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RESUMO

ENTENDENDO AS CARACTERISTICAS FUNDAMENTAIS E INDUTORAS DO
DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL COM BASE EM SISTEMAS DE INOVACAO:
O COMPLEXO PORTUARIO DO ACU

O territério compreendido pelos municipios de Campos dos Goytacazes e Sdo Jodo
da Barra - RJ encontra-se inserido num contexto de grandes mudancas em funcgao
de investimentos oriundos do Complexo Portuario do Acu (CIPA). Compreender tal
processo de transformacdo € fundamental para perceber as possibilidades de
desenvolvimento econdmico nesse espaco. Neste caso, utiliza-se o recorte analitico
de Sistemas Regionais de Inovacdo, que entende a inovagdo como um processo
essencialmente interativo, no qual a qualidade do ambiente cumpre um papel
decisivo. A partir desse entendimento, o presente estudo tem por objetivo avaliar o
ambiente do territério, a luz de fundamentos e elementos essenciais da abordagem
de Sistemas de Inovacao, verificando se o mesmo reune as condi¢cdes necessarias
para estruturar um Sistema Regional de Inovacdo (SRI). Metodologicamente, o
trabalho se estrutura no estudo de caso. Sao utilizados formularios de entrevista,
envolvendo os principais atores responsaveis pelas atividades inovadoras no
territério. As evidéncias realcadas nas analises indicam que o territério apresenta
deficiéncias conflitantes, comparativamente, a um ambiente inovador e propulsor de

desenvolvimento regional.

Palavras-chave: inovacdo, sistema de inovacdo, sistema regional de inovacao,

desenvolvimento.
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ABSTRACT

UNDERSTANDING THE MAIN CHARACTERISTICS AND THE TERRITORIAL
DEVELOPMENT BOOSTINGS BASED ON INNOVATION SYSTEM: THE ACU
PORT COMPLEX

The territory among Campos dos Goytacazes and Sao Joao da Barra in Rio de
Janeiro state is contextualized with a lot of changings due to investments that have
come from Acu Port Complex (CIPA). Understanding such changing process is
fundamental to realize the real possibilities of economic development in this space.

In this case, it has been used the regional innovation system analytical that sees
innovation as an interactive process essentially by which the environment quality has
a crucial role. Flowing from that explanation, the present work intends to evaluate the
environment territory based on essential elements as well as principles of Innovation
System Approach — ISA. As a methodology, it has been done an exploration
research, and it has also been done a questionnaire form involving the main
responsible actors for the territorial innovation activities. The evaluated evidences
demonstrate that the territory for the presents clashed mistakes against innovation

and promising regional developments.

Key Words: Innovation, innovation system, innovation regional system,

development.
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1. INTRODUCAO

A construgdo do Complexo Industrial Portuario do Acu (CIPA), iniciada em
outubro de 2007, no 5° distrito de S&o Jo&o da Barra — RJ, suscitou uma grande
expectativa sobre a transformacédo socioecondomica da regido Norte Fluminense,
especialmente do territério compreendido pelos municipios de Campos dos
Goytacazes e Sao Joao da Barra, que sofre influéncia mais direta dos investimentos

portuarios.

No entanto, grandes investimentos exdgenos e inovativos tém ocupado
ambientes periféricos, devido ao estoque de recursos naturais, sem garantir a
insercdo automatica dos mesmos ao processo de riqueza gerada. As externalidades
positivas geradas parecem ndo garantir automaticamente beneficios a comunidade
do entorno, uma vez que regides periféricas normalmente apresentam baixo padrao
de capacitacdo de mao-de-obra, conhecimento insuficiente das atividades

demandadas e baixo padréo de infraestrutura social.

As externalidades negativas, inversamente, afetam a sociedade local em funcéo
da incompatibilidade entre as atividades de base tecnologica que chegam e as
atividades tradicionais territoriais. Atividades no ramo de petroleo, construcao civil
pesada, construcdo naval, logistica portuaria, dentre outras, exigem mao de obra

muito especializada e demandam fornecedores locais capacitados.

Nesse contexto, algumas experiéncias tém revelado muitas dificuldades em
situacOes similares. Exemplos como o Porto de Suape - PE e o Complexo
Petroquimico (COMPERJ), em Itaborai - RJ, parecem confirmar a preocupac¢éao tanto
dos pesquisadores sociais e econbmicos quanto da populacdo sobre as
possibilidades desses investimentos exdgenos serem convertidos em melhoria de

gualidade de vida para a sociedade local.

Dessa forma, torna-se necessario encontrar estratégias que possam conduzir o
territério a um estagio de adequacao as exigéncias de insercdo. Dentre outras, as
alternativas materializadas nos fundamentos da abordagem dos Sistemas Regionais
de Inovacdo (SRI), tais como: cooperacgdo, reciprocidade e fortalecimento das
instituicdes, podem exercer um papel essencial na indu¢do a melhoria de adequacgéo

inovativa do territorio de abrangéncia do CIPA.



De acordo com Doloreux e Parto (2004), o conceito de SRI n&do tem uma
definicAo comumente aceita, mas geralmente € entendido como um conjunto de
agentes publicos e privados, instituicbes formais e outras organizacdes que,
interagindo entre si, funcionam de modo a conduzir a geragcdo, O USO € a
disseminacao do conhecimento. O argumento basico, na visao de Gertler (2003), é o
de que este conjunto de atores produz efeitos sistémicos que incentivam as
empresas inseridas numa regido a desenvolver formas especificas de capital,
derivadas de relacdes sociais, normas, valores e interagdes dentro da comunidade,

a fim de reforcar a capacidade regional de inovagéao e competitividade.

A abordagem de SRI surgiu num momento em que as politicas se voltaram para
a promocao sistémica dos processos de aprendizagem localizados, a fim de garantir
vantagens competitivas as regides (ASHEIM e GETHER, 2004). Segundo Doloreux
e Parto (2004), a principal justificativa para o desenvolvimento de medidas politicas
especificas no ambito do SRI é concentrar-se em melhorar recursos e desempenho

de empresas locais bem como melhorar seu ambiente de negdcios.

A literatura sobre SRI esclarece que, para a conformacdo de um Sl, seja na
dimensado geografica ou setorial, € necessario que algumas funcdes basicas sejam
atendidas por diferentes atores bem como que entre estes haja uma intensa
interacdo. No caso do Sistema Regional, sua construcdo pressupde a concentracao
dos atores em determinada localidade, que pode ser um territorio, uma regido ou
cidade (DUENHAS e GONCALVES, 2010).

A partir desse entendimento, o presente estudo se prop6s a avaliar o ambiente
do territério que sofre influéncia direta do Complexo Portuério do Acu (CIPA), mais
especificamente, Campos dos Goytacazes e Sao Jodo da Barra, a partir das
contribuicbes e das relagbes praticadas pelos atores de interesse no
desenvolvimento regional. Busca-se verificar, portanto, se 0 mesmo relne as
condicBes necessarias para estruturar um Sistema Regional de Inovacédo (SRI),

estratégia crucial na dinamica da governanca territorial.

A expectativa sobre a presente proposta se baseia na impossibilidade da
insercdo de regides periféericas ao sistema de acumulacdo capitalista de
coordenacdo via mercado. Uma alternativa possivel estaria de acordo com um

sistema de coordenacéo institucional em paralelo & coordenacdo de mercado. Neste



caso, a acao coletiva, empurrada pela cooperagao e reciprocidade entre os atores,
poderia estabelecer uma condicdo de fortalecimento e, consequentemente, melhor
preparacao do territério, no que diz respeito, a absorcdo das externalidades positivas

dos investimentos exdgenos.
1.2 O problemade pesquisa

N&o obstante os vultosos investimentos privados direcionados ao setor de
infraestrutura portuaria nos Ultimos sete anos, o territério compreendido pelos
municipios de Campos dos Goytacazes e Sdo Jodo da Barra encontra dificuldades

em absorver a riqueza gerada e transformar sua realidade socioecondémica.

Na visdo de Gertler (2003), o conjunto de atores que constituem os Sistemas
Regionais de Inovacdo produz efeitos sistémicos que incentivam as empresas
inseridas numa regido a desenvolver formas especificas de capital, derivadas de
relacbes sociais, normas, valores e interagbes dentro da comunidade, com o

proposito de reforcar a capacidade regional de inovacao e competitividade.

Neste caso, 0 problema de pesquisa se configura da seguinte forma: O ambiente
do territério que sofre influéncia direta do Complexo Portuario do Acu redne as

condi¢cfes necessarias para estruturar um Sistema Regional de Inovacao?
1.2 Objetivos da dissertacéo
1.2.2 Objetivo geral

O objetivo do presente estudo € avaliar o ambiente do territério que sofre
influéncia direta do CIPA, a partir da percepcao de seus principais atores sobre

fundamentos e elementos essenciais da abordagem de Sistemas de Inovacao.
1.2.3 Objetivos especificos

Para alcancar o objetivo geral do trabalho, além do levantamento bibliografico

realizado, sera necessario alcancar os seguintes objetivos especificos:

e Identificar a existéncia e a intensidade das contribuicdes dos principais atores
para o desenvolvimento, a difusdo e a utilizagdo de inovacdes no territorio;

e |dentificar a existéncia e a intensidade dos relacionamentos entre os atores;



e Fornecer subsidios para a formulacdo de politicas publicas visando melhorar

o fluxo de interagdes entre 0s principais atores;

1.3 Unidades de Anédlise

A unidade de analise compreende o territério que recebe influéncia direta dos
investimentos exdgenos do setor portuario, mais especificamente, Campos dos
Goytacazes e Sao Joao da Barra, na regiao Norte Fluminense do Estado do Rio de

Janeiro.

Neste territbério, serdo investigados o0s principais atores (organizacdes)
envolvidos na geragao e difusdo de novos conhecimentos e tecnologias. S&o eles:
universidades e centros de formacéo profissional, governo e organizacbes nao

governamentais.
1.4 Premissas da Pesquisa

Este estudo tem como premissa, que um sistema regional de inovacao, através
de seus atores e agentes locais, pode exercer um papel essencial na inducdo a
melhoria de adequacéo inovativa do territorio de abrangéncia do CIPA, conduzindo

esse ambiente a um estagio de adequacéao as exigéncias de insercao.

Entretanto, para a conformacdo de um sistema de inovacdo na dimensao
geografica, € necessario que haja uma intensa interacdo entre os diferentes atores,

assim como que algumas funcdes basicas sejam atendidas por estes atores.
1.5 Justificativa

O trabalho se justifica na possibilidade de diagnosticar as reais condicbes do
territério, no que diz respeito a sua capacidade de interacdo entre os agentes e
atores de interesse no desenvolvimento regional. As expectativas em funcdo dos
investimentos portuarios de R$ 6,8 bilhdes, ao longo de seis anos, segundo a Prumo
Logistica (2014), parecem ndo se compatibilizar com os resultados apresentados por
alguns indicadores. O emprego formal no comércio, o Indice FIRJAN de
Desenvolvimento Municipal (IFDM), dentre outros, tem revelado dificuldades do

territério em absorver a riqueza gerada e transformar sua realidade socioecondémica.

Diante desse quadro, o trabalho pode melhor diagnosticar os reais obstaculos,

além de indicar as estratégias mais apropriadas a uma melhor convivéncia do
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territério com as atividade inovativas que chegam e, fundamentalmente, contribuir no
processo de capacitacao local para absor¢céo das externalidades positivas geradas
pelo CIPA.

4.11.6 Organizagéo do estudo

O trabalho foi estruturado em seis capitulos. O primeiro foi destinado aos
elementos introdutérios, contendo a formulagdo do problema de pesquisa, objetivo
geral e objetivos especificos, unidade de andlise, premissa, justificativa e a
organizacao da dissertacdo. No segundo, é apresentado o referencial te6rico que
sustenta e direciona o desenvolvimento deste estudo. O terceiro capitulo contém
uma breve caracterizacdo do territério em andlise. No quarto sdo apresentados 0s
procedimentos metodologicos empregados. O quinto dedica-se a analise dos dados
do estudo de caso proposto e a discussdo dos resultados. No sexto capitulo,
encontram-se as consideragfes finais do estudo. Ao final, apresentam-se o0s

aspectos pos-textuais: referéncias bibliograficas e apéndice.



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Inovacéao

A compreensdo do fenémeno inovacgéo iniciou-se fundamentalmente no século
XX, a partir dos estudos de Joseph Schumpeter (1985). O autor fornece valiosa
contribuicdo para a constituicdo da base da literatura sobre o processo de inovagao
destacando em seus trabalhos a grande importéncia da inovagdo enquanto mola
propulsora do sistema capitalista (TIGRE, 2005; LEMOS 2000, p.123,124).

De acordo com Schumpeter (1985, p.110):

(...) o impulso fundamental que inicia € mantém a maquina capitalista
em movimento decorre dos novos bens de consumo, dos novos
métodos de producado, dos novos mercados, das novas formas de
organizacdo industrial que a empresa capitalista cria... Esse
processo de destruicdo criativa € o fato essencial acerca do
capitalismo. E nisso que consiste o capitalismo, e é ai que tém que
viver todas as empresas capitalistas.

Os estudos do Shumpeter influenciaram bastante as teorias da inovacdo. Para o
autor, a inovacdo conduz o desenvolvimento econémico por meio de um processo
dindmico em que as novas tecnologias substituem as antigas, um processo por ele
denominado “destruicdo criativa”. Segundo Schumpeter, inovacbes “radicais”
engendram rupturas mais intensas, enquanto inovagbes “‘incrementais” dao

continuidade ao processo de mudanca” (OECD, 2005).

N&o obstante o grande interesse de académicos e empresarios em compreender
0S mecanismos que envolvem o processo da inovacgao, ainda ndo ha, na literatura
econdmica, uma definicho comumente aceita para o termo inovacdo (TRANOS,
2012).

De acordo com Niosi et al. (1993) o conceito de inovagado baseia-se na definicdo
classica de Schumpeter, elaborada em sua obra The Theory of Economic
Development, de 1934, que define inovacao como: "(...) hovos e melhores produtos
e processos, novas formas organizacionais, a aplicacdo da tecnologia existente em

novos campos, a descoberta de novos recursos e a abertura de novos mercados".

Ainda segundo Niosi et al.,, (1993, p.209), Freeman (1988) sugeriu que as
inovacdes sociais no campo da politica tecnoldgica tinham que ser incluidas na
definicdo; essa incluséo leva em conta o fato de que os incentivos governamentais a

inovacdo (subsidios em P & D, créditos, educagdo cientifica e técnica, politica,



patentes e etc.) desempenham um papel importante no ritmo e na dire¢cdo da
inovacao tecnoldgica dentro das fronteiras nacionais. Freeman (1988) acrescentou
ainda que as politicas de inovagdo variam de um pais para outro e, especialmente,
através do tempo com a adicdo de novos programas e incentivos. Segundo este

autor, as inovagdes usualmente acompanham inovacdes técnicas e politicas.

O Manual de Oslo, estudo publicado pela Organizagcdo para Cooperacao e
Desenvolvimento Econémico (OCDE), define a inovagao da seguinte forma:

A implementacdo de um produto (bem ou servico) novo ou

significativamente melhorado, ou um processo, ou um novo método

de negdcio, ou um novo método organizacional nas praticas de

negoécios, na organizacao do local de trabalho ou nas relacbes
externas. (OECD, 2005).

Assim sendo, sé@o considerados inovacdo nao apenas 0s produtos, processos e
métodos, desenvolvidos pioneiramente pelas empresas, mas também aqueles que

foram adotados de outras empresas (OECD, 2005).

O Manual de Oslo (OECD, 2005) descreve da seguinte forma as inovacdes de

produto, de processo, de marketing e organizacional:

I. Inovacdes de produto dizem respeito as mudancas significativas nas
potencialidades de produtos e servi¢os. Incluem-se nesta definicdo os bens e
servicos totalmente novos bem como aperfeicoamentos importantes para produtos ja
existentes;

ii. InovacOes de processo referem-se as implementacdes significativas nos
métodos de producéo e de distribuicao;

ii.  Inovacdes de marketing envolvem a implementacdo de novos métodos de
marketing. Incluem-se aqui as mudancas na embalagem, no design e na promog¢ao
do produto bem como em formas de estabelecimento de precos de bens e de
Servicos;

iv.  InovacBes organizacionais referem-se a implementacdo de novos métodos
organizacionais nas praticas de negocios, na organizacdo do local de trabalho ou

nas relacdes externas da empresa.

Importa destacar que “novos meétodos nas relagdes externas da empresa

implicam em novas formas de organizar relacdes com outras empresas e instituicbes



publicas tais como o estabelecimento de tipos de colaboragdo com organizagdes de
pesquisa ou clientes” (BALESTRO, 2006, p.49).

De um modo geral, pode-se classificar a inovagdo em dois tipos: radical e
incremental. A inovacao radical é entendida como o desenvolvimento e introdugéo
de um novo produto, processo ou uma forma de organizacdo da producao
totalmente nova. Tal tipo de inovacao pode, dessa forma, representar uma ruptura
estrutural com o padrdo tecnoldgico anterior originando novas empresas, setores,
bens e servicos. Pode ainda, significar reducdo de custos e aperfeicoamentos em
produtos existentes. Citam-se, como exemplos, a introdu¢cdo da maquina a vapor, no
final do século XVIII, e o desenvolvimento da microeletrénica, desde a década de
1950 (LEMOS 2000, p.124).

Ja as inovacodes de carater incremental ocorrem quando ha uma introducdo de
qgualquer tipo de melhoria em um produto, processo ou organizacao da producdao,
sem alterar de forma substancial a estrutura industrial. Assim, este tipo de inovagao
pode gerar maior eficiéncia, melhoria da produtividade e da qualidade, reducéo de
custos e ampliacdo das aplicagcdes de um produto ou processo. Incluem-se neste
tipo de inovacao, a otimizacédo de processos de producéo, o design de produtos ou a
diminuicdo na utilizacdo de materiais, energia e componentes na producdo de um
bem (LEMOS 2000, p.124).

2.2 Inovacéao e invencao

Para uma melhor compreensdo desta tematica, importa considerar a distincdo
entre inovacado e invencao estabelecida por Schumpeter (1985). Segundo o autor, a
inovacdo tem carater essencialmente econémico, traduzindo mudancas originais e

impactantes como:

i. introducdo de um novo produto no mercado;
ii. introducdo de um novo método de producéao;
iii.  conquista de uma nova fonte de fornecimento de matéria-prima ou produtos
semielaborados;
iv. abertura de um novo mercado, ndo associado previamente a um ramo
particular da industria;

v. criacdo de uma nova forma de organizacdo da producédo na industria.



A invencao, todavia, se encontra relacionada a ciéncia, ndo tendo importancia do
ponto de vista econdmico até ser transformada em algo pratico pela acdo do
empreendedor de modo a gerar inovagdo (SCHUMPETER, 1985).

Freeman e Soete (2008), dois grandes colaboradores da literatura sobre
inovacao, também se preocupavam com a variedade de entendimentos que as

pessoas tém do termo e alertavam que isso dificultaria a gestdo da inovacéo.
Sobre essa questdo Natario et al. (2007) afirma que:

A inovagdo ndo necessita forcosamente da invencdo e nem toda
invencdo d& lugar a inovagdo. Algumas invencgfes, por diversos
motivos nunca entram no sistema econdmico, nunca se transformam
em inovagdes. Desse modo, enquanto a invencdo envolve conceber
novas ideias, 0 ato de criacdo; a inovacao implica por as ideias em
uso. Sao as inovacbes que concretizam o processo de mudanca,
embora 0 seu maior ou menor impacto no tecido econémico dependa
da intensidade com que se difundem entre os potenciais utilizadores
— difuséo da inovacgéo.

2.3 Evolucao das ideias sobre inovacao

Para Freeman (1991), até a década de 1960, os estudos sobre inovacdo, em
geral, foram biograficos e/ou puramente tecnolégicos. Embora os economistas
reconhecessem a importancia fundamental da inovagdo para o crescimento da
produtividade e para o desempenho competitivo das empresas, industrias e nacgoes,
realizaram bem poucos estudos empiricos sobre atividades inovadoras ou de
difusdo de inovacOes. Para o autor, nem mesmo Schumpeter, que colocou a
inovacdo no centro de toda a sua teoria do crescimento e do desenvolvimento

econdmico, estudou as caracteristicas especificas de inovag¢do em profundidade.

Correntes tradicionais da economia ainda hoje encontram dificuldades de andlise
e compreensao do processo inovativo por considerarem a tecnologia como sendo
um fator exégeno a dinamica econdémica, que se encontra facilmente disponivel e
transferivel a qualquer agente econdmico. “Consideram, ainda, que 0 processo
inovativo é igual para esses agentes, independentemente do seu tipo, setor, estagio
de capacitacao tecnoldgica, local ou pais em que esta localizado” (LEMOS 2000, p.
124 e 125).

A abordagem evolucionista ou neo-schumpeteriana, no entanto, nos traz a ideia

de que ha uma estreita relagédo entre o crescimento econémico e as mudancgas que



10

ocorrem com a introducdo e disseminacao de inovacfes. Nesta 6tica, compreende-
se que 0s avangos resultantes de processos inovativos sdo indispensaveis para a
formacédo dos padrbes de transformacéo da economia e de seu desenvolvimento
(LEMOS 2000, p. 125).

Todavia, reconhece-se ser ainda limitado o entendimento existente a cerca da
natureza das inovacoes e seus efeitos sobre o crescimento econdmico. A busca de
maior compreensao do processo inovativo ao longo das ultimas décadas levou a um
crescimento notavel de estudos abrangendo o tema (LEMOS 2000, p.125). Os
trabalhos iniciais de Schumpeter foram entdo aprofundados por diversos autores,
gue o seguiram na tentativa de compreender a dinamica capitalista a partir da
dindmica inovativa (CASSIOLATO e LASTRES, 2007).

Tais autores, conhecidos como neo-schumpeterianos, procuraram explicar a
inovagcdo como um processo evolucionario e complexo, o qual era intensificado
pelas relacdes intra e interfirmas. “Seus estudos compdem os pressupostos tedricos
da abordagem evolucionaria e interativa de inovagdo, os quais se colocam em
oposicao a visao linear e exdgena proposta de inicio pela abordagem classica”
(GOLLO, 2006).

Até a década de 1960, a inovacdo era compreendida como um processo linear
(Figura 1), no qual era identificada com novos produtos ou processos e entendida
como ocorrendo em estagios sucessivos de pesquisa basica, pesquisa aplicada,
desenvolvimento, producdo e difusdo. Assim, o processo inovador era entendido
como sendo o resultado das atividades realizadas na esfera da ciéncia, as quais
evoluiam para a tecnologia, até chegar a producdo e ao mercado (CASSIOLATO e
LASTRES, 2007).

Pesquisa Pesquisa Desenvolvi- Producdoe Marketing e

basica aplicada mento embalagem Distribui¢io

Figura 1 — Estagios e processos na inovagao tecnoldgica
Fonte: adaptado de NSF (1983)

A discussao sobre as fontes mais importantes da inovagéao situava-se geralmente

entre os que atribuiam maior importancia ao avanco do desenvolvimento cientifico
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(science push) e aqueles que destacavam a importancia das demandas do mercado
por novas tecnologias como determinantes do processo da inovagao (demand pull)
(CASSIOLATO e LASTRES, 2007).

Ao se admitir, nas décadas seguintes, a existéncia de uma estrutura complexa de
interacdo entre o ambiente econdémico e as dire¢cdes das mudancas tecnoldgicas, o
entendimento acerca da inovacao é ampliado. Nesta fase, deixa-se de compreender
0 processo da inovagdo como um processo que evolui da ciéncia para o mercado,
ou seu oposto e entende-se entdo, que para que a inovagao se desse seria
necessaria uma combinacdo entre 0os conhecimentos ja adquiridos, 0os avancos
obtidos na pesquisa cientifica, e as necessidades oriundas do mercado. Assim, a
associacao de todos estes fatores conduziria a inovagcdes em produtos e processos
e a mudancas na base tecnologica e organizacional de empresas, setores ou
nacdes (CASSIOLATO e LASTRES 2007; LEMOS 1999, p.125).

Conforme descrito anteriormente, a compreensao do processo inovativo passou
por diversas transformacfes. O entendimento cada vez mais sistémico das
inovacOes foi fortemente influenciado por dois grandes programas de pesquisa
empirica, o projeto SAPPHO, realizado sob a coordenacdo de Chris Freeman na
Universidade de Sussex em 1968 e a Yale Innovation Survey - YIS, realizada nos
EUA, na década de 60. Tais estudos foram importantes por demonstrarem, pela
primeira vez, a importancia das redes formais e informais de inovacdo. Segundo os
autores, ambos representam os pilares basicos sobre os quais a “teoria da inovagao”
vem se desenvolvendo nos dltimos 25 anos (CASSIOLATO e LASTRES, 2005).

“‘Dessa forma a inovagao passou a ser vista nas ultimas trés décadas ndo como
um ato isolado, mas sim como um processo de aprendizado néo linear, cumulativo,
especifico da localidade e conformado institucionalmente” (CASSIOLATO e
LASTRES, 2005).

2.4 Sistemas de Inovacéao (SI)
2.4.1 Consideracdes iniciais sobre Sls

A abordagem de “Sistemas de Inovagao” surgiu no final da década de 80 e
inicio da década de 90 com os trabalhos seminais de Christopher Freeman
(1987), Lundvall (1992) e Nelson (1993). (EDQUIST, 2001b; LUNDVALL, 2005).
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Difundiu-se em um curto periodo de tempo e seus aspectos tedricos tém sido
amplamente utilizados no meio académico como também por autoridades
regionais, governos nacionais e organizacdes internacionais como a OCDE, a
Unido Europeia, e a UNCTAD (JOHNSON, EDQUIST e LUNDVALL, 2003).

Na opinido de Marques e Abrunhosa (2005):

Existe, actualmente, um amplo consenso entre os estudiosos da
inovacdo no sentido de considerar a abordagem sistémica das
actividades de inovacdo como uma representacdo mais completa e
mais apropriada da realidade e como um suporte mais Util para guiar
o decisor politico do que o modelo linear de inovacao.

Os Sls podem ser entendidos como “todos os fatores de importancia econdémica,
social, politica, organizacional e outros que influenciam o desenvolvimento, difuséo e
utilizacéo de inovagdes” (EDQUIST 1997: 14; 2001b). O autor complementa dizendo
gue isso significa que a abordagem de Sl € sobre os determinantes de inovacoes,
nao sobre suas consequéncias, em termos de crescimento, a quantidade de
emprego, condi¢des de trabalho, etc (EDQUIST, 2001b).

Inicialmente, a principal énfase na abordagem dos Sls era dada aos Sistemas
Nacionais. Na ultima década, porém, os Sls foram delimitados geograficamente e
setorialmente. O uso de uma ou de ambas as delimitacbes devera ser de acordo
com o objeto de estudo. Segundo Edquist, sistemas nacionais, regionais e setoriais
de inovacdo podem ser considerados trés variantes de uma abordagem genérica de
inovagdo (EDQUIST, 1997: 11-12; EDQUIST, 2001a).

O quadro 1 abaixo, sintetiza as fronteiras geografica e tecnolégica dos Sils,

descrevendo sucintamente suas respectivas abordagens e enfoques.

Fronteira Uipee e Enfoque
Abordagem
Regional O foco nas fronteiras geogréficas de mais de um
Supranacional pais (Mercosul, por exemplo).
. O foco nas fronteiras geogréaficas de um pais (Brasil,
Nacional
G e por exemplo).
eogréfica - - T —
Regional O foco nas fronteiras geogréficas de uma regido
Subnacional dentro de um pais (ex. Sudeste do Brasil).
O foco direcionado para as fronteiras geograficas de
Local : .
uma localidade (Sul Fluminense, por exemplo).
Setorial O foco em um dado setor ou segmento industrial.
Técnica/ Tecnoldgico O foco em uma dada tecnologia.
Tecnologica Corporativo O foco em uma empresa ou organizagao.

Quadro 1 - Fronteiras, abordagens e enfoques dos Sistemas de Inovagéao.
Fonte: Silvestre (2006).
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No intuito de aprofundar a discusséo iniciada sobre Sls, seréo tratadas a seguir
as principais questbes sobre o tema sem, contudo, levar em consideragcdo o0s
distintos niveis de analise da abordagem.

Posteriormente, tendo em vista o objeto de estudo do trabalho, serd discutida a
fronteira geografica e mais especificamente as abordagens nacional e regional.

A apresentacdo dos aspectos mais relevantes sobre Sls se dara mediante a
discussao dos seguintes pontos:

I.  Os principais componentes dos Sls: organizagdes e institui¢oes;
ii. Asrelagbes entre os componentes dos SlIs;
iii.  As principais fungdes dos Sls;
iv.  Caracteristicas da Abordagem de Sls;

2.4.3 Principais componentes dos Sls: organizacdes e instituicdes

De acordo com Araujo (2011), embora possa ser observada na literatura
econdmica razoavel concordancia de que dois dos principais componentes dos
sistemas de inovacdo sdo as organizacfes e as instituicdes, os significados desses

termos ainda apresentam sensiveis distingoes.

Neste sentido, Johnson et al. (2003) afirmam que a abordagem de Sl estaria
associada a algumas fragilidades e também fazem mencé&o a confuséo existente em
relacdo aos seus conceitos centrais. Tais autores relatam que, enquanto alguns
estudiosos se referem as instituicbes como normas sociais, tais como a confianca,
outros se dirigem a elas como se fossem tipos de organizacdes, assim como as

universidades.

Edquist (2001b) atribui aos fundadores da abordagem de Sis a responsabilidade
por esta confusdo conceitual e cita como exemplos Nelson e Rosenberg, que
entendem as instituicbes basicamente como diferentes tipos de organizacao,
enquanto Lundvall as considera como sendo as “ regras do jogo” (Edquist 1997:24-
26).

Numa tentativa de contribuir para elucidar tais divergéncias, Edquist (2001b)
resgata algumas definicbes desses elementos em sua obra “Systems of Innovation:

Technologies, Institutions and Organizations” (1997).
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As organizagdes sao por ele definidas como “estruturas formais criadas
conscientemente e com uma finalidade explicita”, sdo os atores do sistema ou “os
jogadores” (EDQUIST,1997). Consistem em importantes exemplos de organizagdes
nos Sls as empresas (que podem ser clientes, fornecedores, ou concorrentes em
relacdo as outras empresas), as universidades, as organizacdes de capital de risco,
as agéncias de politicas publicas de inovacéao e outras (EDQUIST, 2001b).

As instituicdes, por sua vez, sdo consideradas por Edquist (2001b) como
conjuntos de habitos comuns, rotinas, praticas estabelecidas, regras, ou leis que
regulam as relacdes e interagbes entre individuos, grupos e organizagfes. Tratam-
se das “regras do jogo”. Segundo Araudjo (2011), as leis de patentes e as normas
gue influenciam as relacfes entre universidades e empresas sao bons exemplos de

importantes instituigdes.

A énfase dada ao papel das instituicdes, enquanto determinantes da inovacao,
constitui num dos principais pontos em comum encontrados nas abordagens de
Sistemas de Inovacdo, fato que pode ser explicado pela grande importancia

atribuida a elas nos processos de inovacao (EDQUIST, 1997).

No que diz respeito aos componentes dos Sls, importa ainda observar que, nao
obstante todos os Sistemas de Inovacdo serem constituidos por organizacdes e
instituicbes, os mesmos possuem acentuadas diferencas entre si. Edquist afirma que
guando comparados Sls aparentemente semelhantes situados em paises diferentes,
podem ser observadas grandes diferencas, oriundas das distincbes entre as
funcionalidades e os objetivos das organizacBes e instituicbes em cada territorio
(EDQUIST, 2001b).

2.4.4 As relacBes entre os componentes dos Sls

A interacdo entre diferentes organizacdes € determinante para os processos de
aprendizagem, que normalmente sdo a base para o desenvolvimento de inovacgoes.
Segundo Edquist, os processos de aprendizagem, sejam eles mercadoldgicos ou
nao, sao constituidos por interacdes entre organizacdes, envolvendo colaboracao e
troca de conhecimentos (EDQUIST, 2001b).

De acordo com Edquist, varios tipos de conhecimentos e informacdes sdo

trocados entre as organizagbes e essa troca muitas vezes assume a forma de
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colaboragdo que ndo é mediada por um mercado. Complementa o autor que,
através das suas atividades inovadoras, as empresas muitas vezes estabelecem
relacbes umas com as outras como também com outros tipos de organizacdes, por
meio de complexas relagbes, muitas vezes caracterizadas por mecanismos de
feedback e reciprocidade (EDQUIST 1997:7, 20-22).

Neste processo interativo, a aprendizagem ocorre no contexto de instituicbes
estabelecidas, tais como as leis, regras, regulamentos, normas e habitos culturais
(EDQUIST, 2001a). O papel central das instituicdes € enfatizado em praticamente
todas as especificacbes do conceito de sistemas de inovacdao (JOHNSON et al.,
2003).

Desse modo, uma questdo importante em relagcdo as interacdes dos
componentes do sistema, é a influéncia que as instituicbes exercem sobre as
organizacbes. Exemplos disso sdo o sistema juridico, as normas, padrdes e
regulamentos. Contudo, € necessario considerar que as organizacbes também
influenciam as instituicdes através de praticas de relacionamentos entre gestores e
empregados, por exemplo. Muitas instituicdes, inclusive, se desenvolvem dentro das
empresas (EDQUIST, 2001b).

Outro tipo de relacdo entre as instituicbes e as organizacbes ocorre quando
alguma organizacao cria diretamente uma instituicdo (normativa), como no caso da
criacdo de padrbes (normas técnicas) e ainda quando organizacdes publicas

formulam e implementam politicas de inovacao (EDQUIST, 2001b).

Edquist (2001b) ressalta ainda a possibilidade de haver importantes interacfes
de diferentes instituicdes e cita, como exemplo, a coexisténcia de leis de patentes e
regras informais a respeito da troca de informacdo entre empresas. Segundo o
autor, instituicbes de diferentes tipos podem se apoiar e se reforcar mutuamente,

mas também podem se contradizer, entrando em conflito umas com as outras.
2.4.5 As principais funcdes dos Sls

As funcBes em um Sl sdo as contribuicbes que um componente ou um conjunto
de componentes oferecem para que seja alcancado o objetivo de um sistema de
inovagdo (JOHNSON,1998). Conforme a definicdo de Johnson (1998) e Edquist

(2001b), o objetivo de um sistema é desenvolver, difundir e utilizar inovagoes.
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No entanto, Johnson (1998) adverte que tal objetivo teria sido analiticamente
construido, uma vez que os Sistemas de inovacao, em sua maioria, ndo sao criados
com o objetivo explicito de desenvolver, difundir e utilizar inovacdes, apesar de
poderem ser modificados em tal sentido por politicas ou estratégias. Além disso,
atores no sistema podem muito bem ser conduzidos por objetivos individuais que
nao correspondem ao objetivo do sistema como, por exemplo, lucros ou bem-estar

social.

Desse modo, Johnson ressalta em seu estudo que todos os componentes de um
S| devem contribuir para 0 seu objetivo, caso contrario, ndo serdo considerados
partes desse sistema (JOHNSON, 1998).

Para Edquist (2001b), na andlise das atividades ou funcdes de um SlI, deve-se
buscar compreender os fatores que influenciam o desenvolvimento, a difusdo e a

utilizacéo de inovacgdes, ou seja, os determinantes da inovacéo.

De acordo com Johnson (1998), as funcbes que os atores integrantes de um
sistema de inovacdo devem desempenhar estdo presentes em todas as abordagens

sobre os sistemas de inovacao. Sao elas:

I. Fornecer incentivos para que as firmas se dediquem as atividades
inovadoras;
ii.  Fornecer financiamento e mao de obra qualificada;
ii.  Orientar a direcdo das pesquisas;
Iv.  Reconhecer o potencial de crescimento da inovacao, ja que isto € necessario
pra atrair recursos;
v. Facilitar a transferéncia/troca de informacdes e conhecimento: cooperacao
entre os atores envolvidos;
vi.  Estimular e ou criar mercado para as inovacgoes;
vii.  Reduzir as incertezas sociais (leis de patentes/mercado de trabalho);
viii.  Neutralizar a resisténcia a mudanca que podera surgir na sociedade ao ser

introduzida uma inovacgao, ou seja, legitimar a inovacao.

Johnson e Jacobsson (2001) sugerem que o desempenho de um Sl possa ser

avaliado mediante a analise de sua funcionalidade, isto é, o quanto suas func¢des ou
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atividades foram Uteis para o processo de inovagdo. Os autores descrevem cinco

funcdes principais que um sistema deve desempenhar:

I.  Criar o conhecimento “novo”;
ii.  Orientar a dire¢éo do processo de pesquisa,
lii.  Fornecer recursos, ou seja, capital, competéncia e outros recursos;
lv.  Facilitar a criagdo de economias externas positivas (sob a forma de troca de
informagdes, conhecimentos e visdes);

v. Facilitar a formacao de mercados.
2.4.6 Caracteristicas ou vantagens associadas a abordagem de Sls

Na opinido de autores como Johnson et al. (2003), algumas caracteristicas da
abordagem de SIs sdo vistas como vantagens associadas a mesma, podendo

inclusive explicar em parte a sua rapida difusao.

Segundo Johnson et al. (2003), a primeira delas consiste em focar na inovagao e
nos processos de aprendizagem. Isto significa compreender que para inovar é
necessario produzir novos conhecimentos ou combinar elementos do conhecimento
existente de novas maneiras, bem como difundi-los e utiliza-los. Desse modo, a
abordagem de SI distingue-se de outras abordagens que consideram a inovacao
como um processo exégeno (JOHNSON ET AL., 2003).

Outra caracteristica comum encontrada nas abordagens de Sistemas é a
compreensao da inovagdo como um processo interativo das organizacbes e

instituicBes, assunto ja discutido anteriormente neste estudo.

As abordagens adotam uma perspectiva holistica e interdisciplinar; esta é outra
caracteristica comum encontrada nas abordagens de Sistema. E “holistica” por
buscar abranger um vasto leque de determinantes da inovacdo bem como por
permitir a inclusdo de fatores econdmicos, organizacionais, sociais e politicos.
Abrange ainda toda diferente gama de inovacdes. E “interdisciplinar’ pois retine

perspectivas de disciplinas diferentes (JOHNSON et al., 2003).

7

A perspectiva historica e evolutiva é uma caracteristica importante da
abordagem de Sl. Os processos de inovacdo se desenvolvem ao longo de
determinadas trajetérias e sado influenciados por muitos fatores e processos de

feedback. Assim, essa perspectiva evolutiva € considerada importante para a
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compreensao dos processos de inovagdo, assim como para a concepgao e
implementacdo de uma politica de inovacao (EDQUIST, 2001b).

Na opinido de Edquist, todas essas caracteristicas da abordagem de Sl séo
consideradas avancos importantes no estudo da inovacdo, constituindo-se em
elementos centrais para a compreensao atual dos processos de inovagao (Edquist
1997: 24-26).

2.5 Sistema Nacional de Inovagéao (SNI)

De acordo com Albuquerque (2004), em linhas gerais, o Sistema Nacional de
Inovacao € um conceito sintese de elaboracao evolucionista ou (neo-schumpteriana)
e expressa o complexo arranjo de instituicdes, que impulsionando o progresso

tecnoldégico determinam a riqueza das nacoes.

Freeman esclarece que as ideias contidas na referida abordagem de Sl ja podiam
ser encontradas, ha mais de um século, na obra “The National System of Political
Economy”, (1841) de Friedrich List. Ainda no século XIX, List antecipou muitas
teorias contemporaneas sobre Sistemas Nacionais de Inovacdo. Ao contrario das
ideias dos economistas classicos, List considerava a importancia da ciéncia, da
tecnologia e das habilidades para a industrializacdo e o crescimento econémico das
nacdes (FREEMAN e SOETE, 2008).

Portanto, o primeiro trabalho escrito a utilizar o conceito de Sistema Nacional de
Inovacéo foi elaborado pelo estudioso Christopher Freeman em 1982. Realizado
para o grupo de peritos da OECD a obra versa sobre ciéncia, tecnologia e
competitividade. Inspirada no trabalho de List, recebeu o titulo de “Infraestrutura
Tecnoldgica e Competitividade Internacional” e destaca a importancia de um papel

ativo para o governo na promocao da infraestrutura tecnolégica (JOHNSON, 2003).

Nessa época, Freeman ja reconhecia o carater sistémico da inovacao, apontando
gue as decisdes e estratégias tecnoldgicas eram dependentes de fatores que
abrangiam o sistema educacional, o setor financeiro e a organizacédo do trabalho,
além da préopria esfera de producdo e comercializacdo de bens e servicos
(CASSIOLATO e LASTRES, 2007).
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O quadro 2, a seguir, € o resultado de uma compilacéo de diversas definicbes de
Sistema Nacional de Inovacdo encontradas em estudos e publicagbes sobre o

tema.

“[...] A rede de relagdes de instituicdes do setor publico e privado, cujas atividades e interagdes
geram, importam, modificam e difundem novas tecnologias” (FREEMAN,1987).

“[...] Os elementos e relagdes que interagem na produgdo, difusdo e utilizagdo de novos e
economicamente Uteis conhecimentos [...] e sdo localizados ou enraizados dentro das fronteiras de
um Estado-nagédo” (LUNDVALL, 1992).

“[...]1 O conjunto de instituicbes cujas interacBes determinam o desempenho inovador das
empresas nacionais” (NELSON e ROSEMBERG, 1993).

“[...] O sistema nacional de inovagéo é o sistema de interagbes de empresas publicas e privadas
(grandes ou pequenas), universidades e agéncias governamentais, visando a producdo de ciéncia e
tecnologia dentro de fronteiras nacionais. A interacdo entre estas unidades pode ser técnica,
comercial, juridica, social e financeira, tanto quanto o objetivo da interacdo é o desenvolvimento, a

protecdo, o financiamento ou o regulamento de nova ciéncia e tecnologia” (NIOSE ET AL., 1993).

“[...] As instituicbes nacionais, suas estruturas de incentivo e suas competéncias, que determinam
a taxa e a direcdo de ensino tecnoldgico (ou o volume e a composi¢cao das atividades geradoras de
mudanca) em um pais” (PINHEIRO E PAVITT,1994).

“[...] Esse conjunto de instituigbes distintas que, conjuntamente e individualmente, contribui para o
desenvolvimento e a difusdo de novas tecnologias, estabelecendo a forma como 0s governos
influenciam o processo de inovacdo. Como tal, € um sistema de instituicdes interconectadas para
criar, armazenar e transferir conhecimentos, aptiddes e artefatos que definem novas tecnologias”
(METCALFE,1995).

Quadro 2 - Compilagdo de definicdes de Sistema Nacional de Inovagéo
Fonte: Niosi (2002), p.292

Em Albuquerque (2004), encontramos a seguinte definicdo de SNI:

Sistema Nacional de Inovacédo é um arranjo de instituices envolvendo multiplos

participantes. Sao eles:

i.  Firmas e suas redes de cooperacao e interagao;
ii.  Universidades e institutos de pesquisa;
ii.  Instituicdes de ensino;
lv.  Sistema financeiro;

v. Sistemas legais;
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vi.  Mecanismos mercantis e ndo mercantis de Selecao;
vii.  Governos;

viii.  Mecanismos e instituicbes de coordenacao.

Segundo o autor, tais componentes interagem entre si, articulam-se e possuem

diversos mecanismos que iniciam processos de “ciclos virtuosos”.

N&o obstante o Estado/Nag&o constituir-se em um ambiente relevante para o
aprendizado interativo e a inovacdo, Cassiolato e Lastres (2000) advertem que os
fatores que afetam a aprendizagem, a inovacao, o uso e a difusdo de tecnologias,
assim como esses processos em si, tornam-se dependentes das capacidades locais.

2.6 Sistemas Regionais de Inovagao (SRI)

2.6.1 O conceito de SRI

A partir da década de 90, o conceito de Sistema Regional de Inovacdo vem
conquistando a atencdo de decisores politicos e pesquisadores académicos. A
abordagem tem sido reconhecida como um quadro analitico promissor para se
conquistar avancos na compreensdo do processo de inovacdo nas regides
(DOLOREUX e PARTO, 2004).

Para melhor compreenséo dessa tematica, vale considerar a definicdo de regiao

elaborada por Cooke, Uranga e Etxerbarria (1997):

Segundo tais autores, as regifes sdo definidas como territorios* de dimensées
menores que o0s Estados dos quais pertencem e possuem capacidade de
governanca supralocal. Podem ser designadas por meio de 2 processos: a
regionalizacdo e o regionalismo. O primeiro considera essencialmente a estrutura
politico-administrativa sem a necessidade de respeitar histérias e caracteristicas
culturais previamente estabelecidas. O segundo, inversamente, considera estes
aspectos sem respeitar as estruturas politicas-administrativas estabelecidas
(COOKE; URANGA; ETXEBARRIA, 1997).

! [...] parcela geogréfica apropriada por um grupo humano ou animal, ou por um individuo, visando
assegurar sua reprodugao e a satisfacao de suas necessidades vitais. “A palavra territoério apesar de
possuir diferentes significados, conserva a ideia de dominio pessoal ou coletivo [...]". Remete a
diferentes contextos e escalas como a regido, a cidade, a nacdo e etc. Cada territério €, portanto,
moldado a partir da combinacdo e condi¢cdes de forcas internas e externas, devendo ser
compreendido como parte de uma totalidade espacial. [...] “O territério ndo se reduz a sua dimensao
material, apresentando uma variedade de dimensdes, tais como: fisica, econémica, sécio-politica e
etc.” (LASTRES e CASSIOLATO, 2003).
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Em se tratando de sistemas de inovacao, este tipo de delimitagdo possibilita que
as estruturas e os atores que compdem o0s sistemas sejam identificados e
analisados mais adequadamente (COOKE; URANGA; ETXEBARRIA, 1997).

A popularidade do conceito de SRI pode ser atribuida a diversos fatores, tais
como: a intensidade da concorréncia internacional em uma economia globalizada, a
aparente deficiéncia dos modelos e politicas tradicionais de desenvolvimento
regional e as experiéncias bem sucedidas de clusters de empresas em muitas
regides do mundo (ENRIGHT, 2001 apud DOLOREUX e PARTO, 2004). Neste
sentido, Asheim e Isaksen (1997) acrescentam um outro fator que contribuiu para a
popularidade do conceito: o0 aumento das politicas regionais de inovacdo, onde a
regido € considerada a escala mais adequada para sustentar as economias de
aprendizagem baseadas em inovacédo (ASHEIM e ISAKSEN, 1997).

O conceito de SRI ndo tem uma definicdo comumente aceita, mas geralmente &
entendido como um conjunto de agentes publicos e privados, instituicdes formais e
outras organizacbes que, interagindo entre si, funcionam de modo a conduzir a

geracao, o uso e a disseminacao do conhecimento (DOLOREUX e PARTO, 2004).

Marcellino et al. (2013) esclarece que o sistema ndo se integra somente pelas
firmas privadas, mas também inclui 6rgdos de pesquisa, institutos de educacao
técnica e superior, instituicdes de financiamento e de governanca, policymakers bem
como os padrdes socioculturais relacionados a atividade inovativa incorporados ao

contexto regional.

Dentro dessa perspectiva, pode-se considerar um sistema regional de inovacéo
como um conjunto de organizacdes e instituicbes que determinam conjuntamente e
individualmente a capacidade dos territorios responderem de modo eficaz a diversos
desafios, como tornar a economia mais inovadora e adaptavel, promover
desenvolvimento, lidar com 0s riscos inerentes ao processo de inovacdo, etc
(NATARIO ET AL., 2007).

2.6.2 SRI: anocéo de subsistema

Utilizando a sistematizacdo proposta por Tédtling e Trippl (2005) e Arancegui
(2009), sera possivel conceber de forma mais concisa um SRI. Segundo os autores

um sistema regional pode ser pensado como um esquema interativo de trés
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subsistemas, de acordo com a Figura 2 a seguir. Existe um subsistema responsavel
pela geracédo e difusdo de conhecimento, um outro que utiliza esse conhecimento
(setor produtivo) e o terceiro, que é especifico para a formulacdo e implementacéo

de politicas no plano regional.

Subsistema de Geracéo e Difusdo de Conhecimento

Organizacdes Organizacdes Organizages de
Pablicas de Educacionais Mediagdo
pesquisa Tecnologica,
Incubadoras, etc.

\_ J

Competéncias em Trabalho Intermediacdo
P&D Qualificado

ﬂubsistema de Exploracéo e Aplicagédo de Conhecimentm

Consumidores Competidores
Companhias
Industriais
Colaboradores Contratantes
Financiamento - Subsidios -
Politicas de Cluster e Inovacao

Subsistema de Politica Regional

Agéncias Regionais

InstituicOes Politicas de desenvolvimento

Figura 2- Composicdo de um Sistema Regional de Inovagéo
Fonte: adaptado de Tddtling e Trippl (2005) e Arancegui (2009).

Em um SRI dindmico deve-se esperar que haja uma intensa interagdo do
subsistema de geracao de conhecimento com o subsistema de uso de conhecimento
e producdo, de modo que possa ocorrer a transmissdo de conhecimentos
economicamente (teis. O segundo subsistema contribuiria manifestando suas
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necessidades tecnolégicas como também orientando os esforcos realizados na
esfera da geracao de conhecimento (ARANCEGUI, 2009).

Ainda segundo o autor, adicionalmente a esses modos basicos de interacgao,
deveriam existir maneiras mais sofisticadas envolvendo fluxos de recursos
financeiros, recursos humanos e a amplificacdo das competéncias proporcionadas
pela propria transmissdo do conhecimento. Teriamos ainda um terceiro subsistema
agregado aos dois citados anteriormente. Tal subsistema seria formado por uma
base de governanca e cumpriria a funcdo de instancia coordenadora, participando
dos processos interativos de aprendizagem (ARANCEGUI, 2009).

2.6.3 Determinantes de um SRI

De acordo com Natario et al. (2007), o principal potencial da abordagem de SRI
reside na sua “capacidade de retratar as relacbes entre as diversas condicdes
necessarias para que as atividades inovativas prosperem em determinadas regides,
reforcando o seu desempenho em termos de inovagao e competitividade”.

Dentro desse contexto, Radosevic (2002) esclarece que um SRI resulta da
interacdo mutua entre determinantes nacionais (politicas macroecondmicas),
setoriais (politicas tecnologicas), micro especificos (interacdes entre atores) € micro
especificos (interagcbes entre atores) e regional- especificos (infraestrutura).
Segundo o autor, parecem decisivas as interacdes daqueles que atuam na regido. A

figura 3 a seguir ilustra os determinantes de um SRI.
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Figura 3 — Determinantes do SRI
Fonte: Adaptado de Radosevic (2002).

A compreensdao dos determinantes de um SRI é fator de extrema relevancia para
estudiosos e formuladores de politicas, uma vez que equivocos na compreenséao do
processo inovador tém impedido um avanco em termos de criagcdo de propostas e
de implementacdo de politicas eficazes para os desafios e oportunidades
apresentados atualmente a sociedade e a economia brasileira (CASSIOLATO e
LASTRES, 2005).

2.6.4 As Novas Politicas de Inovacao

Apds a compreensdo da inovacdo como um fendmeno sistémico, grande parte
das politicas de apoio a inovacdo no mundo passou a ser direcionada ao
“fortalecimento dos sistemas nacionais de inovagao” (IE/UNICAMP, 2013).

No Brasil, isso vem ocorrendo a partir da Lei da Inovagédo e de uma postura mais
colaborativa das empresas como também das instituicées de pesquisa entre outros;
todavia, h4 muito por fazer, tanto em termos de incentivo a cooperagdo, quanto de
melhoria da infraestrutura de servicos técnicos e tecnoldgicos (IE/JUNICAMP, 2013).

De acordo com Cassiolato e Lastres (2005) algumas destas politicas tém se

concretizado, principalmente, por meio de:
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e Acdes que estimulam as empresas e demais atores locais a interagirem;
e Iniciativas de formacdo de novas instituicdes e organizagbes de natureza
coletiva;

e Formacao e capacitacao de recursos humanos.

Ressalta-se que estas politicas, voltadas para a promoc¢ao da interatividade, de
forma alguma substituem as acbes de apoio publico a infraestrutura cientifica e
tecnolégica (CASSIOLATO e LASTRES, 2005). Para os autores, na Era do
Conhecimento, torna-se ainda mais relevante fortalecer as instituicbes de ensino e

pesquisa, dentro de uma estratégia orquestrada de planejamento de longo prazo.

No ambito regional, Dollourex e Parto (2004) afirmam que as politicas de fomento
a inovacao séo importantes para melhorar o desempenho das empresas locais e seu
ambiente de negdcios. Para tanto, Cooke (2001) ressalta a necessidade de se

promover interagdes dos diferentes atores inovadores.

Segundo Dolourex e Parto (2004), as politicas de fomento a inovacao nas regides
podem ser orientadas para a promoc¢ao de um sistema regional de inovacao e para o
desenvolvimento de vantagens comparativas ligadas a recursos locais especificos
(DOLOUREX E PARTO 2004).
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3. CARACTERIZACAO DO TERRITORIO

O territério de interesse desse trabalho é compreendido pelos municipios de
Campos dos Goytacazes e Sao Joao da Barra, que recebem influéncia direta dos

investimentos exdgenos oriundos do setor portuério.

Assim sendo, serdo descritos neste capitulo a localizacdo geografica do territério,
bem como os dados histéricos, aspectos demograficos e alguns indicadores
econbmicos de seus municipios. Para fins de contextualizacdo desse estudo, sera
realizada também uma breve abordagem sobre o Complexo Industrial Portuario do
Acu.

3.1 Localizacao geogréafica do territério

Os municipios de Campos dos Goytacazes e Sao Jodo da Barra encontram-se
localizados na regido Norte Fluminense do Estado do Rio de Janeiro, que é
constituida por outros sete municipios. Sao eles: Carapebus, Cardoso Moreira,
Conceicdo de Macabu, Macaé, Quissamd, Sao Fidélis e Sao Francisco do

Itabapoana. A figura 4 mostra a area geograficamente ocupada pelo territério.

AREA TOTAL:
9.730 Krn?

SAD FRANC ELD
D MaRAPOAMA

CARAPEBLS

B SEMAI & SE5 # RA FIRAMN f CIR)

Figura 4- Mapa da regido Norte Fluminense
Fonte: site Firjan.

3.2 O municipio de Campos dos Goytacazes


http://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_de_Janeiro
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O Municipio foi fundado em 1835, com uma economia essencialmente rural,
voltada para a pecuaria e o cultivo da cana de acucar. A riqueza de Campos dos
Goytacazes, no passado, pode ser atribuida & expansdo da producdo agucareira.
Com a moderniza¢do de seus antigos engenhos a vapor, na década de 70, Campos
conquistou uma posicao de destaque na regidao Norte Fluminense, tornando-se o
municipio com o maior nimero de estabelecimentos industriais (NAVARRO, 2003).

O municipio é o maior em extensao territorial do Estado do Rio de Janeiro, com
uma area de 4.026,696 km2. Com a maior populacdo estimada em 2013 pelo IBGE,
0 municipio registrou uma estimativa de 477.208 habitantes ou o equivalente a
53,9% da populacdo total da regido Norte Fluminense (IBGE, 2013). Campos
concentra industrias de alimentos, quimica, metallrgicas e, desde o inicio dos anos
70, vem desenvolvendo atividades ligadas a industria do petréleo. (NAVARRO,
2003).

Em 2011, Campos dos Goytacazes contabilizou um PIB de R$ 37,2 bilhdes,
apresentando a maior participacdo percentual ou 60% do PIB total da regiéo,
conforme o grafico abaixo.

x ~ Distribuicdo percentual do PIB em 2011 na regido Norte
Sé&o Joado _
da Barra Fluminense

10% M
Itabapoana

Sdo Fidelis— 1%\
1% . ~
Quissama
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0% carapebus

1%

Figura 5 — Distribuicao percentual do PIB na regido Norte Fluminense em 2011
Fonte: Ribeiro (2014a)
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No gréfico a seguir é apresentando o valor do PIB per capita para os municipios
da regidao Norte fluminense. Ribeiro (2014a, p.21 e 22) esclarece que, embora o
municipio de Campos dos Goytacazes tenha apresentado um valor de R$
79.484,77, o mesmo deve ser analisado com certa cautela, uma vez que, sendo 0
municipio produtor de petroleo, o valor ndo representa rigidamente a riqueza gerada

em seu sistema econdmico.
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Figura 6 — PIB per capita nos municipios da Regido Norte Fluminense em 2011.
Fonte: Ribeiro (2014a, p.22)

A composicdo do PIB no municipio indica a importancia da atividade industrial,
impulsionada pela atividade petrolifera, cuja participagdo atingiu 76,95% do PIB
total. O setor de servicos apresentou uma participagdo de 20,46%, enquanto o setor
agropecuério apresentou 0,32% do PIB total (RIBEIRO, 2014a, p.23).
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3.3 O municipio Sado Joao da Barra

Sao Joao da Barra teve sua origem a partir de um pequeno aldeamento, fundado
pelo pescador Lourenco do Espirito Santo, por volta do ano de 1622. Em 1677, o
povoado tornou-se vila de S&o Jodo da Praia do Paraiba do Sul, a Unica vila do
Estado do Rio de Janeiro fundada exclusivamente por pescadores (TCE RJ, 2011).

A recém-criada vila tinha uma populacdo de aproximadamente 30 pessoas, cujas
atividades econdmicas incluiam pesca, criacdo de gado vacum e cavalar, algum
transporte de mercadorias e o inicio da cultura de cana. A partir do século XVIII,
tomou importancia o transporte maritimo entre a vila de Campos e vizinhanga com o
porto da Bahia, para onde seguia toda a producdo agucareira, via Sdo Joao da
Barra. Com isso cresceu a entrada e saida de embarcac¢des no porto, iniciando um

pequeno desenvolvimento urbanistico na vila (RIBEIRO, 2010).

Em 1850, a vila foi elevada a categoria de cidade, com o nome atual de S&do Joao
da Barra. Até o inicio do século XIX, época da expansao dos engenhos a vapor, 0
porto de Sdo Jodo da Barra foi 0 escoadouro natural da producéo de agucar do
Norte Fluminense (TCE RJ, 2011). Econdbmica e socialmente, Sdo Jodo da Barra
alcanca o0 seu apogeu neste periodo. Com o auxilio do imperador foi criada a Santa
Casa de Misericordia; a Usina Barcelos, propriedade do bardo de mesmo nome;
duas Companhias de Navegacao; uma Companhia Agricola e uma Companhia de
Cabotagem (RIBEIRO, 2010).

No entanto, ap6s a venda da Companhia de Navegacdo e a abertura da
navegacdo de cabotagem a navios estrangeiros, no inicio do século XX, Sdo Joéo
da Barra conheceu a ruina, que s6 nao foi total pelo surgimento da Industria de
Bebidas Joaquim Thomaz de Aquino Filho (RIBEIRO, 2010).

Neste municipio, a populacdo estimada em 2013 pelo IBGE, foi de
33.951habitantes (IBGE, 2013). O Produto Interno Bruto (PIB) contabilizado foi de
R$ 5,9 bilhdes e seu PIB per capita foi de R$ 179.908,25 (RIBEIRO, 2014a, p.21).
Importa considerar, no entanto, a ressalva feita pelo autor em relacdo a analise do
PIB de Sdo Jodo da Barra, que, igualmente ao municipio de Campos dos
Goytacazes, possui em sua constituicdo as rendas oriundas da atividade petrolifera,
confundindo o conceito de riqueza consagrado na literatura econdmica (RIBEIRO,
2014a, p.21 e 22).
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A cidade de S&o Jodo da Barra sofre a concorréncia do centro polarizador de
Campos, que inibe suas fungBes urbanas. Por outro lado, Atafona e Grussai
passaram a desempenhar funcées de veraneio. Mais uma vez um porto, desta vez
maritimo, promete transformar o municipio em importante instrumento de

contribuicao para a industria de petréleo (TCE RJ, 2011).

3.4 O Complexo Industrial do Porto do Acu (CIPA)

O CIPA é formado pelo Superporto do Acu e pelo Distrito Industrial de Sdo Joéo
da Barra (DISJB). Sua construcéo foi iniciada em setembro de 2007, no 5° Distrito de
Sao Jodo da Barra, proximo dos grandes centros comerciais do pais e da bacia de
petréleo de Campos dos Goytacazes.

De acordo com informacgBes contidas no relatério dos impactos socioambientais
do CIPA, o projeto esta incluido no Plano de Aceleracdo do Crescimento (PAC) do

Governo Federal e o total de investimentos em todo o Complexo pode chegar a US$

40 bilhdes, com capital publico e privado, nacional e estrangeiro (AGB, 2011).

Figura 7- Obras de constru¢do do Porto do Agu
Fonte: Folha de S&o Paulo
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O empreendimento é parte de uma série de investimentos propostos pelo
empresario brasileiro Eike Fuhrken Batista da Silva®, através do grupo EBX. Em
funcdo da crise ocorrida em 2013, o empresario vendeu parte de suas acdes e
deixou o controle de alguns empreendimentos, dentre eles o CIPA. Com isso, a
infraestrutura portuaria se encontra atualmente sob o controle da empresa Prumo
Logistica Global, liderada pela Global Energy Partners (EIG); enquanto que o DISJB
esta sob a responsabilidade da CODIN (QUINTSLR, 2014).

O Porto do Agu contara com dois conjuntos de terminais: T1 (offshore) e T2
(onshore). De acordo com informacdes previamente difundidas pela LLX, a previsao
original de movimentacdo era de até 350 milhdes de toneladas de carga por ano
entre exportacdes e importacdes, sendo a maior parte deste volume composto por
petroleo e seus derivados (LLX, 2013). O projeto inclui ainda a construcdo de um
mineroduto que trard minério de ferro de jazidas localizadas a 525 km de distancia,
desde Concei¢do do Mato Dentro (MG) ao porto (AGB, 2011).

Legenda
== Mineroduto MG-RJ
|:] Limites municipais
- Séo Jodo da Barra - RJ
I:l Alvorada de Minas - MG
|:| Conceicao do Mato Dentro - MG

- Serro - MG

Escala

Km
0 37,5 75 150

s . Complexo Portuario
Pesquisa e elaboragao: c=&#\ Industrial do Agu
GT Agraria AGB Rio e Niteréi, 2011

Fonte: IBGE; RIMA (2008)

Figura 7- Obras de constru¢do do Porto do Agu
Fonte: Folha de S&o Paulo

2 Eike Batista ¢ filho do engenheiro Eliezer Batista que foi ministro de Minas e Energia durante o
governo Jodo Goulart (1961-1964) e presidente da Companhia Vale do Rio Doce.



32

O projeto de exportacdo de produtos primarios ou semielaborados pode ser
verificado pela estrutura do empreendimento:

O T1 contara com nove bercos para atracacdo de navios: quatro

dedicados ao minério de ferro, que poderdo movimentar até 100

milhdes de toneladas por ano, e cinco bercos para movimentacao de

até 1,2 milhdo de barris de petréleo por dia (bpd). [...] O T2 contara

com mais de 13 quildbmetros de cais, onde serdo movimentados ferro

gusa, carvao mineral, veiculos, granéis liquidos e solidos, carga geral
e petréleo (PRUMO LOGISTICA, 2014a).

O empreendimento é considerado atualmente o maior porto da América Latina.
Teré& capacidade para receber navios de grande porte, devido a grande profundidade
e até 47 embarcacBes em seus 17 km de pieres (AGB, 2011).

Com base nas informacdes da empresa Prumo Logistica (2014b), o DISJB
ocupara uma area de 7.036 hectares, onde esta projetada a instalacao de diferentes
unidades industriais. Dentre elas, podemos destacar a Wartsila, lider no
fornecimento de motores e servicos para navios e termelétricas; a GE, com foco nas
areas de petroleo e gas e geracdo de energia; a Vallourec, que fornece para o
mercado de energia (Oleo e Gas, Powergen); e a OSX, empresa do setor de
equipamentos e servi¢cos para a industria naval offshore de petréleo do Grupo EBX
(PRUMO LOGISTICA, 2014b).

3.5 As discussdes em torno do desenvolvimento econdmico do territorio

Embora a construcdo do empreendimento tenha dividido opinibes, para uma
parcela da populacéo reflete a possibilidade de retomada de desenvolvimento para o
municipio de Sao Joédo da Barra, que durante quase um século pode contar apenas
com atividades econémicas pouco expressivas, como as “da empresa de conhaque,
do pequeno comércio, da pesca e da agricultura além das receitas oriundas dos
royalties do petrdleo [...]". Fontes de renda que tem oferecido um indice de qualidade

de vida para o cidadao sanjoanense aquém do desejado (MATOS, 2013).
De acordo com a AGB (2011):

A logica de desenvolvimento que se espalha por todo o Brasil, em
projetos como o Complexo Industrial-Portuario do Agu, o Complexo
Logistico Barra do Furado, o Complexo Petroguimico (COMPERJ)
em lItaborai, a TKCSA em Santa Cruz, o Arco Metropolitano do Rio
de Janeiro e Hidrelétricas Simplicio/Anta, todos estes s6 no estado
do Rio de Janeiro, traz junto o discurso do crescimento urbano e do
desenvolvimento econdmico e social. O que esta em andamento,



33

porém é o aprofundamento de um modelo de desenvolvimento
intensivo em capital e energia que gera poucos empregos e promove
forte degradacéo ambiental (AGB, 2011).

Ainda segundo a AGB (2011), dentre os empreendimentos citados no paragrafo
anterior, o Complexo Industrial Portuério do Agu, € 0 que mais causara impactos ao
espaco agrario fluminense, em funcdo de estar localizado na regido norte, nos
municipios de Campos e Sao Jodo da Barra, que se caracterizam como importantes

areas agricolas do estado.

Outro aspecto que merece ser lembrado nessa discussao diz respeito a grande
incompatibilidade existente entre as atividades de base tecnolégica que chegam em
funcdo do CIPA e as atividades tradicionais locais, como a pesca, a agricultura e a
pecuéaria. Segundo Ribeiro (2014b), “[...] grandes investimentos em atividades
desconectadas da cultura local, ndo garantem, automaticamente, desenvolvimento e

bem estar social nos espacos envolvidos”.

Para um melhor entendimento acerca desta questdo € necessario estabelecer
uma distincdo entre os conceitos de crescimento e desenvolvimento econémicos. De
acordo com Siedenberg (2006), crescimento € um processo de mudancas de carater
predominantemente quantitativo, podendo ser definido como o aumento da
capacidade produtiva de uma economia (bens e servicos) em determinado periodo
de tempo. Normalmente € medido pela variacdo do Produto Nacional Bruto (PNB)
per capita. Resumindo, crescimento econdmico seria 0 crescimento continuo da

renda per capita ao longo do tempo.

Todavia, Siedenberg (2006) ressalta que nem todo crescimento econdmico é
benéfico a economia como um todo, ja que o excedente produzido pode estar sendo
apropriado apenas por poucas pessoas Ou grupos sociais ou pode ainda estar

ocorrendo transferéncia de excedentes para outros paises.

Quando o crescimento econdmico € resultado das mudancas de estruturas e
melhoria de indicadores econ6micos e sociais, € tratado como desenvolvimento
econdmico (SIEDENBERG, 2006). Assim, o desenvolvimento econémico pode ser
conceituado como sendo o crescimento econémico acompanhado pela melhoria da

qualidade de vida da populagéo e por altera¢des profundas na estrutura econémica.

Na tentativa de avancar um pouco mais nessa discusséo, importa registrar uma

analise realizada por Ribeiro (2014b) comparando o municipio de Sdo Jo&do da
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Barra, sede do CIPA, com outros municipios de pequeno porte no pais. O autor
adverte para a relacdo entre o PIB (rigueza gerada nos municipios) e 0s seus
reflexos na geracéo de salarios e outras remunera¢des no ano de 2011. O quadro
abaixo apresenta os valores correspondentes ao Produto Interno Bruto (PIB),
pessoal ocupado total, valor de salarios e outras remuneragdes correspondentes e a
relacéo PIB / renda total nos diversos municipios selecionados no Pais.

Relacdo PIB/ Pessoal ocupado/salarios e outras remuneracdes

Municipios PIB pm (2011) Pessoal ocup Salarios e Relacé&o PIB/Sal
tot outras e Rem
S&o0 Jodo da Barra (RJ) | 5.961.440 mil 8.762 132.662 mil 44,9 mil
Ibitinga (SP) 913.025 mil 17.931 180.804 mil 5,0 mil
Farroupilha (RS) 1.771.120 mil 29.749 509.399 mil 3,5 mil
Venda Nova do 310.871 mil 5.780 62.729 mil 4,9 mil
Imigrante (ES)
Alfenas (MG) 1.501.932 mil 16.539 298.779 mil 5,0 mil
Toledo (PR) 2.644.406 mil 46.239 638.713 mil 4,1 mil
Lucas do Rio Verde 2.138.100 mil 16.625 249.381 mil 8,6 mil
(MT)

Camboria 677.665 mil 11.318 133.653 mil 5,1 mil
ArcoVerde (PE) 488.599 mil 9.874 92.208 mil 5,3 mil
Quixada (CE) 602.643 mil 8.929 93.423 mil 6,5 mil

Quadro 3 — Relacao PIB/ Pessoal ocupado/salarios e outras remuneracdes

Fonte: IBGE

De acordo com esses dados, pode-se verificar que o municipio de S&o Jodo da

Barra precisa usar R$ 44,9 mil para gerar R$ 1,0 mil de salarios e outras
remuneracdes, com um quantitativo de 8.762 trabalhadores com ocupacédo total;
uma relacdo 8,5 vezes maior do que a média dos municipios relacionados. Na
comparac¢do com a melhor relacdo que € a da cidade de Farroupilha, no estado do
Rio Grande Sul, o resultado de SJB passa de 10 vezes (RIBEIRO, 2014B). O grafico

a seguir ilustra melhor a relacéo entre os municipios.
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Relacao PIB / salarios e contribuicdes em 2011 ( R$ mil)
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Figura 9 — Gréfico da relacao PIB/salarios e contribuices em 2011 (R$ mil)
Fonte: Ribeiro (2014)

Tal resultado pode ser atribuido as dificuldades do territério em absorver a
rigueza gerada pelos grandes investimentos ancorados em recursos naturais.
Segundo Ribeiro (2014b), “uma parte significativa da rigueza foge e temos que
absorver externalidades negativas em todos os niveis (sociais, ambientais, culturais

e econdmicas)’.
O autor complementa, esclarecendo que:

[...] “os municipios selecionados apresentam caracteristicas
diferentes de Sao Jodo da Barra, 0s sistema econdmicos estao
baseados em atividades tradicionais, onde 0s investimentos sdo
motivados pelos recursos locais/regionais, gerando acdes
enddgenas, fundamentalmente.

A conclusdo que chega o autor, portanto, € de que “as liderancas dos
municipios produtores  de petréleo e  beneficiarios de grandes obras
infraestruturais, estdo ignorando estratégias endoégenas, ja que
as transferéncias institucionais sao robustas e ndo exigem nenhum esforco interno”
(RIBEIRO, 2014b).

3.6 Saldos do emprego no comércio em SJB

Ao analisar os saldos de emprego gerados no municipio de Sao Joao da Barra,

no periodo de construcdo do CIPA, Ribeiro (2014b) revela que 0S mesmos
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evidenciam as contradicfes existentes nos relatérios de impacto ambiental que

registram as promessas de acfes compensatorias por conta das intervencgdes.

O grafico abaixo demonstra o comportamento do emprego formal no municipio

de Sao Jodo da Barra, no periodo de 2007, quando as obras iniciam, a 2013.

Saldo de emprego formal no comércio em S$do Jodo da Barra

89

23

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Yz

Figura 10 — Grafico do saldo do emprego formal no comércio em SJB
Fonte: Ribeiro (2014).

Segundo o autor, no ano de 2007 foram registradas 34 novas vagas no COmercio,
mesmo sem o impacto das obras. Em 2008, observa-se um forte crescimento com o
registro de 89 novas vagas no comércio. Em 2009, apenas 10 vagas sédo geradas;
em 2010, 28 vagas e, em 2011, 39 vagas. Em 2012 observa-se um que as
demissOes superaram as admissdes em 29 vagas. Em 2013, até o més de outubro,
foram geradas apenas 23 vagas. Com base nesses dados, observa-se que apenas

nos anos de 2008 e 2011, o saldo de emprego superou 2007.

Em relacdo ao ano de 2014, Ribeiro (2014b) esclarece que o municipio de SJB
apresentou um resultado positivo, com a criacdo de 12 vagas de emprego no
comércio. Todavia o autor adverte que tal resultado € insignificante, tendo em vista

0s investimentos no Porto do Acu.

A conclusao que se chega, a partir desses indicadores do Ministério do Trabalho,
€ a de que os investimentos realizados ndo impactaram o comércio do municipio

conforme haviam prometido.


http://4.bp.blogspot.com/-6u0nzANUU40/UpszbAP08aI/AAAAAAAAFD0/VrxXR_2ieaY/s1600/Emprego+com%C3%A9rcio+SJB.jpg
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4. METODOLOGIA DA PESQUISA

Este capitulo é dedicado aos procedimentos metodoldgicos empregados para
avaliar o ambiente do territério compreendido pelos municipios de Campos dos
Goytacazes e S&do Jodo da Barra. Para esta etapa, adicionalmente a revisdo de
literatura, descrita no capitulo 2 deste trabalho, realizou-se pesquisa de campo, com

uso de formulério para entrevistas.

No tocante a classificacdo deste estudo, pode-se considera-lo exploratério,
descritivo, bibliografico, qualitativo e aplicado. A estratégia adotada foi o estudo de
caso. Com o propdésito de explicitar tal classificacdo, serdo descritos, a seguir, as

principais caracteristicas inerentes a cada uma delas.

4.1 Classificacao da Pesquisa

4.1.1 Quanto a finalidade:

As pesquisas podem ser classificadas em puras ou aplicadas, dependendo de
sua finalidade. “A pesquisa pura busca o progresso da ciéncia procurando
desenvolver os conhecimentos cientificos sem a preocupacédo direta com suas

consequéncias praticas” (GIL, 2008).

A pesquisa aplicada, por sua vez, tem como caracteristica fundamental o
interesse na aplicacao, utilizacdo e consequéncias praticas dos conhecimentos (GIL,
2008). Pode-se dizer que o presente estudo se enquadra nesta ultima classificacéo,
uma vez que tem como objetivo precipuo contribuir com informacdes que auxiliem

na construcdo de um ambiente mais favoravel a inovacao no territério.

4.1.2 Quanto ao objetivo geral:

Ainda em Gil (2008), encontra-se a classificacdo das pesquisas em funcédo de
seu objetivo geral. Segundo o autor, cada pesquisa social tem um objetivo
especifico, podendo ser classificada em trés tipos: estudo exploratério, estudo

explicativo e estudo descritivo.

O estudo exploratério possui como objetivo o aprimoramento de ideias e a
descoberta de intui¢cdes, permitindo que o pesquisador amplie seus conhecimentos
acerca do tema ou problema de pesquisa (VERGARA, 2009). Assim, entende-se

gue este estudo pertence a esta categoria por permitir que o pesquisador amplie



38

seus conhecimentos sobre o desempenho dos principais atores em relacdo as

atividades inovadoras do territério em andlise.

Ainda segundo o seu objetivo geral, este trabalho pode ser denominado
descritivo, ja que “as pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a descri¢ao
das caracteristicas de determinada populacdo ou fenbmeno ou, entdo, o

estabelecimento de relagdes entre variaveis” (GIL, 2002, p. 42).

4.1.3 Quanto a abordagem

As pesquisas classificam-se em qualitativas ou quantitativas. Este estudo pode
ser considerado qualitativo, uma vez que se propde a aprofundar sua compreensao

acerca de um grupo social, ndo se preocupando com representatividade numérica.

Para Goldemberg (1997), aqueles que se utilizam dos métodos qualitativos na
tentativa de explicar os fenbmenos néo atribuem valores e nem se submetem a
validar informagdes, ja que os dados analisados sdo ndo métricos e se valem de

abordagens diferenciadas.

Na pesquisa qualitativa o pesquisador € o principal instrumento de coleta e
analise de dados, e o produto desse tipo de estudo € predominantemente descritivo.
Os resultados da pesquisa qualitativa sdo sob a forma de categorias, tipologias,
conceitos, hipoteses ou teorias que foram deduzidas a partir dos dados da pesquisa.
(MERRIAM, 1998 apud CAMPELO, 2013).

Pode-se dizer que esta pesquisa configura-se por meio da observagcdo e
percepcdo obtida no campo de pesquisa. Dessa forma, o pesquisador é o

instrumento chave nesse estudo.

4.2 Método da Pesquisa

4.2.1 Estudo de Caso

De acordo com Yin (2003), o estudo de caso € uma investigacdo empirica que
investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real,
especialmente quando os limites entre o fendbmeno e o contexto ndo estao
claramente definidos. Conforme Gil (2008), esse método de pesquisa €
caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de forma
que permita o amplo e detalhado conhecimento do mesmo, tarefa praticamente

impossivel mediante os outros delineamentos considerados.
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Ainda segundo o autor, “o delineamento se fundamenta na ideia de que a analise
de uma unidade de determinado universo possibilita a compreenséo da generalidade
do mesmo ou, pelo menos, o estabelecimento de bases para uma investigacao

posterior, mais sistematica e precisa” (GIL, 1991, p. 79).

O estudo de caso abrange desde o planejamento das técnicas de coletas de
dados, das abordagens especificas a andlise dos mesmos (YIN, 2005). Neste
método, os instrumentos de coleta de dados mais comuns sdo a entrevista, o

formulario e o questionario.

Dentre as principais vantagens no uso de formularios, ganham destaque a
assisténcia direta do investigador, a possibilidade de comportar perguntas mais
complexas, a garantia da uniformidade na interpretagdo dos dados e dos critérios
pelos quais séo fornecidos (CERVO e BERVIAN, 2002).

Contudo, ressalta Gil (2002) que, apesar de sua crescente utilizacdo nas
Ciéncias Sociais, encontram-se muitas objecfes a aplicacdo do estudo de caso.

Para ele:

Uma delas refere-se a falta de rigor metodolégico, pois,
diferentemente do que ocorre com 0s experimentos e levantamentos,
para a realizagdo de estudos de caso ndo sdo definidos
procedimentos metodolégicos rigidos. Por essa razdo, sao
frequentes os vieses nos estudos de caso, 0s quais acabam
comprometendo a qualidade de seus resultados. Ocorre, porém, que
0s vieses ndo sao prerrogativa dos estudos de caso; podem ser
constatados em qualquer modalidade de pesquisa.

Assim sendo, o0 autor propde que o0 pesquisador disposto a desenvolver estudos
de caso deve redobrar seus cuidados tanto no planejamento quanto na coleta e

analise dos dados a fim de minimizar o efeito dos vieses (GIL, 2002).
4.3 Elaboracdo da Pesquisa de Campo

Num primeiro momento, foram identificados e mapeados 0s principais atores que
influenciam o processo de inovagéo no territério compreendido pelos municipios de
Campos dos Goytacazes e Sao Jodo da Barra. Séo eles: universidades e centros de

formacéo profissional, sociedade, governos e organizacées ndo governamentais.

Participaram das entrevistas 10 representantes de 9 organizagdes diferentes,

conforme o quadro abaixo.
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GRUPOS DE INTERESSE

Universidades e Centros de Formacéao Profissional

Universidade Estadual Norte Fluminense Darcy Ribeiro - UENF

Instituto Federal Fluminense — IFF/UPEA

Fundacéo de Apoio a Escola Técnica - FAETEC

1
2
3. Instituto Federal Fluminense — IFF/Centro
4
5

Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI

OrganizagOes ndo Governamentais

1. Servigo Brasileiro de Apoio a Micro e Pequena Empresa — SEBRAE

2. Camara de dirigentes lojistas — CDL

3. Associagdo Comercial e Industrial de Campos — ACIC

Governos

1. Fundo de Desenvolvimento de Campos dos Goytacazes — FUNDECAM,;

Quadro 4: Grupos de interesse da pesquisa
Fonte: elaboracéo propria

A opcao por incluir dois representantes do Instituto Federal Fluminense foi feita
em funcdo da descoberta, no decorrer da pesquisa, de uma iniciativa do governo
federal visando transformar o IFF/JUPEA em um Polo de Inovacéo. A informacao foi
dada pelo diretor do IFF/Centro, no momento de sua entrevista, e ratificada
posteriormente pelo diretor do IFF/UPEA, que pdde dar maiores esclarecimentos

sobre o0 assunto. Os mesmos podem ser encontrados no capitulo 5 deste trabalho.
A pesquisa de Campo foi executada no periodo de maio a julho de 2014.
4.4 Formulario para entrevista

As entrevistas foram realizadas com o auxilio de um formuléario, que foi elaborado
para ser respondido pelo diretor de cada componente do grupo de interesse. O
formulério para a entrevista foi elaborado a partir de dois fundamentos essenciais da
abordagem de Sistemas de Inovacao: as funcdes ou contribuices dos atores para
as atividades inovadoras do territério e os relacionamentos entre os atores (objetivos

especificos deste trabalho).

As 22 questdes que compdem formulario foram distribuidas em dois blocos. O

primeiro bloco é composto por 8 perguntas versando sobre o nivel das contribuices
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ou fungBes dos atores para as atividades inovadoras do territorio; e o segundo, por

seu turno, contém 14 perguntas sobre o nivel de relacionamento de cada um dos

atores com os demais.

A figura a seguir descreve especificamente 0s elementos pesquisados para a

compreensao de cada fundamento.

Qualificagédo de
mé&o de obra

Conhecimento
novo

Acéo coletiva

Educacéo de
base

Contribuigoes

dos atores
Orcamento para

Ciénciae
tecnologia

Qualificacéo de
fornecedores

Fundamentos SRI Absorcao dis

Externalidades
positivas

Combate as
externalidades
negativas

Relacionamento Existéncia e

entre atores

Intensidade

Figura 11 - Fundamentos e elementos essenciais da abordagem de Sl
Fonte: elaborado pela autora

Por meio de uma tabela, foi possivel ao entrevistado escolher a “resposta” que
melhor traduzisse sua percepgédo acerca do assunto de interesse. Para tanto, foi

utilizada uma escala do tipo Likert, de 1 a 5, com a seguinte pontuacéo: Inexistente
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(1), Baixo (2), Médio (3), Bom (4) e Excelente (5). A interpretacdo de cada item ficou
a cargo do respondente.

Para cada resposta assinalada, solicitava-se que o entrevistado a justificasse, 0
que contribuiu também para a compreensao de outros assuntos que guardavam
relacdo com o tema. Importa ainda informar que, para essa etapa, foi necessério o
uso de um aparelho gravador, a fim de que nenhuma informacéo se perdesse. Para
tanto, antes do inicio das entrevistas, o respondente era consultado sobre sua

utilizagéao.

45 Método de analise dos dados

O método adotado para a analise quantitativa dos resultados foi o critério de
ranking médio — RM, descrito no apéndice C deste trabalho, e obtido através de uma
média aritmética ponderada das respostas de todos os entrevistados acerca de cada
guestao abordada.

Foram estabelecidos intervalos para a classificagdo dos resultados (ranking

médios) obtidos de cada questédo avaliada, conforme o quadro abaixo.

INTERVALO 5
CONSIDERADO CLASSIFICACAO
1,0sRM<1,5 Muito Baixo
1,5sRM<25 Baixo
25<RM<35 Médio
356 <RM <45 Alto
45 <RM <5 Muito Alto

Quadro 5: Intervalos para classificacdo dos resultados obtidos a partir da media ponderada.
Fonte: elaboracao propria.

Ao final calculou-se um ranking médio geral para os relacionamentos entre 0s
atores e outro para as contribuicbes destes. Cada ranking médio geral foi obtido
somando-se seus respectivos rankings médios e dividindo o valor encontrado pelo

namero de questbes propostas. A partir da obtencdo dos indices gerais referidos,
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pode-se avaliar as condicbes do ambiente estruturar um Sistema Regional de

Inovagéo.

4.6 Limitacdes da pesquisa
Esse trabalho, devido as suas proprias caracteristicas, ndo podera ser replicado

em outras regioes.
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5. ANALISE DOS RESULTADOS

O presente estudo se propds a avaliar o ambiente do territorio, a partir da
percepcdo de seus principais atores sobre dois fundamentos essenciais da
abordagem de Sistemas de Inovacao: as fun¢des ou contribuicbes dos atores para

as atividades inovadoras e os relacionamentos entre os atores.

O estudo das funcbes em um Sistema de Inovacao € de fundamental importancia,
uma vez que permite compreender as contribuicdes que um componente ou um
conjunto de componentes oferece para que seja alcancado o objetivo do sistema,
qgue é influenciar o desenvolvimento, a difusdo e a utilizacdo de inovacdes
(JOHNSON,1998).

A importancia atribuida as inter-relacbes dos atores de um S| se deve aos
processos de aprendizagem, que, por serem constituidos de interacdes envolvendo
colaboragdo e troca de conhecimentos, determinam o desenvolvimento de
inovacgdes (EDQUIST, 2001b).

Para compreensdo do primeiro fundamento, buscou-se conhecer as acdes
implementadas, ou seja, as contribui¢cdes dos diversos atores - governos, sociedade,
universidade e centros de formacéo profissional e organizacées ndo governamentais
- para o processo de inovacgdo no territorio. Enquanto que, para entender como se
dado os relacionamentos entre os atores, segundo fundamento, foi necessario
investigar a existéncia e a intensidade dos relacionamentos de cada um dos atores

com os demais.
5.1 Niveis de Contribuicdo dos atores

Serdo descritos, a seguir, os resultados da investigacdo sobre os niveis de
contribuicdes dos principais atores que influenciam o processo de inovacdo no

territério em andlise.

5.1.1 Nivel de Contribuicdo dos atores para a qualificacdo de mao de obra

De acordo com Johnson (1998), uma das funcdes que os atores integrantes de

um sistema de inovacdo devem desempenhar é fornecer mao de obra qualificada.
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Assim sendo, neste item buscou-se conhecer a percep¢ao dos principais atores
que influenciam o processo de inovacdes no territério em relagdo aos esforcos das
universidades e centros de formacé&o profissional para qualificar a médo de obra local.

O Ranking Médio (RM) obtido foi de 4,1 para a escala de 1 a 5 pontos. Foi
observado que 90% dos entrevistados consideram bom o nivel de contribuicdo dos
atores para a qualificacdo da méo de obra e 10% o consideram excelente. Segundo
relatos desses agentes, inicialmente, a expectativa de geracdo de emprego com a
vinda do CIPA foi muito grande. Em fungdo disso, o Sistema S se mobilizou e
juntamente com o IFF ofertaram diversos cursos. Verificou-se, também, grande
empenho de outras unidades de ensino, como FAETEC, UENF e Universidade
Céandido Mendes.

Abaixo, encontram-se discriminadas algumas a¢des dessas entidades em prol da
gualificacdo da mao de obra local:

i.  Parceria realizada entre o Sistema S e o IFF, a qual resultou na oferta de
diversos cursos técnicos e de pequena duracao;

ii. Oferta de grande numero de vagas em cursos gratuitos através do
PRONATEC, criado pelo Governo Federal, em 2011, para ampliar a oferta de
cursos de educacdao profissional e tecnoldgica no pais;

iii.  Adequacdo dos portfolios dos cursos oferecidos pelo SENAI, SENAC,
FAETEC e IFF visando atender as necessidades atuais.

Importa considerar a informacdo de que apenas a FAETEC estaria oferecendo
cerca de 80 cursos diferentes na regido. “Ha cindo ou dez a nos tinhamos apenas 8
ou 10 cursos”, diz o representante dessa instituicdo. Segundo ele, ha cursos nas
areas de automacéo, linguas, logistica, RH, servicos e outros. Adicionalmente a
isso, 0 municipio de Campos dos Goytacazes conta atualmente, com dois cursos de
Engenharia mecanica a nivel superior e na cidade de S&o Jodo da Barra, ha uma

escola técnica do IFF nas areas de metalurgia e construcdo naval.

5.1.2 Nivel de contribuicdo dos atores para o desenvolvimento de novos

conhecimentos

A andlise do nivel de contribuicho para o desenvolvimento de novos
conhecimentos é de fundamental importancia para esse estudo, ja que, segundo a

Abordagem de SI, para que haja inovacdo € necesséario produzir novos
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conhecimentos ou combinar elementos do conhecimento existente de novas
maneiras, bem como difundi-los e utiliza-los. Neste item foi observado um indice de

contribuicdo de 3,0, numa escalade 1 a 5.

De acordo com a pesquisa, 60% dos entrevistados consideram médio, bom ou
excelente esse nivel de contribuicdo. Com essa visdo estdo 0s representantes da
ACIC, UENF, FAETEC, IFF/Centro, IFF/UPEA e SENAI; todavia, os atores
representantes das organizagdes nao governamentais FIRJAN, SEBRAE e CDL o
consideram baixo. O grupo de interesse governo, representado pelo presidente do
FUNDECAM, ndo manifestou sua opiniao alegando desconhecimento do assunto.

A representante do SENAI informou que percebe a iniciativa em desenvolver
novos conhecimentos por parte da instituicdo, na medida em que o portfdlio de
cursos € atualizado e novos cursos vao sendo criados. No caso especifico do
SENAI, existem centros de referéncia para o desenvolvimento de novos
conhecimentos e a criacdo de novos cursos. Esses centros, em parceria com outros,
realizam pesquisas, visitam empresas em outros paises e, no final desse processo,

divulgam as novidades beneficiando o restante da rede.

Quanto as iniciativas das empresas, o representante da FIRJAN declarou que
estas vivem numa zona de conforto proporcionada por algumas instituicbes como a

prépria FIRJAN e acabam néo se esforcando para buscar novos conhecimentos.

Em relacdo aos conhecimentos gerados pelas universidades, os representantes
da FIRJAN, CDL, FAETEC e SEBRAE alegaram que embora esse nivel de
conhecimento seja razoavel, ha davidas quanto a aplicabilidade dos mesmos, ja que

as universidades sao fechadas e se comunicam mal com a sociedade.

Foi citado, como exemplo, o fato da UENF ser muito bem conceituada na area de
agronomia e isso ndo se refletir no desempenho do municipio. Sobre isso, 0
representante do IFF/UPEA confirmou que a grande dificuldade realmente ndo esta
na descoberta de novos conhecimentos, mas sim na aplicacdo, pelos produtores

rurais, do conhecimento gerado.

Segundo esse entrevistado, a comunidade rural, em sua maioria, oferece grande
resisténcia em modificar as antigas praticas culturais herdadas e incorporar novas

tecnologias. Assim, muitos cursos foram oferecidos e iniciativas de varios outras
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instituicdes puderam ser observadas, mas os resultados nunca corresponderam ao
esperado, tendo como consequéncia o enorme atraso que se encontra atualmente a

agricultura na regiéao.
5.1.3 Nivel de contribuicdo dos atores para a indu¢cdo a acao coletiva

Essa variavel pesquisada buscou entender o nivel de contribuicdo dos atores
para induzir a acao coletiva no territério. Essa acédo pode ser de dois tipos: firmas
individuais cooperando (compartilhando equipamento ou desenvolvendo novos
produtos, por exemplo) e grupos de empresas atuando de forma conjunta em
associacdes comerciais, em consorcios de exportacdo, na contratacdo de servicos
especializados, nas cooperativas de crédito ou em atividades do género (SCHMITZ,
1997).

“A ocorréncia da acao conjunta é que vai determinar a possibilidade de insercao
no panorama competitivo em patamares melhor posicionados, promovendo 0s

chamados ganhos de eficiéncia e elevando a competitividade” (Garcez, 2000).

A partir das respostas foi obtido um Ranking Médio (RM) de 2,8 para a escala de
1 a 5 pontos. Observou-se que 50% dos entrevistados consideram médio ou bom
esse nivel de contribuicdo. Com esta opinido estdo os representantes da ACIC,
CDL, UENF, IFF/UPEA e FIRJAN. Segundo esses agentes, tem havido empenho
para induzir a acdo coletiva no territério; contudo, entrevistados representantes do
SEBRAE, FAETEC, SENAI, e IFF/centro, relataram que as ac0es percebidas nessa
direcdo sdo muito pequenas, quase inexistentes. O representante do FUNDECAM

nao manifestou seu ponto de vista nesta questao.

Segundo o relato da representante do SENAI, antes dos investimentos do CIPA e
ja pensando em atender as demandas que esse empreendimento geraria para o
municipio, o SEBRAE tentou criar um grupo de instituicbes para que questdes
relacionadas a inovacéao, a qualificacdo de mao de obra e outras fossem discutidas.
Ocorre gque tal iniciativa ndo evoluiu; reunides eram agendadas e as pessoas que

detinham o conhecimento ndo compareciam.

Sobre essa questdo, o representante do IFF/UPEA informou que houve uma

série de agbes envolvendo pescadores e produtores rurais, no municipio de S&o
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Jodo da Barra. No entanto esse agente acredita que devido a questdes politicas, a
comunidade local acabou nao se beneficiando dessas agoes.

5.1.4 Nivel de contribuicdo dos atores para o fortalecimento da educacéo de
base

A educacdo de base ou educacdo basica corresponde ao primeiro nivel do
ensino escolar no Brasil. Compreende trés etapas: a educacdo infantl (para
criancas com até 5 anos), o ensino fundamental (para alunos de 6 a 14 anos) e o
ensino médio (para alunos de 15 a 17 anos).

De acordo com a lei 9.394 de 20 de dezembro de 1998, que estabelece as
diretrizes e bases da educagao nacional, “a educacdo basica tem por finalidades
desenvolver o educando, assegurar-lhe a formacdo comum indispensavel para o
exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e em estudos

posteriores”.

Neste item procurou-se conhecer os esforcos dos atores para melhorar a
gualidade da educacédo de base no territério analisado. Sobre isso, Johnson (1998)
chama atencdo para o papel do governo, que seria, entre outras coisas, fornecer
educacéo e infraestrutura, tendo em vista a importancia desses recursos, sejam eles

capital ou competéncias, para as empresas obterem vantagens competitivas.

Os resultados obtidos com a pesquisa foram os seguintes: 40% dos
entrevistados percebem como médio ou bom o nivel de contribuicdo para fortalecer
a educacdo de base. Integram esse grupo o0s representantes da FIRJAN,
FUNDECAM, UENF, IFF/Centro; no entanto, 60% deles consideram inexistente ou
baixo, esse nivel de contribuicdo. Partiiham dessa opinido, os representantes do
SEBRAE, CDL, ACIC, FAETEC, SENAI, IFF/UPEA. A ponderacdo de todas as
respostas gerou um Ranking Médio (RM) de 2,2.

Segundo declaracdes desse grupo majoritario de entrevistados, o desempenho
da rede publica de ensino na cidade de Campos dos Goytacazes € baixissimo. As

causas apontadas por eles foram inUmeras:

i. A parcela de recursos destinados a educagdo no municipio € insuficiente para
suprir todas as caréncias existentes, o que acarreta, entre outras coisas, falta

de escolas para atender a demanda gerada;
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i. As vagas ofertadas ndo obedecem a um critério de necessidade da
populagcdo, mas a interesses politicos;
ii.  Nao ha valorizac¢édo do profissional da area; professores recebem pouco e sdo
mal preparados;
iiil. A maioria dos gestores de escolas ndo € concursada.
iv. A falta de infraestrutura basica também foi apontada como um obstaculo ao
bom desempenho educacional do municipio.
O grupo de atores que apresenta opiniao divergente nesse assunto alegou que o
governo municipal estd se mobilizando no sentido de melhorar a qualidade do
ensino publico, mas que levard algum tempo até que se possa desfrutar dos

investimentos realizados.

Quanto a educacao de base oferecida pelo municipio de S&do Joéo da Barra, o
entrevistado representante IFF/UPEA afirma que € de boa qualidade. Importa
ressaltar, contudo, que na opinido dele, o municipio ja contava com uma boa
estrutura antes da chegada do CIPA, ndo sendo percebidas grandes mudancas em
funcdo do empreendimento. Esse agente atribuiu a boa qualidade do ensino desse
municipio aos Secretarios de Educacdo anteriores que tinham a preocupacédo de

oferecer uma boa educacado aos sanjoanenses.

5.1.5 Nivel de contribuicdo dos atores em relacdo ao esfor¢co orcamentario

para as atividades de ciéncias e tecnologia

O RM obtido para esse nivel de contribuicdo foi de 2,3. Um grupo menor,
constituido por 40% dos entrevistados, considera médio ou bom esse nivel de
contribuicdo. Incluem-se neste grupo agentes que representaram a FIRJAM, UENF,
ACIC e FUNDECAM; entretanto, os representantes do SEBRAE, FAETEC,
IFF/UPEA, IFF/centro, SENAI e CDL, representando 60% dos entrevistados,

percebem esse esforco como inexistente ou baixo.

Na opinido desses Ultimos agentes os recursos destinados a esse fim séo
insuficientes para atender as necessidades que surgem. Segundo esses
entrevistados, apesar do municipio de Campos receber grandes montantes de
recursos oriundos das atividades petroliferas, ndo h&d uma politica de inovacgéo

tecnoldgica e tampouco foi criado um fundo municipal para isso.

5.1.6 Nivel de contribui¢cdo dos atores para qualificacédo de fornecedores
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Analisar o nivel de contribuicAo dos atores para qualificar as empresas que
fornecem para esse territério € de extrema importancia, tendo em vista as demandas
geradas pelas empresas que estdo se instalando no CIPA, bem como as
dificuldades encontradas pelos empresarios locais em ofertar para elas seus
produtos e/ou servigos.

Os resultados obtidos a partir da percepcéo dos entrevistados geraram um RM
de 2,1 para esse nivel de contribuicdo. Foi observado que os representantes da
FIRJAN, UENF e FUNDECAM, totalizando 30% dos entrevistados, consideram
médio esse nivel de contribuicdo; todavia, 70% deles consideram inexistente ou
baixo o nivel de contribuicdo para qualificacdo de fornecedores. Com esta opinido
estdo os representantes do SEBRAE, CDL, ACIC, IFF/centro, FAETEC, SENAI,
IFF/UPEA.

As poucas acdes percebidas nessa direcdo sado das empresas Petrobras e
Schulz e das entidades FIRJAN e SEBRAE. As empresas citadas atualmente
investem na capacitacédo de fornecedores, pois tém interesse em realizar, na propria
regido, a compra de alguns produtos que independem de licitagcbes. O SEBRAE, por
sua vez, esta criando um férum de fornecedores envolvendo toda a sociedade e a
empresa Prumo Logistica. Segundo seu representante, com essa acao a instituicdo

pretende contribuir para o processo de qualificacdo das pequenas empresas locais.

O forum se assemelha a Rede Petro — BC, criada em Macaé, com objetivo de
promover e fomentar a geracdo de negocios entre os atores da cadeia produtiva de
petroleo, gas e energia da Bacia de Campos. A Rede é considerada pelo
representante do SEBRAE um modelo, pois tem alcancado sucesso em razdo da
Petrobras estar a frente do projeto atraindo muitos empresarios. Ele acredita que

aqui se dara 0 mesmo, ja que conta com a participacao da Prumo Logistica.

A Firjan, através do IEL (Instituto Euvaldo Lodi), busca promover a qualificacédo
de empresarios locais. Ocorre que a resisténcia cultural € grande e a instituicdo tem
dificuldades pra fechar cursos, principalmente nas areas gerenciais, uma vez que 0S
cursos ndo podem ser ofertados gratuitamente e os empresarios ndo alcancaram

ainda a necessidade da qualificag&o.

5.1.7 Nivel de contribuicbes dos atores para uma melhor absorcdo das

externalidades positivas
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O Ranking médio obtido para esse nivel de contribui¢éo foi 2,6, numa escala de 1
a 5. Pode-se constatar, a partir das entrevistas, que 40% dos entrevistados
percebem como inexistente ou baixo esse nivel de contribuicdo. Compdem esse
grupo os representantes do SEBRAE, ACIC, FAETEC, SENAI. Contudo os
representantes do IFF/UPEA, IFF/centro, UENF, FIRJAN, CDL e FUNDECAM, os
quais constituem 60% dos entrevistados, percebem como médio ou bom o nivel de

contribuicdo para uma melhor absorcao das externalidades positivas.

Este ultimo grupo de respondentes justificou sua opinido com os seguintes

argumentos:

i. Criacdo do FUNDECAM, um investimento publico visando a formacdo de
empreendedores no municipio de Campos dos Goytacazes;
ii. Criacdo da TEC Campos (Incubadora de Empresas de Base Tecnolégica);
iii.  Qualificacdo de méo de obra local;
iv. Criacdo de uma Secretaria de Petroleo Gas e Energia, no municipio de
Campos;

Na visdo daqueles que consideram inexistente ou baixo esse nivel de
contribuicdo, cada um dos atores teria um papel relevante a desempenhar nessa
direcdo, especialmente os governos dos municipios de Campos dos Goytacazes e
Sao Joao da Barra. Entretanto, estes foram apontados como agentes passivos,
desejosos apenas de receber beneficios, nada fazendo para auxiliar o territério a

absorver as externalidades positivas geradas em funcdo do megaempreendimento.

Segundo declaracdo do representante do SEBRAE, ndo foram percebidas a¢des
por parte dos governos locais para a criagdo de uma infraestrutura basica, por
exemplo. A prefeitura municipal de S&o Jodo da Barra ndo possui sequer uma
Secretaria de Industria e Comércio ou de Desenvolvimento Econdémico. Falta a
esses municipios um condominio industrial; fato considerado grave pelos

respondentes, em fung¢éo do porte do investimento recebido.

Na visdo do representante do IFF/UPEA, o terceiro setor ndo esta sabendo se
organizar no sentido de aproveitar o aumento do contingente de pessoas e,
consequentemente, da demanda por alimentos para fortalecer as atividades

pesqueira e agricola.
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5.1.8 Nivel de contribuicdo dos atores para combater as externalidades

negativas

Em funcdo dos investimentos portuarios, os moradores dos municipios de
Campos e S&o Jodo da Barra ultimamente vém se deparando com problemas
diversos, como o aumento dos prec¢os imobiliarios, dos problemas de transito e da

violéncia urbana. Assim, a investigacéo desse elemento torna-se essencial.

A ponderacdo entre os resultados gerou um Ranking Médio-RM de 2,0. Foi
observado que, enquanto 30% dos entrevistados - representantes da CDL, UENF e
FUNDECAM - consideram médio ou bom esse nivel de contribuicdo, 70% deles o
percebe como inexistente ou baixo. Com esta visdo estdo os representantes do
SEBRAE, ACIC, IFF/ centro, FAETEC, SENAI, IFF/UPEA e FIRJAN.

Para essa grande maioria ndo existem quaisquer acdes no sentido de combater
as externalidades negativas oriundas do novo empreendimento. O Poder publico,
segundo o entrevistado representante da FAETEC, estaria apenas realizando
algumas acdes emergenciais. A esse respeito, a representante do SENAI fez o

seguinte comentario:

[...] “ Eu ndo consigo ver um empenho com relagao a isso. O transito
esta cadtico, a violéncia cada vez maior. As instituicbes ultimamente
trabalham com muitas justificativas para ndo sanarem os problemas.
Quando vocé liga pra reclamar sobre o transito, por exemplo, ndo
encontra pessoas qualificadas para ouvirem sua reclamacao. Nao
vejo um plano de acdo nesse sentido e acho que a populacdo vai

sofrer muito com isso”.

A opinido do representante do FUNDECAM, contudo, foi oposta. Para esse
entrevistado, ha diversos atores empenhados em reduzir esses impactos negativos
e o fazem através do COMUDES - Conselho Municipal de Desenvolvimento
Sustentavel, criado através da lei n°® 8.217, de 24 de marco de 2011. O conselho
realiza reunides mensais para discutirem assuntos que dizem respeito ao futuro da
regido e representa um esforco para fortalecer as relacdes sociais entre as

organizac@es do territorio.
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O quadro sintese abaixo tem por finalidade consolidar os resultados da presente

investigacdo, contribuindo para uma visdo sistémica das acbes implementadas

pelos diversos atores que encontram-se inseridos no territorio analisado.

SINTESE DA PESQUISA

Contribui¢cbes para | Ranking Nivel de Possiveis Causas
Médio Contribuigéo
(RM)
- Parceria realizada entre o Sistema S e o IFF, da
Qualificacdo de méo 4,1 Alto qual resultou na oferta de diversos cursos técnicos e
de obra de pequena duracao;
- Oferta de grande nimero de vagas em cursos
gratuitos através do PRONATEC;
- Adequacéao dos portfélios dos cursos oferecidos
pelo SENAI, SENAC, FAETEC e IFF.
- As empresas vivem numa zona de conforto
Desenvolvimento de 3,0 Médio proporcionada por algumas instituicdes e ndo se
novos esforgam para buscar conhecimentos novos;
conhecimentos - As universidades sao fechadas e produzem
conhecimentos de pouca aplicabilidade no mercado.
- As ag0es percebidas nessa dire¢céo sdo muito
Inducéo a acéo 2,8 Médio peguenas;
coletiva - Cada qual trabalha pra si, buscando apenas
atender a objetivos préprios.
-A parcela de recursos destinados a educagdo no
Fortalecimento da 2,2 Baixo municipio é insuficiente para suprir todas as
educacdo de base caréncias existentes, o que acarreta, entre outras
coisas, falta de escolas;
- As vagas ofertadas ndo obedecem a um critério de
necessidade da populagdo, mas a interesses
politicos;
- N&o ha valorizacéo do profissional da &rea;
- A maioria dos gestores de escolas néo é
concursada.
- Os recursos destinados a esse fim séo
Esforgo orgcamentario 2,3 Baixo insuficientes para atender as necessidades que
para as atividades de surgem;
ciéncias e tecnologia -Nao ha uma politica de inovagéo tecnoldgica;
- Nao foi criado um fundo municipal para isso.
-As grandes empresas que vem se instalar no Porto
Qualificacdo de 2,1 Baixo trazem consigo seus fornecedores;
fornecedores -Sé&o percebidas a¢des pontuais de 6érgdos como
SEBRAE e FIRJAN,;
-Ha falta de interesse dos empresérios locais.
- Criagdo do FUNDECAM,;
Absorcéo das 2,6 Médio - Criagdo da TEC Campos (Incubadora de
externalidades Empresas de Base Tecnoldgica);
positivas - Qualificacdo de méao de obra local,
- Criacéo de uma Secretaria de Petroleo Gas e
Energia, no municipio de Campos.
- Nao existem ac¢des no sentido de combater as
Combater as 2,0 Baixo externalidades negativas;
externalidades - O Poder publico realiza apenas algumas a¢bes
negativas emergenciais.
Ranking Médio Geral 2,6 Médio

Quadro 6 - Sintese da pesquisa sobre o nivel de contribui¢cdes dos atores
Fonte: adaptado de Castro (2009).
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5.2 Relacionamento entre os atores

A seguir, serdo descritos os resultados da investigagdo sobre niveis de
relacionamentos entre 0s principais atores responsaveis pelo processo de inovagao

no territério em anélise.
5.2.1 Nivel de relacionamento entre as empresas

Tendo em vista a importancia atribuida as interacfes das organiza¢cfes para 0s
processos de aprendizagem, procurou-se verificar, neste item, o nivel de
relacionamento entre as diferentes empresas que se encontram inseridas no
territorio. A ponderacdo entre os resultados gerou um Ranking Médio-RM de 2,7

para uma escalade 1 a 5.

Foi observado que 40% dos entrevistados atribuiram o grau inexistente ou baixo
para o nivel de relacionamento entre as empresas. Compfe esse grupo 0S
representantes da FAETEC, SEBRAE, SENAI e IFF/UPEA; contudo, 50% dos
entrevistados consideram excelente, bom ou meédio esse nivel de relacionamento.
Com essa visado, estado os representantes do FUNDECAM, FIRJAN, UENF, CDL e
ACIC. O entrevistado representante do IFF/centro ndo manifestou sua opinido

alegando desconhecimento do assunto.

Os respondentes que consideraram inexistentes ou baixas essas inter-relacfes
justificaram esse ponto de vista alegando que empresas locais se consideram
apenas concorrentes umas das outras. Segundo esses agentes, essa percepgao
dos empresarios faz com que eles nao interajam e nao trabalhem de forma
cooperativa, ja que, sem vislumbrar as vantagens que poderiam obter atuando
conjuntamente, temem estar contribuindo para o crescimento de seu rival. A questéo

cultural é apontada como a grande causadora de tal comportamento.

A cultura € um conceito de varias acepcdes, sendo a mais corrente a definicéo
genérica formulada por Edward B. Tylor. De acordo com o autor, a cultura pode ser
definida como: “todo aquele complexo que inclui o conhecimento, as crencgas, a arte,
a moral, a lei, os costumes e todos 0s outros habitos e capacidades adquiridos pelo
homem como membro da sociedade” (TYLOR, 1871. p. 1 apud LARAIA, 2006).

Os respondentes que avaliaram como excelente, bom, ou médio, o

relacionamento entre as empresas alegaram que as proprias interacdes de mercado
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entre os empresarios locais fomentam essa relacdo. Argumentaram, ainda, que
acOes de algumas organizacdes ndo governamentais, estariam contribuindo para a

aproximacao desses agentes.

Neste sentido, foram citadas algumas iniciativas da FIRJAN e da CDL. Segundo
informou o representante da FIRJAN, atraves da criagdo do Centro Industrial do Rio
de Janeiro (CIRJ), essa entidade tem trabalhado também com as grandes empresas
da area comercial e de prestacdo de servicos. De acordo com esse agente, a nova
organizagao teria sido a forma encontrada de atrair as empresas ndo pertencentes
ao setor industrial para o sistema, ja que os eixos comercial, de prestacdo de
servicos e industrial encontram-se interligados e necessitam se aproximar. O
representante da entidade informou ainda que divergéncias politicas estariam

prejudicando um pouco a iniciativa.

Conforme relatos do representante da CDL, a entidade estaria promovendo com
frequéncia, eventos como palestras, seminarios e reunides, com intuito de promover

uma maior aproximacao entre os comerciantes locais.

No tocante ao relacionamento das empresas locais com as fornecedoras, 0s
motivos apontados pelo baixo nivel de inter-relacdo se concentram no fato de que a
grande maioria das empresas que fornecem para o novo empreendimento vem de

fora da regido e, principalmente, de fora do pais.

Segundo os entrevistados, as poucas empresas locais que conseguem fornecer
produtos e/ou servicos para as grandes empresas, estejam estas localizadas no

Porto ou nao, interagem bem por obrigacéo e ndo por uma questao cultural.

No entanto, relataram alguns agentes que programas de capacitacdo de
fornecedores criados pelo SEBRAE estariam contribuindo para uma aproximacao

entre as empresas locais e as grandes empresas que estao se instalando no CIPA.

Segundo o representante do SEBRAE, a instituicdo apresentou a empresa Prumo
Logistica um projeto para desenvolver uma cadeia de fornecedores locais. Nesta
cadeia todas as empresas ancoras estarao reunidas e, por meio da criacdo de um
Férum de Fornecedores, serdo detectadas as suas demandas e necessidades para
gue posteriormente seja iniciado um processo de orientagdo e adequacgao desses

fornecedores.



56

Tal projeto se assemelha ao Prodifor (Programa Integrado de Desenvolvimento e
Qualificacdo de Fornecedores), existente no Espirito Santo. Participam do Prodfor,
como mantenedoras, empresas como: Chocolates Garoto, Companhia Vale do Rio
Doce, Petrobras, Samarco Mineracdo e varias outras. O apoio e a coordenagado séo
exercidos pela Federacéo das Indastrias do Estado do Espirito Santo (Findes), por
meio do IEL-ES.

5.2.2 Nivel de relacionamento entre as empresas e 0S governos

O Ranking médio obtido para esse nivel de contribuicao foi de 2,9, numa escala
de 1 a 5. Nao manifestaram suas opinides, alegando desconhecimento do assunto,
0s entrevistados representantes do IFF/centro e UENF. Os representantes do
FUNDECAM, FIRJAN e ACIC, totalizando 30% dos entrevistados, consideram

excelente ou bom o nivel de relacionamento entre os governos e as empresas.

Os agentes que representaram o SEBRAE, CDL, SENAI, IFF/UPEA e FAETEC,
totalizando 50% dos entrevistados, consideram baixo ou inexistente esse nivel de
relacionamento. Para estes entrevistados, o Poder publico, como indutor desse
relacionamento, ndo teria nenhuma oferta para atrair as empresas que vem se
instalar no Porto. Estas empresas, por sua vez, estariam interessadas apenas em

cumprir com suas obrigacdes legais.

Quanto ao relacionamento do governo com as empresas locais, representantes
do FUNDECAM alegaram que as micro e pequenas empresas tém, em Campos dos
Goytacazes, a menor taxa de juros do Brasil para investimentos, na base de 0,5%
ao més. O incentivo € concedido através do proprio FUNDECAM, que utiliza os

recursos dos royalties do petroleo para financiar micro crédito para as empresas.

Contudo, a representante do SENAI declarou que os empresarios locais
desconhecem essas linhas de crédito ofertadas. Nao se sabe ao certo se o motivo
consiste na falta de divulgacdo ou se ha uma crenca por parte desses pequenos
empresarios de que a obtencdo de um financiamento seria um processo muito longo

e dificil.

Na visdo do representante da CDL, ultimamente, essa interacdo tem melhorado
em funcado de algumas pessoas que integraram o movimento comercial e atualmente

estariam ocupando cargos na Secretaria de Industria e Comércio do municipio.
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Segundo ele, esses representantes seriam mais qualificados, 0 que estaria
facilitando a interac&o desses atores.

5.2.3 Nivel de relacionamento entre as empresas e a sociedade

No tocante ao nivel de relacionamento entre as empresas e a sociedade,
observou-se que 40% dos entrevistados consideram médio, bom ou excelente esse
nivel de relacionamento. Com esta opinido estdo os representantes da FIRJAN,
ACIC, CDL e FUNDECAM. No entanto, representantes da FAETEC, SEBRAE,
SENAI e IFF/UPEA, totalizando também 40% dos agentes entrevistados, o
consideram inexistente ou baixo. Também neste item, 0s representantes do
IFF/centro e UENF ndo manifestaram sua opinido. O indice ponderado obtido foi de
2,8.

As grandes empresas que se instalaram no Porto ndo dependem da sociedade e
das empresas locais. Assim, a relacdo existente entre elas, segundo relato do
representante do SEBRAE € impositiva, ocorrendo apenas em funcdo do

cumprimento de exigéncias dos Orgéos reguladores.

Segundo informou esse agente, todo grande investimento, para operar, necessita
obter, junto ao INEA, uma licenca. Para tanto, precisa entregar seu PBA (plano
basico ambiental) relatando os impactos que causara a regido bem como as devidas
acOes compensatérias. Ocorre que, apesar de haverem se comprometido, por
exemplo, em empregar a mao de obra local, ofertaram cursos com uma carga
horéria infima, insuficiente para capacitar alguém. O mesmo pode ser verificado em
relacdo a capacitacdo de fornecedores, uma vez que trazem consigo os grandes
fornecedores, ndo honrando o compromisso assumido de qualificar os locais.
Dessa forma, ndo se percebe qualquer empenho por parte dessas empresas em

auxiliar de fato, a sociedade local.

Para outro respondente, a sociedade € conduzida, ja que mais de 50% de toda a
populacédo local desconhece o significado tal empreendimento para esse territério.
“‘As empresas necessitam aprender a se relacionar com a sociedade, aprender a
minimizar os impactos negativos de suas ac¢bes”, declarou o representante da
FAETEC.
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5.2.4 Nivel de relacionamento entre as empresas e as universidades e centros

de formagéo profissional

Observou-se, neste item, um indice de relacionamento de 3,2, numa escala de 1
a 5. Segundo os resultados da pesquisa, 60% dos respondentes consideram médio
ou bom esse nivel de relacionamento. Com essa visao estao os representantes do
FUNDECAM, SENAI, UENF, SEBRAE, FIRJAN e ACIC; todavia, 0s representantes
da FAETEC, IFF/UPEA e CDL, totalizando 30% dos entrevistados, consideram-no

inexistente ou baixo. O representante do IFF/centro ndo manifestou sua opinido.

Tanto as empresas quanto as Universidades séo consideradas muito fechadas e
essa foi uma das dificuldades apontadas pelos entrevistados que consideram baixo
ou Iinexistente o nivel de interagcbes dessas organizagbes. “...] Para as
universidades atrairem 0s empresarios € necessario falar a linguagem deles”,
declarou o representante da FAETEC. De acordo com o respondente que
representou a FIRJAN, seria preciso mais do que isso: a universidade necessita

ofertar algo que seja do interesse dessas empresas.

O representante do SEBRAE partilha desta opinido, defendendo que a relacéo
universidade/empresa so funciona bem devido a capacitacdo de méao de obra por
parte das universidades. Quanto as pesquisas realizadas pelas universidades, 0

entrevistado as considera pouco aplicaveis.

Ao ser indagado sobre essa relacdo, o representante do IFF/UPEA citou uma
iniciativa importante do governo federal, que segundo ele, podera contribuir para
estreitar a relacdo entre esses atores. Consiste numa proposta de transformar o
IFF/UPEA em um Polo de Inovacdo. Segundo declarou esse agente, a unidade ja

estaria se organizando para isso e aguardando os editais.

A criacdo dos Polos de Inovacédo pelo Ministério da Educacdo (MEC) consiste
em uma politica de inovacdo do governo federal, com o objetivo de sustentar o
crescimento e aumentar a competitividade do pais. Esses Polos serdo ligados aos
IFs e voltados para o desenvolvimento de tecnologia inovadora, bem como para a
formacdo de recursos humanos, estabelecendo parcerias com o setor produtivo e
atendendo as demandas reais do mercado. Caso seja autorizada a criagdo desse
Polo, este se unird a TEC Campos para juntos realizarem diversos projetos na area

de energia.
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Importa registrar ainda que o SENAI tem fomentado suas relagbes com
empresarios por meio de um trabalho realizado através de seus comités setoriais e
centros de referéncias. A funcao destes, segundo a informante dessa organizacao, é
conhecer as necessidades dos empresérios para desenvolver novos conhecimentos

e criar cursos novos.

5.2.5 Nivel de relacionamento entre as empresas e as organiza¢cdes nao

governamentais

De acordo com as consultas efetuadas sobre o relacionamento das empresas
com as organizagdes ndo governamentais, foi observado que 30% dos entrevistados
consideram inexistente ou baixo esse nivel de relacionamento. Integram esse grupo
os representantes da FAETEC, SENAI e IFF/UPEA. No entanto, 0s representantes
da FIRJAN, SEBRAE, FUNDECAM, ACIC e CDL, totalizando 50% dos entrevistados
consideraram esse nivel de relacionamento bom ou excelente. Os agentes que
representaram a UENF e o IFF/centro ndo manifestaram sua opinido. O RM obtido

para esse relacionamento foi de 2,9, numa escala de 1 a 5.

Na opinido do representante do SEBRAE, em funcdo de sua propria
caracteristica, organizacao civil sem fins lucrativos, a relacdo do SEBRAE com as
empresas € muito boa. Segundo ele, a organizacdo encontra uma maior
receptividade por parte dos empresarios, ja que nao 0s procura com a intencdo de

angariar recursos, mas oferecer solu¢des para os seus problemas.

Sobre essa relacdo, o agente que representou a CDL relatou que promove, com
frequéncia, reunibes e palestras com 0s comerciantes locais e acredita que em

funcao disso esse relacionamento tem melhorado.
5.2.6 Nivel de relacionamento entre os governos

Em relacdo ao nivel de relacionamento entre os governos, foi observado que
enquanto 80% dos entrevistados atribuiram um grau baixo, 20% deles avaliaram
como médio esse relacionamento. Com esta Ultima opinido, estdo os representantes
da ACIC e FUNDECAM.

Na opinido do grupo majoritario dos entrevistados, tanto entre as esferas
estaduais, municipais e federais quanto entre 0os municipios vizinhos, ndo sao

percebidas inter-relagées dos governantes. “[...] O governo Federal ndo fala com o
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estadual, que nao fala com o municipal que, por sua vez, nédo fala com a sociedade”,

declarou o representante da FAETEC.

Sobre isso, o representante do FUNDECAM afirmou que existe uma total falta de
interacdo entre o governo estadual e a governante do municipio de Campos dos
Goytacazes, em funcao de serem adversarios politicos. Quanto aos governantes de
Campos dos Goytacazes e Sao Jodo da Barra, entretanto, esse agente afirmou ser
muito bom o relacionamento, argumentando que ha um Parlamento Regional da
Céamara, onde sao discutidos assuntos de interesse comum desses municipios,

como por exemplo, a agricultura.
5.2.7 Nivel de relacionamento entre 0os governos e a sociedade

Quanto ao nivel de relacionamento entre os governos e a sociedade, o Ranking
médio obtido com a pesquisa foi de 2,4. Observou-se que 30% dos entrevistados -
FUNDECAM, CDL e UENF- atribuiram um grau médio, bom ou excelente para o
nivel de relacionamento entre esses atores. Todavia, foi constatado que 70% deles
consideram inexistente ou baixo esse nivel de relacionamento. Integram esse ultimo
grupo os representantes do SEBRAE, IFF/UPEA, FAETEC, SENAI, IFF/centro,
FIRJAN, ACIC.

Estes entrevistados alegaram em suas respostas que 0 governo ndo ouve 0S
anseios da populacdo, nem dos empresarios. Foi citada a grande contradicéo
existente entre as vultosas receitas oriundas das atividades petroliferas e a falta de
politicas publicas visando promover o desenvolvimento desses municipios. Na visédo
do representante do IFF/centro, o fato dos municipios de Campos e Sédo Joao da
Barra disporem de tantos recursos financeiros acaba prejudicando essa relacéo, ja

gue os governantes ndo dependem da sociedade.

5.2.8 Nivel de relacionamento entre 0s governos e as universidades e centros

de formacéao profissional

Os resultados obtidos sobre esse nivel de relacionamento foram os seguintes: os
representantes do SEBRAE, FAETEC, SENAI, FIRJAN e IFF/UPEA, totalizando 50%
dos entrevistados, consideraram-no inexistente ou baixo. Os entrevistados que
representaram a CDL, UENF, IFF/centro, ACIC e FUNDECAM constituindo os outros
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50%, o perceberam como médio ou bom. O indice ponderado foi de 2,6 para a

mesma escala.

O agente que representou o IFF/UPEA relatou que ja teve uma boa relacdo com
0 governo de Sao Jodo da Barra. Como exemplo, citou a criagdo da UNATI
(Universidade Aberta da Terceira Idade), cujo objetivo era promover a reinsergéo do
idoso no convivio social. O UNATI foi fruto de uma parceria feita entre o IFF e a
PMSB, para beneficiar o 5° e o 6° distrito desse municipio.

Por meio dessa parceria houve também outras acdes, declarou esse
entrevistado. Ocorre que a PMSB, alegando falta de recursos, deixou de arcar com
transporte e o espaco fisico destinado as atividades; fato que acabou for¢cando o IFF

a interromper os projetos iniciados.

Apoés isso, segundo nos informou o representante do IFF/UPEA, algumas
unidades de ensino estariam receosas em firmar outras parcerias com 0 governo
desses municipios, uma vez que 0s mesmos sao interrompidos, ou usados para fins

politicos, acarretando desperdicio de tempo e recursos.

5.2.9 Nivel de relacionamento entre os governos e as organizacbes néao

governamentais

O Ranking médio obtido foi de 3,3, numa escala de 1 a 5. Segundo os resultados
obtidos, 30% dos entrevistados atribuiram um grau baixo a esse nivel de
relacionamento. Compdem esse grupo os representantes do SEBRAE, FAETEC,
SENAI. Entretanto, os representantes do IFF/UPEA, FIRJAN, CDL, ACIC e
FUNDECAM, totalizando 50% dos entrevistados, percebem como médio, bom ou
excelente esse nivel de relacionamento. Os representantes do IFF/centro e UENF

nao manifestaram sua opiniao.

O representante do SEBRAE acredita que a relacdo do governo com as
organizacfes ndo governamentais precisa ser melhorada; ele diz que esta sempre
oferecendo algo sem, no entanto, haver uma correspondéncia de acdes por parte do
governo. Para o representante da FIRJAN, o governo muitas vezes ndo se comporta

como governo, mas como politico.

O agente informante da CDL declarou que a falta de interacdo do Poder Publico

com as demais instituicdes se deve em grande parte ao estrelismo existente. Ele
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acredita que, a partir do momento que a sociedade civil organizada puder agir em

conjunto com o Poder publico, a situagcdo dos municipios tendem a melhorar.

5.2.10 Nivel de relacionamento entre a sociedade e as universidades e centros
de formagéo profissional

Os resultados obtidos foram os seguintes: os representantes da FAETEC, CDL,
SENAI e IFF/centro, totalizando 40% dos entrevistados, consideraram inexistente ou
baixo esse nivel de relacionamento. Os agentes que representaram a UENF,
IFF/UPEA, ACIC, SEBRAE e FIRJAN, constituindo 50% deles, o perceberam como
médio ou bom. O entrevistado que representou 0 FUNDECAM ndo manifestou sua
opinido. O indice ponderado foi de 2,6 para a mesma escala.

Mais uma vez, as universidades foram apontadas por alguns entrevistados como
organiza¢cbes muito fechadas, interessadas apenas em produzir papers com pouca
aplicabilidade no mercado. Alegaram ainda que a sociedade n&o conhece o0s
servicos ofertados pelas universidades, e que, portanto, deveria haver uma maior
divulgacdo dos trabalhos realizados. Foi citado o caso da Incubadora de Empresas
de Base Tecnoldgica de Campos (TEC Campos), que, apesar de desempenhar um

importante papel na sociedade, € bastante desconhecida ainda.

O representante do IFF/UPEA declarou que sua relacdo com a sociedade € muito
boa, j4 que a instituicdo esta ha 106 anos no municipio de Campos dos Goytacazes.
De acordo com esse entrevistado, o Instituto Federal Fluminense atualmente é
bastante procurado pelas prefeituras menores da regido norte fluminense para a
realizacdo de parcerias bem como pela comunidade, devido aos diversos cursos

oferecidos.

5.2.11 Nivel de relacionamento entre a sociedade e as organizacdes n&o

Governamentais

O Ranking médio obtido para esse nivel de contribuicdo foi de 2,6. N&o
manifestaram sua opinido, alegando desconhecimento do assunto, os entrevistados
representantes do FUNDECAM e UENF.

A opinido dos entrevistados foi bastante divergente para essa questdo. Os
representantes da FIRJAN, ACIC, FAETEC e CDL, totalizando 40% dos

entrevistados, consideram bom ou médio o nivel de relacionamento entre esses
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atores; contudo, os agentes que representaram o SEBRAE, SENAI, IFF/UPEA,
IFF/centro e FAETEC, totalizando também 40% dos entrevistados, o consideram

baixo ou inexistente.

De acordo com a opinido do representante da FAETEC, a sociedade, quando se
sente oprimida, vai ao encontro dessas organizacdes; assim, a relacdo entre elas
ocorre por uma questdao de necessidade. Sobre isso, o informante da FIRJAN,
informou que h& uma boa aproximacdo entre esta entidade e a sociedade, ja que os
empresarios séo a prépria sociedade.

Contudo, a opinido do agente que representou 0 SEBRAE na entrevista € que a
sociedade ainda desconhece o papel das organizagdes ndo governamentais e que

por isso essa relagdo inexiste.

5.2.12 Nivel de relacionamento entre universidades e centros de formacao

profissional

De acordo com a pesquisa, 50% dos entrevistados consideram médio, bom ou
excelente esse nivel de contribuicdo. Com essa visdo estdo 0s representantes da
CDL, ACIC, IFF/centro, IFF/UPEA e UENF; todavia, os agentes representantes da
FAETEC, SEBRAE, FIRJAN e SENAI, totalizando 40% dos respondentes, o
considera inexistente ou baixo. O grupo de interesse governo, representado pelo
presidente do FUNDECAM, ndo manifestou sua opinidao. O ranking médio obtido foi

de 3,0; um valor considerado médio.

Os argumentos apresentados pelos agentes que consideram inexistente ou

baixo esse nivel de relacionamento foram os seguintes:

i.  Existe muita rivalidade entre as universidades;
ii. Faltam acbes conjuntas entre as universidades e entre estas e 0s centros de
formacéo profissional,
ii. O SENAC, instituicdo com um papel importante a desempenhar, é bastante
fechado;
iv.  As unidades de ensino SENAI, SENAC, IFF, e FAETEC encontram-se apenas
para fins de planejamento de oferta de vagas.
Os agentes que atribuiram um grau médio, bom ou excelente para o nivel de

relacionamento entre as universidades e centros de formacgéo profissional alegaram
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que ja podem ser percebidos resultados de uma aproximagdo entre algumas

instituicdes de ensino.

Neste sentido, foram citados pelo representante da UENF, a criagcdo da TEC
Campos e o projeto de criacdo de um Parque tecnoldgico. A incubadora, segundo
esse agente, é fruto de uma parceria da UENF com o IFF, FUNDENOR, PRO-IFF,
FENORTE, SEBRAE, ACIC, FIRJAN e PMCG.

Segundo informou o representante do IFF/UPEA, existem também parcerias e
convénios firmados entre o Instituto Federal e algumas universidades, como UFF,
UFRRJ e UENF. Atualmente esta sendo realizado um mestrado em fisica, fruto de
parceria entre IFF e UENF, declarou esse agente.

5.2.13 Nivel de relacionamento entre as universidades e centros de formacgéo

profissional e as organizag6es n&do governamentais

O Ranking médio obtido foi de 2,9. De acordo com os resultados obtidos, 40%
dos entrevistados atribuiram um grau baixo a esse nivel de relacionamento. Compde
esse grupo os representantes do SEBRAE, CDL, SENAI e IFF/centro; entretanto, 0s
representantes do FUNDECAM, FIRJAN, ACIC, UENF, IFF/UPEA, FAETEC,
totalizando 60% dos entrevistados, o percebem como médio ou bom. O informante
da FAETEC acredita que as universidades buscam as Organizacbes
Governamentais para divulgar um pouco de suas potencialidades e tentar

desenvolver algum projeto.

Neste sentido, verificou-se uma boa aproximacao entre o IFF/UPEA e a FIRJAN
em funcéo do projeto de transformar o UPEA em um polo de inovacgéo tecnoldgica.
Segundo o0 representante desta instituicdo, o Instituto Federal contou com a
colaboracdo da FIRJAN na realizacdo do INOVA, o | Seminario de Inovacéo
Tecnoldgica, cujos principais objetivos foram: difundir a atual politica nacional de
inovacdao e a cultura do empreendedorismo na regido; promover a interacao entre 0s
pesquisadores; discutir o papel dos Polos de Inovacao dos Institutos Federais e o do

Nucleo de Inovacao Tecnoldgica do IFF.

Para o representante da CDL, a relacdo entre as universidades e as
organizagbes nao governamentais precisa melhorar bastante. Ele declarou que

possui um bom relacionamento com Universidade Céandido Mendes e o Instituto
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Federal Fluminense, mas relatou que o mesmo nao ocorre com a UENF.
Representante do IFF/UPEA atribui isso ao fato destas unidades de ensino estarem

h& mais tempo no municipio de Campos.
5.1.14 Nivel relacionamento entre as organiza¢gdes ndo governamentais

Os resultados obtidos foram o0s seguintes: os representantes do SEBRAE,
IFF/UPEA, SENAI e IFF (Centro), totalizando 40% dos entrevistados, consideraram
baixo esse nivel de relacionamento. Ja os agentes que representaram a FAETEC,
FIRJAN, CDL e FUNDECAM, ACIC, constituindo 50% dos entrevistados, atribuiram-
no um grau médio. O entrevistado que representou a UENF ndo manifestou sua

opinido. O indice ponderado foi de 3,1 para a mesma escala.

Os motivos apontados pelo grupo de agentes que considerou baixo o nivel de

inter-relacéo entre as organizagcées ndo governamentais foram os seguintes:

i. Cargos importantes dessas organizacdes estariam sendo ocupados por
cidadaos interessados apenas em obter status; descomprometidos, portanto, com os

reais propositos dessas organizagoes;

ii. Dirigentes dessas organizacfes nao teriam a qualificacdo necessaria para

desempenhar seus papéis.

Foi feita uma ressalva quanto ao papel desempenhado pela FIRJAN, que, na
opinido da maioria dos respondentes, seria a organizacdo mais forte e atuante no

territorio.

O guadro sintese a seguir objetiva consolidar os resultados da pesquisa,

contribuindo para uma visao sistémica dos relacionamentos entre os atores.

SINTESE DA PESQUISA

Relacionamento Ranking Nivel de Possiveis Causas
Médio Relacionamento

- Fatores culturais
Entre as empresas 2,7 Médio - Empresas locais ndo tem competéncia para
fornecer para as empresas de fora.

-Baixa qualificacdo de representantes do Poder

Entre as empresas e 2,9 Médio Publico

os Governos -Falta de incentivo do governo
- Empresas de fora se limitam a a¢des de ordem
legal

-Empresas locais desconhecem beneficios
concedidos pelo governo
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- Falta de empenho das empresas de fora em

Entre as empresas e 2,8 Médio capacitar e empregar mao de obra local

a Sociedade - Empresas de fora se limitam a a¢des de ordem
legal
-Sociedade encontra-se alheia aos impactos do
CIPA

Entre as empresas e - Capacitacdo de méo de obra

as Universidades e 3,2 Médio - Criacdo da TEC Campos (incubadora de

C. Form. profissional empresas) através de parceria entre UENF e
outras organizagoes.

Entre as empresas e - Falta de comprometimento de dirigentes das

as OrganizacBes ndo | 2,9 Médio organizagdes ndo governamentais

governamentais - Desinteresse dos empresarios.
- Grande divergéncia politica entre governantes

Entre os Governos 2,4 Baixo do Estado do Rio e do municipio de Campos dos
Goytacazes
- Falta de interacdo entre os governos dos
municipios de Campos dos Goytacazes e Sao
Joao da Barra.

Entre os Governos e 2,4 Baixo - Governo ndo ouve o0s anseios da populacao;

a Sociedade -Faltam politicas publicas para desenvolver os
municipios

Entre os Governos e - Governo nao busca proximidade com as

as Universidades e 2,6 Médio Universidades

C. Form. Profissional - Parcerias rompidas e utilizadas para fins
politicos pelos governos municipais

Entre os Governos e 3,3 Médio - Iniciativas por parte das Organiza¢des ndo

as Organizagdes néo governamentais

Governamentais
-Universidades sao fechadas, voltadas a

Entre a sociedade e 3,0 Médio producéo de papers

as Universidades e - Sociedade desconhece muitos servigos

C. Form. Profissional ofertados pelas universidades

Entre a sociedade e

as organizag¢des nao 2,6 Médio - Sociedade desconhece o papel das

Governamentais organiza¢des ndo governamentais
- As universidades se veem apenas como

Entre Universidades 3,0 Médio concorrentes

e C.Form. - N&o séo percebidas agbes conjuntas das

Profissional Universidades, nem destas com os Centros de
Formacéo Profissional;
- Centros de Formagéo Profissional encontram-se
apenas para fins de planejamento de oferta de
vagas.

Entre as

Universidades e C. 2,9 Médio - Universidades sao fechadas, voltadas a

Form. Profissional e producéo de papers;

as organizag¢des nao

Governamentais

Entre as - Interesses comuns

organiza¢6es nao 3,1 Médio

Governamentais

Ranking Médio Geral | 2,8 Médio

Quadro 7 - Sintese da pesquisa sobre o nivel de relacionamento entre os atores

Fonte: adaptado de Castro (2009).
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A presente investigagdo buscou avaliar o ambiente do territério que recebe
influéncia direta do Complexo Portuario do Acu, verificando se 0 mesmo relne as
condicbes necessarias para estruturar um Sistema Regional de Inovagdo. A
premissa adotada foi a de que, para a conformacdo de um SR, seria hecessario que
algumas funcdes basicas fossem atendidas por diferentes atores bem como que

entre estes houvesse uma intensa interacao.

Os resultados indicaram que este ambiente apresenta deficiéncias conflitantes,
comparativamente, a um ambiente inovador e propulsor de desenvolvimento
regional. A seguir, serdo descritas as principais consideragdes que sustentam essa

conclusao.

Os resultados da investigacdo sobre os niveis de contribuicdo dos diversos
atores - governos, sociedade, universidade e centros de formag&o profissional e
organizagbes ndo governamentais - para 0 processo de inovagao no territorio
revelaram que esses agentes desempenham de forma pontual suas acdes e num
nivel inferior ao esperado por um sistema regional de inovacdo. O indice geral —
ranking médio -, obtido pela tabulacdo dos dados da pesquisa de campo, indicou um
valor de 2,6 para os niveis de contribuicdo pesquisados, um valor considerado

médio de acordo com os parametros estabelecidos neste trabalho.

Dos oito elementos investigados - qualificacdo de méo de obra, desenvolvimento
de novos conhecimentos, inducdo a acao coletiva, fortalecimento da educacéao de
base, esforco orcamentéario para as atividades de ciéncias e tecnologia, qualificacédo
de fornecedores, absorcdo das externalidades positivas e combate as
externalidades negativas - apenas um deles, o nivel de contribuicdo dos atores para
a qualificacdo de mao de obra, apresentou um RM considerado alto. A seguir, serédo
tecidas algumas consideracfes acerca de cada um desses elementos investigados,
comecando pelo nivel de contribuicdo dos atores para a qualificacdo de mao de obra

local.

Na opinido dos agentes entrevistados, em funcdo da expectativa de geracéo de
emprego com a vinda do CIPA, houve grande mobilizagdo das universidades e
centros de formacgdo profissional para qualificar a mao de obra local. Contudo,

devem ser considerados alguns aspectos que prejudicaram essa iniciativa:
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a) As grandes empresas instaladas no Porto comportam atividades sofisticadas,
de alta tecnologia, exigindo, portanto, diferentes especializacbes, que nao sé&o
encontradas na méo de obra local (RIBEIRO, 2014Db).

b) As oportunidades de cursos estariam sendo mal aproveitadas pela populacao
local. Segundo declarou o diretor do IFF/ UPEA, a grande maioria das vagas de
cursos oferecidas pela unidade do IFF em S&o Jo&o da Barra foi ocupada por
estudantes de outros municipios e até mesmo de outras regides, devido a falta de

interesse dos sanjoanenses. Ele atribui tal comportamento a uma questao cultural.

c) A quantidade de novos postos de trabalho gerados em funcdo do
empreendimento foi bastante inferior a divulgada inicialmente. Segundo Ribeiro
(2014b), Séo Jodo da Barra, durante sete anos, gerou um saldo negativo de 180

empregos no total, entre admissdes e demissdes de trabalhadores.

Para Ribeiro (2014b) o comércio do municipio exibe uma grande fragilidade. Ao
realizar uma analise do comportamento do emprego formal no municipio de Séo
Jodo da Barra, no periodo de 2007, quando as obras se iniciam, a 2013, o autor faz

algumas observacdes, que estao registradas a seguir.

No ano de 2007 foram registradas 34 novas vagas no comercio, mesmo sem o0
impacto das obras. Em 2008, observa-se um forte crescimento com o registro de 89
novas vagas no comércio. Em 2009, apenas 10 vagas sao geradas. Em 2010, 28
vagas e, em 2011, 39 vagas. Em 2012 observa-se um que as demissfes superaram
as admissfes em 29 vagas. Em 2013, até o més de outubro, foram geradas apenas
23 vagas. Com base nesses dados, observa-se que apenas nos anos de 2008 e

2011 o saldo de emprego superou 2007.

Em relacdo ao ano de 2014, Ribeiro (2014b) esclarece que 0 municipio de SJB
apresentou um resultado positivo, com a criacdo de 12 vagas de emprego no
comércio. Todavia, segundo ele, tal resultado € insignificante, tendo em vista o0s
investimentos no Porto do Acu, e evidencia as contradicdes existentes nos relatérios
de impacto ambiental, que registram as promessas de a¢des compensatérias por
conta das intervenc¢fes (RIBEIRO, 2014B).

No que diz respeito ao esforco dos atores para o desenvolvimento de novos

conhecimentos, verificou-se que, apesar do RM obtido ter sido médio, os
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representantes de organizagbes nao governamentais o consideraram baixo,
alegando que o conhecimento desenvolvido pelas universidades, embora razoavel, &
de pouca aplicabilidade no mercado. Quanto ao conhecimento gerado pelas
empresas, 0 representante da FIRJAN declarou que estas vivem numa zona de
conforto proporcionada por algumas instituicbes e acabam nao se esforcando para
buscar novos conhecimentos. Assim sendo, a contribuicdo dos atores para criar

novos conhecimentos ndo pode ser considerada satisfatoria.

A educacéo de base do municipio de Campos dos Goytacazes foi outro elemento
criticado pelos entrevistados. O RM obtido foi de apenas 2,2, um valor considerado
baixo, traduzindo insatisfacdo da maioria em relagédo aos esfor¢os do governo local
para ofertar uma educacéo de qualidade a populacdo. Representantes do SENAI e
FAETEC, inclusive, informaram que muitos alunos chegam ao ensino
profissionalizante sem possuir a base necessaria, fruto da educacdo de ma

gualidade recebida no ensino fundamental.

Desse modo, percebe-se que o governo local ndo cumpre o seu papel, que
segundo Johnson (1998) seria, entre outras coisas, fornecer educacédo e
infraestrutura, tendo em vista a importancia desses recursos, sejam eles capital ou

competéncias, para as empresas obterem vantagens competitivas.

Outra funcado relevante a ser desempenhada pelos atores de um SlI, segundo
Johnson e Jacobsson (2001), seria fornecer capital, competéncia e outros recursos
para as atividades de Ciéncias e tecnologia. No entanto, o RM obtido neste item
também foi baixo. Os entrevistados acreditam que os recursos destinados a esse fim
sao insuficientes para atender as necessidades que surgem. Foi citada, nesse caso,
a propria UENF, que desponta com muitos projetos, mas enfrenta algumas
dificuldades devido a falta de recursos. Sobre isso, o representante da FAETEC fez
a seguinte afirmacéo: “Nos temos dinheiro, recursos naturais, mas ndo temos
competéncia”. [...] “Ndo temos um férum regional pra discutir essas questbes”, ele

complementou.

Dessa forma, os agentes entrevistados falaram da necessidade de se criar um
fundo municipal destinado as atividades de Ciéncias e tecnologia, lembrando que

tanto o municipio de Campos quanto o de Sdo Jodo da Barra ndo tém problemas
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com falta de recursos, em fungdo dos royalties que recebem das atividades
petroliferas.

O nivel de contribuicdo dos atores para induzir a acdo coletiva no territorio foi
considerado médio, uma vez que os atores que influenciam o processo de inovacao
no territério sdo vistos como individualistas. Sobre esta questédo, importa considerar
a adverténcia de Johnson (1998) para o fato de que os atores no sistema podem
muito bem ser conduzidos por objetivos individuais que n&do correspondem ao

objetivo do sistema como, por exemplo, lucros ou bem-estar social.

Acredita-se que, em processos COmMo esse, seja necessaria a presenca de uma
instituicdo nova e independente, capaz de sensibilizar os interessados em relagéao a
beneficios comuns que poderiam obter atuando conjuntamente. Verificou-se, nessa
direcdo, uma proposta da Camara Municipal de Campos para a criagcdo de um
parlamento regional, onde as unidades de ensino poderdo dispor de um espaco para

discutirem questdes ligadas ao desenvolvimento da regiao.

Quanto ao esforco dos atores para uma melhor absor¢cdo das externalidades
positivas, tanto o governo como 0S empresarios locais e a sociedade sé&o
extremamente passivos e acomodados, acostumados apenas a receber beneficios.
Assim, apesar do grande potencial que possui o territorio em termos de
conhecimento e recursos, observou-se que as acdes implementadas nessa direcéo

sd0 minimas, quase inexistentes.

No combate as externalidades negativas, verifica-se que ha uma grande
necessidade de intervencdo do Poder publico nas areas de seguranca, transporte,
saneamento basico, salude e educacdo, em funcdo do grande contingente de

pessoas que esta se deslocando para essa regiao.

Sobre isso, o representante da FIRJAN comentou a postura passiva da
sociedade, que estaria responsabilizando os investidores pelos problemas atuais da
regido. “Os investidores tém apenas responsabilidades sociais”, enfatizou o
entrevistado. “Problemas de infraestrutura deverdo ser resolvidos pela propria
sociedade e pelos decisores politicos, por meio de politicas publicas”, complementou

ele.



71

7z

Na tentativa de atingir o objetivo principal desta pesquisa, que € avaliar o
ambiente do territorio constituido pelos municipios de Campos e Séo Joao da Barra,
foi necessério investigar também as inter-relacdes entre os diversos atores que

influenciam o processo de inovagéo neste territorio.

Segundo Edquist (2001b), a interacdo das diferentes organizacbes €
determinante para os processos de aprendizagem, que normalmente sdo a base
para o desenvolvimento de inovacdes. Tais processos, sejam eles mercadoldgicos
ou ndo, sao constituidos por interagdes entre organizacdes, envolvendo colaboracéo

e troca de conhecimentos.

Os resultados da pesquisa indicaram que a interacdo entre o0s atores é
considerada média. O ranking médio geral obtido para o nivel de relacionamento foi
de 2,8. Segundo a percepcdo da maioria dos entrevistados, ha grande disputa
interna entre os atores e cada qual visa apenas alcancar objetivos proprios,
demonstrando grandes dificuldades em se relacionar. Tal comportamento € atribuido

a cultura local e ao baixo capital social do territorio.

No que diz respeito as interacbes das empresas que se encontram inseridas nos
municipios investigados, percebe-se que, por se considerarem concorrentes umas
das outras, estas empresas nao interagem e nao trabalham de forma cooperativa. A
falta de interacdo das empresas locais com as empresas que estdo se instalando no
Porto, por sua vez, é justificada pelo fato das empresas locais ndo reunirem as

competéncias exigidas para fornecer para as empresas de fora.

Ja a relacdo das empresas de fora com 0s governos e a sociedade, por sua vez,
decorre apenas da necessidade de cumprimento de exigéncias legais. No que se
refere a relacdo das empresas com as universidades e centros de formacéo
profissional, esta ocorre em funcdo da capacitacdo de mao de obra por parte das
universidades. Tanto as empresas quanto as Universidades sdo consideradas muito
fechadas, essa foi uma das dificuldades apontadas diversas vezes no decorrer das

entrevistas.

A falta de relacionamento entre os governantes € outra questdo que preocupa a
todos os entrevistados. Tanto entre as esferas estaduais, municipais e federais
qgquanto entre 0s municipios vizinhos, ndo sdo percebidas relacbes. Uma

consequéncia disso, na opinido do respondente que representou a FAETEC, pode
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ser observada na contradicdo existente entre 0os recursos naturais, financeiros e
humanos de que dispdem atualmente esses municipios e a total falta de acdes por

parte de seus governantes, visando o desenvolvimento da regiéo.

A relacdo entre 0 governo e a sociedade também ganhou destaque nas
entrevistas, sendo considerada baixa por 50% dos entrevistados. Ao serem
guestionados sobre essa relacdo alguns agentes fizerem alusdo as politicas
assistencialistas praticadas pelo municipio de Campos dos Goytacazes, criticando-
as duramente. Segundo relatos dos representantes da FAETEC e SENAI existe
também uma politica de eventos, com a promoc¢do de shows, que agrada a uma

minoria e ndo promove o desenvolvimento da cidade.

Todas as consideracdes elaboradas anteriormente vém corroborar a conclusao
exposta no inicio deste capitulo, ou seja, o territério analisado néo tém condicdes de
estruturar um sistema regional de inovacdo. Apesar de estarem presentes neste
ambiente todos os atores necessarios a conformacdo de um SRI, os mesmos
cumprem suas funcdes de forma pontual e num nivel inferior ao esperado por um
sistema. Associado a isto, os resultados da pesquisa também revelam que as
interacbes desses atores sao incipientes, carecendo de politicas que visem

consubstancia-las.
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APENDICE A - Formulario para coleta de dados

1° bloco de questdes — Contribuicdes dos atores

1. Funcbes ou contribuicbes dos
atores Marque com um X a opcéo desejada

Inexistente | Baixo | Médio | Bom | Excelente

1.1 Qual o nivel de contribuicdo dos atores para a

qualificac&o de m&o-de-obra? () () () () ()
1.2 Qual o nivel de contribuicdo dos atores para o
desenvolvimento de novos conhecimentos? () () () () ()
1.3Qual o nivel de contribuicdo dos atores para
induzir a acéo coletiva? () () () () ()
1.4Qual o nivel de contribuicdo dos para o
fortalecimento da educacéo de base? () () () () ()
1.5Qual o nivel de contribuicdo dos atores em
relagdo ao esforco orcamentério para as atividades () () () () ()

de ciéncias e tecnologia?

1.6Qual o nivel de contribuicdo dos para a

qualificacéo de fornecedores? () () () () ()
1.7 Qual o nivel de contribuicdo dos atores para a
melhor absorg&o das externalidades positivas? () () () () ()
1.8Qual o nivel de contribuicdo dos atores para
combater as externalidades negativas? () () () () ()

Fonte: adaptado de Castro (2009).

1.1. Qual o nivel de contribuigdo dos atores para a qualificacdo de méo-de-obra?
» Explique sua resposta:

1.2. Qual o nivel de contribuigdo dos atores para o desenvolvimento de novos conhecimentos?
» Explique sua resposta:

1.3. Qual o nivel de contribuigdo dos atores para a indugéo a agdo coletiva?
» Explique sua resposta:

1.4. Qual o nivel de contribui¢éo dos atores para o fortalecimento da educacgéo de base?
» Explique sua resposta:

1.5. Qual o nivel de contribuicdo dos atores em relacéo ao esfor¢o orgamentério para as atividades de ciéncias e
tecnologia?
» Expligue sua resposta:

1.6. Qual o nivel de contribui¢do dos atores para a qualificacdo de fornecedores?
» Expligue sua resposta:

1.7. Qual o nivel de contribui¢do dos atores para a melhor absorcédo das externalidades positivas?
» Expligue sua resposta:

1.8. Qual o nivel de contribuicdo dos atores para combater as externalidades negativas?
» Explique sua resposta:
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2°Bloco de questdes - Relacionamento entre os atores

2. Relacionamento entre os atores do
territério Margue com um X a opgéo desejada

Inexistente | Baixo | Médio | Bom | Excelente

2.1Qual o nivel de relacionamento entre as

empresas? () () () () ()
2.2Qual o nivel de relacionamento entre as
empresas e 0s governos? () () (@) (@) ()
2.3 Qual o nivel relacionamento entre as empresas
e a sociedade? () () () () ()
2.4 Qual o nivel relacionamento entre as empresas
e as universidades e centros de formag&o () () () () ()

profissional?

2.5Qual o nivel de relacionamento entre as

empresas e as organizages n&do governamentais? () () () () ()
2.6 Qual o nivel de relacionamento entre os
governos? ) (@) (@) () ()
2.7 Qual o nivel de relacionamento entre os
governos e a sociedade? () () () [ ) ()
2.8 Qual o nivel de relacionamento entre os
Governos e as Universidades e centros de formag&o () () () () ()

profissional?

2.9 Qual o nivel de relacionamento entre os

Governos e as organizagdes ndo governamentais? () () () () ()
2.10 Qual o nivel de relacionamento entre a
sociedade e as universidades e centros de formagéo () () () () ()

profissional?

2.11 Qual o nivel de relacionamento entre a

sociedade e as organizacdes ndo governamentais? () () () () ()
2.12 Qual o nivel de relacionamento entre
universidades e centros de formac&o profissional? () () () () ()
2.13 Qual o nivel relacionamento entre as
universidades e centros de formag&o profissional e () () () () ()

as organizacdes ndo governamentais?

2.14 Qual o nivel relacionamento entre as
organizagdes ndo governamentais? () () () () ()

Fonte: adaptado de Castro (2009).
2.1 Qual o nivel de relacionamento entre as empresas?
»  Explique sua resposta:

2.2 Qual o nivel de relacionamento entre as empresas e 0s governos?
»  Explique sua resposta:

2.7  Qual o nivel relacionamento entre as empresas e a sociedade?
»  Explique sua resposta:

2.8 Qual o nivel relacionamento entre as empresas e as universidades e centros de formacéao profissional?
»  Explique sua resposta:

2.9 Qual o nivel de relacionamento entre as empresas e as organiza¢ées ndo governamentais?
»  Explique sua resposta:

2.10 Qual o nivel de relacionamento entre 0s governos?
»  Explique sua resposta:

2.11 Qual o nivel de relacionamento entre os governos e a sociedade?
»  Explique sua resposta:

2.12 Qual o nivel de relacionamento entre os Governos e as Universidades e centros de formagéo profissional?
> Explique sua resposta:

2.13 Qual o nivel de relacionamento entre os Governos e as organizagdes nao governamentais?
> Explique sua resposta:



2.14

2.15

2.16

2.17

2.14
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Qual o nivel de relacionamento entre a sociedade e as universidades e centros de formacéo profissional?
> Explique sua resposta:

Qual o nivel de relacionamento entre a sociedade e as organizacdes ndo governamentais?
> Explique sua resposta:

Qual o nivel de relacionamento entre universidades e centros de formacé&o profissional?
> Explique sua resposta:

Qual o nivel relacionamento entre as universidades e centros de formacao profissional e as organizactes
ndo governamentais?
> Explique sua resposta:

Qual o nivel relacionamento entre as organiza¢des nao governamentais?
»  Explique sua resposta:
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TABULAGCAO DOS DADOS REFERENTES AO NIVEL DE CONTRIBUICAO DOS ATORES PARA O PROCESSO DE
INOVACAO NO TERRITORIO

Perguntas Respondentes Numero de respostas em cada opgé&o
Inexistente Baixo Médio | Bom Excelente
Universidades e C. Form. Profissional 0 0 1

1.1 Qual o nivel de contribui¢cdes dos
atores para a qualificagcéo de mé&o de
obra?

Governo

OrganizagOes ndo Governamentais

Frequéncia total

1.2 Qual o nivel de contribui¢cdes dos
atores para o desenvolvimento de
novos conhecimentos?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

OrganizagOes ndo Governamentais

Frequéncia total

1.3 Qual o nivel de contribui¢cdes dos
atores para a inducdo a Agéo
coletiva?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

OrganizagOes ndo Governamentais

Frequéncia total

1.4 Qual o nivel de contribuicdes dos
para o fortalecimento da educagéo
de base?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

Organizagdes ndo Governamentais

Frequéncia total

1.5 Qual o nivel de contribuicdes dos
atores em relagéo ao esforgo
orgamentario para as atividades de
Ciéncias e Tecnologia?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

Organizagdes ndo Governamentais

Frequéncia total

1.6 Qual o nivel de contribui¢cdes dos
para a qualificagé@o de fornecedores?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

OrganizagGes ndo Governamentais

Frequéncia total

1.7 Qual o nivel de contribuicdes dos
atores para a melhor absor¢éo das
externalidades positivas?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

OrganizagGes ndo Governamentais

Frequéncia total

1.8 Qual o nivel de contribui¢cdes dos
atores para combater as
externalidades negativas?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

Organiza¢des ndo Governamentais
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Fonte: adaptado de Castro (2009).
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TABULACAO DOS DADOS REFERENTES AO NIVEL DE RELACIONAMENTO ENTRE OS ATORES

Perguntas Respondentes Numero de respostas em cada opcéo
Inexistente | Baixo Médio | Bom Excelente
Universidades e C. Form. Profissional 2 0 0

2.1 Qual o nivel de relacionamento
entre as empresas?

Governo

OrganizagOes ndo Governamentais

Frequéncia total

2.2 Qual o nivel de relacionamento
entre as empresas e 0os Governos?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

OrganizagOes ndo Governamentais

Frequéncia total

2.3 Qual o nivel relacionamento entre
as empresas e a Sociedade?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

OrganizagOes ndo Governamentais

Frequéncia total

2.4 Qual o nivel relacionamento entre
as empresas e as Universidades e C.
Form. Profissional?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

OrganizagOes ndo Governamentais

Frequéncia total

2.5 Qual o nivel de relacionamento
entre as empresas e as
Organizagdes ndo governamentais?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

Organizagdes ndo Governamentais

Frequéncia total

2.6 Qual o nivel de relacionamento
entre os Governos?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

Organizagdes ndo Governamentais

Frequéncia total

2.7 Qual o nivel de relacionamento
entre os Governos e a Sociedade?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

OrganizagGes ndo Governamentais

Frequéncia total

2.8 Qual o nivel de relacionamento
entre os Governos e as
Universidades e C. Form.
Profissional?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

Organizag8es ndo Governamentais

Frequéncia total

2.9 Qual o nivel de relacionamento
entre os Governos e as
Organizagdes ndo Governamentais?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

Organiza¢des ndo Governamentais

Frequéncia total

2.10 Qual o nivel de relacionamento
entre a sociedade e as Universidades
e C. Form. Profissional?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

Organiza¢des ndo Governamentais

Frequéncia total

2.11 Qual o nivel de relacionamento
entre a sociedade e as organizagdes
ndo Governamentais?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

Organizagdes ndo Governamentais

Frequéncia total

2.12 Qual o nivel de relacionamento
entre Universidades e C. Form.
Profissional?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

Organizac¢des ndo Governamentais

Frequéncia total

2.13 Qual o nivel relacionamento
entre as Universidades e C. Form.
Profissional e as organizagdes nédo
Governamentais?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

Organizagdes ndo Governamentais

Frequéncia total

2.14 Qual o nivel relacionamento
entre as Organizag6es ndo
Governamentais?

Universidades e C. Form. Profissional

Governo

Organizacdes ndo Governamentais

Frequéncia total
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APENDICE C - CALCULO DO RANKING MEDIO (RM)

1°) Célculo da Média Ponderada (MP):

p = peso

f = frequéncia das respostas

MP = [(pl x f1) + (p2 x f2) + (p3 x f3) + (p4 % f4) + (p5 x 15)]

2°) Célculo do Ranking Médio (RM):
RM = MPn =+ (f1+ f2 + f3 + f4 + {5)

39) Célculo do Ranking Médio Geral (RMG):

RMG= soma dos RM + n°® questbes propostas

TABELA 1 — Ranking médio referente a contribuicdo dos atores para 0 processo de
inovacao no territério
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RANKING MEDIO

Itens Frequéncia Média Ranking
Inexistente Baixo Médio Bom Excelente Ponderada Médio
(peso=1) (peso=2) (peso=3) (peso=4) (peso=5) (MP) (RM)
1.1 0 0 0 9 1 41 4,1
1.2 0 3 4 1 1 27 3,0
1.3 1 3 2 3 0 25 2,8
14 3 3 3 1 0 22 2,2
15 3 3 2 2 0 23 2,3
1.6 2 5 3 0 0 21 2,1
1.7 2 2 4 2 0 26 2,6
1.8 4 3 2 1 0 20 2,0
Ranking médio geral 2,6
Fonte: adaptado de Castro (2009).
TABELA 2 - Ranking médio referente ao relacionamento entre os atores
RANKING MEDIO
Itens Frequéncia Média Ranking
Inexistente Baixo Médio Bom Excelente Ponderada Médio
(peso=1) (peso=2) (peso=3) (peso=4) (peso=5) (MP) (RM)
2.1 2 2 2 2 1 24 2,7
2.2 0 5 0 2 1 23 2,9
2.3 1 3 2 1 1 22 2,8
24 1 2 2 4 0 27 3,2
25 1 2 2 3 0 23 2,9
2.6 0 8 2 0 0 24 2,4
2.7 2 5 1 1 1 24 24
2.8 1 4 3 2 0 26 2,6
2.9 0 3 1 3 1 26 3,3
2.10 1 1 4 3 0 27 3,0
211 0 4 3 1 0 21 2,6
212 1 3 2 2 1 27 3,0
2.13 0 4 2 3 0 26 2,9
2.14 0 3 2 4 0 28 3,1
Ranking médio geral 2,8

Fonte: adaptado de Castro (2009).




» Classificagao dos RM:

INTERVALO CLASSIFICACAO
CONSIDERADO
1,0sRM<1,5 Muito Baixo
1,5<sRM<25 Baixo
25<RM<3)5 Médio
3,5 <RM <45 Alto
45 <RM <5 Muito Alto

85



