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RESUMO:

O presente estudo tem como propdsito investigar a relacdo entre o Programa Bolsa Familia
(PBF) e o comportamento econémico seus beneficiarios. As discussdes partem da teoria dos
sistemas sociais funcionalmente diferenciados para compreender o PBF e as desigualdades
sociais, combinada com as teorias da sociologia econémica para compreender as praticas
econémicas populares. A pesquisa busca compreender de que forma o PBF influencia as
praticas econémicas dos beneficiarios, utilizando uma abordagem metodoldgica qualitativa
com técnicas como observacdo e entrevistas semiestruturadas. Os resultados preliminares
sugerem que a estrutura de renda dos beneficiarios é comprometida, falta de perspectivas
futuras, institucionalizag&o das préticas econdmicas e relativa autonomia decisoria. Além disso,
conclui-se que a comunicacdo politica do Programa Bolsa Familia e a moralidade sobre a
pobreza tem potencial de influenciar as praticas econémicas dos beneficiarios. A Dissertacao
contribui para a compreensdo das dindmicas entre politicas de transferéncia de renda e
comportamento econdémico em contextos especificos a partir do CRAS no bairro Jardim

Carioca em Campos dos Goytacazes.

Palavras-chave:

Desigualdades Multissistémicas; Praticas Econémicas Populares; Beneficiarios do Programa
Bolsa Familia.



ABSTRACT:

The present study aims to investigate the relationship between the Bolsa Familia Program (PBF)
and the economic behavior of its beneficiaries. The discussions stem from the theory of
functionally differentiated social systems to understand the PBF and social inequalities,
combined with theories of economic sociology to comprehend popular economic practices. The
research seeks to understand how the PBF influences the economic practices of the
beneficiaries, using a qualitative methodological approach with techniques such as observation
and semi-structured interviews. Preliminary results suggest that the income structure of
beneficiaries is compromised, there is a lack of future prospects, institutionalization of
economic practices, and relative decision-making autonomy. Additionally, it is concluded that
the political communication of the Bolsa Familia Program and the morality surrounding poverty
have the potential to influence the economic practices of the beneficiaries. The dissertation
contributes to understanding the dynamics between income transfer policies and economic
behavior in specific contexts, drawing on insights from the CRAS in the Jardim Carioca

neighborhood in Campos dos Goytacazes.

Key words:

Multisystemic Inequalities; Popular Economic Practices; Bolsa Familia Program

Beneficiaries.
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CAPITULO 1 - INTRODUCAO

As desigualdades sociais sdo um fenémeno complexo e multifacetado que permeia as
estruturas sociais em todo o mundo, influenciando diretamente a qualidade de vida e as
oportunidades disponiveis para diferentes grupos da sociedade. No contexto brasileiro, as
disparidades econdmicas, sociais e culturais sdo evidentes e representam um desafio
significativo para a construcao de uma sociedade mais justa e inclusiva. Nesse cenario, politicas
publicas como o Programa Bolsa Familia (PBF) surgem como principal mecanismo mobilizado
na tentativa de mitigacdo da pobreza e na promoc¢do da incluséo social. Considerando isso, 0
objetivo desta pesquisa se volta para compreensdo das relacdes entre o Programa Bolsa Familia
e seus beneficiarios, principalmente no que diz respeito as suas praticas econémicas, condi¢des

de via, estrutura de renda e moralidade do consumo popular.

No ambito econémico, as desigualdades sociais se traduzem na disparidade de renda e
na concentracdo de recursos nas maos de uma minoria, enquanto a maioria da populacéo
enfrenta dificuldades financeiras e precariedade. Essa discrepancia econémica gera um ciclo de
reproducdo da desigualdade para dimensfes além da econémica, onde individuos de classes
sociais mais baixas tém menos oportunidades de ascensédo social e enfrentam obstaculos para
melhorar suas condi¢fes de vida. Além disso, as desigualdades sociais se manifestam em
termos de acesso desigual a servicos basicos, como salde e educacdo. Grupos marginalizados
e vulnerabilizados, muitas vezes enfrentam barreiras para obter cuidados de satde adequados,
educacdo de qualidade e outros servicos essenciais, contribuindo para a perpetuacdo da
exclusdo social e da injustica. No campo da educacéo, as desigualdades sociais se refletem na
discrepéancia de oportunidades de aprendizagem entre diferentes grupos socioecondmicos. A
falta de acesso a uma educacdo de qualidade pode limitar as perspectivas de futuro de criancas

e jovens, perpetuando ciclos de pobreza e desigualdade intergeracional.

As desigualdades sociais também tém implicacfes profundas na saude e no bem-estar
das populagdes. Grupos em situacdo de vulnerabilidade enfrentam maior exposi¢éo a condic¢oes
precarias de moradia, alimentacdo inadequada, falta de acesso a servigos de salde e outros
fatores que impactam negativamente sua saude fisica e mental. De todo modo, as desigualdades
sociais representam um desafio significativo para as sociedades contemporaneas, exigindo
acoes e politicas que visem reduzir as disparidades e promover a justi¢a social. A compreensao

atenta dessas questdes é crucial para o desenvolvimento de taticas eficazes para amenizar as
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desigualdades em suas mdaltiplas dimensfes, ou multissistémicas, como sera abordado no

primeiro capitulo a partir de Luhmann (1997), e para promover a igualdade e inclusao social.

Apesar da corrigueira utilizacdo, importa destacar que segundo Moreira (2020), os
conceitos de: vulnerabilidade e pobreza passam a ser discutidos a partir do inicio do século XX
tendo como expoentes autores como Robert Castel e Ulrich Beck em contexto europeu de
precarizacdo do trabalho e desigualdades sociais. Desta maneira, no campo das politicas
publicas e assistenciais esses conceitos sao problematizados, uma vez que tendem a ser
abrangentes, o que dificulta acdes que precisam considerar dimensdes especificas. Somado a
isso, também ocorre uma tendéncia de responsabilizacdo e culpabilizacdo dos individuos por
suas condicOes, desconsiderando fatores estruturais e sistémicos da sociedade. Sendo assim, 0s
conceitos de vulnerabilidade e pobreza, ao longo desses escritos, busca uma articulacéo critica
que considera 0s aspectos estruturais, sisttmicos e multidimensional. A abrangéncia desses
termos contribui para a discussdo sobre desigualdade em uma perspectiva multidimensional,
que concebe a condicdo de fragilidade, exposi¢do a riscos sociais, econdémicos e politicos como

fruto da limitacéo politica.

Tratando-se desse assunto, segundo Soares (2009) as linhas de pobreza sao critérios
estabelecidos para distinguir entre individuos considerados pobres e aqueles que ndo sao. Elas
podem ser abordadas de diversas maneiras, como linhas absolutas, que definem um padréo fixo
de pobreza, e linhas relativas, que consideram a distribuicdo de renda da sociedade. Além disso,
existem linhas objetivas, baseadas em necessidades basicas mensuraveis, e linhas subjetivas,
gue levam em conta a percepcdo individual de pobreza. Essas linhas sdo essenciais para orientar
politicas publicas e programas de combate & pobreza, refletindo diferentes visdes sobre o que
significa ser pobre e quais necessidades devem ser atendidas.

Por outro lado, ainda segundo o autor anteriormente citado, as linhas de pobreza
multidimensionais consideram ndo apenas a renda, mas também diversos aspectos da vida das
pessoas, como acesso a saude, educagdo, moradia e outros servigos basicos. Essa abordagem
busca capturar a complexidade da pobreza e suas diversas dimensdes, permitindo uma visao
mais abrangente e precisa da situagdo de vulnerabilidade das populagdes. Ao incorporar
maultiplos indicadores, as linhas de pobreza multidimensionais podem identificar de forma mais
precisa as areas em que as pessoas sdo mais vulneraveis e direcionar politicas e programas de
desenvolvimento de maneira mais eficaz, contribuindo para uma abordagem mais ampla no

combate a pobreza. O Programa Bolsa Familia incorpora tanto a abordagem de linhas de
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pobrezas relativas, que levam em consideracéo a distribuicdo de renda da populacdo, quando a
abordagem de linhas de pobrezas objetivas, que levam em conta necessidades béasicas
mensuraveis principalmente como critério de selecdo. Mas também incorpora a concepcao de
linhas de pobrezas multidimensionais na manutencéo e assisténcia do beneficio, principalmente
no que diz respeito as condicionalidades do PBF quando considera as dimensdes da saude,

educacao e assisténcia social por exemplo.

Importar ressaltar, que a nocdo de pobreza discutida aqui € definida como
multidimensional, pela falta de bem-estar material necessario, voz, poder, independéncia, e
sujeita os pobres, “a exploragdo; a propensdo a doenga; a falta de infraestrutura basica, a falta
de ativos fisicos, humanos, sociais e ambientais e & maior vulnerabilidade e exposi¢ao ao risco”
(Crespo; Gurovitz, 2002, p.11). Segundo a autora, essas sdo as principais dimensdes sobre as
discussOes a respeito da pobreza, embora, este trabalho ndo cogita fazer uma analise detalhada
de todas essas dimensdes, no entanto, faz-se importante ter em vista esses aspectos. O foco das
analises se volta as relacdes entre as dimensdes politicas, econdmicas e das praticas econdémicas

dos beneficiarios do bolsa familia, uma discussao ainda pouco explorada.

Desse modo, o debate proposto sobre desigualdades tem a pretensao de discutir questoes
referentes a pobreza e politicas de transferéncia de renda como o Programa Bolsa Familia. No
entanto, a perspectiva e das desigualdades multissistémicas, sendo assim, as desigualdades ndo
estdo restritas apenas as condi¢des econdmicas e materiais, mas também subjetivas e simbolicas
a fim de explorar dimensdes ainda pouco discutidas na literatura sobre desigualdades. As
no¢Oes de pobreza e vulnerabilidades discutida aqui, sdo definidas como multidimensionais e
caracterizada pela falta de bem-estar material, poder politico, capital cultural e outros recursos
sociais. Neste quadro, a pobreza sujeita os pobres “a exploragdo; a propensao a doenca; a falta
de infraestrutura basica, a falta de ativos fisicos, humanos, sociais e ambientais e a maior

vulnerabilidade e exposicao ao risco” (Crespo; Gurovitz, 2002, p.11).

Nesse sentido, a presente dissertacdo de mestrado tem como objetivo central
compreender as relacbes entre o Programa Bolsa Familia (PBF) e as praticas econémicas
populares dos seus beneficiarios. Por meio de uma abordagem qualitativa, pretende-se analisar
de forma critica as relacGes entre as politicas de transferéncia de renda, como o PBF, e as
condi¢des de vida dos beneficiarios. Os principais trabalhos encontrados sobre os temas
referente ao Programa Bolsa familia séo de Castro (2010); Campello (2013); De Souza (2019),

artigos reunidos em livros diferentes, todos produzidos pelo IPEA. Os temas discutidos dizem
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respeito aos avancos e desafios da implementacdo do Programa Bolsa Familia, incluséo,
exclusdo, cidadania e seus impactos na redugdo da pobreza extrema. Os autores como Pires
(2013); Silveira (2017); Martins (2019) estdo discutindo o Programa Bolsa Familia e as
implicacdes educacionais no tratamento das desigualdades sociais. Segundo Oliveira (2013);
Santos (2020); De Oliveira Cunha (2021) as discussdes sobre assisténcia social, Bolsa Familia
e salde, em principal saude bucal. Para Mariano (2013); Matos (2021); Amoras (2022) o debate
de raca, género e classe sdo aspetos pertinentes ao tema das desigualdades sociais em que atua

o Bolsa Familia.

Portanto, os beneficiarios do Programa Bolsa Familia (PBF) refletem uma realidade da
desigualdade brasileira da pobreza e extrema pobreza composto por familias consideradas em
situacdo de vulnerabilidade socioecondmica. Essas familias enfrentam dificuldades financeiras
para garantir condicbes minimas de sobrevivéncia, tem como caracteristica presenca
predominante de pessoas pardas e pretas, de mulheres como chefe de familia, sobrecarga de
responsabilidades segundo Amoras (2022). Além disso, sofrem falta de acesso a oportunidades
dignas de trabalho e dificuldade em conciliar demandas familiares e profissionais. Os
beneficiarios do Bolsa Familia enfrentam desafios como baixa escolaridade e acesso limitado
a servicos de salde, bem como a itens basicos de consumo. No entanto, para ndo correr o risco
de apresentar os beneficiarios do Bolsa familia apenas como pessoas em situacdo de
vulnerabilidade, ou completamente sujeitas as dinamicas da estrutura social, importa dizer que
0s beneficiarios também desempenham ac6es que influem na estrutura social. A exemplo disso,
como aponta Marins (2014), os beneficiarios usam estratégia para conseguir o beneficio,
preparam-se oralmente para 0 momento do cadastramento, além de estratégias de sobrevivéncia
contatando com rede de solidariedade entre amigos e familiares. Ou como aponta Simoni (2021)

sobre o papel dos beneficiarios em elei¢oes.

Essa dissertacdo esta divida em 5 capitulos, no primeiro, busca-se uma analise a partir
das teorias dos sistemas sociais funcionalmente diferenciados, conforme proposto por Luhmann
(1997), a fim de compreender o papel das operacdes politicas que envolvem o PBF nas praticas
de econdmicas dos beneficiarios. As operagdes do sistema politico compreendem a tomada de
decisdo, o processo pelo qual sdo formuladas politicas, leis e regulamentagdes que afetam a
sociedade como um todo. O estabelecimento de legitimidade para o governo por meio das
instituicOes politicas, das leis e de processos como eleigdes, representagdo democratica e
procedimentos juridicos. Além disso, incluem a comunicacdo politica, que ocorre por meio de

varias formas de midia, discursos politicos, debates publicos e campanhas eleitorais.
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As préaticas econdmicas dos beneficidrios serdo abordadas a partir das teorias da
sociologia econémica de autores como Simmel (2009), Bourdieu (1983), Granovetter (2007) e
Lahire (2002), que nos permitem compreender as praticas e disposicdes economicas. Além
disso, serdo consideradas as disposi¢des de consumo ascético e hedonista conforme abordadas
por Alves (2022), a estrutura de renda, autonomia deciséria e prospecgdo de renda conforme
discutido por Rocha e Visse (2022), bem como questdes relacionadas ao consumo popular e

moralidade conforme analisadas por Pinto (2023) e Marins (2014).

Essas abordagens teoricas nos auxiliardo na compreensao das dindmicas econémicas
dos beneficiarios, permitindo uma anélise mais aprofundada das praticas e valores que orientam
suas escolhas econdmicas. Através dessa perspectiva multidisciplinar, poderemos identificar
padrdes de comportamento, necessidades e desafios enfrentados pelos beneficiarios em relacéo
a sua estrutura de renda, contribuindo para o desenvolvimento de estratégias mais eficazes de

interveng&o e suporte.

A fim de contribuir para um entendimento mais aprofundado das dindmicas sociais
envolvidas. As técnicas mobilizadas na coleta de dados sdo de observacdo e entrevistas
semiestruturadas. O desenvolvimento desta pesquisa se estrutura em cinco capitulos. O
primeiro capitulo apresenta a introducdo, contextualizando o tema, 0s objetivos da pesquisa e a
relevancia do estudo no contexto das desigualdades sociais no Brasil. S&o apresentados o
contexto e a relevancia do tema das desigualdades sociais, destacando a complexidade e
abrangéncia desse fendmeno nas estruturas sociais. Sdo delineados o problema de pesquisa, 0s
objetivos gerais e especificos do estudo, bem como a metodologia adotada para investigar as

desigualdades sociais e seus impactos.

O segundo capitulo aborda a fundamentacdo teorica, discutindo as teorias das
desigualdades sociais e multissistémicas, bem como a perspectiva sistémica do Programa Bolsa
Familia. Dessa forma, é realizada uma revisdo da literatura sobre desigualdades sociais,
abordando diferentes perspectivas tedricas e conceituais que ajudam a compreender a natureza
e as causas das disparidades sociais. Autores classicos e contemporaneos sédo explorados,
fornecendo um embasamento tedrico sélido para a analise das desigualdades em suas multiplas
dimens@es. Oferece uma analise das desigualdades multissistémicas, destacando a importancia

de considerar a complexidade e a interconexao entre diferentes sistemas sociais ao examinar as
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disparidades e as politicas de alivio da desigualdade, como o Programa Bolsa Familia.

No terceiro capitulo, sdo analisadas as relacbes entre 0 Programa Bolsa Familia e as
praticas econdmicas populares dos beneficiarios, considerando aspectos econémicos, sociais e
culturais. No capitulo sobre Sociologia Econémica e Praticas Econdmicas Populares, em
resumo, busca-se analisar as interagdes complexas entre 0s aspectos econdmicos e sociais que
influenciam o comportamento de consumo das classes populares, contribuindo para uma

compreensdo mais ampla das dindmicas sociais e econdémicas presentes nesses grupos.

O quarto capitulo contextualiza a pesquisa em locais especificos, descrevendo a
metodologia de coleta de dados e analise das entrevistas realizadas com os beneficiarios do
programa. Em resumo, oferece uma contextualizagédo detalhada da realidade socioecondmica
de Campos dos Goytacazes, com enfoque em subdistritos especificos e na analise de dados
coletados no campo, visando fornecer um panorama abrangente e aprofundado sobre as

condigdes de vida e as dindmicas sociais presentes na regido estudada.

Por fim, o quinto capitulo apresenta os resultados da pesquisa, destacando os principais
achados e conclusdes, bem como as implicacdes para politicas publicas e futuras pesquisas na
area. Ao final, sdo apresentadas breves consideracdes que ressaltam a importancia dos
resultados obtidos e apontam para possiveis direcdes para estudos futuros. Nesse sentido, por
meio desta dissertacéo, espera-se contribuir para o avan¢o do conhecimento sobre as relagdes
entre politicas de transferéncia de renda, praticas econdmicas populares e desigualdades sociais,
oferecendo subsidios para a formulacdo de politicas mais eficazes e inclusivas na reducéo da

pobreza e na promocao do bem-estar dos cidadaos brasileiros.

1.2 Metodologia

Trata-se de uma proposta de pesquisa qualitativa, considerando a sua proposta em
desvelar processos sociais pouco explorados e relacionados a grupos especificos. Para isso, 0
método qualitativo oferece um aporte tedrico, tecnico e cientifico sofisticado para a pesquisa
dos fenbmenos sociais que necessitam dar conta de explicar processos comunicativos e sentido
social. Nesse sentido, afirma Mills (2009) que a histéria de vida do pesquisador e também a
historia de vida de cada pessoa, inclusive dos sujeitos de uma pesquisa, se integram com a
histéria do mundo. Esse movimento entre a vida particular a um contexto geral é o exercicio
autorreflexivo que Mills chama de artesanato intelectual. Desta forma, a pesquisa qualitativa é

adequada para investigacdo a respeito das relagdes entre o Programa Bolsa Familia e as praticas
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econdmicas dos beneficiarios.

Em estudos sobre os processos sociais, existe a necessidade de um ambiente natural
como fonte de coleta de dados, o pesquisador como agente fundamental, o carater descritivo, a
importancia do significado que as pessoas atribuem as coisas € a competéncia intuitiva do
pesquisador (a) (Augusto; Souza; Dellagnelo; Cario. 2013). A sociologia compreensiva,
defendida por Weber (1998) de maneira geral, se volta para a compreensao dos significados
dos comportamentos dos individuos, bem como dos valores, das crencas, das motivacGes e dos
sentimentos humanos. Por sua vez, o método qualitativo se utiliza de procedimentos de
interpretacdo de dados em seu plano e contexto simbolico, investigando os ditos e,
principalmente, os ndo ditos na realidade dos individuos.

A coleta de dados para esta pesquisa, contou com o auxilio de técnicas qualitativas,
como observacdo nao participante e participante, além de entrevistas semiestruturadas para se
investigar as praticas de econdmicas dos beneficiarios do Bolsa Familia. Nesse sentido, as
técnicas de coleta de dados foram realizadas no CRAS do Jardim Carioca, no subdistrito de
Guarus, na cidade Campos dos Goytacazes. O subdistrito foi escolhido por ser populoso e pela
sua diversidade socioeconémica. E um local que fica separado do centro da cidade pelo Rio
Paraiba do Sul, com acesso via ponte, e possui como carateristica marcante a estigmatizacdo

pela pobreza. No entanto, é possivel notar as diferencas socioecondmicas também.

1.3 Justificativa

Como aponta a literatura especializada, essa proposta de pesquisa se justifica na
importancia da compreensdo da politica plblica pelos seus beneficiarios. E preciso
compreender a realidade dos sujeitos aos quais sao direcionadas determinadas politicas sociais,
pois se trata de indicadores, norteadores da concepcao, implementacéo e avaliacdo deles. Desta
maneira, essa proposta de pesquisa € justificada pela relevancia da contribuicdo dos atores
sociais inseridos na realidade cotidiana do contexto tematizado. A aproximado o conhecimento
das demandas diarias, preocupacdes e anseios que envolvem um historico de vida individual
dos beneficiarios, bem como, das consequéncias praticas do Programa Bolsa Familia na

producdo cientifica.

Desta forma, existem diversas pesquisas sobre o Programa Bolsa Familia, essas
pesquisas abordam diversos temas, como avaliacdo do PBF, aspectos educacionais, de saude,

seguranga alimentar, classe, género e raga. Grande parte dessas pesquisas discutem aspectos
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estruturais, quantitativos e amplos, assim como outras pesquisas, mesmo que em menor
volume, discutem a partir das perspectivas dos beneficiarios. Segundo Ranincheski (2013), em
parametro gerais, ha uma caréncia de estudos a respeito das percepcbes dos usuarios das

politicas sociais.

Em pesquisas sobre préaticas econdmicas dos beneficiarios do Bolsa Familia os trabalhos
mais frequentes sdo sobre praticas de consumo alimentar em Rosa (2011); Do Nascimento
(2016); Sperandio (2017). Dessa forma, além da caréncia de estudos sobre as praticas
econdmicas, estrutura de renda e consumo dos beneficiarios do PBF, existem poucas discussdes
que buscam articular sobre Bolsa Familia, consumo, bem-estar e moralidade, salvo algumas
que serdo mencionadas mais a frente ao longo do trabalho. Como em Pinto (2023) e Marins
(2014) onde identificam como aspectos morais na sociedade contribuem para o julgamento
social sobre consumo popular, julgando o que pessoas de baixa renda devem/podem ou nao
consumir, principalmente no caso dos beneficiarios do Programa Bolsa Familia. No entanto, é
importante ressaltar que todos os estudos apontados aqui possuem grande relevancia para o
tema das desigualdades e politicas de transferéncias de renda, porém, estudos sobre Bolsa
Familia, consumo, bem-estar e moralidade parecem 0s menos explorados dos temas

mencionados até aqui.

1.4 Problema de pesquisa:

Como as operacdes politicas do Programa Bolsa Familia podem influir nas préticas
econbmicas de classes populares, como no caso dos seus beneficiarios?

1.5 Objetivo geral:

Compreender possiveis impactos das operagcdes politicas nas praticas de econdmicas dos

beneficiarios do Programa Bolsa Familia.

1.6 Objetivos especificos
e Discutir a desigualdades multissistémicas, as praticas econdmicas populares e as

politicas publicas de transferéncia de renda como o Programa Bolsa Familia;
e Compreender as praticas econdémicas dos beneficiarios do Programa Bolsa Familia a
partir de uma teoria disposicionalista das relagdes e trajetorias individuais;

e Analisar o papel do Programa Bolsa Familia na estrutura renda dos beneficiarios.

2. CAPITULO 2 - AS DESIGUALDADES NAS CIENCIAS SOCIAIS E A TEORIA
DAS DESIGUALDADES MULTISSISTEMICAS:



18

As discussdes a respeito da desigualdade é tradicdo nas Ciéncia Sociais, alguns autores
classicos ja traziam essa questdo em suas obras, ainda que ndo tenha dedicado uma obra inteira
com o tema. Entretanto, estudiosos, como Marx e Weber, estdo dialogando sobre o poder, as
diferencas e a dominacao, seja de classe, status ou estamentos. Entretanto, no século XVII, 100
anos antes dos classicos da sociologia, Rousseau (1989) aborda a origem das desigualdades
entre os seres humanos, destacando dois tipos de desigualdades: a natural e a moral ou politica.
A desigualdade natural se refere as diferencas fisicas, de idade, de forca e do espirito. Ja a
desigualdade politica ou moral se concentra na desigualdade produzida e consentida pelos seres
humanos, a fim de garantir privilégio, produzindo prejuizo a outro. Desta forma, o autor
descreve a desigualdade como produto de um processo social, refutando o argumento de que é

natural.

Na obra A ldeologia Alema (2007), Karl Marx discute a respeito do materialismo
historico a partir de dialogos que o autor estabelece com argumentos de Feuerbach. Deste modo,
em uma critica a filosofia teol6gica, Marx aponta que a critica a religido é insuficiente para a
libertacdo do homem, uma vez que sé pode ser alcan¢ada no mundo real e pelo emprego real
dos meios reais. Isto é, 0 homem so sera liberto quando for possivel “obter alimentacéo e bebida,

habitacéo e vestimenta em qualidade e quantidade adequada (Marx, 2007, p. 29)”.

A desigualdade social moderna, segundo Marx (2011), € proveniente da organizacao do
modo de producdo capitalista que, a partir da acumulagdo primitiva, 0s camponeses se veem
obrigados a vender a sua forca de trabalho para os detentores dos meios de producdo e
propriedade. A méo de obra dos trabalhadores é superexplorada com o fendmeno da mais-valia.
Ou seja, 0 preco do trabalho desempenhado na producdo de mercadorias é muito inferior ao
valor da mercadoria final, gerando lucro que ndo é distribuido para quem produz, mas fica
concentrado nas maos da classe dominante. Com isso, compreende-se um sistema econdmico
que produz riqueza aos detentores dos meios de producao, a partir da exploracao do trabalho da
classe dominada. Esse sistema econémico produz as classes sociais, ou seja, a riqueza e a

pobreza, consequentemente, a desigualdades econdmica e social.

Para Weber (1982), a desigualdade é multidimensional, é fruto da dominagdo
econbmica, social e politica que atuam de maneira interdependentes. Em outras palavras, 0s
fatores étnico-raciais, religiosos e ideoldgicos também orientam as desigualdades sociais além
do econémico. Esses independem uns dos outros, no entanto, relacionam-se entre si. Logo, 0

autor diverge da centralidade econémica da teoria marxista, buscando ampliar esse horizonte.
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Weber (1982, p. 211-228) distingue Classe, como um aspecto econdmico, estamento, como um
elemento social e cultural, e partido, como uma questdo politica. Nesse sentido, Weber avanca
na no¢do de desigualdade, compreendendo os outros fenbmenos além dos materiais, como o

exercicio do poder entre os estratos sociais.

Posteriormente, outros autores desenvolveram as suas teorias sobre os aprofundamentos
da modernidade, abordando questdes de desigualdade social, a partir de aspectos de classe,
salarial e do trabalho. Castel (1998) concentra as suas analises no salario que, para ele, foi o
responsavel por manter a coesao e a insercdo social, combatendo a desigualdade. No entanto,
mesmo com a ascensdo da sociedade salarial, ndo se erradicou a desigualdade e os bolsdes de
pobreza. Wright Mills (1969), em sua obra sobre a nova classe média, discorre sobre o status
dos colarinhos brancos em meados do século XX. O autor identifica todo um conjunto de
esforcos financeiros, tipos de vestimenta, padrdo de vida, nivel educacional em uma série de
distincBes e aproveitamentos do prestigio da empresa que trabalha para se manter nessa posicao
intermediaria de uma classe média. Em Sennett (2006), o trabalho passa a ser flexivel, ou seja,
a forca de trabalho exercida e o tempo do trabalho sao flexibilizados conforme as demandas de
mercado, significando, em outras palavras, precarizacao, instabilidade e incerteza no trabalho.
Desse modo, que 0s empregos passam a ser temporéarios, o tempo de vida Util no trabalho se
torna mais curto e o talento especial ou aptidao excecional passam a ser valorizados mais que
a formacdo ou as conquistas passadas, importando o quéo Util vocé se mostra. Com isso, em

Sennett, 0 modelo de trabalho flexivel € um fator responsavel pela manutencao da desigualdade.

Outros autores demarcaram outros aspectos das desigualdades que vdo além das
dimensdes econdmicas, status social e politico, mas que se referem as desigualdades
categoriais, ou seja, desigualdades raciais, idade e género, por exemplo. Charles Tilly (2005)
discorre acerca dos processos de diferenciacdo e desigualdade proveniente do mundo
globalizado, nesse sentido propGem um esquema conceitual em pensar as desigualdades a partir
de categorias sociais. Sendo assim, para o0 autor, categorias sociais como de raca, classe e género
sofrem com um processo de diferenciacdo que pode gerar desigualdades. Isso ocorre a partir da
interacdo entre grupos e suas construgdes simbdlicas, mas principalmente a partir das
organizagOes, que em conjunto podem contribuir com uma generalizada diferenciagdo e por

consequéncia desigualdade.

O autor Goéran Therborn (2006) também discute a multiplicidade de dimensdes das

desigualdades sociais contemporaneas para além do carater econdmico, estabelecendo trés
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dimensdes principais: desigualdades vitais, existenciais e de recursos. As desigualdades vitais
estdo relacionadas a aspectos de vida, morte e salude, que apesar de parecem aspectos bioldgicos
sdo indicadores sociais de natalidade, mortalidade e longevidade que varia entre grupos e
sociedades. As desigualdades existenciais se referem as desigualdades de reconhecimentos dos
seres humanos que tange nogOes de liberdade, direitos e reconhecimento, podendo implicar
discriminagdes e estigmatizagdes de certas categorias sociais. E as desigualdades de recursos
como desigualdade de rendimento, o grau de escolaridade, posi¢cGes hierarquicas nas

organizacoes.

Desta forma, pensando nas dimensdes das desigualdades tanto econdmicas como
categoriais, algumas formulages tedricas estabelecem uma dicotomia, principalmente no que
diz respeito as propostas de combate as desigualdades, como, por exemplo, entre redistribuicdo
e reconhecimento. Nancy Fraser (2003) discute em sua obra questfes centrais a respeito das
injusticas sociais e esta dialogando com Axel Honneth a partir da dicotomia entre redistribui¢do
e reconhecimento, duas causas de desigualdade e da deterioracdo da nocdo de cidadania. Em
contraponto a Honneth (2003), Fraser nao acredita que redistribuicdo pode derivar do
reconhecimento, nem que reconhecimento pode derivar da redistribuicdo e como exemplo cita
um banqueiro afro-americano de Wall Street encontra problema para pegar um tdxi mesmo
tendo dinheiro. Acrescenta a autora, que para lidar com isso, uma teoria da justica deve ir além
de redistribuicdo de direitos e bens, mas examinar e combater padrdes institucionalizados de
valor cultural racista. Outro exemplo é do trabalhador industrial masculino, branco e qualificado
que perde o emprego com fechamento da fabrica, sendo preciso mais que reconhecimento, mas

também redistribuicdo em seu caso (Fraser, 2003, p.35).

Entretanto, Fraser tem uma visao bidimensional que tange as noc¢des de reconhecimento
e da redistribuicdo, que podem ser orientadas pela dimensdo politica e pela dimensdo
econbmica, sendo importante para a autora ambas as dimensdes, que por vezes precisam atuar
em conjunto. Essa constatagéo alcanca certas aproximacgdes com a visao sistémica de Luhmann
(1997), que sera melhor discutido a seguir, mas em uma prévia, 0 autor aponta para existéncia
de sistemas sociais autbnomos fundamentados na autorreprodugdo, como, por exemplo, o
sistema econdmico e politico. Nesse sentido, cada sistema possui uma operagao propria, ou
seja, ndo podem ser pensados como uma coisa so, portanto, os dois autores convergem quando

colocam que um grupo de pessoas podem estar incluidos em um sistema e excluido de outro,
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ou que a excluséo de um sistema pode implicar na exclusédo em outro.

Deste modo, vale destacar que as teorias dos sistemas se distinguem das teorias
capitalistas, ndo por motivos de que a teoria dos sistemas ignore completamente 0s processos
do mundo capitalista, mas porque compreendem os sistemas como multiplos, autbnomos e
dindmicos. Sendo assim, a teoria dos sistemas tende a diluir a centralidade do sistema
econdmico a sua forma circunstancial em suas analises. Tendo em vista isso, a depender do
objeto analisado, outros sistemas, como politico, juridico, entre varios outros, podem se mostrar

dominantes em um determinado contexto

Segundo Schimank (1992), a teoria da diferenciacdo funcional foi construida como uma
alternativa as teorias capitalistas, demarcando uma oposic¢éo a concep¢do marxista classica na
descricdo da sociedade moderna. No entanto, segundo o autor, ndo séo teorias necessariamente
antagbnicas, sendo possivel a combinacdo. Nesse sentido, a diferenciagdo funcional na
sociedade moderna é composta por diversos subsistemas autbnomos, como politica, economia,
educacdo, entre outros, cada um com sua prépria logica e funcao especifica. A diferenciacéo
funcional permite a especializacdo e interacdo entre esses subsistemas, contribuindo para a
complexidade e dindmica da sociedade. Deste modo, a sociedade é compreendida como um
sistema integrado de subsistemas autbnomos, autorreferentes e que se autorreproduzem a partir
de operacbes proprias de cada sistema funcional. Para o autor, o capitalismo pode ser
considerado como uma consequéncia da diferenciacdo funcional. Por isso, a economia
capitalista pode ser compreendida como um subsistema funcionalmente diferenciado e especial
em relacdo aos outros subsistemas. 1sso se deve as suas caracteristicas distintivas, como a
orientacdo para o valor de troca, a centralidade dos mercados, a codificacdo dos fatores de
producdo e a auto referencialidade, que a tornam fundamental na estrutura e dindmica da
sociedade moderna. Com isso, 0 subsistema de economia capitalista se autoperpetua por sua
I6gica prépria de busca pelo lucro. Desta maneira, a teoria capitalista € combinada e articulada

em um quadro tedrico maior da teoria dos sistemas sociais funcionalmente diferenciados.

No caso da relacdo entre sociedade socialista e diferenciacdo funcional é complexa e
interessante segundo Hagen (2001). Nas sociedades socialistas, a diferenciagdo funcional é uma
caracteristica importante, pois esses sistemas buscam integrar a estrutura de classes com a
coordenacao das fungdes sociais. A diferenciacdo funcional, um conceito-chave da teoria dos
sistemas, refere-se a divisdo das funcdes sociais em sistemas autdbnomos e interdependentes.

No contexto socialista, a diferenciacdo funcional € evidenciada pela tentativa de combinar a
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organizagao social baseada em classes com a necessidade de integragdo social. Isso significa
que, apesar da existéncia de classes sociais, a sociedade socialista procura garantir que as
funcBes sociais sejam desempenhadas de forma coordenada e integrada. A organizacdo
abrangente e a comunicacéo centralizada séo caracteristicas comuns das sociedades socialistas,
onde as decisdes sdo tomadas visando o bem-estar coletivo e a implementacédo das politicas do
Estado.

Contudo, em sintese da discussdo sobre desigualdades apresentada até aqui em relagéo
aos beneficiarios do Programa Bolsa Familia, os autores estdo tecendo sobre processos da
realidade social em diferentes contextos geograficos, histéricos, sociais, econémicos e politicos
que dizem respeito as condi¢des de vida, trabalho, renda e identidade. Nessa perspectiva,
segundo Moreira, (2020) as problematicas insurgentes se debrucam sobre temas como a
precarizacdo, vulnerabilidades, exclusGes e injusticas sociais. Essa sdo condi¢cdes em que a
literatura sobre os beneficiarios do Programa Bolsa Familia diz que eles se encontram, em
situacdo de pobreza e falta de acesso a bens e servicos basicos o que afeta multiplas dimensdes
da vida. No entanto, os enquadramentos dos beneficiarios enquanto pessoas em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmicas pode de alguma forma pressupor sujeitos sem acao,
completamente determinado por suas condi¢Ges, porém importa ressaltar, como aponta Marins
(2014) que os beneficiarios agem dentro das suas possibilidade, criam estratégias individuais e

coletivas

2.1 Nova teoria dos sistemas sociais — Niklas Luhmann:

Luhmann (1997) propde uma teoria moderna, complexa e inovadora, rompendo com o
pensamento classico da teoria social contemporanea, porém sem invalidar os classicos, somente
estabelecendo limites. Segundo Dutra (2014), na sociedade moderna ndo cabe apenas a no¢ao
de estratificacdo social, como apontada por Weber. O autor alerta que a sociedade
contemporanea difere da medieval e das estruturas de classe e desigualdade que, atualmente,
ndo sdo estaticas e fechadas. Isso ndo significa que o conceito de estratificacdo deixou de fazer
sentido, mas que é necessaria uma teoria que também dé conta da contingéncia e consiga
conceber certa imprevisibilidade nas trajetdrias individuais. Desta forma, as teorias das
desigualdades ganham uma amplitude maior na teoria social em Luhmann (1997) que propde
uma perspectiva sistémica da sociedade. Desse modo, para o autor a sociedade € composta por
sistemas funcionais que se autorreproduzem de acordo um cédigo préprio de operacdo binario

que se diferencia do ambiente/outro sistema, objetivando selecionar o que incluir e o que exclui.
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Vale destacar que o0s sistemas ndo operam apenas com o seu codigo binario, mas necessitam
também de um programa. Uma série de orientaces valorativas estimulam as operacdes dos

sistemas e descaracterizam o binarismo do codigo como um terceiro elemento.

Na teoria dos sistemas em Luhmann (1997), faz-se necessario para a sua compreensao,
principalmente no tangivel, a relacdo entre o sistema e o ambiente, a triade conceitual de
"autopoiésis", “fechamento operacional” ¢ “acoplamento estrutural”. Autopoiesis é conceito
referente a biologia e que Luhmann faz uso em sua teoria dos sistemas. A sua principal
caracteristica é a diferenciacdo do sistema em relacdo ao meio, contendo em si mesmo a sua
distingdo, o que, por sua vez, o torna autorreferente. Em outras palavras, a autopoiésis se refere
a capacidade dos sistemas de autoproducdo e elaboragdo de si mesmo, das suas estruturas e dos
elementos que o compdem. Nao se trata apenas de sistemas vivos, mas de sistemas psiquicos e

sociais também (Luhmann, 1997, p. 15 e 16).

Como consequéncia légica da autopoiésis, o conceito de fechamento operacional
reforca a ideia de que o ambiente ndo pode contribuir para nenhuma operacéo de reproducéo
do sistema e esses ndo podem operar no seu ambiente e, por isso, 0 sistema ndo pode usar a sua
operacdo para estabelecer contato com o seu ambiente. Todas as operacfes dos sistemas sdo

operacdes e sele¢des exclusivamente produzidas internamente (Luhmann, 1997, p.41).

O acoplamento estrutural explica como as dependéncias em relagcdo ao ambiente sdo
compativeis com a autopoiesis e com o fechamento operacional do sistema. Nesse sentido, 0
acoplamento estrutural designa a relacédo de interdependéncia entre sistema e ambiente. Embora
as relacOes entre 0 ambiente e 0s sistemas ndo sejam definidoras um do outro, € possivel que
irritacdes do ambiente sejam processadas no sistema. Assim, Luhmann (1997) admite que é
possivel que essas irritacBes alterem o processo historico de auto estruturacdo dos sistemas
autopoiéticos. Esse fendmeno ocorre com o condicionamento circular e reciproco entre a
consciéncia, a linguagem e a sociedade. Os acoplamentos estruturais estdo ligados como o0s
acoplamentos ambientais da comunicacdo estdo limitados a consciéncia. Esse ponto é
fundamental para compreender a teoria da socializacdo em Luhmann que abriga dois lados, o
da autossocializagdo dos sistemas fechados da consciéncia individual e o do efeito global que
se da por meio do acoplamento estrutural. A partir disso, estabelece-se o conceito de sociedade

como comunicagao.

A nova teoria dos sistemas € formulada por Luhmann (1997) na tentativa de resolver
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alguns problemas do aporte tedrico em dar conta das diversas questdes contemporaneas que a
sociologia classica ndo consegue compreender. Os novos temas da contemporaneidade
suscitam os novos problemas como da ecologia, dos fluxos monetarios internacionais, de
regionalismo e internacionalismo, do desequilibrio do desenvolvimento e do individualismo
que burlam a ordem estatal, mostrando que falta uma teoria socioldgica adequada. No entanto,
a nova teoria dos sistemas visa adequar a teoria para uma explicacdo da sociedade. O
movimento proposto foi de conceber o sistema como operativamente fechado e ndo como um

sistema aberto, como uma maneira de manté-lo vivo e estabilizar os desequilibrios.

Luhmann (1997) propde articular o conceito de sociedade com base na teoria dos
sistemas, mas, para isso, é preciso entender de que maneira o sistema social se diferencia. Ou
seja, qual a operacéo carateristica da sociedade. 1sso transpde a teoria socioldgica do conceito
de acdo para o conceito de comunicagédo, possibilitando apresentar o sistema social como um
sistema de producdo e reproducdo das comunicagdes. Deste modo, com o conceito de
comunicacao é possivel conceber o sistema social como um sistema autopoiético, constituido
por comunicacdes. A comunicacdo, aqui, ndo pode ser confundida com a transferéncia de
informacBes de um lugar para outro, por isso, uma comunicacdo sé se realiza quando trés
aspectos podem ser sintetizados em: performance comunicativa, informagdo e compreenséo.

Logo, a informacdo do ambiente ndo produz o proprio sistema, pois ela ndo é comunicacao.

Essencialmente, a teoria da sociedade em Luhmann (1989) é uma teoria da
diferenciacdo funcional que se refere ao processo pelo qual os sistemas sociais se especializam
em funcdes especificas e operam de forma autdbnoma, com cddigos e comunicagdes proprios.
Cada sistema social, como o politico, econémico ou juridico, desempenha uma funcéo distinta
e interage com 0s outros sistemas de maneira interdependente. Essa abordagem destaca a
importancia da autopoiese, da comunicacdo e da autonomia dos sistemas na sociedade
contemporanea, proporcionando uma compreensdo mais profunda da complexidade e da

dindmica das interagdes sociais.

A diferenciagéo se da ao nivel do cddigo de operacdo de um sistema, ao qual possui um
codigo simples e binario de operacdo fechado. No nivel do programa, o sistema pode alterar a
sua estrutura sem perder a sua identidade, designada pelo cddigo, implicando em certa abertura.
Desta forma, é por meio da diferenciacao entre o codigo e 0 programa que o sistema pode operar

fechado e, simultaneamente, aberto. Isto €, o0 codigo € uma operacgéo abstrata e 0 programa uma
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operagao concreta.

Pode-se dar o exemplo do sistema econdmico que, para Luhmann (1989), € um dos
principais sistemas funcionais, e, 0 seu codigo de operacdo € fundamentado no dinheiro, ou
seja, no pagamento e ndo pagamento, nesse sentido, seu codigo é fundamentado em regras,
estatutos e regimentos. Vale lembrar que para Luhmann (1989, p. 49) “In this way a scarcity of
resources can produce political problems in addition to economic problems like price
increases”. Ou seja, as operagdes € as comunicagdes de um sistema podem ressoar em Seus
ambientes e outros sistemas, provocando irritacdes e até distarbios.

The structurally imposed non-substitutability of function systems does not
exclude interdependencies of every kind. A flowering economy is also a
political blessing - and vice versa. This does not mean that the economy could
fulfill a political function, namely, to produce collectively binding decisions
(to whose profit?). Instead, the non-substitutability of functions (i.e., the
regulation of substitution by functions) is compensated by increasing
interdependencies. Precisely because function systems cannot replace one
another they support and burden one another reciprocally. It is their
irreplaceability that imposes the continual displacement of problems from one
system into another. The result is a simultaneous intensification of
independencies and interdependencies (dependencies) whose operative and

structural balance inflates the individual systems with an immense
uncontrollable complexity (Luhmann, 1989, p. 110).

Dessa forma, ndo existe uma substituicdo das funcdes dos sistemas, mas, também, nao
significa que ndo existam interdependéncias entre os sistemas. Como o exemplo da citacdo
acima, um sistema econémico em desenvolvimento também pode representar sucesso no
sistema politico. No entanto, ndo quer dizer que o sistema econémico pode cumprir a funcao
do politico, ou o contrario e, exatamente, por isso que 0s sistemas sao interdependentes. Eles
se apoiam, sobrecarregam, reciprocamente, e impdem descolamento continuo de problemas uns

a0s outros.

Em sua obra “La Sociedad de la sociedad”, Luhmann (2007) diz que as diferenciacdes
séo regras de repeticdo de diferenca entre a inclusdo e a exclusdo. Com isso, a sociedade
moderna apresenta mais possibilidades de integracdo e ndo integracdo que a sociedade
medieval. Os conceitos de incluséo e exclusdo devem ser vistos como interdependentes, pois
ndo existe um sem o outro, além de que corroboram com a ideia de igualdade e desigualdade.
Nesse sentido, a inclusdo esta relacionada ao fato de quem é relevante socialmente, e possui
reconhecimento, ja a exclusdo esta relacionada ao ndo identificado ou irrelevante (Luhmann,
2007, p. 492). Segundo Domingues (2019), a inclusdo ou exclusdo dos sistemas sociais em

Luhmann ocorrem de maneiras diferentes, enquanto a inclusdo encontra-se espalhada entre os



26

sistemas, a excluséo se estabelece com certa integralidade. Nesse sentido, nem todo mundo
participa de todos os sistemas, apenas de alguns, por outro lado, quando alguém é excluido de

um, acaba excluido de varios outros sistemas.

Em uma sociedade estamental, a inclusdo ou exclusédo é resultado do pertencimento a
um determinado estamento, em que as possibilidades de mobilidade social s&o muito restritas
e estdo resumidas a este pertencimento. Na passagem para as sociedades modernas, esse
processo de inclusédo e exclusdo estamental é substituido pela diferenciacdo funcional. Deste
modo, a inclusdo implica em todos estarem sujeitos as leis e ao acesso a renda suficiente para
participar da economia. Assim, todos tém direito a um minimo de beneficios sociais, como
servico de salude e enterro legal (Luhmann, 2007, p. 492-495). Vale ressaltar que, segundo
Rudolf Stichweh (2013), a exclusdo opera em um processo multidimensional, cumulativo, e,
sequencialmente, encadeado de interdicdes na multiplicidade dos sistemas funcionais. A
pobreza ndo é tomada apenas como uma categoria econdémica, mas que se intersecciona com

outras dimensdes, como as politicas, as juridicas etc.

Contudo, se faz muito importante contextualizar a discussdo sobre o primado da
diferenciacdo funcional na América Latina que, conforme Mascarefio (2010), enfrenta
problemas de diferenciacdo. Nesse sentido, o autor aponta duas diferencas na diferenciacéo
social, uma de carater concéntrico, mais relacionado a América Latina, e outra de carater
policéntrico, mais relacionado a Europa. O modelo policéntrico diz respeito a uma
heterogeneidade de centros autdbnomos, definidos, autopoiéticos e diferenciados entre si.
Quanto ao modelo concéntrico, esse foi estruturado no século XI1X e desenvolvido em parte do
século XX, cuja carateristica principal era o centralismo do Estado, marcado pela pujante
politica, perante a outras esferas como, por exemplo, o mercado. Mais tarde, 0 mercado assume
essa centralidade e autonomia sobre as outras esferas, evidenciando a hierarquizacéo entre os
sistemas e implicando em uma desdiferenciacdo da operacdo prépria. Os sistemas centrais
operam para além da sua autorreproducéo, implicando na incapacidade de autoproducédo e
autonomia dos outros sistemas. Por exemplo, diante da autonomia do mercado, cria-se um risco
para si mesmo que sé pode ser resolvido por intermédio do acoplamento da politica, direito e

economia (mascarefio, 2010, p. 27-32).

Brans e Rossbach (1997), sobre a autopoiesis da administracdo puablica, elucidam a
diferenciagdo da racionalidade individual da racionalidade dos sistemas sociais, ou seja, a

diferenciacéo entre os sistemas individuais e 0s sistemas sociais. Estes tendem a transformar os
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problemas que encontram em seu ambiente em problemas internos, assim, os problemas séo
simplificados, limitados e distribuidos para o sistema lidar. Essa multiplicidade de problemas
evidencia a complexidade da administracdo publica para os governos e a funcdo do sistema

politico na sociedade, que € integrar e fornecer capacidade de impor decisdes coletivas.

Ainda segundo Brans e Rossbach (1997), o Estado social tem a prerrogativa de incluséo
de todos que ndo estdo incluidos, porém, ndo tem condi¢cdes de oferecer orientacfes muito
objetivas, principalmente no que diz respeito a atividade Estatal, gerando complexidades nas
operacdes do sistema politico. No Estado social, as politicas tendem a operar de forma réapida e
convincente em ganhos econémicos, educacionais e de salde para pessoas e grupos. Para tanto,
o sistema politico usa, de maneira superestimada, dinheiro e leis como meios de comunicacéo,
delimitando a administracdo publica a uma abordagem policéntrica que tende a sobrecarregar
esses meios. Sendo assim, o Estado de bem-estar social gera muitos gastos, mas também a
expansdao dos dominios juridicos, esse fendmeno pode gerar um efeito colateral em que as
regras deixam de ser aplicadas, provocando o ndo cumprimento, evasao fiscal e corrupcdo. Pela
falta de critérios e limites do crescimento, as organizac¢des burocraticas medem o sucesso pela
autossatisfacdo de suas funcgdes, consequentemente ocorre um aumento de escritorios

burocraticos empenhados em obter resultados com aumento de hospitais, escolas e professores.

Segundo Domingues (2019), a promessa de modernidade se coloca sob a prerrogativa
de inclusédo de todos os seres humanos no sistema politico em primeiro lugar, mas também em
outros sistemas visando a garantia de direitos fundamentais. Por isso é preciso pensar para além
das melhorias nas condicdes de vida por aumento de renda, nivel de escolaridade, acesso a
servicos de salde e trabalho, mas também acesso a cultura, lazer, tempo livre, acesso a
alimentos sem componentes nocivos a saude. Entretanto, o sistema politico do Estado
democratico de direito responde ao codigo operacional de governo/oposicdao, mas também a um
segundo cddigo progressista/conservador. Além disso, possui relevante sensibilidade a opinido
publica, sofre constantes irritagdes dos sistemas econdmicos, juridicos, educacionais, de saude
etc. Isso eleva o grau de complexidade que o sistema politico precisa lidar e oferecer uma

resposta no periodo entre uma elei¢éo e outra, a fim de garantir sua continuidade.

Portanto, essa proposta de pesquisa assume uma perspectiva multidimensional e
multissistémica das desigualdades sociais para compreender, a partir do marcador de renda, 0s
aspectos da realidade econémica das populacfes em situacdo de vulnerabilidade social, como

no caso, dos beneficiarios das politicas distributivas no Brasil. Dessa forma, esse projeto busca
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analisar a relacdo dos sistemas principalmente politicos e econdmicos e seus efeitos sobre as
praticas econdémicas dos beneficiarios do Programa Bolsa Familia. Com isso, importa destacar
que discutir politicas de distribuicéo de renda € também discutir inclusdo no sistema econémico,
uma vez que uma grande parte da populacdo brasileira esta excluida do acesso a bens de
consumo e servicos basicos. Segundo Da Cunha (2012), ainda que pareca contraditério pensar
na inclusdo do consumo nas classes populares no Brasil, enquanto 0 mundo se preocupa com o
excesso de consumo e 0s danos ambientais, € preciso garantir direitos, qualidade de vida e

cidadania, também a partir do consumo.

Por isso, € preciso pensar 0 consumo para além da aquisicdo de bens e servi¢os, mas
enquanto constitutivo das identidades e relacBes sociais e como uma politica pode incluir ou
excluir seres humanos dos sistemas sociais, dependendo de como suas diretrizes programaticas
compreendem e respondem a determinado fendmeno e de como lidam com as complexidades

e contingéncias.

2.2 Programa Bolsa Familia sob uma perspectiva multissistémica:

Tratando-se do Brasil, o programa de transferéncia de renda de relevante impacto no
pais, o Programa Bolsa Familia (PBF), criado em 2003 por meio de Medida Provisoria e
instituido pela lei 10.836 no primeiro més de 2004 (Almeida, 2022, p. 692), pelo entdo
presidente Luiz Inacio Lula da Silva do Partido dos Trabalhadores (PT). O Cadastro Unico
surge nesse contexto como uma ferramenta fundamental para a operacionalizacdo e gestdo do
Programa Bolsa Familia (PBF), como aponta De Souza (2019). Criado em 2001 e consolidado
com a implementacéo do PBF em 2003, o Cadastro Unico se tornou a principal fonte de dados
sobre a populacdo de baixa renda no Brasil. O PBF surge como uma ampliacdo do Programa
Bolsa Escola (PBE), cujo principal objetivo era a distribuicdo de bolsas para a manutencéo dos
filhos de mulheres pobres nas escolas. Desta forma, o PBF surge como uma politica focalizada
no alivio da pobreza e da extrema pobreza com distribuicdo de renda, onde os beneficiarios
possuiam renda per capita mensal entre 1 /4 e % salario-minimo. No entanto, ndo sO a
transferéncia de renda esta prevista nesse programa, como também outras condicionalidades, a
saber:
(i) acompanhar o calendario de vacinagdo e do crescimento e
desenvolvimento para criangas menores de sete anos, (ii) acompanhar o pré-
natal das gestantes e as nutrizes na faixa etaria de 14 a 44 anos, (iii) familias

com criangas entre seis e 15 anos precisam comprovar a matricula e a
frequéncia escolar minima de 85% e de 75% para adolescentes entre 16 e 17
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anos, (iv) criancas e adolescentes com até 15 anos, em risco ou retiradas do
trabalho infantil, devem participar dos servicos de convivéncia e
fortalecimento de vinculos e obter frequéncia minima de 85% da carga horéria
mensal (apud Pase;Melo, 2017, p.319).

Nesse sentido, o PBF surge ndo s6 com a preocupacao de distribuir renda como resposta
imediata a reducdo da pobreza, mas também como uma politica que visa garantir direitos
basicos como salde e educacdo. Como j& argumentou Luhmann (1997), a desigualdade é
multissistémica e precisa ser tratada numa perspectiva multidimensional, bem como aponta
Fraser (2003), as politicas de redistribuicdo, sem politicas de reconhecimento, ndo combatem

as mazelas sociais por si so.

Deste modo, o Programa Bolsa Familia é uma politica de transferéncia de renda que sob
a Gtica dos sistemas sociais permite compreender as complexidades das operagdes do sistema
politico que, como ja mencionado, sofre uma sobrecarga dos outros sistemas. Nesse sentido, 0
Programa Bolsa Familia € uma politica de amenizacdo da pobreza e extrema pobreza por meio
da distribuicdo de renda. Com isso, o sistema politico realiza um acoplamento com o0s sistemas
juridicos de modo a formular uma lei que legitime o PBF. O sistema econdmico, realiza
operacdes basicas a partir de calculos de gastos e lucros, sendo assim, o valor total dos
beneficios é bem alto, possui uma cobertura nacional e as familias revertem o dinheiro em
consumo pelo Brasil. No entanto, o PBF também conta com condicionalidades, por exemplo,
que as familias comprovem assiduidade dos filhos na escola e acompanhamento médico. Isso
compreende uma ética multidimensional e articulada entre sistemas educacionais e de salde,
uma vez que a inclusdo em um sistema social ndo implica na inclusdo em todos e por isso exige
um esfor¢o e uma complexidade maior para maior efetividade da politica.

Deste modo, o Programa Bolsa Familia é uma politica alivio da pobreza e extrema
pobreza por meio da distribuicdo de renda. Com isso, o sistema politico realiza um acoplamento
com os sistemas juridicos de modo a formular uma lei que legitime o PBF. O sistema
econdmico, para realizacOes de operacdes basicas a partir de calculos de gastos e lucros, sendo
assim, 0 que consiste em um direcionamento para um quantitativo alto de valor financeiro.
Além de ser destinado para um determinado fim e ndo outro, possui uma cobertura nacional e
as familias revertem o dinheiro em consumo pelos estabelecimentos no Brasil.

Ao aplicar a teoria dos sistemas de Niklas Luhmann (1997) ao Programa Bolsa Familia
(PBF), considerando conceitos-chave como diferenciagdo funcional, acoplamento estrutural,
inclusdo e exclusdo, podemos analisar de forma mais especifica como esses elementos se

manifestam. Como, por exemplo, a partir da diferenciacdo funcional, o sistema politico-
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administrativo, no contexto do PBF, desempenha uma fungdo especifica na sociedade
relacionada a formulagdo e implementagdo de politicas sociais. Ele é diferenciado de outros
sistemas sociais, como 0 econdmico, juridico e cultural. O Programa Bolsa Familia é um
programa do sistema politico-administrativo que interage com sistemas econémicos, saude,
familia e educacgdo. Ele tem uma funcéo claramente definida reducéo da pobreza por meio da
transferéncia de renda, contribuindo para a diferenciacao funcional do sistema politico.

A luz da teoria dos sistemas em Luhmann (1997), o PBF esta acoplado estruturalmente
a outros sistemas sociais, como o sistema econdmico (por meio da transferéncia de recursos
financeiros), o sistema juridico (em termos de regulamentacdo e normas) e o sistema politico
(por meio das tomadas de decisdes coletivas e vinculantes). O acoplamento estrutural permite
ao PBF adaptar-se as condi¢Bes do ambiente. Mudancas nas condic¢Bes sociais, econémicas e
politicas exigem uma resposta adaptativa, demonstrando a interconexao e a interdependéncia

entre sistemas.

Ao aplicar a teoria dos sistemas de Luhmann (1997) ao Programa Bolsa Familia, esses
elementos destacam como o sistema politico-administrativo, por meio do PBF, lida com a
complexidade social, mantendo a diferenciacdo funcional, gerenciando o acoplamento
estrutural e respondendo dinamicamente as demandas do ambiente. Essa analise oferece uma
compreensdo mais profunda da interac@o entre o programa social e o contexto mais amplo em
que esta inserido. Por isso, ndo basta apenas distribuir um valor em dinheiro para o alivio da
pobreza e extrema pobreza, mas ampliar a inclusdo em outros sistemas, com isso ndo basta
garantir a inclusdo na politica, mas também considerar multiplas dimens@es e niveis como das

interagBes préaticas sociais.

O programa opera por meio de critérios especificos para inclusdo de familias em
situacdo de vulnerabilidade socioecondmica. A inclusdo no PBF esta sujeita a regras e normas
estabelecidas pelo sistema politico-administrativo. A exclusdo de beneficiarios, por néo
atenderem aos critérios estabelecidos, € uma manifestagdo do controle do sistema. Isso reflete
as operacOes de selecdo e a busca por eficacia na alocacdo de recursos. A incluséo e excluséo
de beneficiarios devem ser guiadas por critérios justos e transparentes. Questdes éticas
relacionadas a selecdo de beneficiarios destacam a necessidade de considerar principios de
equidade. Com isso, o0 PBF também conta com condicionalidades, por exemplo, que as familias

beneficiarias comprovem assiduidade dos filhos nas escolas e acompanhamento pré-natal,
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vacinagdo e acompanhamento do quadro nutricional e atualizacdo do cadastro Unico, como
destaca Curralero (2003).

Além disso, como aponta Dutra (2020) em suas consideragdes sobre Luhmann, existe
uma dimensdo pessoal que ndo pode ser controlada de modo técnico pelo dinheiro e pelas leis.
Isso refere-se a complexidade e singularidade dos individuos como seres humanos, que nédo
podem ser totalmente capturadas ou manipuladas por mecanismos puramente técnicos, como
leis e dinheiro. Desta maneira, Luhmann destaca haver aspectos da pessoa que transcendem as
estruturas e processos formais, exigindo abordagens mais sutis e contextuais para compreendé-

los e lidar com eles.

Neste sentido, vale destacar também, que segundo Dutra (2020), existe uma dinamica
relevante entre o sistema politico administrativo e os sistemas das interacGes cotidianas entre
agentes implementadores de politicas pablicas e as pessoas que recebem ou tentam receber
beneficios sociais e servicos publicos. Essa dindmica, segundo o autor, diz respeito ao
“processamento de pessoas” na relagdo entre burocratas de nivel de rua e usuario, entretanto,
existem outros aspectos que podem ser explorados no nivel das intera¢6es e que implicam nos
processos de inclusao e excluséo.

Desta maneira, Dutra (2020) contribui para delinear como se d& a interacdo entre 0s
sistemas politico-administrativos e sistemas de interacdes. Com isso, 0 autor parte de uma
abordagem multissistémica e multinivel, pensando a partir dos subsistemas socialmente
diferenciados, bem como sistemas ao nivel das organizacdes e das interacdes. Nesse sentido,
faz-se necessario ir além da nocdo de diferenciacdo funcional, como em primeiro momento
coloca Luhmann (1997), pensando a diferenciacdo por niveis entre sociedade, organizacGes e
interacOes para descrever as praticas sociais. Com isso as organiza¢cdes podem ser Estatais e
ndo Estatais. Importa salientar que o subsistema politico ndo € sinénimo de Estado, que é a
organizacao central das unidades segmentares deste subsistema, isto €, os territorios nacionais
que aglutinam responsabilidades de produzir decisdes coletivamente vinculantes. E o sistema
das interacGes compreende a percepcao da presenca de seus participantes.

Com isso, a funcdo politica ndo é realizada apenas com o monopdlio legitimo da
violéncia fisica, mas também é necessério o desenvolvimento de uma sensibilidade com o
ambiente societal, formado por diferentes interesses, demandas e visdes de mundo Dutra
(2020). Os sistemas sociais visam incluir pessoas a partir de uma selecdo por atribuigdes

generalistas e ndo das particularidades individuais, permitindo suposigdes a respeito das
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expectativas comportamentais de pessoas relativamente desconhecidas. Vale destacar que essas
generalizacBes ndo alcangam o nivel dos papeis sociais formalmente construido, mas apenas
tipificacdes informais desses papeis, podendo influenciar nas trajetorias individuais de incluséo
e exclusdo em diversos niveis sistémicos imbricados no processo de implantacdo de politicas
publicas.

Tais tipificagfes informais ocorrem intensamente e de forma rotinizada no nivel das
interacdes entre burocratas de nivel de rua e publico, em situacdo de percepc¢do de copresenca
entre as partes. No entanto, sob uma oOtica sistémica, as interacdes podem gerar tipificacoes
informais nas operagdes dos sistemas funcionalmente diferenciados e em diferentes niveis,
podendo influenciar nos processos de inclusdo e exclusdo. Nesse sentido, também é possivel
pensar sobre as relagdes entre os beneficiarios do PBF e dos burocratas nivel de rua que atendem
esses usuarios. Dessa forma, as tipificacBes podem recair em julgamento social e moral sobre
o consumo dos beneficidrios do PBF, como apontam Pinto (2023) e Marins (2014),
influenciando nos processos de exclusdo ou inclusdo tanto no nivel das interagfes quanto no
consumo.

Desta maneira, a abordagem multissistémica de Niklas Luhmann (1997) oferece uma
lente interessante para analisar programas sociais como o Bolsa Familia e sua relagdo com a
inclusdo no sistema econémico. Luhmann propde uma teoria socioldgica que enfatiza a
complexidade dos sistemas sociais e a sua opera¢do por meio de comunicagdes. Aplicar essa
teoria ao Bolsa Familia e a inclusdo no sistema econémico pode fornecer parametros sobre
como esse programa interage com outros sistemas sociais e influencia a dinamica das praticas

econdmicas.

Em termos luhmannianos, o Bolsa Familia pode ser visto como um programa do sistema
politica administrativo. Ele opera através da comunicacdo de decisdes e politicas
governamentais para fornecer apoio financeiro a familias em situacdo de pobreza. Essa
comunicagdo € estruturada por critérios estabelecidos pelo programa e é dirigida tanto aos
beneficiarios quanto a sociedade em geral. A inclusdo no sistema econdmico, por sua vez, pode
ser entendida como a capacidade das familias de participar ativamente do mercado e ter acesso
a bens e servicos essenciais para um bem-estar de vida. O Bolsa Familia, ao fornecer uma renda
adicional as familias em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, pode contribuir para essa
inclusdo, permitindo-lhes acesso a alimentos, moradia, educacdo, saude e bens e servigos, por
exemplo. No entanto, a eficacia do Bolsa Familia na promocdo da inclusdo no sistema

econémico também depende de outros fatores, como a disponibilidade de infraestrutura basica,
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oportunidades de emprego e politicas de desenvolvimento econémico.

Além disso, a teoria de Luhmann destaca a importancia da diferenciacdo funcional dos
sistemas sociais. 1sso significa que o Bolsa Familia ndo opera isoladamente, mas esta
interligado a outros sistemas, como ja foi discutido anteriormente. Assim, as politicas de
inclusdo no sistema econémico precisam ser integradas a outras iniciativas, como programas
de capacitacdo profissional, politicas de geracdo de emprego e acesso a servigcos publicos de
qualidade, para que sejam eficazes a longo prazo. Por outro lado, é importante reconhecer 0s
limites do Bolsa Familia e da abordagem multissistémica de Luhmann na promogcao da incluséo
no sistema econémico. O programa pode enfrentar desafios, como a burocracia, a corrupgao e

a dependéncia crénica dos beneficiarios.

Em sintese, a aplicacdo da teoria multissistémica de Luhmann a analise do Bolsa
Familia e da inclusdo no sistema econdmico oferece uma perspectiva interessante sobre as
interagBes complexas entre politicas sociais, sistemas sociais e praticas econdmicas. No
entanto, € importante complementar essa abordagem com outras teorias e perspectivas para uma
compreensdo mais abrangente e critica desses fendmenos sociais. Deste modo, importa
considerar o nivel dos sistemas das organizacfes e das interagcdes. Por isso, este trabalho se
volta para as reflexdes da teoria multissistémica por meio do sistema politico administrativo e
o Programa Bolsa Familia para compreender as suas relagdes com as praticas econémicas dos
beneficiarios do PBF. Nesse sentido, para dar conta dos objetivos propostos, o capitulo seguinte

trata das praticas econdmicas de consumo a partir da sociologia econémica.

3. CAPITULO 3 - BREVE HISTORICO DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA E
PRATICAS ECONOMICAS POPULARES:
No Brasil de 2020, a crise mundial do coronavirus ressaltou o quadro de desigualdades e

vulnerabilidades sociais e econdmicas no pais € no mundo. Mas, para além dos impactos da
pandemia, j& ocorria a diminui¢do de politicas publicas de protecdo social (Almeida, 2021, p.
333). Durante os governos petistas, segundo Antunes (2018), foi promovida uma politica social
focalizada e, amplamente, assistencialista, o Programa Bolsa Familia, ampliando e
consolidando a sua base eleitoral, entretanto, a gestao politica serviu principalmente ao capital
financeiro, industrial e ao agronegécio (p.118 e 210). Ainda conforme Antunes, embora o PBF
tenha amenizado a pobreza extrema, o desemprego e a desigualdade social, isso ndo promoveu

mudangas estruturais na questdo da desigualdade brasileira.

No ano de 2020, ap0s intensas negociacdes entre a oposi¢do no Congresso Nacional e
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0 Governo Federal sob a gestdo de Bolsonaro, o Programa Auxilio Emergencial — PAE foi
aprovado em decorréncia da pandemia. A proposta inicial era um valor de R$ 200,00 (duzentos
reais), para 38 milhdes de brasileiros, mas, depois das divergéncias politicas, o0 Governo Federal
aumentou a sua proposta para o valor de R$ 300,00 (trezentos reais). Segundo Almeida (2021),
essa proposta foi recusada enquanto o Projeto de Lei apresentado por um Deputado Federal na
Cémara, foi aprovado pelo Congresso Nacional. Sendo assim, o PAE foi aprovado no valor de
R$ 600,00 (seiscentos reais) para adultos e R$ 1.200,00 (mil e duzentos reais) para as maes
solos, distribuidos para 100 milhdes de pessoas. O auxilio foi previsto para 0os meses de marco
a maio, e, em seguida, foi prorrogado pelo mesmo valor de R$ 600,00 (seiscentos reais) até
julho. A partir de agosto a dezembro do mesmo ano foi prorrogado com cortes, sendo reduzido
aos valores de R$ 150,00 (cento e cinquenta reais), R$ 200,00 (duzentos reais) e R$ 300,00

(trezentos reais) (Trovéo, 2002.).

Em 2021, o Governo Federal regulamentou o Programa Auxilio Brasil como substituto
ao PBF, extinto pela Medida Provisdria n.° 1.061 de 9 de agosto de 2020. Ao seguir algumas
normativas do Bolsa Familia, o Auxilio Brasil foi direcionado as familias em situacdo de
pobreza e extrema pobreza. Desta forma, as familias cadastradas no PBF migraram
automaticamente para o Auxilio Brasil, ja as cadastradas apenas no CadUnico e quem néo tinha
cadastro precisava se cadastrar e solicitar o beneficio. Em fevereiro de 2022, o valor do Auxilio
Brasil é de R$ 400,00 reais e continua com as condicionalidades do Bolsa Familia, abarcando
10 milhdes de pessoas que também receberam o Auxilio Emergencial. Contudo, eram 39
milhGes beneficiadas pelo Auxilio Emergencial, ou seja, 0 Governo Federal deixou 29 milhdes
de familias desassistidas (Almeida, 2022, p. 694-696). Deste modo, mesmo que o Auxilio Brasil
tenha uma cobertura maior que o Bolsa Familia, devido o esvaziamento das politicas publicas,
aliado a crise generalizada do coronavirus, houve um aumento significativo de pessoas em

situacdo de vulnerabilidade econémica e social que o Auxilio Brasil ndo alcancou.

De Souza (2019) destaca que o Programa Bolsa Familia (PBF) surgiu em 2003 como
resultado da unificagdo de quatro programas sociais anteriores. Os programas que antecederam
e estruturaram o Bolsa Familia foram o Programa Bolsa Escola Nacional, criado em 2001, tinha
como objetivo principal garantir a permanéncia das criangas na escola, concedendo beneficios
financeiros diretamente as familias em situacdo de pobreza. O Programa Bolsa Alimentacéo,
também criado em 2001, vinculava a renda minima a educagdo, concedendo beneficios
financeiros as familias em troca do cumprimento de condicionalidades na area educacional.

Programa Auxilio Gas: Implementado em 2002, subsidiava a compra de gas de cozinha para
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familias de baixa renda. Cartdo Alimentacdo, outro programa implementado em 2002, visava
garantir o acesso a alimentos para familias em situacdo de vulnerabilidade alimentar. Esses
programas estavam vinculados a ministérios diferentes tais quais sdo: Seguranca Alimentar e

Combate a Fome, Educacao, Minas e Energia e Saude.

A unificacdo desses programas resultou na criacdo do Programa Bolsa Familia, que se
tornou uma das principais politicas sociais do governo federal brasileiro. A unificagdo dos
programas permitiu simplificar a gestdo e a operacionalizacao das politicas sociais, reduzindo
a burocracia e os custos administrativos De Souza (2019). O Bolsa Familia ampliou a cobertura
e o alcance dos beneficios, atendendo um maior nimero de familias em situacdo de
vulnerabilidade social. O programa fortaleceu a focalizagdo nos mais pobres e a implementagéo
de condicionalidades nas areas de saude e educacdo, visando promover o desenvolvimento
humano e a inclus&o social.

As despesas do Bolsa Familia, ainda segundo o autor, em relagdo ao Produto Interno
Bruto (PIB) brasileiro sdo modestas, mas superiores & média de paises latino-americanos. No
entanto, as despesas ainda sdo consideradas baixas se comparadas a outros programas sociais,
como as despesas previdenciarias. Além disso, ressalta que o Bolsa Familia utiliza mecanismos
de focalizacdo diferentes de outros programas similares em paises em desenvolvimento.
Segundo De Souza (2019), enquanto muitos programas usam proxy means tests, o Bolsa
Familia adota testes de meios propriamente ditos, focalizacdo geogréafica ou comunitéria.

O Bolsa Familia adota uma abordagem de focalizacdo geografica ou comunitaria em
vez de utilizar proxy means tests (testes de proxy de meios) para determinar quem sdo 0s
beneficiarios do programa. Enquanto o proxy means tests analisam variaveis socioecondmicas,
como renda familiar, educacao e posse de bens, para estimar a pobreza e a elegibilidade para
programas sociais por meio de um score, o Bolsa Familia adota uma abordagem mais

simplificada e direta.

Ainda segundo De Souza (2019), na focalizagcdo geografica ou comunitaria, as areas
geograficas ou comunidades sdo identificadas com base em indicadores de pobreza e
vulnerabilidade social. Essa abordagem reconhece que a pobreza muitas vezes é concentrada
em determinadas regides ou comunidades, e, portanto, direciona 0s recursos do programa para
essas areas especificamente. Isso pode contribuir para uma maior inclusdo social, pois atinge
diretamente as populacfes mais vulneraveis e excluidas. Por outro lado, 0s proxy means tests

podem ser mais complexos e sujeitos a erros devido a dificuldade de capturar com precisdo a
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situacdo socioeconémica das familias. Além disso, eles podem criar barreiras burocréticas que
dificultam o acesso aos beneficios, resultando em exclusdo de individuos e familias que

realmente necessitam de assisténcia.

Ao adotar uma abordagem de focalizagdo geografica ou comunitaria, o Bolsa Familia
pode alcancar uma inclusdo mais eficaz, direcionando 0s recursos para onde Sdo mais
necessarios e reduzindo as barreiras de acesso. Isso pode contribuir para tratar da exclusao
social e econdmica, proporcionando as familias em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica
e Seus agravantes 0s meios necessarios para acessar servigos basicos, como alimentacg&o, satde
e educacdo. No entanto, € importante reconhecer que mesmo com essa abordagem, ainda pode
haver desafios de exclusdo, como a falta de cobertura total das areas mais pobres, a exclusao de
grupos marginalizados dentro dessas comunidades e a inadequacéo dos valores dos beneficios
para suprir completamente as necessidades das familias. Portanto, € fundamental que o Bolsa
Familia seja complementado por outras politicas e programas sociais que visem abordar essas

lacunas e promover uma inclusdo mais abrangente e eficaz.

3.1 Principais apontamentos sobre o Bolsa Familia:

O Programa Bolsa Familia (PBF) é um dos maiores programas de transferéncia de renda
condicionada do mundo e tem sido objeto de interesse em diferentes contextos sociais, politicos
e cientificos ao longo de sua histdria. Desde sua criacdo, o Bolsa Familia passou por varias
reformulacbes e ajustes, refletindo mudancas nas prioridades politicas, bem como nas
condicdes socioeconémicas do pais. Os principais trabalhos publicados sobre o PBF visam

discutir eficacia, avancos e limites

O autor, De Souza et al. (2019) discute os efeitos do Programa Bolsa Familia sobre a
pobreza e a desigualdade nos primeiros quinze anos de sua implementacao e trabalha com dados
até 2017. Concluindo que o programa tem sido eficaz na focalizacdo dos mais pobres, na
reducdo da pobreza e na diminuicdo da desigualdade, contribuindo significativamente para a
melhoria das condic¢des de vida das familias beneficiadas. Muito embora o Bolsa Familia tenha
uma ampla cobertura, o valor do beneficio possibilita um tratamento um pouco mais eficaz para
a extrema pobreza, porém € insuficiente no combate da pobreza. Nesse sentido, segundo autores
como Silva (2019) e Neri et. all (2013) o Programa Bolsa Familia tem potencial multiplicador
do PIB nacional e municipais, gerando consumo no comércio local, uma vez que o0s

beneficiarios do PBF tendem a ter uma propensdo marginal ao consumo mais elevada. Segundo
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Marques (2004) e Moreira (2023), a propensdo marginal ao consumo se refere propenséo de
grupos sociais a aumentar seu consumo quando sua renda tem um acréscimo. 1sso é mais
comum em grupos em situacao de pobreza, em contraponto a propensdo marginal a poupanca,
que ocorrem em grupos menos vulnerabilizados economicamente.

Quanto ao tema do Bolsa Familia e educacéo, a partir da pesquisa de Martins e Rickert
(2019), em um levantamento bibliogréafico de artigos sobre produgfes académicas a respeito
desse tema, é possivel tracar um panorama geral das discussdes. Nesse sentido, 0s autores
encontram uma eficacia do PBF na manutencdo de criancas e adolescentes na escola, no
entanto, no que diz respeito a qualidade de ensino é pouco explorada. As escolas com maior
quantidade de beneficiarias ttm um rendimento menor, mas também séo escolas geralmente
localizadas em contexto mais empobrecidos. Contudo, os autores observam uma caréncia de
estudos qualitativos para explorar aspectos desta dimensao.

A despeito das discussdes sobre género, raca e Programa Bolsa Familia, Matos (2021),
a autora ressalta o contexto historico de desigualdade de género, em que as mulheres passam
por dificuldade em conseguir emprego, quando trabalham sdo menos remuneradas que homens.
Além disso, enfrentam jornadas duplas e muitas vezes triplas de trabalho, formal ou informal,
doméstico e do cuidado com os familiares. Com isso, a partir de dados do Ministério da
Cidadania que as mulheres representam 57,4% dos beneficiarios, enquanto os homens
representam 42, 96% em 2020. Segundo o site do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia

Social, Familia e Combate a Fomel, em 2023 58,1% dos beneficiarios sdo mulheres e 83,6%

das mulheres sdo responsaveis pela familia.

Ainda segundo Matos (2021), em se tratando de raca e Bolsa Familia, a autora destaca
também o contexto histdrico de desigualdade racial na qual a populagdo negra enfrenta, desafios
na sociedade que sdo frutos de uma série de acontecimentos histéricos, sociais, econémicos e
legais que criaram barreiras ao longo do tempo. Por isso, a autora aponta como a populacdo
negra foi vulnerabilizada material e simbolicamente nesse contexto, e como resultado existe
uma grande parte da populagdo negra vivendo em moradias precarias, encarceradas, com
condicBes de saude, educagdo e empregabilidade comprometidas. Quando se trata da mulher
negra, a autora, a partir de Lélia Gonzalez, visa articular as desigualdades de género, raga e

classe, nesse sentido, aponta como a mulher negra se torna base da piramide social ao longo do

! https://www.gov.br/mds/pt-br/noticias-e-conteudos/desenvolvimento-social/noticias-desenvolvimento-

social/bolsa-familia-tem-em-2023-a-maior-media-de-familias-atendidas-de-investimento-federal-e-de-valor-de-
beneficio-da-historia-do-
programatt:~:text=D0%?20total%20de%20pessoas%20que,preta%200u%20parda%20(73%25).
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aprofundamento do que alguns autores chamam de modernidade concentrando
vulnerabilidades. O direcionamento do PBF as mulheres, principalmente negras, cumpre um
papel de reduzir a desigualdade de género tambem, possibilitando a partir da distribuicdo de
renda uma maior autonomia. No entanto, segundo Matos (2021), isso faz com que as
beneficiarias tenham mais responsabilidade com familia e com cuidado, principalmente quando

ndo conseguem cumprir as condicionalidades do programa.

O tema da seguranca alimentar e nutricional, além de necessario, também encontra
recorréncia nas producdes cientificas sobre o Programa Bolsa Familia, visto que desde o seu
surgimento precisou lidar com essa questdo. Chacon (2023) em um balanco bibliogréafico sobre
a seguranca alimentar, visa definir a partir da Organizacdo das Nacgdes Unidas para a
Alimentacdo e a Agricultura (FAQ) a seguranca alimentar e nutricional. Desta forma, coloca a
autora, que a seguranca alimentar se configura quando as pessoas conseguem acesso a alimentos
suficientes em seu cotidiano, que sejam nutritivos sempre que necessario as necessidades
humanas. A autora destaca, no Brasil, a Lei Orgénica de Seguranca Alimentar e Nutricional
que define como um direito de todas as pessoas 0 regular acesso e continuo de alimentos
suficientes e de qualidade. Isso deve ocorrer sem 0 comprometimento de outras necessidades
essenciais a partir de uma base alimentar saudavel que contemple a diversidade cultural, a
dimensdo ambiental, econbmica e socialmente sustentavel.

Quando se trata da seguranca alimentar, deve-se considerar quatro dimensdes
essenciais, a primeira se refere a quantidade de alimentos disponiveis em determinada regido,
considerando a producdo, os estoques e o comércio de alimentos. A disponibilidade de
alimentos é crucial para garantir que haja suprimento suficiente para atender as necessidades
da populacdo. A segunda diz respeito a capacidade das familias de obterem os alimentos
necessarios, tanto do ponto de vista fisico quanto econdmico (renda disponivel, precos
acessiveis). Quanto a terceira dimensdo, envolve a ingestdo adequada de energia e nutrientes,
garantindo uma alimentacdo saudavel e balanceada. Além da quantidade de alimentos
consumidos, a qualidade nutricional, a diversidade da dieta e a distribuicdo dos alimentos no
domicilio. A quarta refere-se a capacidade de manter as trés dimensdes anteriores de seguranca
alimentar consistentemente ao longo do tempo, fatores climaticos, politicos e econbmicos como
desemprego, altos precos dos alimentos também podem influenciar a seguranca alimentar.

Segundo Chacon (2013) A Escala Brasileira de Inseguranca Alimentar (EBIA) é uma
ferramenta utilizada para mensurar o grau de inseguranca alimentar em domicilios brasileiros.

Ela foi desenvolvida para captar a percepgdo das familias em relagdo a disponibilidade e acesso
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aos alimentos, considerando diferentes aspectos relacionados a qualidade e quantidade da
alimentacdo. A escala é aplicada por meio de entrevistas realizadas com os moradores dos
domicilios. A EBIA se estrutura da seguinte forma: seguranca alimentar, neste nivel, as familias
tém acesso pleno e regular a alimentos de qualidade, sem enfrentar dificuldades significativas.
Inseguranca alimentar leve, indica uma situagcdo em que ha preocupac¢éo quanto a possibilidade
de falta de alimentos no futuro, mas ainda ndo ha uma reducéo significativa na quantidade e
qualidade da alimentacdo. Inseguranca alimentar moderada, neste nivel, ja ocorre uma reducéo
mais perceptivel na quantidade e qualidade dos alimentos e as familias enfrentam dificuldades
para garantir uma alimentacdo adequada. Inseguranca alimentar grave, representa a situacéo
mais critica, indicando que as familias vivenciam uma escassez extrema de alimentos, com
impactos severos na qualidade de vida e nutricdo.

O Programa Bolsa Familia também tem como um dos objetivos a reducdo da
inseguranca alimentar. Segundo Cotta e Machado (2013) em sua pesquisa bibliogréfica sobre
o Bolsa Familia, observou que a maior parte do valor do beneficio recebido é destinada para o
consumo de alimentos. Porém, o aumento na aquisicdo de alimentos ndo representa diretamente
0 bem-estar nutricional ou a diminuicdo da inseguranca alimentar, uma vez que ndo basta
apenas ter acesso a alimentacdo, mas também qualidade e continuidade. Outro aspecto
importante na garantia da seguranca alimentar é o acesso a agua tratada. Desta forma, a
seguranga ou inseguranca alimentar indicam o grau das limitagcbes econdmicas e de consumo
das pessoas em situacdo de pobreza e extrema pobreza relevantes para esta pesquisa.

Alguns autores também tém se debrucado sobre os aspectos das praticas de consumo e
questdes morais entre os beneficiarios do PBF, como, por exemplo, Cunha (2012) cuja pesquisa
examina a intersecdo entre renda minima, consumo e cidadania, com foco no Programa Bolsa
Familia em Areia Branca—RN. Analisa-se como a distribuicdo de renda minima influencia as
praticas de consumo e a percep¢do de cidadania dos beneficiarios, considerando o contexto
socioeconémico local. A investigacdo tem em vista compreender os efeitos do programa na
inclusdo social e na satisfacdo das necessidades bésicas, destacando a importancia da
distribuicdo de renda para promover a igualdade e a participacdo cidada. Nesse sentido, embora
a autora aponte uma inclusao dos seus interlocutores no consumo e na cidadania, vale salientar
que essa pesquisa foi publicada hd 12 anos e considera as particularidades locais. Entretanto,
apesar da autora considerar a inclusdo, aponta a insercdo em uma forma de consumo precario,
ou seja, limitado e insuficiente para uma qualidade de vida.

Pinto (2022), em seu artigo “Programa de Transferéncia de Renda: Bolsa familia,

consumo e moralidade” relata a dimens@o de uma vigilancia da pobreza baseado em discursos
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moralizantes do que pobres e beneficiarios de programas de transferéncias de renda podem ou
ndo consumir. Nesse sentido, uma fala marcante de uma interlocutora do artigo citado, diz
respeito ao receio que uma beneficiaria teve de o beneficio acabar, mas que mesmo assim
resolveu fazer uma festa de aniversario para o filho, ficando sem dinheiro e arrependida de ter
gastado, porem, o PBF ndo acabou. A autora destaca também que segundo dados do Cadastro
Unico, a maioria da titularidade das familias sio de mulheres, possibilitando maior liberdade e
autonomia. Outro ponto relevante, que uma das entrevistadas aponta que gasta a maior parte da
renda no comércio local.

Ainda segundo Pinto (2022), o valor do Programa Bolsa Familia ndo altera a situagdo
econdmica das familias beneficiarias, mas gera um alivio na vida de algumas familias. Dessa
forma a saida do programa se torna muito dificil com baixa escolaridade, empregos informais
e condicBes precarias de moradia, um ciclo que se repete alcangando as proximas geracdes. De
modo geral, a autora conclui que os beneficiarios do PBF em sua pesquisa enfrentam vigilancia
e julgamentos morais sobre o0 consumo.

Marins (2014) também identifica efeitos da moralidade entre os beneficiarios do bolsa
familia que passam a cumprir um papel de sofrimento na hora do cadastramento para serem
vistos e percebidos por meio do esteredtipo da pobreza durante o cadastro. Os relatos que a
autora apresenta sdo de falas de entrevistados do PBF e dizem respeito a sentimento de
humilhacéo e vergonha com a necessidade ser atendidos e avaliados a partir dos critérios de
inclusdo no Programa, esperar na fila do atendimento por um valor modesto. Dutra (2020)
aponta também para o fato de como os sistemas politicos de implementacdo e aplicacdo de
politicas publicas sdo complexos ao analisar como preconceitos de raga, género e divisdes
simbdlicas de classe estdo presentes na sociedade. Sendo assim, esses preconceitos sdo
incorporados pelos burocratas do nivel de rua, funcionarios que lidam com publicos-alvo de
politicas publicas e acabam produzindo incluséao e exclusdo dentro dessas politicas na interacdo

com publico.

3.2 Sociologia econémica e praticas econébmicas:

A Sociologia Econdmica, tanto em sua abordagem cléassica quanto atual, compreende
as interacOes sociais e institucionais que moldaram e moldam o sistema econdmico. Karl Marx
(2007), um dos fundadores da sociologia, forneceu uma perspectiva critica da economia
classica, especialmente atraves de sua teoria do materialismo histérico. Ele argumentou que as

relacfes de producdo e as estruturas de classe eram fundamentais para entender a dindmica
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econdmica e social. Marx criticou o capitalismo por sua exploragdo da classe trabalhadora e
pela alienacdo resultante. Ele via a economia como um sistema que perpetua desigualdades e
crises inerentes. A abordagem classica da sociologia econémica, influenciada por Marx,
enfatiza a importancia das estruturas sociais na determinacao dos processos econémicos. Com

iSSo, a sociedade é vista como dividida em classes com interesses distintos.

A sociologia econdémica contemporanea expandiu seu foco, incluindo a perspectiva
institucionalista e a teoria da racionalidade limitada. Ela explora como as instituicdes moldam
0 comportamento econémico e como a racionalidade dos agentes econdmicos opera célculos
além de econbmicos, mas também sociais, culturais e cognitivos, como apontam autores como
Simmel (2009); Bourdieu (1993) e Granovetter (2007). Na abordagem contemporanea, destaca-
se a importancia das redes sociais e da confianga nas transagdes econémicas. Argumenta-se que
as relacdes sociais influenciam a eficiéncia econdmica e a criagdo de capital social. Diferente
da abordagem classica, especialmente a perspectiva de Marx, critica profundamente a estrutura

do capitalismo, destacando as desigualdades e as contradi¢des intrinsecas.

Ressalta-se também, como a abordagem contemporanea coloca maior énfase na
subjetividade e na agéncia individual, reconhecendo que os agentes econdmicos podem ter
motivacgdes variadas e que as instituicdes moldam, mas também sdo moldadas pelos atores
econémicos. A sociologia econdmica, ao longo do tempo, evoluiu de uma abordagem mais
direta e centralizada para uma perspectiva multidimensional. Ambas as abordagens
contribuiram para uma compreensdo mais rica e holistica das interacGes entre sociedade e
economia. Desta maneira, a sociologia econémica e a teoria sistémica da diferenciacdo

funcional oferecem uma perspectiva abrangente das interagdes entre sociedade e economia.

Essa integracdo permite uma compreensdo mais profunda das dindmicas sociais,
econdmicas e culturais, considerando a interdependéncia e a autonomia relativa dos diferentes
sistemas sociais. 1sso inclui a analise das interagcdes entre os sistemas sociais e econémicos, a
exploracdo das instituicdes e estruturas econémicas, a consideracdo das implicagdes sociais e
culturais das atividades econdmicas e a anélise das dindmicas de mudancga social. Ao integrar
essas abordagens, podemos obter uma visdo mais multidimensional e completa das complexas

relagOes entre sociedade e economia na contemporaneidade.

Georg Simmel (2009) fez contribuicdes significativas para a sociologia econémica

através de sua obra “Filosofia do Dinheiro”. Publicada pela primeira vez em 1900, essa obra
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oferece uma analise profunda e inovadora sobre o papel do dinheiro na sociedade, indo além de
meras consideragdes econdmicas para explorar as implicacbes socioldgicas e psicoldgicas do
dinheiro. O autor destaca a dualidade intrinseca do dinheiro, reconhecendo-o como um meio de
troca essencial na economia, mas também como um simbolo com significados culturais
profundos. Ele argumenta que o dinheiro é, ao mesmo tempo, objetivo e subjetivo,

representando tanto um valor quantitativo quanto um valor simbolico.

Uma das contribuic6es centrais é a anélise das relagdes sociais mediadas pelo dinheiro.
Ele explora como as transacgdes financeiras afetam as interacdes humanas, destacando como o
dinheiro pode moldar as relacbes de poder, influenciar o prestigio e criar formas distintas de
comunicacdo entre as pessoas. Ele argumenta que o dinheiro pode influenciar ndo apenas as
relacfes sociais, mas também a psique individual, impactando como as pessoas percebem o

mundo ao seu redor.

Simmel (2009) estava mais interessado na forma das interagdes sociais do que nas
estruturas substanciais. Ele argumentava que as formas especificas das relagdes sociais, como
o0 tamanho do grupo, a proximidade ou distancia social, poderiam ter efeitos significativos na
dindmica social. Em vez de uma analise baseada em conflitos de classe, Simmel desenvolveu
uma teoria das distingdes sociais. Ele explorou como as diferencgas nas relagdes sociais, status
e estilo de vida contribuem para a formagdo de grupos distintos na sociedade. Simmel
introduziu o conceito de “Grupos de Estranhos”, sugerindo que, em sociedades modernas, as
interacBes sociais podem ser caracterizadas por relacbes impessoais e superficiais. Ele
argumentava que, em grandes cidades, as pessoas muitas vezes interagem como estranhos, e

essas interacdes sdo moldadas por formas especificas de diferenciacdo social.

Comi isso, reconheceu a individualizacdo dentro das classes sociais, destacando que cada
individuo tem uma combinac&o Unica de caracteristicas que contribuem para sua posi¢ao social.
Isso contrasta com a visdo mais coletivista de classes sociais em algumas abordagens marxistas.
Ao contrario de algumas teorias que consideram as classes sociais como determinantes rigidos
do comportamento, Simmel (2009) adotou uma abordagem mais flexivel e ndo-determinista.
Ele enfatizou a importancia das escolhas individuais e das interagdes sociais na construcdo da

identidade e da posic¢éo social.

No entanto, a teoria de Simmel (2009) tem algumas limitacdes em relacéo aos avangos

da sociologia econdmica, como a énfase nas inter-relagdes sociais e na analise da forma social,
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0 que pode resultar em uma falta de atencéo para as estruturas econémicas mais amplas. Nesse
sentido, propde uma abordagem intermediéria entre a microestrutura social para pensar a
relacdo das acOes sociais, interacGes sociais e padrfes de comportamento coletivo, com a
abordagem da macroestrutura mais voltada a compreensdo em maior escala das instituicdes.
Entretanto, Simmel ndo oferece uma anélise detalhada da dimens&o politica e institucional da
economia, isso pode limitar a capacidade de compreender as estruturas e tendéncias econdmicas
mais amplas. Sua énfase nas intera¢fes sociais pode negligenciar as influéncias politicas nas
estruturas econdmicas. E frequentemente associado & analise da vida urbana moderna e das
relacfes monetérias. Isso pode limitar a aplicabilidade de suas teorias a contextos nao urbanos

ou a periodos histéricos anteriores.

Pierre Bourdieu (1983) também fez contribuices significativas para a sociologia
econdmica e a analise das classes sociais por meio de seus conceitos-chave, como habitus e
campo. O conceito de habitus, desenvolvido por Pierre Bourdieu, € fundamental em sua teoria
sociologica. O habitus refere-se a sistemas de disposicdes duraveis e estruturadas que 0s
individuos adquirem ao longo de suas vidas por meio de experiéncias sociais. Estas disposi¢des
incluem formas de perceber, pensar, sentir e agir, tornando-se parte do sujeito de maneira
incorporada e pré-reflexiva. O habitus € moldado pelas condi¢Bes sociais, econémicas e

culturais do ambiente em que o individuo esta inserido.

Essas disposicdes incorporadas funcionam como principios organizadores que orientam
as praticas cotidianas e as escolhas dos individuos. O habitus influencia as percepg¢des estéticas,
as preferéncias de consumo, as decisdes educacionais e as estratégias de vida. E, portanto, um
componente crucial na reproducdo social, uma vez que as experiéncias e praticas passadas
moldam as ac¢des presentes e futuras, contribuindo para a reproducdo ou transformacdo das

estruturas sociais.

O conceito de campo em Bourdieu (1983) é fundamentado, segundo o autor, a exemplo
de uma arena social especifica, caracterizada por relacbes de poder, competicdo e lutas
simbdlicas. Cada campo possui suas préprias regras, hierarquias e formas especificas de capital
valorizadas. O capital, nesse contexto, refere-se a recursos que podem ser convertiveis em
formas de poder e reconhecimento dentro do campo. Os campos podem variar de campos

econbmicos, como o mercado de trabalho, a campos culturais, como as artes, a campos
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intelectuais, como a academia. Cada campo tem suas préprias dindmicas e lutas internas pela
dominacdo. Os atores sociais que participam desses campos competem por capital especifico

relacionado ao campo em questdo, seja capital econdémico, cultural, simbdlico ou social.

O habitus de um individuo esta intimamente ligado ao campo em que ele esté inserido.
O habitus molda as estratégias e taticas que os atores adotam para navegar e competir dentro
do campo. Ao mesmo tempo, as regras e as relacdes de poder dentro do campo influenciam a
formagé&o e a transformacéo do habitus dos participantes. A interconex&o entre habitus e campo
é central na teoria de Bourdieu. O habitus ndo é apenas uma resposta passiva as condi¢es do
campo, mas também contribui para a reproducédo ou transformacao dessas condic¢des. Os atores
sociais trazem seus habitus para o campo, influenciando suas estratégias e posicdes, a0 mesmo

tempo, em que o campo molda e modifica o habitus dos participantes.

Essa relacdo dinamica entre habitus e campo € crucial para entender a reproducéo social
e as desigualdades. As disposicGes incorporadas pelo habitus orientam as escolhas dos
individuos no campo, enquanto as estruturas e regras do campo moldam o habitus ao longo do
tempo. A analise simultdnea do habitus e do campo permite uma compreensdo mais profunda
das praticas sociais, das hierarquias e das lutas simbolicas que ocorrem dentro das diferentes

esferas da vida social.

Dessa forma, é possivel notar que a teoria de Bourdieu (2009) concebe mais dimensdes
que a teoria de Simmel (1983), como, por exemplo, as dimensbes dos campos, €, por isso,
compreende uma maior complexidade de relagfes entre estrutura e agéncia. No entanto, a teoria
de Bourdieu pode ser interpretada como demasiadamente determinista como em Lahire (2002),
especialmente no que diz respeito ao papel do habitus na reprodugéo social. Isso pode
negligenciar a agéncia individual e a capacidade de transformagé&o das estruturas sociais

Ricardo Visser (2022) destaca a importancia de considerar as praticas e condi¢des
econbmicas sob uma perspectiva sociologica. A integracdo dessas teorias permite uma
compreensdo mais ampla das relagdes entre economia, sociedade e poder, contribuindo para o
desenvolvimento de um programa de pesquisa robusto nesse campo interdisciplinar. Desse

modo, o autor destaca a importancia de investigar as praticas e condi¢bes econdémicas sob uma
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perspectiva multidimensional, visando compreender como as estruturas sociais influenciam e
sdo influenciadas pelas atividades econdmicas.

Ao longo do artigo, Visser (2017) explora as visdes de Simmel e Bourdieu sobre a
economia e a sociedade, ressaltando como esses pensadores abordam a relacédo entre os aspectos
econdmicos e 0s contextos sociais mais amplos. Ele discute como Simmel enfatiza a distin¢édo
e assimilagdo das classes na estabilizagdo da oferta e demanda, enquanto Bourdieu analisa a
influéncia das elites econémicas na politica e na legitimacédo de praticas econémicas.

Além disso, o autor propde uma andlise das teorias de Simmel e Bourdieu aplicadas as
praticas econdmicas contemporaneas, destacando a importancia da dindmica singular das
préticas e sua relacdo com as condigdes econdmicas. Ele argumenta contra a visdo materialista
que considera as condi¢cdes econdémicas como causas inerciais, defendendo que as praticas
econbmicas desempenham um papel ativo na determinacdo das condicGes econdémicas
favoraveis.

O artigo também aborda a relacdo entre as disposicdes econdmicas dos diferentes
estratos sociais e as instituicdes mediadoras dessas condicdes, ressaltando a importancia do
acesso a condicGes econbmicas estaveis e da diferenciacdo das praticas econémicas como
elementos-chave na compreenséo das desigualdades sociais e econdmicas.

Segundo Granovetter (2007), a discussao sobre estrutura e agdo nas ciéncias sociais nem
vem de hoje, com isso o autor discorre sobre o que chama de questdes classicas da teoria social
sobre como 0s comportamentos e as instituicdes sdo afetadas pelas relagbes sociais. Nesse
sentido, o autor inicialmente apresenta duas correntes de pensamentos e ao longo dos seus
escritos aborda pontos, questdes, relacdes e contrapontos. A primeira € sobre ¢ uma tradicao
utilitarista vinda do pensamento econémico, principalmente classico e neocléssico, que
pressupdem uma centralidade nos interesses racionais, ou seja, acdes sempre com objetivo final
de satisfazer a vontade de quem executa, invocado um estado idealizado e cristalizado das
relagOes de sub socializagdo.

Por outro lado, o autor aponta também para a super socializacdo focada nas variedades
de comportamento humano que vem com a sociologia moderna. Ambos 0s extremos tornam
uma respectiva atomizada na andlise social, assim, o autor critica a imersao econdmica ou
propor outra preceptiva de imersdo que considera aspectos normativos das relagdes sociais e
aspectos comportamentais e seus contextos historicos e sociais. Com isso, é importante destacar
que na abordagem sub socializada a atomizagdo provéem de uma busca apenas utilitarista dos
interesses pessoais. Enquanto, por outro lado, a super socializagdo se atomiza na explicacéo de

que os padrbes de comportamento s@o interiorizados e perpetuados sem levar a devida
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consideracdo do papel das relagdes sociais sobre o comportamento.

Na perspectiva de Granovetter (2007), o autor discute acerca confianca e ma-fé na vida
econbmica, neste ponto, vai tensionar afirmativas sobre como arranjos institucionais
inteligentes podem evitar a ma-fé em uma perspectiva sub socializada. Por exemplo, a
confiancga, precisa ser originada nas relagdes pessoais em uma moralidade generalizada, mas
que também possui grande potencial para gerar ma-fé em seu aspecto super socializado. Este
ultimo se da pelo fato de que a confianca gera intimidade e exige continuidade, tornando
provavel que em caso de alguma quebra de expectativa, possa ser interpretada como ma-fé.
Com isso, entre uma abordagem e outra, importa destacar que cada situacdo serad determinada
pelos detalhes da estrutura social.

O autor aborda também a questdo dos mercados e hierarquias, nesse sentido, diz que a
eficacia do poder hierarquico em uma empresa é exagerada e ancorada num conceito sub
socializado, pois se ignora o papel das relagbes sociais entre os individuos e empresas
diferentes. Dessa forma, o autor vai dando exemplos de como as relagdes de negdcio se
misturam com relacdes sociais, como associacdes de empresas, relacdo do vendedor e o agente
de compra, as vezes de anos. Contudo, o autor propbe o conceito de instituicbes como
articuladoras das relagbes sociais a niveis comportamentais individualizados e socializados,
colocando em perspectiva a historia contextual de cada situacdo e a estrutura social envolvida.
Sendo assim, uma abordagem institucional que se propde considerar a relevancia e limites de
uma abordagem das macros relacGes e das micro relacGes, da acdo e da estrutura. Visando
assim, tomar cuidado com explicacdes sub e super socializadas a fim de evitar cair em uma

perspectiva atomizada do ser, das relagGes e instituicoes.

Bernard Lahire (2002), em sua obra “O Ator Plural: Cenas e Bastidores”, articula a
relacdo entre estrutura social e agéncia individual por meio do conceito central de disposi¢oes.
Ele visa esclarecer a dindmica complexa entre as influéncias sociais e as a¢des individuais,
oferecendo uma visdo mais relacional entre estrutura e agéncia. Lahire define disposi¢fes como
estruturas duraveis de personalidade, incorporando experiéncias passadas, aprendizado social e
historico de vida. Essas disposi¢cbes moldam a forma como os atores percebem o mundo,
respondem a estimulos e tomam decisdes. Destaca a pluralidade de disposi¢Ges que coexistem
dentro de cada individuo. Em vez de adotar uma viséo unitaria da personalidade, argumenta

que as pessoas sdo marcadas por uma multiplicidade de disposi¢Ges que se manifestam em
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diferentes contextos e situagdes.

A forma como os atores sociais interagem com os diferentes campos sociais molda suas
experiéncias e afeta a formagéo de seus habitus. A teoria do ator plural de Lahire (2002) e a
teoria da diferenciagdo funcional dos sistemas de Luhmann (1997) sociais podem contribuir na
compreensdo de como 0s processos de socializacdo e as interacdes sociais sdo influenciados
pela estrutura e dinamica da sociedade contemporanea. A variedade de habitus individuais
reflete a capacidade de adaptagdo a complexidade dos sistemas sociais, resultando no
desenvolvimento de mdltiplas identidades e formas de comportamento para se ajustar aos

diferentes contextos sociais.

O autor examina como as disposicdes sdo formadas ao longo da vida, sendo
influenciadas por fatores como socializacdo familiar, experiéncias educacionais, interacdes
sociais e contextos culturais. Lahire (2002) destaca a importancia da biografia na construcéo
das disposicOes e enfatiza que as disposi¢des individuais ndo surgem de maneira isolada, mas
sdo fortemente influenciadas pelas estruturas sociais mais amplas. As hierarquias sociais,
instituicBes, normas culturais e praticas coletivas moldam as disposi¢cGes dos individuos.
Argumenta o autor, que as a¢6es individuais ndo podem ser compreendidas isoladamente da
estrutura social que as molda. As disposi¢Ges fornecem uma lente para entender como as
pessoas se comportam em diferentes contextos, considerando a interagdo entre as estruturas

sociais e as caracteristicas individuais.

Desta forma, Lahire (2002) destaca a mediacdo das disposi¢cdes na relagdo entre
estrutura e agéncia. As disposi¢Ges atuam como intermediarias, moldando as interpretacGes e
escolhas dos individuos, enquanto também sdo moldadas pelas condi¢des estruturais em que
vivem. Outro ponto é o reconhecimento da variacdo temporal das disposic¢des, sublinhando que
elas podem evoluir e se adaptar ao longo da vida em resposta a novas experiéncias e mudancas
nas estruturas sociais. Com isso, ele explora como as disposi¢cdes participam tanto da
reproducdo das praticas sociais quanto da sua transformacdo. Individuos podem reproduzir
padr@es existentes ou desafiar normas sociais com base em suas disposic¢des especificas. Nesse
sentido, o autor marca posic¢ao contra o determinismo econémico, bem como Luhmann (1997)
ao conceber os sistemas como autdnomos e autorreferentes, descaracterizando o sistema

econémico como unico predominante na sociedade contemporanea.

Lahire (2002) critica abordagens deterministas que simplificam a relagéo entre estrutura
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e agéncia e enfatiza a complexidade do processo, destacando que as disposigdes introduzem
uma dose de ndo-determinismo na relagdo entre a estrutura social e as a¢6es individuais. Aplica
suas ideias em diversos contextos, incluindo a sociologia da educacéo, demonstrando como as
disposicdes influenciam o desempenho académico, escolhas educacionais e trajetorias
profissionais. Portanto, ao articular a relagdo entre estrutura social e agéncia individual por meio
das disposicOes, fornece uma abordagem que destaca a complexidade da interacdo entre
individuos e sociedade. Ele demonstra como as disposi¢fes oferecem uma lente poderosa para
entender a diversidade de comportamentos individuais, a0 mesmo tempo, em que estdo
intrinsecamente entrelagadas nas estruturas sociais mais amplas. Essa abordagem enriquece a

compreensdo da sociologia, destacando a dindmica fluida e multifacetada da acdo humana.

Lahire (2002), em sua leitura sobre as desigualdades sociais a partir de contextos
educacionais e culturais, contribui com a sociologia das micro relagdes ao propor a reflexao
sobre o carater plural das ac6es dos atores. Neste ponto, 0 autor esta tecendo um contraponto
ao conceito de habitus enguanto um conjunto de disposi¢bes duraveis e linearmente
transferiveis pelo nucleo familiar em Bourdieu. Para Lahire é raro um caso em que as
configuracgdes familiares sdo inteiramente homogéneas tanto cultural como moralmente, com
isso, 0 conjunto de uma familia se mostra muitas vezes contraditério, com familiares
experienciando posicdo e sistemas de comportamentos e gostos variados (Lahire p.36, 2002).
Outro contraponto se refere ao conceito de campo por Bourdieu, que segundo Lahire ndo
considera que um ator pode experimentar mais de um campo e algumas pessoas ndo compde
nenhum campo, uma vez que a maioria deles tem um carater profissional, indagando em que
campo estariam as donas de casa? Com isso, Lahire estabelece uma teoria da acdo em uma
sociedade complexa e multi diferenciada a partir de uma sociologia disposicionalista das

praticas sociais.

Segundo Visser (2019) a teoria disposicionalista em Lahire e a concepgéo
multidimensional de Luhmann (1997) apresentam uma nuance que concilia entre a
diferenciacdo funcional e a estratificacdo. Para Visser, Lahire questiona a sobredeterminacao
da familia no sucesso escolar e Luhmann encara a multidimensionalidade da desigualdade como
processos de inclusédo e exclusao diferenciados funcionalmente em cada sistema, podendo ou
nédo ser integrado em mais de um sistema. Nesse sentido, ambos 0s autores contribuem para
uma teoria socioldgica que considera o impacto das acdes nas estruturas sociais. Luhmann

contribui para um olhar micro e macrossocioldgicos ao pensar 0s sistemas sociais em
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multiniveis, como a interacdo e Lahire um olhar voltado para microssociologia das interagdes
para pensar as disposicOes e trajetorias individuais, fornecendo uma anélise abrangente e
complexa das sociedades modernas. Sendo assim, estes sdo dois autores principais para pensar
a relacdo do Programa Bolsa Familia em uma perspectiva multissistémica e as préaticas

econdmicas de consumo dos seus beneficiarios.

Portanto, essa proposta de pesquisa assume uma perspectiva multidimensional e
multissistémica das desigualdades sociais para compreender, a partir do marcador de renda, 0s
aspectos da realidade do consumo das popula¢fes em situacdo de vulnerabilidade social, como
no caso dos beneficiarios PBF. Dessa forma, essa pesquisa se volta para analise da relagéo entre
0 PBF em uma perspectiva multissistémica, que pode influenciar no consumo dos beneficiarios
do Programa Bolsa Familia. Com isso, importa destacar que discutir politicas de distribuicdo
de renda é também discutir acesso ao consumo e inclusdo no sistema econdmico, uma vez que
uma grande parte da populacao brasileira esta excluida do acesso a bens de consumo e servigos
basicos.

3.3 A pobreza da moralidade, consumo popular e estrutura de renda:

Quando o assunto é consumo, o repertorio mais comum € a associacdo com a alienacao,
0 descontrole e a compulsdo, como uma pratica negativa que afeta os seres humanos
corrompidos pelas propagandas que consomem para compensar as suas mazelas. Esta visao
sobre 0 consumo é um tanto enviesada e dominou, por muito tempo, diversos campos de
conhecimento que abordavam o tema. Contudo, mesmo atualmente, ainda é preciso combater
alguns estereotipos danosos. Miller (2004), em “a Pobreza da Moralidade”, discute sobre o fato
de o consumo ser tratado como algo negativo, por uma culpa burguesa com gastos em excesso
e acumulacdo de itens que ndo sdo extremamente necessarios. Ignora-se que muitas pessoas
pelo mundo, em situa¢des de vulnerabilidade social, carecem de bens e servicos basicos, como
alimentacéo, vestuario, moradia e educacdo. Por isso, 0 autor indaga como pode 0 consumo
desses bens e servigos basicos serem supérfluos? Uma vez que os estudos sobre 0 consumo nédo

podem ser reduzidos a uma expressédo de culpa ou de ansiedade.

Ainda segundo Miller (p, 32, 2004), toda essa critica ao consumo também tem origem
na critica ao capitalismo, que, por sua vez, seria o responsavel pela cultura material. Porém,
pensar 0 materialismo proveniente do capitalismo seria contrario ao proprio pensamento
marxistas. “Marx viu que o problema do proletariado era que seus integrantes haviam sido

separados das pessoas porque haviam sido separados das coisas. O inimigo de Marx era a
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pobreza ¢ a falta de posses.”. Desta maneira, destaca-se que a no¢do de pessoas e objetos tracam
uma diferenciacdo a partir das sociedades capitalistas. Mauss (1954) descreve, por exemplo,
em seu ensaio do Dom, como as criangas sdo trocadas como se fossem coisas.
E a trajetoria em direcéo ao capitalismo que leva ao desenvolvimento de uma
ideologia da pessoalidade pura (e.g. Sennet, 1976), assim como um
distanciamento crescente das coisas, que, durante o lluminismo, comegaram a

ser vistas como algo radicalmente diferente das pessoas, como algo que
poderia diminuir nossa humanidade em vez de realga-la (Miller, p. 25, 2004).

Douglas e Isherwood (1990) também se debrugam sobre as discussdes de consumo e
pobreza, a partir da perspectiva da antropologia econdmica. Retoma Mauss, em Ensaio sobre a
Dédiva, onde é possivel notar como os sistemas de trocas, o Kula, também € uma forma de
consumo anterior ao sistema de trocas contemporaneas, baseado no dinheiro. Isso torna
compreensivel o consumo como inerente as relagdes sociais e, por isso, 0 ato de consumir vai
muito além da satisfacdo das necessidades fisicas ou do espirito. O consumo ndo é algo
puramente individual, mas relacional e coletivo. Conforme Miller (p. 26, 2004), um par de ténis
da Nike ou uma calca jeans, comprado por uma mée para o seu filho pode estar embutido do
sentimento de zelo, € 0 mesmo sentimento que leva indianos a fazerem dividas para dar festas
de casamento enquanto carecem de servicos basicos, ou ingleses, moradores de bairros
miseraveis a preservar um cémodo da casa exclusivo para exibicdo. A antropologia oferece
ferramentas para a interpretacdo da riqueza simbélica de diversos grupos em diferentes lugares
do mundo, como um procedimento extremamente complexo, desde 0s povos amazonenses, da

Malasia, aborigenes da Australia até os grupos urbanos e rurais das cidades modernas.

Barbosa e Campbell (2006) abordam a cultura do consumo como o principal orientador
da identidade dos sujeitos modernos. Desta maneira, nem todo mundo produz, mas todo mundo
consome. Conforme as autoras, existe o consumo individual, coletivo e hospitaleiro para
agradar e receber. De modo geral, o exemplo da madame Bovary evidencia a dimensdo do
desejo e do encantamento presente na pratica do consumo, nao apenas das pessoas ricas, mas
das pessoas pobres também. Toda essa discussao se faz importante na compreensao de que o
consumo ndo é meramente para satisfazer as necessidades fisicas e biologicas. Por isso, 0
consumo néo é orientado apenas pela logica do custo e do beneficio, e/ou por imposi¢éo direta,
ou indireta do mercado, como sugere a teoria do consumidor dos economistas. Mas com 0s
avancos do mundo moderno, da informagdo, do transporte e da comunicagdo, torna-se
inevitavel a percepcdo de uma pluralidade de pessoas com valores, autenticidades e estilos de

vidas distintos. Ao passo que a logica de consumo antiga fracassa ao lidar com uma sociedade
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diversa.

Essa diversidade de identidades impGe que as empresas lidem com o fracasso das suas
abordagens ultrapassadas, bem como a rejeicdo de determinados mercados e produtos. Tal
cenario s6 se modificou quando passaram a considerar o fator cultural e as suas dinamicas e
constantes mudancas e oscilagdes. Por isso, ha um crescente interesse pela etnografia por parte
de marcas, produtos e mercados para acompanhar a recriacdo de si, experimentado no mundo
contemporaneo. Todo e qualquer ato de consumo, seja de alimentacdo, vestimenta, diversao ou
cultural, das mais triviais as mais excepcionais, sempre decorre de esquemas simbdlicos que
atribuem sentido ou significado. Os bens e servigos também sdo partes de sistemas de praticas
e representacdes que os tornam significativos (Barbosa; Campbell, 2006, p. 108).

Quando o assunto sdo as classes populares no Brasil, encontra-se uma série de pré-
no¢Oes sobre 0 comportamento e as praticas sociais, principalmente, a respeito das praticas de
consumo. Desta forma, com base na tese “Com o suor do trabalho”: uma analise do ethos dos
batalhadores manifesto no ambito do consumo” da autora Alves (2022), o objetivo ¢ discutir
sociologicamente temas como classe e comportamento de consumo. Para isso, a autora dialoga
com autores como Jesse de Souza para desenvolver as discussdes sobre as classes no contexto
sociopolitico brasileiro; Bourdieu e a sua teoria disposicionalista para tecer sobre a reproducao
social e o conjunto de disposi¢des duraveis que orientam a vida material e simboélica dos agentes
sociais; Lahire para tencionar a abordagem disposicionalista, bourdieusiana, possibilitando

analises de trajetdrias individuais e particulares.

A partir disto, Alves (2022) propGe analisar as disposicdes de consumo das fracdes de
classe ascendente nos Gltimos anos da primeira década dos anos 2000, comumente atribuida a
uma nova classe média, devido ao aumento da sua renda. Geralmente, essa ascensao ocorre pela
acumulacdo de mais de um emprego, dupla jornada de trabalho e estudo, capacidade de

poupanca, resisténcia ao consumo imediato e uma forte crenca em si mesmo e no trabalho.

Segundo Souza (2009) essa classe ascendente vem da classe social chamada por ele de
ralé brasileira, uma denominacdo provocativa da rale estrutural que sofre com o abandono social
e politico, resultado do processo da colonizacao e do passado escravocrata. O autor desenvolve
o conceito de "ralé", que se refere a uma camada social marginalizada e estigmatizada,
composta por pessoas que vivem em condigdes de pobreza e excluséo social. Ele destaca como

as desigualdades de classe, raca e género se entrelacam para perpetuar a marginalizacdo desses
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grupos sociais. Desse modo, o conceito de "ralé" ndo se refere apenas as condi¢des econdmicas
precérias, mas também as formas como esses grupos sdo estigmatizados e marginalizados pela
elite dominante. Sendo assim, o autor busca desafiar essa visdo estereotipada e mostrar como a
desigualdade estrutural e o poder econdémico e politico influenciam as condicdes de vida desses

grupos.

Entretanto, faz-se importante compreender, minimamente, o contexto que possibilita
essa ascensao de uma fracéo da ralé. Essa se deu a partir dos anos 2000, com o governo Lula
do Partido dos Trabalhadores (PT), quando houve crescimento econdmico, implementacdo de
politicas sociais e incorporacgdo de parte da agenda politica da classe trabalhadora. Dessa forma,
segundo Alves (2022), a partir dos anos 2000 ocorreram algumas transformacdes na estrutura
da sociedade brasileira, decorrentes das politicas petistas que contribuiram para a ascensao de

uma fracdo das classes populares, em que a autora, a partir de Jessé de Souza, chama de ralé.

Os batalhadores ascéticos, Segundo Alves (2022) sdo caracterizados pela ascensao pelo
trabalho duro, voltados para a familia, evitam gastar por prazer ou lazer e consomem para
expressar dignidade material. Os batalhadores empreendedores buscam ascender por meio do
seu préprio negocio, possuem disposicGes de autossuperacdao, consomem para construir boa
imagem do seu empreendimento, e, embora predomine a orientagdo ascética, costumam
consumir com lazer e esfera doméstica, como casa propria e carro. Os batalhadores hedonistas
caracterizam-se por uma disposi¢do ao consumo de bens direcionados ao prazer individual, mas
também possuem disposicdes ascéticas, desde que 0 seu consumo seja voltado para a satisfacdo
pessoal e como uma recompensa pelo trabalho duro. No caso dos batalhadores culturais, séo
aqueles que ascenderam aproveitando a oportunidade de estudos, ensino superior e que
acumularam capital cultural, conquistando os melhores empregos, mas que também possuem
disposicdes ascéticas para ascender nos estudos e trabalho. Desta forma, é possivel observar
manipulacdes entre as disposi¢des hedonistas e ascéticas.

O trabalho parece possibilitar as condigdes materiais e simbdlicas para a maior
insercdo dos membros das classes populares na cultura de consumo,
favorecendo o ajuste entre seus desejos de consumo, aos quais 0s membros
dessas classes estdo cada vez mais expostos, e os valores e disposi¢cdes
ascéticas constitutivas do ethos do trabalho duro. Portanto, mesmo a
orientacdo hedonista encontrada entre os batalhadores permanece marcada,
em boa medida, pelo ascetismo. Além dos ajustes com relacdo aos valores
constitutivos do ethos, outras varidveis se mostraram fundamentais na
orientacdo das praticas de consumo das fragdes ascensionais das classes
populares, tais como o volume e estrutura de capital, a trajetoria social —

entendida de maneira ampla como os diversos processos de socializagdo que
atravessam os individuos -, a origem social, marcada por uma maior ou menor
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distancia com relagdo ao mundo das necessidades materiais, a idade, o género,
a posicdo no seio da familia, ocupacéo, além do momento especifico no ciclo
de vida e no ciclo de desenvolvimento da unidade doméstica (ALVES, 2022,
p. 452).

A partir destas colocacdes, € possivel concluir que os batalhadores sdo caracterizados
por combinacBes complexas de elementos ascéticos e hedonistas, onde o consumo de bens e
servicos tem a funcdo de autoafirmacdo, em que os individuos exprimem a sua nova posi¢ao
social e se distanciam do passado, marcado pela privacdo material e estigma da pobreza. Os
batalhadores ascéticos adotam as novas praticas de consumo, justificadas pelo conforto e
constituicdo familiar do ambiente doméstico, sempre em acordo com o ethos do trabalho duro.
Os batalhadores com inclinagdes hedonistas no estilo de vida, em busca de satisfagéo e prazer
individual, por meio do consumo de bens, também sdo tensionados com 0s compromissos
familiares. Os batalhadores de orientacdo mais hedonista assumem tal comportamento desde

que justificado como uma recompensa pelo trabalho duro, bem como aponta Alves (2022).

Visto isso, as classes populares ascensionais costumam incorporar o ethos do trabalho
duro para justificar a sua aquisi¢do de bens e servicos e obterem reconhecimento social, bem
como afastar o estigma da pobreza. Nesse aspecto, a ascensdo e a aquisicdo de bens de consumo
e servicos ndo se equivale ao mesmo sentido de consumo da classe média, devido a trajetoria
de luta dos batalhadores. Nesse sentido, 0 que importa aqui, € a compreensao das variacoes
entre estilos de vida, gostos, valores, comportamentos e praticas das classes populares para

implementacdo de politicas distributivas.

Rocha e Visser (2022) aponta para as dinamicas das praticas econdmicas em diferentes
classes sociais que para o autor ndo sdo orientadas sempre por uma racionalidade econdmica,
mas por uma constelacdo relacional de elementos combinéveis, como, por exemplo, o carater
associativo e coletivo que as praticas econdmicas podem ter. Desta forma, o autor estabelece
cinco eixos e analises das praticas econdmicas importantes para esta pesquisa: Estrutura de
Renda; Diferenciagdo de Dominios Praticos; Tipo de Prospeccdo; Institucionalizagdo das
Préaticas; Autonomia Decisoria. Estes eixos se voltam sobre estabilidade e seguranca da renda,
diferenciacdo entre salérios para despesas fixas e correntes, referéncia de ordenacéo temporal
das praticas econémicas, vinculo entre praticas econémicas e instituicdes e restricdes para

decisbes com o capital econdmico.

Nesse sentido, a estrutura de renda refere-se a organizacao e distribui¢do da renda das

familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia. A pesquisa analisa como a transferéncia de
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renda do programa afeta a estrutura financeira das familias, considerando a estabilidade e
seguranga proporcionadas pela renda adicional. A diferenciacdo de dominios préaticos diz
respeito a distingdo entre diferentes areas ou categorias de gastos e despesas das familias. A
pesquisa examina como as familias beneficiarias do PBF diferenciam suas praticas econémicas

em termos de prioridades de gastos, como despesas fixas versus despesas correntes.

Tipo de prospecc¢éo para compreender a forma como as familias beneficiarias planejam
e projetam suas despesas e investimentos futuros. A pesquisa investiga como a estabilidade da
renda proporcionada pelo PBF influencia a capacidade das familias de planejar a longo prazo e
prospectar suas necessidades financeiras. A institucionalizacdo das praticas se refere a relacdo
entre as praticas econdémicas das familias e as institui¢cbes sociais e econdémicas. A pesquisa
analisa como as praticas econdmicas e gastos das familias beneficiarias do PBF séo
influenciadas e moldadas por institui¢fes externas, como politicas publicas e programas sociais.
E autonomia decisoria que diz respeito a capacidade das familias de tomar decisdes autbnomas
em relacdo as suas praticas econdmicas. A pesquisa investiga em que medida as familias
beneficiarias do PBF tém autonomia para decidir sobre seus gastos e investimentos,

considerando fatores como capital econémico e restri¢fes institucionais.

Esses conceitos sdao fundamentais para pensar os beneficiarios do Programa Bolsa
Familia, ao permitirem uma andlise aprofundada das praticas econémicas, compreensdo do
papel do programa, planejamento e prospeccéo financeira, além de promover a autonomia e o
empoderamento das familias em situacdo de vulnerabilidade econémica. Esses conceitos sdo
essenciais para compreender as dindmicas financeiras das familias beneficiarias e identificar

estratégias para melhorar sua condicdo de vida.

4. CAPITULO 4 - PRATICAS ECONOMICAS DOS BENEFICIARIOS DO
BOLSA FAMILIA NO CRAS JARDIM CARIOCA, GUARUS:

Em uma breve contextualizacéo, sera apresentado uma modéstia introducéo histérica da
formagéo de cidade de Campos dos Goytacazes, passando pela fundagdo, urbanizagdo e
planejamento urbano e um perfil socioeconémico para explicitar processos de segregacéo,
exclusdo e desigualdades. Na secdo seguinte, serd justificada a escolha do subdistrito conhecido
popularmente como Guarus, bem como apresentacao das disposicdes do bairro juntamente com
alguns dados sobre a populacdo. Por fim, serd justificada a escolha do Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) no bairro do Jardim Carioca, localizado no subdistrito de Guarus,

assim como dados do perfil socioecondmico dos cadastrados no CRAS.
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Desde o século XVIII, a cidade de Campos dos Goytacazes é inserida na economia do
pais, expressivamente, como uma forte produtora de cana-de-agUcar, atingindo o seu auge na
virada do século XIX e sendo referéncia no desenvolvimento econdmico nacional (Leandro,
2016, p. 39). Ja no seculo XX, sofreu com o impacto da crise de 29 e foi perdendo espaco para
a producdo mais modernizada e eficiente em Séo Paulo. Consequentemente, ocorre o declinio
da producdo da cana-de-acucar e a ascensdo do setor petrolifero na regido Norte fluminense e
posteriormente o Porto (Piquet; Tavares; Pessoa, 2017, p. 139). Com todo esse historico de
potencial econdmico na regido Norte Fluminense, Campos dos Goytacazes vem apresentando
um crescimento da extrema pobreza. Inclusive, conforme dados do CadUnico, em Campos do
Goytacazes, 0 nimero de extremamente pobres é ascendente desde 2017, antes da Pandemia,

até 2020, quando apresenta um nimero maior que o0s anos anteriores (Almeida, 2021, p. 337).

Isso pode ser explicado em alguma medida, segundo Almeida (2017), no processo de
formagéo e desqualificacdo do trabalhador bracal em Campos dos Goytacazes, que foi
influenciado por diversas transformacGes no complexo agroindustrial do agucar e do alcool.
Nesse contexto, a mecanizacao da lavoura e as mudancas nas relagdes de trabalho levaram a
um movimento migratorio significativo dos trabalhadores rurais para as areas urbanas,
especialmente nas décadas de 1960 e 1970. Essa migracdo foi intensificada pela reducdo das
atividades de colonato e parceria, pela perda da moradia e pelo aumento das relacGes
assalariadas. Com a mecanizagdo da lavoura, houve uma desqualificacdo do trabalhador da
lavoura de cana-de-acUcar, que antes exercia funcbes mais especializadas e agora se via
obrigado a buscar emprego em outras areas, muitas vezes com baixa qualificacdo e salarios

precarios.

Ainda segundo a autora, essas mudancgas estruturais no mercado de trabalho
contribuiram para a formacdo de um contingente de trabalhadores bracais com pouca
qualificacdo profissional, baixa escolaridade e insercdo precaria no mercado de trabalho local.
Esses trabalhadores acabaram sendo relegados a empregos informais, sem carteira assinada e
sem acesso aos direitos trabalhistas e previdenciarios, perpetuando um padréao de desigualdade
e excluséo social na regido. Portanto, o processo de formacao e desqualificacédo do trabalhador
bracal em Campos dos Goytacazes foi resultado das transformagdes no setor agroindustrial, que
impactaram negativamente a qualificacdo e as condi¢cdes de trabalho desses profissionais,
levando a uma insercdo precaria e vulneravel no mercado de trabalho local. Essas pessoas com
baixa qualificacdo em situacdo de vulnerabilidade social s&o os principais alvos do Programa

Bolsa Familia.
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Conforme (Almeida, 2021, p. 337), 0 nimero dos extremamente pobres vem crescendo,
antes da pandemia, até 2020, quando apresenta um nimero maior que 0s anos anteriores, de
30.572 familias em 2017 para 89.735 familias em 2020. A partir de dados do CECAD2 2023,
70.899 familias estdo em situacdo de extrema pobreza no municipio. De acordo com Plano
Municipal de Assisténcia Social 2022 -2025 de Campos dos Goytacazes, em 2021 a maioria
das pessoas cadastradas no CadUnico sdo de mulheres e pessoas negras, o0 que corrobora com

levantamentos sobre dados, raca e género em servicos de Assisténcia Social

No ultimo censo demografico de 2022, a populacédo da cidade é de 483.540 habitantes.
Conforme os dados do Perfil de Campos dos Goytacazes (2018, p. 48-65), no que diz respeito
a renda em 2010, 26,34% das familias com renda per capita inferior a meio salario-minimo,
29,77% possuem renda de meio salrio até um salario-minimo e 19,98% possuem renda per
capita entre um e dois salarios-minimos. O perfil racial da cidade, de acordo com levantamento
do IBGE (2010), é de 37,08% de pardos e 14,50% de pretos. A populacdo branca representa
47,73%, sendo 0,59% amarela, 0,05% indigena e 0,04% sem declaracdo. Conforme o Plano
Municipal de assisténcia social Campos dos Goytacazes (2022-2025, 2022, p.48), o
levantamento do Cadastro Unico do municipio indica 72.383 familias e 187.900 pessoas
cadastradas, isso representa 38,86% da populacao situacdo de vulnerabilidade socioeconémica
cadastradas.

Tendo em visto o histérico e contexto socioecondmico da cidade, além do Programa
Bolsa Familia, existiu outro programa transferéncia de renda chamado Cheque Cidadao, que
segundo Silva (2008) foi um programa que surgiu no estado do Rio de Janeiro em 1999, mas
que teve seu foco no municipio de Campos dos Goytacazes. Implantado em Campos em 1° de
maio de 2009 Rego (2017), o Programa Cheque Cidaddo substituiu o Programa Vale
Alimentacdo, instituido em setembro de 2004. O Cheque Cidad&o se estende as familias que
residem em Campos ha pelo menos dois anos, cuja renda familiar ndo ultrapasse a metade de
um salario-minimo e inscritos no Cadastro Nacional de Programas Sociais (CadUnico),
recebendo mensalmente uma quantia de 200 reais destinada ao atendimento de suas

necessidades alimentares diarias. Nesse periodo, em 2009 a prefeita era Rosinha Garotinho.

Mais tarde, segundo uma matéria publicada no site da prefeitura, em maio 2022, foi

criado e implementado o Cartdo Goytaca na gestdo municipal de Campos dos Goytacazes de

2 https://cecad.cidadania.gov.br/painel01.php?p_ibge=33&mu_ibge=3301009#
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Wiladimir Garotinho, filho da antiga prefeita Rosinha Garotinho3. O cartdo Goytaca se enquadra
como um programa de transferéncia de renda e com o mesmo valor do cheque cidaddo,
R$ 200,00 voltado para pessoa em situacao de vulnerabilidade social e cadastrada no CadUnico,

cujo objetivo é o alivio da pobreza e extrema pobreza, bem como a fome.

Com base nas informagdes fornecidas no documento "TERMO DE REFERENCIA -
CARTAO GOITACA 2022", foi possivel identificar que o programa "Cartio Goitacd" é um
programa de transferéncia de renda implementado pela Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Humano e Social de Campos dos Goytacazes, com o objetivo de proteger e
assistir familias em situagdo de extrema pobreza no municipio. O programa visa estimular a
economia local ao restringir o uso dos créditos aos estabelecimentos comerciais sediados em
Campos dos Goytacazes, contribuindo para o fortalecimento do comércio e o apoio as familias
mais vulneraveis, especialmente afetadas pela crise econdmica e pela pandemia de COVID-19.
Para se qualificar para o programa, os beneficiarios devem atender a critérios especificos, como
estar inscritos no Cadastro Unico para Programas Sociais, ter renda per capita mensal de até
R$178, ser residentes do municipio ha pelo menos 3 anos e preferencialmente ndo estar
inseridos em outros programas de transferéncia de renda. A territorializacdo do acesso ao
programa leva em consideracao os diagnosticos produzidos pela Vigilancia Socioassistencial,

visando atender as familias mais vulneraveis e em risco social.

O "Cartdo Goitaca" estabelece critérios especificos para a utilizacdo do cartdo, como a
compra exclusiva de géneros alimenticios nos estabelecimentos credenciados, a personalizacédo
do cartdo com nome do usuario e dados especificos, a necessidade de uma senha pessoal e
intransferivel para validagdo das transacdes eletronicas, e a entrega dos cartdes no prazo de 5
dias Uteis apos a disponibilizacdo da lista de beneficiarios. Essas condi¢des e limitagfes visam
garantir o uso adequado do cartdo, protegendo os beneficiarios e promovendo o
desenvolvimento econémico local, ao mesmo tempo em que estabelecem obrigacGes e
responsabilidades tanto para a contratada quanto para a contratante, visando a efetividade e

transparéncia na execucdo do programa.

Além disso, o programa "Cartdo Goitacd" prevé a utilizacdo de um aplicativo para 0s
usuarios, disponivel nos sistemas operacionais iOS e Android, com diversas funcionalidades

para facilitar o acesso e a utilizagdo dos beneficios. O aplicativo permite aos usuarios

3 https://www.campos.rj.gov.br/exibirNoticia.php?id_noticia=86428
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pesquisarem os itens da cesta basica, consultar valores minimos e maximos, visualizar marcas
disponiveis e verificar o ranking de precos dos itens. Os beneficiarios também podem acessar
informacdes sobre os estabelecimentos credenciados, incluindo nome, endereco e horario de
funcionamento, além de terem controle sobre o saldo e as transagdes realizadas. Essas medidas
visam garantir uma experiéncia mais transparente, eficiente e acessivel para os usuarios do
"Cartdo Goitacd", contribuindo para o sucesso e impacto positivo do programa na comunidade
local. Nesse sentindo, diferentemente do PBF o Cartdo Goytacé estabelece limites sobre o que
se pode comprar e onde, neste caso, apenas alimentos em comércios locais que sdo cadastrados

a essa politica.

4.1 A escolha do subdistrito de Guarus:

O ndcleo urbano da cidade de Campos dos Goytacazes foi iniciado na margem direita
do Rio Paraiba do Sul com a construcdo da catedral e da praca de Sdo Salvador, construidas em
frente ao rio (Alvarenga, 2020). Segundo Aliprandi (2017), a vila de Sdo Salvador foi elevada
a cidade de Campos dos Goytacazes em 1835. No ano de 1854, foi permitida a construcdo da
nova igreja Matriz de Santo Ant6nio dos Guarulhos, do lado esquerdo do Rio Paraiba do Sul,
onde se tornou a regido que hoje é conhecida como Guarus. Em 1877, é construida a ponte de
forro que liga os dois lados do rio na cidade. No entanto, Alvarenga (2020) destaca que, apesar
da construcdo de outras pontes e do consequente aumento das relacdes entre as regides, nas

margens do rio ocorre um processo de segregacao.

Alvarenga (2020) expde como a construcdo da cidade, desde o seu planejamento
urbanistico, em 1902, por Saturnino de Brito, tinha um projeto higienista. Nesse projeto, o
centro ao lado direito do rio teve melhoramento das ruas e da drenagem da area alagada. Por
sua vez, desencadeou no aumento do custo de vida e, consequentemente, da migracdo das
pessoas de baixa renda, populacdo negra de ex-escravos para areas em que eles pudessem pagar,
sendo essas, geralmente, de baixa infraestrutura. No ano de 1940, foi a vez do plano urbanistico
de Salo Brand, que apesar de ter contemplado o subdistrito de Guarus, ndo foi implementado
em sua totalidade. Desta forma, ainda conforme a autora, ao longo do tempo, as politicas
urbanas em Campos dos Goytacazes foram importantes ferramentas no processo de segregacao

social espacial, de renda e de raca entre os distritos, subdistritos e bairros.

Entretanto, com base no censo de 2010, o Subdistrito de Guarus possui a maior

concentracdo de familias pobres e extremamente pobres do territorio, e, em 2021, essa
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concentracdo permanece alta (Plano Municipal De Assisténcia Social De Campos Dos
Goytacazes, 2022-2025). Além disso, Alvarenga (2020) aponta que, ao longo da sua formacéo,
o subdistrito de Guarus sofre com uma segregacao social, espacial, de classes e raca, onde a sua
populacdo conta com uma expressiva concentracdo de pessoas negras e de baixa renda. Desta
forma, como meu objetivo é articular as discussbes sobre as desigualdades e as praticas
econdmicas dos beneficiarios de politicas de transferéncia de renda como o Programa Bolsa
Familia e mais recente o Cartdo Goytacd, o subdistrito de Guarus se torna um bom local
relevante para investigacOes sobre as desigualdades, uma vez que, historicamente, é uma
localidade que concentra pessoas vivendo em vulnerabilidade social. A Figura 1, que apresenta
0 mapa da cidade de Campos dos Goytacazes com a divisdo dos principais bairros, ajuda a

ilustrar a discussdo desenvolvida nesta secao.
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Figura 1 - Mapa dos Bairros em Campos dos Goytacazes
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Fonte: CLAUDIO, G. O.; SANTOS, L. B. Os espacos da excluséo social na cidade de Campos dos Goytacazes -
RJ. Revista Cerrados (UNIMONTES), v. 17, p. 66-95, 2019

Conforme Claudio, Santos (2019) e Alvarenga (2020), o subdistrito 3, popularmente
chamado de Guarus, conta com 25 bairros. Segundo o levantamento do IBGE em 2010, sdo
eles: Parque Jardim Carioca, Parque Vicente Gongalves Dias, Parque Prazeres, Parque Santo
Antbnio, Parque Niterdi, Parque Sdo José, Parque Cidade Luz, Parque Alvorada, Parque Bardo
do Rio Branco, Parque Bonsucesso, Parque Alvorada, Parque Presidente Vargas, Parque Vera
Cruz, Parque Novo Mundo, Parque Zuza Mota, Parque Guarus, Parque Santa Rosa, Parque
Jardim Residencial Planicie, Parque Bandeirantes, Parque Sdo Mateus, Parque Fundéo, Parque
Sdo Domingos, Parque Eldorado, Parque Vila Industrial, Parque S&o Silvestre. Ademais,
existem bairros que se formaram posteriormente a esse levantamento do IBGE, a saber: “Parque
Aldeia, Residencial da Lapa I e Il, Novo Eldorado, Codin, Terra Prometida, Parque Pomares,

Jardim Boa Vista, Parque Aeroporto e Parque Sao Jorge (Alvarenga, 2020, p.96)”.

De todo modo, importa salientar que embora o subdistrito Guarus sofra com um olhar
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estigmatizado pela pobreza ndo pode ser resumido a uma territorialidade de pessoas
vulnerabilizadas e vitimizadas pelos processos historicos, sociais, politicos e econdmicos.
Dessa forma, Almeida (2017) fala sobre os catadores de lixo do bairro da Codin, situados na
localidade de Guarus, composta por outros bairros ja mencionados. A autora aponta que a
condicdo socioecondémica desses catadores € fruto da espoliacdo urbana e dos processos
econémicos que implicaram na desqualificacdo de mé&o de obra e vulnerabilizagéo social. No
entanto, os catadores de reciclaveis, assim como outros grupos sociais afetados pelo processo
de “acumulagdo por espoliacdo”, tém protagonizado diversas formas de resisténcia diante das
condigdes adversas impostas pela segregacdo socioespacial e pela violagdo de direitos

fundamentais.

Além disso, segundo Assis (2021), em seu estudo sobre Guarus em Campos dos
Goytacazes, a condicdo ambigua do bairro é evidenciada pela dualidade de representacbes
sociais. Por um lado, Guarus é estigmatizado e associado a grupos socialmente desqualificados,
como favelados, desempregados e subempregados. Essa visdo negativa é reforcada por
estereOtipos e preconceitos presentes tanto no senso comum quanto na midia local. Por outro
lado, o bairro também € descrito como um local que abriga uma expressiva parcela da classe
média campista, principalmente no bairro do Jardim Carioca, indicando uma diversidade
socioecondmica e cultural dentro de Guarus. Essa ambiguidade na percepgéo do bairro reflete
as complexidades das relacdes sociais e das representacfes construidas em torno de Guarus.
Muito embora essa ambiguidade ndo seja o foco desta pesquisa, importa ser delineada quando

se trata de contextualizacdo.

4.2 A escolha do CRAS no Jardim Carioca:

O bairro Jardim Carioca tem origem na década de 40 e esta localizado no subdistrito de
Guarus, na margem esquerda e separado da area central da cidade pelo Rio Paraiba do Sul.
Trata-se de um local de planicie de inundacéo e a sua urbanizacéo decorre do éxodo rural. Desta
maneira, cresce desordenadamente e sem planejamento urbano e investimento por parte do
poder municipal. Com isso, o perfil socioecondmico, que se conforma no bairro, é de uma
populagéo de baixa remuneragdo e poucos recursos de infraestrutura urbana, sofrendo com ruas
pequenas, inundagdes e insalubridades, principalmente, no inicio do século XX. Com a
aceleracdo do processo de urbanizacdo e do crescimento da especulacdo imobiliaria nos anos
80, ocorre um aumento no fluxo de automoveis. Sendo assim, foram direcionadas obras para o

asfaltamento das ruas e calgamento das calcadas, medidas que ndo foram suficientes para
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resolver os problemas do bairro e que implicam, diretamente, nas condi¢des de vida dos seus
moradores (De Souza, 2008, p. 79 - 90). Segundo dados do Plano Municipal de Assisténcia
Social de Campos dos Goytacazes (2022-2025), o Jardim Carioca engloba outras 14
localidades, com:
uma extensdo territorial de 19 km2, Compreende as localidades de: Parque
Alvorada, Jardim Carioca, Parque Niteroi, Parque Prazeres, Parque Presidente
Vargas, Parque residencial da Lapa Il, Parque Santo Antbnio, Parque S&o
Jorge, Parque Vicente Gongalves Dias, Residencial da Lapa I, Residencial
Santa Rita, Residencial Vila Alice, Zuza Mota e Parque Calabouc¢o (Plano

Municipal de Assisténcia Social de Campos dos Goytacazes 2022-2025, 2022,
p. 91).

Em dados do Plano Municipal de Assisténcia Social de Campos dos Goytacazes 2022-
2025, p. 91-95 referente ao perfil dos cadastrados no Cadunico e vinculados ao territério do
Jardim Carioca, no ano de 2021, os dados revelam 5.691 familias e 13.965 pessoas. Sendo
58,1% das pessoas cadastradas do género feminino e 41,88% do género masculino. O perfil
racial mostra que 47,23% populacdo cadastrada no CRAS do Jardim Carioca se autodeclara
Parda, 33,33% Branca, 18,53% Preta, 0,87% Amarela e 0,11% Indigena. A faixa etaria
predominante é entre 0s 25 e 59 anos. No que diz respeito a renda per capita, 55,4% declararam
renda de até R$ 89,00, considerado nivel de extrema pobreza, e apenas 17,6% possuiam renda
per capita acima de %2 salario-minimo, representando 8.392 beneficiarios do Bolsa Familia no

Centro de Referéncia.

Embora o CRAS do Jardim Carioca ndo seja 0 que mais cresceu em nameros de cadastro
ao longo dos ultimos 3 anos e, assim como, ndo € o maior em ndmero de cadastrados, é o que
mais cresceu em termos de cobertura em 2021 (Plano Municipal de Assisténcia Social de
Campos dos Goytacazes 2022-2025). Sendo assim, é possivel observar que, em 2021, 0 CRAS
do Jardim Carioca alcanca uma cobertura de 4,4% de cadastrados. Enquanto o CRAS na
Esplanada, em porcentagem de alcance, fica logo atras com 3,4%, uma diferenca de quase um
ponto percentual. Os outros CRAS, indicados na tabela acima, alcangam uma cobertura maxima
de 2,8%. Com isso 0 CRAS do Jardim Carioca pode se configurar como um centro de referéncia
em expansdo e funcionamento. Com isso, além de se esperar oportunidades relevantes para
investigacOes com os beneficiarios cadastrados, pode ser provavel encontrar um universo de

pesquisa diverso quanto ao tempo de beneficiarios do PBF e contextos.

Embora o CRAS do Jardim Carioca ndo apresente 0 maior grau de vulnerabilidade dos

seus cadastrados, ficando atras do CRAS de Travessao, Ururai, Codin, Goytacazes,
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Custodopolis, Parque Guarus, Morro do Coco, Jockey, Penha e Explanada, seu grau de extrema
pobreza ainda é alto (55%), pela gravidade dessa condi¢do. No entanto, ha um certo equilibrio
entre cadastrados em condigcdes de pobreza e extrema pobreza, possibilitando uma maior
heterogeneidade no que tange renda em comparagd0 com 0S outros territorios. Isso pode
garantir melhores chances de encontrar interlocutores distribuidos entre essa medida de
pobreza, podendo apresentar diferengas nas disposi¢fes das praticas econdémicas. Outro ponto
que contou para escolha do CRAS no Jardim Carioca é sua localidade que faz fronteira com o
centro e com bairros mais periféricos, bairros estes que compdem os territorios alcangados pelo

centro de referéncia.

Figura 2 - Ranking de vulnerabilidades e riscos sociais das familias e pessoas referenciadas ao
Cadastro Unico, por territorio
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Fonte: Vigilancia Socioassistencial da SMDHS, Consulta, Selecio e Extracdo de informagdes do CadUnico
(Cecad), maio de 2021.

Desta forma, O CRAS do Jardim Carioca apresenta especificidades que interessam ao
desenho desta pesquisa, isso se da devido ao histérico do bairro, quantidade e perfil dos bairros
que o territério do CRAS alcanga, bem como, o seu recente elevado grau de cobertura e a
distribuicdo do grau de pobreza que sugere uma possibilidade de amostra mais diversa e
abrangente. Além disso, ndo existe nenhuma outra territorialidade, no subdistrito de Guarus,

que apresenta essas condicoes.

4.3 Materiais e métodos — relato e anélise do campo:
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O campo de pesquisa foi delimitado com base nos dados do Plano Municipal de
Assisténcia Social de Campos dos Goytacazes 2022, como ja foi apresentado aqui. No dia 23
de marco de 2023 em uma quinta-feira as 09:00 horas, foi realizada a primeira visita ao campo
para apresentar a proposta de pesquisa. Logo ao chegar foi possivel identificar o Centro de
Referéncia, pintando com as cores branca e azul com uma placa de identificacdo bem visivel
na fachada, um muro de alvenaria com grade, que possibilita ver do lado de dentro, por isso
pude ver algumas pessoas sentadas em cadeiras. O portdo fica de frente para recepcdo e as
pessoas sentadas no entorno desse caminho formam um corredor. A imagem 1 a seguir contribui

para visualiza¢do da fachada do CRAS no Jardim Carioca.
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Imagem 1 - CRAS do Jardim Carioca
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Fonte: Google Maps

No primeiro dia, logo ao chegar, cumprimentei todas as pessoas que estavam ali
esperando com um “Bom dia”, na recep¢ao a proposta de pesquisa foi apresentada, e também
foi perguntado sobre a possibilidade de um horéario para conversar com a coordena¢do. Em
resposta, foi informado que aquele néo era o dia da coordenadora estar 14, mas que eu poderia
voltar na segunda-feira ou na quarta-feira pela manh4, os dias da coordenadora atuar no CRAS.
Na segunda-feira, dia 26 de margo, por volta das 09:00 horas, chegava mais uma vez ao CRAS.
Ao chegar na recepcdo e me apresentar novamente, foi dito por uma funcionaria que a
coordenadora tinha saido uns 5 minutos atras, e me pediram para deixar meu nimero que ela
entraria em contato comigo. Deixei 0 nimero, agradeci e guardei umas 3 semanas, porém, ndo
houve resposta. No dia 27 de abril, de volta ao CRAS, pela parte da manhd, quando perguntado
sobre a possibilidade de falar com coordenadora, uma funcionaria respondeu que a
coordenadora deixara 0 cargo no dia anterior e que seria preciso aguardar até que outra
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coordenadora fosse selecionada. Quando indagado sobre alguma previsdo para quando outra
coordenadora poderia assumir, ela respondeu ndo saber, bem como, disse ndo saber quem
poderia responder pela coordenacdo nesses casos. Ela disse ndo saber ao certo, mas disse que,
neste caso, s6 a coordenadora do CRAS poderia autorizar a pesquisa e que, por enquanto,

deveria aguardar.

Posteriormente, procurando mais informagfes com pessoas que trabalham na area da
assisténcia social no municipio, a fim de descobrir como prosseguir com a pesquisa e com quem
poderia falar, consegui alguns contatos. No dia 12 de maio uma das pessoas com quem falei
passou 0 humero de quem poderia responder no periodo em que estava sem coordenacao, no
entanto, ndo houve resposta deste contato. Em 15 de junho, uma das pessoas consultadas,
indicou o e-mail da Vigilancia Socioassistencial da Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Humano e Social — SMDHS para que pudesse fazer uma solicitacdo formal. No mesmo dia,
foi enviado um e-mail com as devidas apresentagdes, em anexo, um documento com o0 resumo
da proposta de pesquisa assinado pelo orientador, e, pelo Laboratorio de Gestdo e Politicas
Publicas — LGPP da Universidade Estadual Norte Fluminense Darcy Ribeiro — UENF. Apos
4 dias, em 19 de junho, o e-mail foi respondido com 2 arquivos anexos, um oficio de solicitacdo
para um detalhamento formal da pesquisa e um termo de compromisso de utilizacdo dos dados
coletados. No dia 22 de junho, foram enviados os documentos preenchidos e no dia 25 de junho
a Vigilancia Socioassistencial da SMDHS mandou um novo e-mail solicitando o envio do termo

de ciéncia e concordancia que sera disponibilizado aos participantes da pesquisa.

No dia 3 de julho o modelo do termo de ciéncia e consentimento foi enviado, e no dia 6
julho foi informado que a solicitagdo para iniciar a pesquisa no CRAS estava sendo
encaminhada para o Juridico da SMDHS. Apo6s algum tempo e nenhuma resposta, dia 15 de
agosto, em mais uma ida ao CRAS do Jardim Carioca, na expectativa de encontrar e falar com
alguém que pudesse ajudar, fui orientado a procurar outra unidade publica de assisténcia social.
Ao conversar com uma funcionaria, foi informado que ainda estava sem uma pessoa
responsavel pela coordenacéo. Dito isso, quando perguntado onde e com quem poderia falar, a
funcionaria me indicou ir & Gestdo do Cadastro Unico para tentar falar com alguém. Ainda no
mesmo dia, chegando & Gestdo do Cadastro Unico, a proposta de pesquisa foi resumidamente
explicada. A funcionaria responde que a autorizacdo ndo se consegue la, e que essa pesquisa
ndo seria possivel, uma vez que os dados sdo sigilosos, além de que o ano seguinte sera de
eleicdes municipais. N&o retruquei, mas disse que precisava falar com algum responsavel pelo

CRAS do Jardim Carioca, entdo, a recepcionista me indicou ir a SMDHS, pois segundo ela,
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seria provavel falar com algum responsavel pelo Centro de Referéncia la.

Na SMDHS, foi explicado novamente a proposta da pesquisa, a funcionéria fez ligaces
para se orientar para onde encaminhar e disse para ir a sala da Diretoria de Protecdo Social
Especial, onde foi brevemente apresentada a proposta de pesquisa. Uma das funcionarias pegou
0 meu numero dizendo que entraria em contato assim que verificasse o procedimento para este
caso. Na saida, a funcionéria, que orientou aonde ir, perguntou como foi, disse que pegaram
meu nimero, mas que ja havia deixado o nimero outra vez e ndo retornaram. A funcionaria
olhou para mim, pegou o celular, abriu um nimero de contato, colocou o celular no balcéo para
que eu pudesse ver e me deu uma caneta e papel para que eu pudesse anotar. Nesse momento,
ela me olhou ¢ disse algo do tipo: “eu ndo te passei nada, mas acho que esse contato pode te
ajudar” e indicou mandar a mensagem apds horéario do almogo, assim foi feito, mas ndo houve

retorno.

No dia 17 de agosto outro e-mail foi enviado para o endere¢o da vigilancia perguntando
sobre um retorno da solicitagéo que havia feito, dia 21 de agosto a resposta foi de que era preciso
aguardar a resposta da Diretoria de Prote¢do Social Basica, responsavel pelos CRAS. Neste
periodo, ao relatar a dificuldade de acesso ao campo de pesquisa para um familiar, ele perguntou
se poderia tentar falar com um vereador que conhece, e eu disse que sim, inclusive a essa altura,

sinalizei que poderia ser 0 acesso a qualquer CRAS.

No dia 22 de agosto, esse familiar enviou via WhatsApp, por indicacdo do vereador a
guem ele se propds a falar, o contato do vice-presidente da Fundacdo Municipal da Infancia de
Juventude — FMIJ, para que eu pudesse falar com ele sobre o0 acesso ao campo de pesquisa.
Nesse sentido, foi enviada uma mensagem pelo WhatsApp, apresentando a proposta de
pesquisa, também foi explicado que o vereador passou o contato dele, ndo muito depois o Vice-
Secretario me liga. Durante a ligacdo ele perguntou sobre a pesquisa, dessa vez a pesquisa foi
apresentada em ligacdo, e ele respondeu dizendo que os dados sobre os beneficidrios sdo
sigilosos, 0 acesso é restrito e que n&o tinha certeza sobre a viabilidade da pesquisa. Em
respostas, 3 argumentos me vieram no momento, algum deles foi conversado previamente em
uma orientagdo de pesquisa. Disse algo a respeito de que as informagOes coletadas séo
processadas a partir do rigor teérico-metodologico que serdo avaliados a partir de critérios
cientificos e institucionais da UENF; sobre a importancia da pesquisa na construcao da ciéncia
e a contribuicdo para o desenvolvimento social; e também, sobre a lei de acesso a informacao

e a dados que visam garantir a pesquisa cientifica, mesmo que citando superficialmente a
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respeito das leis de dados. N&o o bastante, disse que o orientador dessa pesquisa ndo entendeu
a demora para conseguir acesso ao campo, pois tém experiéncias com pesquisas na area e disse
gue ndo costuma ser muito demorado conseguir uma resposta das propostas de pesquisa. O
vice-secretario perguntou quem € o orientador, foi respondido quem &, e em seguida perguntado
se ele ndo o conhecia, pois o orientador da pesquisa escreve para um Jornal na cidade, talvez
poderia conhecer. Por fim, o vice-secretario do FMIJ pareceu concordar e disse que iria ver o

que poderia ser feito.

No dia 28 de agosto foi recebido um e-mail da vigilancia confirmando minha solicitacdo
para fazer pesquisa no CRAS do Jardim Carioca com o contato da coordenadora para combinar
os detalhes necessarios. No dia 29 de agosto, em primeiro contato com a nova coordenadora,
ela disse que foi informada sobre a pesquisa, muito solicita, informou que assumiu e comegou
o trabalho no CRAS no dia anterior, e marcou uma ida a0 campo na semana seguinte. Na
segunda-feira da semana seguinte, no dia 4 de setembro, como foi orientado pela coordenadora,
pela manh, estava 14, dessa vez, oficialmente em campo. Em conversa com a coordenadora,
ela disse que os melhores dias sdo segundas e quarta-feira na parte da manha, por serem os dias
com mais beneficiarios do PBF. Ela se demonstrou entusiasmada com a pesquisa, € também
ficou combinado de sempre avisa-la antes de ir. Sempre com boa recepcdo por parte dos
funcionarios e também dos usuérios do CRAS, ao chegar, cumprimentava as pessoas na fila,
em seguida abordava uma pessoa por vez, explicando a pesquisa e perguntados quem poderia
ajudar respondendo umas perguntas. Desta maneira, falei que estudo na UENF e seria uma
pesquisa de conclusdo de curso, porgue acho que esse tipo de informacéo gera alguma empatia
por reforcar a identidade do estudante. Era também informado previamente sobre assinatura do
termo de consentimento, e, que seria uma entrevista com gravacdo por audio para poder
consultar no fazer da pesquisa. Poucas pessoas se incomodaram com a ideia de terem suas falas
gravadas e ninguém se incomodou em assinar o termo, o que foi uma surpresa, pois esperava

mais resisténcia.

Depois de todo o processo para conseguir acesso ao CRAS, oficialmente, o campo foi
realizado em seis vezes, ou em seis idas, no dia 04 e dia 06 de setembro, 18 de outubro, 08 e 24
de novembro e dia 06 de dezembro. Sempre chegando na parte da manha, por volta das 09:00
horas e voltando as vezes 12:00, 13:00 e 15:00 horas, sendo comum a realizacao de 3 entrevistas
por dia, as vezes 2 a depender do dia e da disposicdo dos beneficiarios. As entrevistas duraram

em torno de 30 minutos, as vezes mais, as vezes menos. As falas das entrevistas aparentavam
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cansaco e fadiga, pois como sdo 20 atendimentos por dia, os beneficidrios se encaminham para
0 CRAS pela madrugada para conseguirem atendimento. Os relatos eram de cansago, sono,
fome e em alguns dias ocorreram desentendimentos a respeito das situacdes de atrasos no
atendimento, como, por exemplo, no dia que a impressora deu problema e atrasou 0s
atendimentos. Neste dia, estava muito calor, as pessoas fatigadas, reclamando, passando mal e
muitos ruidos no ambiente que apareceram nas gravacfes dos audios, outros dias eram mais
calmos e alguns nem tanto. Durante o periodo em que as entrevistas foram realizadas, 0 CRAS
passou por uma reforma com muitos ruidos de obras, com isso, houve uma mudanga na imagem
1, pois o corredor de entrada foi coberto, promovendo mais sombra.

Com base no relato de campo apresentado, é possivel concluir que a pesquisa realizada
no CRAS do Jardim Carioca envolveu desafios significativos para obter autorizacdo e acesso
ao campo. A resisténcia inicial por parte de autoridades e a necessidade de contornar obstaculos
burocraticos foram evidentes. No entanto, com persisténcia e a intervengdo de terceiros
possibilitaram o avanco do estudo. As observaces feitas durante as visitas a0 CRAS
destacaram as condi¢bes de atendimento dos beneficiarios, a fadiga e as dificuldades
enfrentadas por eles, bem como as condi¢fes do ambiente, incluindo a reforma em andamento.
Os procedimentos cientificos utilizados para delimitar o campo de pesquisa envolveram a
consulta a documentos oficiais e a busca por autorizagdo junto as instancias responsaveis. Esses
aspectos ressaltam a importancia da perseveranca e da adaptacéo a desafios inesperados durante

a conducdo de pesquisas de campo.

4.4 Analises das entrevistas:
As entrevistas foram realizadas com objetivo de compreender as relagdes entre a politica

do Programa Bolsa Familia e as préaticas econémicas de seus beneficiarios, uma vez que existem
poucos estudos que tratam do tema que se faz relevante para discutir as formas de mitigacéo
das desigualdades sociais. Nesse sentido, a politica do PBF é interpretada por uma abordagem
multissistémica inspirada em Luhmann (1997), buscando compreender os processos de inclusao
e exclusao nos sistemas funcionalmente diferenciados que envolvem o Programa Bolsa Familia.
Busca-se também investigar as praticas econdmicas de consumo dos beneficiarios a partir de
tipos de disposigdes para o consumo como em Alves (2022); estrutura de renda, tipos de
prospeccao, institucionalizacao das préaticas e autonomia decisoria em Visser (2022); bem como
analisar as relacGes entre moralidade e pobreza e sobre o consumo Miller (2004) e Barbosa e

Campbell (2006) e principalmente sobre o julgamento moral do consumo dos beneficiarios do
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PBF em Pinto (2023).

As entrevistas foram realizadas com 16 interlocutoras no CRAS do Jardim Carioca no
periodo entre agosto e dezembro de 2023, segue um delineado do perfil das entrevistadas. Todas
as entrevistadas sdo mulheres, isso pode ser explicado pelas mulheres serem o publico-alvo da
politica do Programa Bolsa Familia, serem maioria do beneficiario no CRAS do Jardim
Carioca. Segundo Bartholo et. all (2019) existem criticas sobre a majoritaria titularidade das
mulheres no PBF, definido previamente na formulacdo da politica. Nesse sentido, uma das
criticas argumenta que esse direcionamento as mulheres contribui para responsabiliza-la pela
mediacdo entre o Estado e a familia, reforcando o papel de cuidadora. Outra critica diz respeito
sobre como as condicionalidades em salde e educacdo podem gerar mais responsabilidade e
consequentemente mais sobrecarga no cotidiano, atribuindo a mulher papeis de cuidado
familiar, ganhando tarefas e responsabilidades familiares. Deste modo, por outro lado, as
beneficiarias do PBF também conquistam algum poder de decisdo financeira com o beneficio,
menor dependéncia em relacdes de violéncia doméstica, por exemplo. Com isso e preciso
compreender e articular melhor as questdes que envolvem mais responsabilizacdo da mulher
em relacdo a uma melhor autonomia de fato. Os poucos homens que encontrei e abordei para
conseguir entrevistas ndo aceitaram e demonstravam-se mais desconfiados, semelhante ao que

ocorreu na experiéncia com pesquisa realizada por (Pinto, 2023, p. 3).

O perfil racial das entrevistadas é de maioria declarada parda, ou seja, 11 entrevistadas
se declararam pardas e 2 se declaram pretas, 2 autodeclaram brancas e 1 se autodeclara amarelo.
Isso pode ser um reflexo do perfil racial da cidade de Campos dos Goytacazes e dos bairros
alcancados. Essas informacdes coincidem com os dados sobre o perfil dos beneficiarios do PBF
como foi colocado por Matos (2021), Pinto (2022) e os dados Plano Municipal de Assisténcias
Social de Campos dos Goytacazes 2022-2025.

O bairro em que 9 das interlocutoras moram € o Jardim Carioca, onde esta pesquisa é
realizada, Parque Prazeres teve 4 respostas, seguidas de 1 Usina S&o Jodo, 1 Presidente Vargas
e 1 Calabouco. Todas as interlocutoras tém filhos, algumas até 4 filhos, no entanto, o perfil
etario representa em maioria mulheres entre 42 e 57 anos, no entanto, entre respondente de 18

a 62, contudo, muitas delas ndo moram com seus filhos, pois ja sdo adultos e casados.

O perfil do nivel de escolaridade indica 7 entrevistadas com Ensino Fundamental
incompleto, 1 com Ensino Fundamental completo, 4 com Ensino Médio completo, 1 com

Ensino Médio incompleto, 1 com Ensino Superior Completo, 1 com Ensino Superior
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Incompleto e 1 sem escolaridade, porém alfabetizada. Quanto ao perfil ocupacional, declaram-
se desempregadas 11 entrevistadas, 2 trabalham como faxineiras, 1 vende quentinha e 1 vende
doces, papeldo e latinha para complementar renda e 1 autdnoma que vende salgados. (perfil

ocupacional), as rendas variam entre R$ 600,00 a R$ 1.600,00.

A interlocutora com a maior renda, de R$ 1.600,00, mora com 4 pessoas, dando
R$ 400,00 reais por pessoa, enquanto a interlocutora cuja renda é R$ 1.100,00 mora sozinha.
Porém, ajuda os filhos e os netos com a soma de 300,00 reais mensais das vendas de doce,
papeldo e latinha, mais R$ 600,00 reais do Bolsa Familia e mais R$ 200,00 do cartdo Goytaca.
As outras interlocutoras que moram sozinhas tém renda mensal entre R$ 600,00 reais e
R$ 900,00 reais, enquanto as que possuem renda um pouco maior moram entre 2 e 4 pessoas.
Vale destacar que a renda total conta com o valor recebido pelo Programa Bolsa Familia, Cartdo
Goytaca, atividades econdmicas autdbnomas e ajuda de familiares e vizinhos. Neste ponto a

ajuda de familiares e vizinhos demonstram que ocorre cooperagéao.

Segundo Visser (2022) a autonomia decisoria visa tematizar as condi¢cdes econdmicas
que se revertem em possibilidade ou restri¢coes para decisdes com capital econémico. Com isso,
600,00 reais para quem ndo tem nada ou muito pouco pode contribuir para uma melhora da
autonomia decisoria a respeito das questdes econdmicas, porém ainda assim ndo
necessariamente significa uma grande autonomia deciséria. Segue um quadro para visualizacdo

do perfil das entrevistadas, cujos nomes, vale destacar, sdo todos ficticios.

Quadro 1 - Perfil das Entrevistadas

Nome Idade | Raca Bairro filhos | Escolaridade Ocupagao Renda por Unidade
Familiar
1 — Denise 50 Pardo Jardim 2 Ensino vende doce, cata |.100, mora sozinha, recebe
Carioca Fundamental  papeldo e latinha
Incompleto
2 — Erica 53 Pardo UsinaSdo | 3 Ensino Desempregada 900, mora sozinha
Jodo Médio completo
3 — Fernanda 48 Pardo Parque 4 Ensino Desempregada 800, mora sozinha
Prazeres Fundamental
Incompleto
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4 - Carolina 62 Pardo Jardim Ensino Superior |Desempregada 800, mora sozinha
Carioca incompleto
5 - Angela 32 Pardo Jardim Ensino Autébnomo 1.300, mora em 4 pessoas
Carioca Médio Completo | Faz salgado,
renda variavel
6 - Gorete 57 Pardo Jardim Ensino desempregado  B00,00, mora em 3 pessoas
Carioca Fundamental
Incompleto
7 — Isis 46 Pardo Parque Ensino faxina Até 1.320, moraem 2
Prazeres Fundamental pessoas
incompleto
8 - Lélia 18 “Preto Parque Sem desempregada [16,00, mora em 3 pessoas—
Prazeres escolaridade/
Alfabetizada
9 - Maria 43 Pardo Parque Ensino desempregado  [600,00, mora em 2 pessoas
Presidente Médio Completo
Vargas
10-Sueli 42 Branco Jardim Ensino Superior | desempregada B00,00, mora em 2 pessoas
Carioca Completo
11-Beatriz 55 Pardo Jardim Ensino Desempregada 840,00, mora sozinha-
Carioca Fundamental Cartéo
Incompleto
12-Conceicdo 58 Branca Jardim Ensino desempregada 600,00, mora sozinha
Carioca Fundamental
Incompleto
13-Jaqueline 45 Pardo Parque Ensino faxina 00,00 mora em 4 pessoas-
Calabouco Fundamental
incompleto
14-Silvia 55 Pardo Jardim Ensino vende quentinha | 1,600,00, mora cem 4
Carioca Fundamental pessoas
Completo
15-Sula 32 Preto Parque Ensino desempregada 1,300,00, moraem 3
Prazeres Médio pessoas
Incompleto
16 -Marlene 38  |Amarelo | Jardim Ensino desempregada 1.000.00, mora em 2
Carioca pessoas

Médio completo

Fonte: Autoria Prdpria

Quanto a conta entre a renda e as despesas, a0 menos 5 entrevistadas nao souberam
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dizer, ou ndo se sentiram a vontade para isso, e diziam que ndo sabem dizer ao certo quanto
ficam as despesas. Dentre as 11 interlocutoras que responderam essa pergunta, deram uma
estimativa notadamente fazendo uma aproximacédo, nenhuma pareceu ter uma resposta pronta,
mesmo que todo més precise lidar com as contas. Das entrevistadas que responderam, 5
declaram ter as despesas maiores que a renda mensal e 6 tém as despesas menores a renda
mensal. Nesse sentido, importar salientar que as respostas das interlocutoras podem ter
influéncias do ambiente onde as entrevistas foram realizadas, no CRAS, em meio a fila para
atendimento com outros usuarios do centro de referéncia do Jardim Carioca e funcionarios.
Além disso, perguntas relacionadas a renda nesse contexto sdo sensiveis, uma vez que como
aponta Marins (2014), beneficiarios do PBF podem utilizar de estratégias para conseguir o
beneficio, como omitir rendas de parentes, além do reforco discursivo de sua vulnerabilidade
socioeconémica entre outros. No entanto, mesmo assim, as respostas tém alguma margem de

acerto sobre suas realidades, padroes e especificidades que podem ser relevantes.

No entanto, as interlocutoras afirmam ter as despesas menores que a renda mensal por
uma diferenca de até 200,00 reais, um valor facilmente gasto com necessidades domésticas.
Além disso, as interlocutoras em sua maioria dizem ao longo das entrevistas que o dinheiro é
contado, que ndo é o suficiente para as necessidades de uma familia no periodo de um més, que
tentaram economizar com grande dificuldade e algumas nem conseguiram. Por isso, pode ser
que além das interlocutoras ndo se sentirem confortaveis para falar das suas rendas e despesas,
elas tenham poucas experiéncias e talvez dificuldade nesse tipo de gestdo financeira doméstica.
Por isso, pode-se compreender que a autonomia decisoria promovida pelo PBF ocorre

parcialmente.

O valor recebido pelo Programa Bolsa Familia entre as interlocutoras é de 600,00 reais
em média, no entanto, algumas delas recebem quantias superiores ou inferiores a essa média.
Com isso, segundo Junior (2024), foi disponibilizado um empréstimo consignado para
beneficiarios do Programa Auxilio Brasil, desse modo, uma das interlocutoras diz receber
440,00 reais, descontado o valor das parcelas do empréstimo que solicitou. Ainda segundo o
autor, alem da possibilidade de endividamentos, as parcelas podem comprometer parte da
renda. As interlocutoras que declaram receber até 750,00 reais, dizem que recebem 50,00 reais

a mais por filho menor de idade.

Quanto as condi¢des de saneamento, todas as interlocutoras tém &gua encanada, 15 tém
acesso a esgotamento, quanto ao acesso a agua para consumo 5 dizem utilizar agua da torneira,

6 filtrada, 1 sem tratamento e 2 fervida. Nesse sentido, é possivel aglutinar as pessoas que
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consomem agua da torneira, fervida e sem tratamento como préticas néo ideais, totalizando 7
respostas. Vale destacar que agua sem tratamento compde segundo Chacon (2013) um dos

critérios de inseguranca alimentar.

Deste, modo, vale reforcar que na cidade de Campos dos Goytacazes, existe o cartdo
Goytaca, um programa de transferéncia de renda do municipio no valor de R$ 200,00 reais e
com objetivo de amenizacdo da pobreza e extrema pobreza e outras formas de privacao das
familias. Cabe salientar aqui, que 10 das interlocutoras tém o Cartdo e 6 ndo tém o Cartdo
Goytaca. Das 10 interlocutoras que sdo beneficiarias do Programa Bolsa Familia e do também
do Cartdo Goitacd, 9 delas sentem olhares de menosprezo a respeito de sua condigdo como

beneficiarias e vigilia sobre seus gastos.

Por outro lado, uma delas declara ndo passar por esse tipo de situagdo e que ndo sente
menosprezo ou vigiada. Dos 6 interlocutores que recebem apenas o Programa Bolsa Familia,
duas relatam passar por essa experiéncia de menosprezo e vigia por suas condicBes de
beneficiarias, enquanto 5 delas dizem que ndo passam por isso. Essas proporcdes citadas acima,
provavelmente se devem ao fato que diferentemente do Programa Bolsa Familia, o Cartdo
Goytaca ndo cai em uma conta bancéaria onde o beneficiario pode fazer as transagcdes sem
evidenciar a origem do dinheiro. Pelo contrario, o valor s6 pode ser usado utilizando o Cartao

Goytacd, tornando mais evidente quem é beneficiario.

O perfil de tempo de recebimento do Programa Bolsa Familia varia entre 4 meses e até
19 anos, sendo 8 das interlocutoras que recebem ha 5 anos ou mais, €, por outro lado, 8
interlocutoras recebem a menos de 5 anos. Desta forma, apresenta-se uma diversidade de tempo
de experiéncia como beneficiarias do Programa Bolsa Familia. Todas as entrevistadas
consideraram pouco relevante a mudanca de nome do Programa Bolsa Familia para o Auxilio
Brasil e novamente de volta para o Programa Bolsa Familia. Quando perguntado sobre medo
de ter o beneficio cortado, bloqueado ou diminuido, 15 interlocutoras responderam que sim e
apenas uma pessoa respondeu ndo. Sobre ter o beneficio de fato cortado ou bloqueado, 10
relatam que ja tiveram o beneficio blogueado ou cortado e as outras 6 responderam que nunca

tiveram o beneficio cortado ou bloqueado.

De todo modo, mesmo as interlocutoras tendo respondido nao considerar ter havido
mudancas relevantes com a troca de nome da politica, por vezes relataram preocupagdo com
mudancas de governo e possuem preferéncias por um dos programas. Isso se baseia nas falas

das entrevistadas quando perguntado: “O que achou da mudan¢a de nome do Programa Bolsa
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Familia para o Programa Auxilio Brasil e de volta para o Programa Bolsa Familia?”, desta
forma, questbes do jogo politico aparecem recorrentemente como uma fonte preocupacao entre

as entrevistadas.

Inicialmente foi perguntado sobre a percepcao das entrevistadas a respeito das mudancas
de nome do Bolsa Familia, para Auxilio Brasil e de volta para Bolsa Familia a fim de captar se
as mudancas de nomes que, na pratica, também significam mudancas politicas tém potencial de
influenciar as préaticas econdmicas dos beneficiarios. A maioria das respostas sdo orientadas por
falas que expressam poucas relevancias nessa mudanga de nomenclatura. Esta e algumas outras
perguntas foram formuladas com objetivos de captar a relacéo entre a instituicdo e as praticas
econbmicas de seus beneficiarios, isto é, para Visser (2022), € importante considerar a
possibilidade de que vinculos institucionais podem orientar praticas econémicas, 0 que se

diferencia das disposi¢Oes econdmicas.

Beatriz achou que confundiu e que se preocupou com cortes no beneficio: “Confundiu,
né... eu mesma achei que ia parar... com essas trocas... e eu fui ficando preocupada, igual
agora que estdo bloqueados e cortando todo mundo. (Beatriz, 2023)”. Outra interlocutora,

Carolina, diz:

“Acho uma coisa assim... desnecessaria, acho que é coisa de mudanga de
governo, um quer dar um nome e outro que dar outro, porque manteve 0 mesmo
jeito, a mesma quantidade e 0 mesmo valor. Entdo para mim, pessoalmente, eu
acho que é s6é uma questdo mesmo, de governante mesmo que precisa colocar
0 nome, que quer diferenciar do outro e sinceramente ndo vejo nada de positivo
nem negativo, ndo altera nada. (Carolina,2023)”

Erica enfatiza que 0 nome ndo muda nada, mas que o problema é ficar sem o dinheiro,
trazendo para uma realidade bem objetiva: “O negocio € ficar sem o dinheiro, para a gente nao
muda em nada (Erica, 2023). Nesse sentido, Erica parece ndo se preocupar com a mudanca de
nome, mas que o problema seria ficar sem o dinheiro. Gorete expressa em sua fala que nédo se
preocupou com a mudanca do nome: “Para mim ficou a mesma coisa, ndo mudou em nada,
nem me tremi na base, como nédo quero infartar, nem me preocupei. Se Deus achar que vais ser
meu, vai ser meu (Gorete, 2023)”. Enquanto Sueli se atentou para um outro fato objetivo, a
mudanca do Bolsa Familia para Auxilio Brasil fez com que aumentasse o valor para 600,00

reais: “Boa, aumentou né o valor, deu uma ajudada (Sueli, 2023)”

No entanto, Jaqueline expressa estranhamento com a mudanga, nesse ponto a
interlocutora pode estar se referindo também ao auxilio emergencial que foi acionado como

medida na Pandemia: “Eu achei estranho, né? (Jaqueline, 2023)” — Pesquisador: “Por que
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estranho?” — Jaqueline: “E porque o auxilio todo mundo panha, né? Todo mundo. Mesmo
tendo filho, ndo tendo. E o Bolsa Familia j& era mais para quem tem filhos. (Jaqueline, 2023)”.
De todo modo, as falas a respeito da mudanca de nome do beneficio parecem néo representar
uma preocupacdo, mas a mudanca de presidente e flexibilidade de alguns critérios como ter

filhos ou ndo.

Essa pergunta visa compreender as relacfes entre o PBF e as praticas econdémicas dos
beneficiarios sobre bloqueios e cortes no beneficio. As respostas obtidas foram as seguintes.
Angela responde que um dos principais motivos de ter medo de ser bloqueada foi a troca de
presidente: “A troca de presidente, essas coisas assim... troca de governo, fiquei preocupada
com as coisas que vao sendo faladas (Angela, 2023)”. Aqui j4 é possivel observar que operagdes
politicas (Luhmann, 1997) como as elei¢cdes e a mudanca de presidente estdo sendo um fator de
preocupacdo dos beneficiarios recorrentemente. Beatriz se demonstra preocupada por acabar
dependendo financeiramente do filho: “J4, porque agora eu ndo estou trabalhando, dependendo
dos outros e isso me deixa bem preocupada, apesar de que é meu filho que me ajuda, mas a
gente fica sem jeito né. (Beatriz, 2023)”. Carolina, por sua vez, também relata os motivos de

ter esse receio:

“Claro, tive sim. Ja teve vérias vezes que isso foi especulado, ja foi declarado
em varios lugares que seria baixado, mas uma falava que ia ser um valor
absurdo. Eu também ndo acreditava que fosse subir até aquele valor, e outros
falavam que ia reduzir, eu achava muito mais provavel reduzir que subir para
aquele valor absurdo. (Carolina, 2023)”

Durante a entrevista, o pesquisador indaga: “E onde vocé ficava sabendo dessas coisas? —

Carolina diz:

“Muitas pessoas falavam, até mesmo televisao, passou em orgaos, veiculo de
comunicacgdo, entendeu, mas ndo sei também, porque acho que o povo quer
fazer um pouco de ibope e chamar atengéo para a reportagem. Acaba passando
coisas que podem ndo ser a prépria realidade dos fatos, né, mas que foi
especulado foi. Uma hora para aumentar e outra hora para diminuir, entdo eu
acreditava mais que diminuisse do que para aumentar. O problema ¢é que vocé
fica esperando com o coracdo ndo médo para saber o que vai resolver da sua
vida. Porque na realidade vocé vé, que eu praticamente dependo do meu
auxilio, porque eu tenho sorte de ter ajuda, porque eu ainda tenho ajuda do meu
filho, do meu irméo, mas ndo é em tudo que eles podem me ajudar, entendeu?
Porque eu ja dou muitas despesas para eles, porque eles pagam meu aluguel, a
minha conta de luz, a minha conta de dgua as vezes, nesse caso que quando
fiquei com beneficio bloqueado eles tiveram que se virar para poder pagar para
mim. Mas ai eu sei que eu perturbo a vida de todo mundo, entdo que dizer, é
chato para caramba. Eu me sinto assim, entrando na vida do povo e, por
exemplo, vocé faz um planejamento e estou eu 14 quebrando seu planejamento.
As vezes também vocé ja esta naquela estica, ja fez aquele més o que vocé
podia, dai vocé faz uma divida por minha causa, para me ajudar, entdo néo
acho legal isso, eu ndo gosto. E eu sempre fui muito independente, mas agora
por motivos de salde sou obrigada a segurar minha onda, eu querendo ou néo.
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(Carolina, 2023)”

Neste caso, Carolina relata ter ouvido em reportagens de TV, pronunciamentos dos
governos e sobre uma especulacdo com o Programa Bolsa Familia, sobre proposta de mudancas
no valor, que ocorreram nos periodos mais criticos da pandemia. Destaca-se aqui, que Carolina
também se preocupa em dar muitas despesas ao seu filho e seu irméo, pois como disse,
costumava ser mais independente, porém a doenca a fez ter que se segurar. A fala de Carolina
revela que as operacBes politicas como trocas de governo, campanhas, promessas e
especulacbes sobre o PBF com foco na eleicdo e reeleicdo podem contribuir para o0s
beneficiarios ficarem apreensivos com o futuro e com os gatos futuros, podendo interferir nas
praticas econdmicas. Com isso, é possivel observar nas falas de Carolina uma expressiva falta
de controle de sua vida econdmica, principalmente quando ela relata ficar com o coragdo na
méo para saber como decidir a sua vida, demonstrando preocupacdo com sua situacao
financeira. Além disso, ela atribui a sorte o fato de ter ajuda financeira do filho para
complementar o beneficio, embora sinta que o incomode com isso. Desta forma, 0 medo de
perder o beneficio do PBF pode representar bem uma disposicdo econémica de quem vive

objetivamente na instabilidade econémica.

Denise, outra interlocutora, por sua vez, diz: “Sim, porque estdo falando que a pessoa
gue tem menos de 50 anos, eles estdo cortando, estdo falando por ai, mas ai eu fico preocupada.
(Denise, 2023)”. Erica diz o quanto depende do beneficio e por isso sua preocupacéo em perdé-

lo:

“Ja muitas vezes, porque més passado foi bloqueado, o meu e de muita gente,
porque eu sou Unica na casa € moro sozinha, entdo eles dao essa desculpa, mas
como a casa € cedida para mim, eu moro nela, o dono a deixa largada e eu tomo
conta da casa. Ai de vez enquanto eu ficava preocupada de bloguear até que
bloqueou, estou vindo aqui agora para isso, para resolver o blogueio. Mas essa
é sempre uma preocupacdo porque eu dependo desse valor, ai cada um fala
uma coisa, e a gente fica naquela divida, né, se vai continuar a mesma coisa
ou se vai mudar de presidente, vai diminuir o valor. (Erica, 2023)”

A partir de uma das interlocutoras, foi dito que pessoas que moram sozinhas estariam
sendo cortadas do beneficio. Fernanda também, como seu filho casou-se, ela ficou morando

sozinha e por isso sua preocupacado. Fernanda diz:

“Sim, porque vocé conta com ele, ai no caso se ele diminuir né! Eu fiquei com
medo dele diminuir porque meus filhos casaram e fiquei sO eu, e quem ta
sozinha agora ta cortando. Ai me deu um certo medo, quando fui receber em
agosto ndo tinham nada, tava bloqueado, ai me quebrou pé e mao, porque fiquei
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devendo os outro, fiquei devendo aluguel. (Fernanda, 2023)”

Segundo site da secretaria de comunicacdo social4 do Governo Federal, em 2023, o
Bolsa Familia passou por ajustes para corrigir distorces e reduzir fraudes. Houve
desinformacdes sobre 8,4 milhGes de pessoas perdendo o beneficio, quando, na verdade, 3,7
milhdes tiveram seus beneficios realmente cancelados. Com busca ativa e retomada do conceito
de composic¢do familiar, o nimero de beneficiarios subiu de 54,7 milhGes para 56 milhdes. As
familias bloqueadas permanecem no programa e, uma vez que resolvem a razdo do blogueio,
voltam a receber o beneficio, incluindo os valores ndo sacados durante o bloqueio. A
averiguagdo cadastral detectou mais de 17 milhdes de cadastros desatualizados ou
inconsistentes. Porém, os efeitos da possibilidade de blogueios ou cortes causam preocupagdes
suficientes aos beneficiarios, e, quando ocorre de fato, pode gerar consequéncias econémicas

muito negativas na vida de quem o beneficio é a principal fonte de renda.

Gorete diz ndo ter medo do beneficio diminuir, mas conta que ja teve o beneficio
bloqueado: “Diminuir ndo, mas ja fiquei 2 meses sem receber, broquearam e nada de conseguir,
mas assistente social falou que eu tenho que conseguir, que tenho doente em casa e tenho que
conseguir. (Gorete, 2023)” — Pesquisador: “E como vocé fez quando ficou sem receber?” —
Gorete: “Ficou tudo parado até voltar, eu simplesmente eu ia na padaria, avisava “ndo, ta
tranquilo”, ia no agougue e avisava, ia na farmacia, avisava... “nd3o menina, a gente sabe qual

¢ a sua, a gente sabe que vocé paga”, entdo ¢ esperar. (Gorete, 2023)”.

A analise do impacto dos cortes e bloqueios do Programa Bolsa Familia na vida dos
beneficiarios, a partir do relato de Gorete, revela a vulnerabilizacdo e a precariedade enfrentadas
por essas familias diante da instabilidade dos beneficios sociais. O relato de Gorete evidencia a
angustia e a incerteza geradas pelo blogueio do beneficio, que resultou em dificuldades
financeiras e na necessidade de fazer dividas para suprir as necessidades béasicas da familia. A
experiéncia de Gorete também destaca a dependéncia dessas familias em relacdo ao beneficio
do Programa Bolsa Familia e a confianga depositada na sua regularidade. O fato de Gorete
contar com a compreensdo e a confianca dos comerciantes locais, que permitem que ela faca
compras a crédito na expectativa de receber o beneficio posteriormente, ressalta a importancia
desse programa social como fonte de seguranga e sustento para muitas familias em situagdo de

vulnerabilidade socioecondmica.

4 https://www.gov.br/secom/pt-br/fatos/brasil-contra-fake/noticias/2023/3/nao-houve-
cancelamento-de-8-4-milhoes-de-beneficiarios-no-bolsa-familia
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No entanto, a situagdo vivenciada por Gorete também aponta para 0s riscos e as
consequéncias negativas dos cortes e bloqueios do beneficio. A instabilidade na recepcao dos
recursos do Programa Bolsa Familia pode gerar inseguranca financeira, endividamento e
dificuldades no acesso a bens e servigos essenciais. A necessidade de recorrer a estratégias de
sobrevivéncia, como fazer dividas e contar com a boa vontade dos comerciantes, evidencia a
fragilidade da protecéo social oferecida pelo programa diante de eventuais interrupcées. Assim,
o relato de Gorete ilustra contundentemente as repercussdes dos cortes e blogqueios do Programa
Bolsa Familia na vida dos beneficiarios, evidenciando a importancia de politicas publicas
consistentes e estaveis para garantir a seguranga e a dignidade das familias em situacdo de
vulnerabilidades socioecondmicas. A necessidade de assegurar a continuidade e a regularidade
dos beneficios sociais se torna fundamental para evitar a reproducdo da precariedade e da
exclusdo social, permitindo que os beneficiarios tenham condi¢cbes de planejar e garantir sua

subsisténcia de forma mais estavel e segura.

A fala de Isis marca um ponto objetivo que parece recorrente, os bloqueios: “Ah, tive,
porque sé tem esse beneficio. (Isis, 2023)” — Pesquisador: “Mas ai, por que vocé teve medo?
Por que vocé... Qual foi o motivo? — Isis: “Porque esse negodcio esta bloqueando direto,
entendeu? Hoje mesmo eu vim desbloquear. (Isis, 2023)”. E possivel constatar que grande parte
das entrevistadas relatam que ja foram blogueadas e a maioria delas recentemente. Isso revela,
gue os beneficiarios tém sempre uma preocupacdo com a estabilidade e estrutura de sua renda,
e, como relata a maioria das entrevistadas, que de fato tiveram o beneficio bloqueado e a

estrutura de renda muito comprometida.

Lélia relata que como pagava aluguel tinha medo de deixar de atender os critérios para
pagar aluguel e parece que tem alguma condig¢do além dos critérios: “Sim. (Lélia, 2023)” —
Pesquisador: “E se sim, se vocé teve medo, qual foi o motivo que vocé achou que poderia ficar
sem ele diminuir?” — Lélia: “Porque como eu ja tenho minha filha, né? Ele praticamente ja
ndo da para pagar as contas direito. Fora tudo que tem compra pra eu e minha filha. Ai se
diminuir, ai a pessoa ja ndo tem nem o que fazer, né?. (Lélia, 2023)” — Pesquisador: “E alguma
vez vocé ja teve medo de parar de receber o beneficio?” — Lélia: “Sim, porque, primeiro, eu
ndo tinha minha casa, né? Eles falam que eles vém na casa, mas eu morava de aluguel. Ai
depois que eu fui morar na minha casinha, ai sim eu parei de ter medo, mas enguanto eu estava
morando de aluguel eu ndo estava com medo, né? Eles acham que vocé pode pagar aluguel, ndo
precisa. (Lélia, 2023)”.

Essas falas também podem ser um indicador de que os beneficiarios ndo sabem
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precisamente quais 0s critérios sdo necessarios para ser beneficiado pelo Programa Bolsa
Familia, reforcando a observacgéo a respeito da falta de controle sobre suas proprias vidas. Além
de que revela um receio de ndo ser mais apta a receber o beneficio por pagar aluguel. A seguinte
interlocutora, Maria, conta sua experiéncia em tentar atualizar o cadastro e ter dificuldades,

tornando o risco de bloqueio mais constante:

“Sim, esse més mesmo, por exemplo, que eu estou desde agosto tentando, porque
venceu meu cadastro, e se eu ndo atualizar corre o risco de cortar, mas estou vindo desde
agosto para resolver isso. Hoje to desde as 04 horas da manha e teve gente que dormiu
aqui e ainda ndo resolvi. Entdo acaba sendo uma coisa que vocé nao pode contar, porque
esse més vocé pode ter e més que vem vocé pode ndo ter e esta bloqueado e é isso, vocé
ndo pode fazer nada contando com isso. Primeiro eles falaram que ia realmente cortar.
(Maria, 2023)”

Pesquisador: “eles quem?” — entrevistada: “as conversas que eu ouvia por ai, depois
venceu mesmo, tem que atualizar de 2 em 2 dois anos, eu ndo estou conseguindo fazer isso e
estou com medo de cortar, entdo isso € uma coisa que me da medo, mudanca de presidente
também (Maria, 2023)”. Maria expressa uma situagdo de incerteza com esses cortes e também
uma dificuldade administrativa, burocratica e de gerenciamento dos processos de cada
beneficiario. Maria expressa em relato uma falta de seguranca na manutencdo do beneficio,
uma eminéncia prolongada de sofrer um corte que pode impactar negativamente na estrutura
de sua renda. Este medo recorrente de ter o beneficio bloqueado e cortado reflete, aos moldes
de Lahire (2002) e Alves (2022) uma disposi¢do econdmica de descontrole sobre a renda,
podendo interferir negativamente no que Visser (2022) coloca como estrutura de renda, na

autonomia decisoria, nos planos para o futuro e no consumo Pinto (2023)

Conceicdo também relata o receio de parar de receber por morar sozinha e ter filhos
casados: “tive e tenho” — Pesquisador: “De onde vem esse medo?”” — Entrevistada: “Tenho
ouvido falar que tem um pessoal que ndo vai receber mais, e eu sou sozinha, meus filhos sdo
casados né, mas vejo muito na internet, no TikTok, no Kwai. (Conceigdo, 2023)”. Conceigdo
diz que acaba ouvindo essas coisas em videos de aplicativos, o que ndo garante como veiculos
de informacdes oficiais, mas quem vem sendo cada vez mais acessados, e, de repente, vale outra
pesquisa para abordar o tema. Jagueline também ouviu dizer que quem tem filhos maiores de
idade sera cortado: “Eu, com certeza, claro que a gente fica pensando nisso.” — Pesquisador:
Por que vocé achou que iria diminuir? — Jaqueline: “E, coisa que eu ouvi falar. E também eles
falam sobre os filhos maiores. Que a mée que tem filho de maior pode diminuir, pode perder,

entendeu?” — Pesquisador: “Mas vocé ouviu falar dessas coisas onde? Por aqui, por pessoas
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que vocé conhece? — Jaqueline: “E, as pessoas que a gente conhece. (Jaqueline, 2023)”

Silvia também tem uma preocupagdo de acharem que ela ndo precisa do beneficio: “Sim,
mas pode ser porque eu fago comida, nao sei, eles acharem que eu nao preciso. (Silvia, 2023)”.
Isso também expressa uma preocupagdo com um certo julgamento social de ser uma pessoa que
recebe, mas ndo precisa receber, como se estivesse tirando bom proveito. A interlocutora
Marlene também relata preocupagdo com a mudanca de governo: “Sim.” — Pesquisador: “Por
que vocé achou que poderia diminuir? — Marlene: “Ah, né, com essa virada de governo, ne?
No inicio foi maior. Depois eles falam que diminuiria para 300, como era antes. Até no 600 ja

¢ compensado. (Marlene, 2013)”.

A partir dessas falas, pode-se notar, que a mudanca do nome do beneficio ndo pareceu
muito relevante para as entrevistadas, porém os aspectos de mudancas mais objetivas que sdo
foco maior de suas preocupagOes. As interlocutoras desta pesquisa falaram em mudancas de
presidente e trocas de governo, noticias veiculadas em meios tradicionais e institucionais de
comunicacdo e principalmente em meios ndo institucionais, e, também, por boatos que ouvem
falar de conhecidos. Nesse sentido, é possivel que as operacGes politicas (Luhmann, 1997) do
Programa Bolsa Familia, elei¢cGes e troca de governo em conjunto com mudangas, regras,
valores financeiros, entre outras mudancas, geraram preocupacfes que podem interferir em
como as beneficiarias recorrem ao valor recebido. Nesse sentido, os cortes e bloqueios causam
inseguranca quanto a estabilidade da renda, consequentemente compromete qualquer grau de

autonomia decisdria que se tenha conquistado.

Além disso, com o receio dos cortes e blogueio no valor do beneficio, foi perguntado
sobre possiveis economias com objetivo de investigar como essas incertezas sobre o beneficio
se relacionam com as préaticas econdmicas. Desse modo, 12 interlocutoras relatam que tentaram
economizar por conta do medo de ndo receber ou ser cortado no més seguinte, muitos dizem
que ndo da, e que ¢ tentar fazer “a economia da economia (Caroline, 2023)”. Enquanto 4 dizem
que ndo tentaram economizar ou por ndo conseguirem, ou pela condi¢do socioecondmica.

Como se pode perceber nas falas das entrevistas a seguir.

Beatriz conta que por ouvir sobre os bloqueios, tentou economizar: “Tentei economizar,
porgue eu ja estava ouvindo que estava bloqueado tudo e ent&o eu fiquei com medo, mas néo
consegui guardar nada, eu também moro ¢ aluguel né. (Beatriz, 2023)”. Essa fala € um
indicativo de como o que se ouve falar sobre o Programa Bolsa Familia tem potencial de

interferir nas préaticas econdmicas dos beneficiarios. Em falas consonantes a essas, Carolina diz:
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“Com certeza, vocé tem que mudar totalmente sua realidade na sua vida.” — Pesquisador: “Mas

vocé consegue com esse valor baixo?” — Entrevistada:

“Olha como sdo as coisas, para eu economizar fica dificil, porque para eu
economizar eu tenho que parar de ter, porque a Gnica renda que eu tenho é essa
ai, entdo quer dizer, como eu vou economizar de uma renda que eu ndo tenho?
Por exemplo, vocé vai analisar comigo, se eu sd tenho 600 reais e ai se me ddo
400 eu sou obrigada reduzir meu gasto para fazer essa adaptacdo, mas se eu
ndo recebo o0s 600 eu ndo tenho nada. Mas quando eu ficava preocupada com
os cortes, ficava tentar pelo menos ter algum respaldo porque vocé ndo sabe a
programacdo da sua vida, mas vocé teria que fazer. Eu acho um absurdo falar
iss0, eu acho tdo engracado, mas vocé tem que fazer uma economia muito louca
de uma coisa que ja é economia, entendeu? Vocé ja faz uma economia louca
para gastar o que vocé gasta, ai vocé vai fazer uma economia louca da
economia mais louca ainda e bota louca nisso. (Carolina, 2023)”

A fala de Carolina evidencia as dificuldades dos beneficiarios do Programa Bolsa
Familia em economizar de uma renda limitada e instavel, destacando a dependéncia do
beneficio como Unica fonte de renda. A expressdo "economia louca” ilustra a falta de controle
e estabilidade diante da imprevisibilidade econdmica, especialmente relacionada aos cortes do
beneficio. A incerteza sobre a continuidade do Bolsa Familia gera ansiedade e inseguranca,
comprometendo a estabilidade financeira e a autonomia decisoria. A fala da Carolina ressalta a
necessidade de politicas que garantam a estabilidade e previsibilidade dos beneficios sociais,
permitindo aos beneficiarios planejarem suas financas e construir planos de vida. Outra
interlocutora, Denise, relata que ja precisou economizar com medo do beneficio ser cortado e

conta como é sua realidade e que precisa ajudar as netas:

“Muita coisa, porque eu tenho uma netinha que nasceu com probleminha e
tinha que comprar um leite que a latinha era 300 reais, uma latinha de 400
grama. Meu filho preso, 5 criangas para criar, como que a gente vai pegar e vai
comprar uma lata de leite de 300 reais que ndo da nem para 4 dias? Eu, por
exemplo, tive que diminuir bastante, cortar muita coisa, se come um péo de
manha, ndo vai comer a tarde, porque tinha medo de diminuir ou cortar e eu
ndo posso ajudar minha netinha também. Mas gracas a Deus, esse valor de 600
me ajuda muito, mas muito, a minha netinha ta 14 gracas a Deus, eu ndo posso
dar duas latas, mas dou uma, ndo estdo precisando de tanto de leite como antes,
mas gragas a Deus me ajuda muito, todo més certinho ali. (Denise, 2023)”

Segundo Matos (2021) isso pode ser um reflexo da sobrecarga e responsabilizacdo dos
cuidados pela mulher. E possivel notar que Denise apresenta uma inclinagio para o consumo e
bem-estar da familia. Segundo a interlocutora, o Programa Bolsa Familia ajuda bastante, ela se
diz grata, mas € possivel observar que alguma instabilidade minima que seja pode influenciar
no grau de seguranca e inseguranca alimentar. Nesse sentido, Denise diz que por vezes ndo
tinha um pé&o para alimentacdo da manha e da tarde, mas que agora ndo falta nada para comer,

mas relata ter racionado o pdo por incerteza da continuidade do beneficio. Isso reflete uma
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recorrente instabilidade financeira e escassez de recursos vivenciadas pelos beneficirios

As proximas respostas sdo mais curtas, mas que também respondem se ja tentaram e
conseguiram economizar por receios e instabilidade na continuidade do recebendo o valor do
beneficio do Programa Bolsa Familia. Dessa forma, Erica responde: “N&o porque eu ndo
consigo, eu tenho trés bebés 14 em casa, dois vira-lata e um shih tzu, entdo tenho que ver ragéo,
banho, tosa, essas coisas, quando da eu fago quando nao da, ndo faz né. (Erica, 2023)”. Gorete
diz: “Nao, eu nunca fui no ouvido de ninguém que falasse, porque eles ndo trabalham 1 dentro
para saber das coisas, entendeu? Eu mesmo tirei um sofa e terminei de pagar agora em outubro,
tranquilo com auxilio. (Gorete, 2023)”. Com isso, algumas interlocutoras relatam que tentaram
economizar, outras tentaram e ndo conseguiram, e também houve quem nem tentou

economizar.

Lélia, por sua vez, também responde: “J4, mas ndo tem como, porque quando uma
crianca tem filho, né, é muito gasto. Fraldatoda semana. Minha filha gasta fralda toda semana,
¢ leite que eu tenho que comprar pra ela. (Lélia, 2023)”. Maria diz: “sim, e consegui na marra,
a gente abre mao de muita coisa. (Maria, 2023)”. Jaqueline Responde: “Nao, porque quando
vem, a gente tem que comprar alguma coisa pra casa, ai eu tenho que pagar a luz, pagar uma
agua, entendeu? (Jaqueline, 2023)”. Silvia diz: “ja,” — Pesquisador: “E vocé conseguiu
economizar?” — Entrevistada: “sim, mais ou menos, vou me segurando, né?”. As entrevistadas,
relatam de maneira geral que sentem preocupacdo com a continuidade do recebimento do
beneficio, a maioria a0 menos tentou economizar, algumas relatam que conseguiram na marra,

ou dizem com certa ironia € quase uma loucura fazer economia do que ja é economia.

Desta forma, a partir de trechos das entrevistas discutidos até aqui, parece que as
operac0es politicas e todos outros fatores que ela gera tem potencial de interferéncia nas praticas
econbmicas das interlocutoras desta pesquisa e beneficiarias do Programa Bolsa Familia. Com
isso, as beneficiarias tém suas rendas mensais comprometidas quando se preocupam em perder
0 beneficio e principalmente quando tém o recebimento suspenso, caso de 10 das 16
entrevistadas. Outro ponto que ja foi mencionado por De Souza (2019) que o valor do beneficio

ndo é tdo eficaz para uma reducgdo substancial da pobreza.

Foi perguntado se as entrevistadas planejam o futuro, de forma livre, com intuito de
investigar como é a relagcdo com o tempo e estabilidade da renda. Essa pergunta foi construida
para investigar aspectos da estrutura de renda das beneficidrias como volume, variacéo

periddica da renda. Segundo Visser (2022) a estrutura de renda tematiza o nivel de renda de
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maneira dindmica, considerando volume e variagdo da renda num periodo ou ciclo, no caso dos
feirantes estudados pelo autor. Nesse caso, € preciso fazer um exercicio para aplicar a estrutura
de renda com beneficiarios do Bolsa Familia. Por isso, é preciso considerar que pode ser
compreendida como uma renda de pouco volume, mensal, e, fixa se considerarmos aqueles que
recebem o beneficio por muitos anos, no entanto, é instavel se considerarmos os cortes e

blogueios recentes.

Denise responde: “eu fago, de comprar minha casa, um dia eu vou sair desse pesadelo,
0 governo vai aumentar o bolsa familia e vai dar uma oportunidade de comprar nossa casa
pagando com bolsa familia, eles falam que isso existe, eu nunca vi, eu nunca consigo. (Denise,
2023)”. Assim como Denise tem o sonho de ter uma casa propria, ¢ possivel verificar que € o
sonho da grande maioria das entrevistadas. Porém, nesse caso, Denise acredita que um dia o
governo possa dar uma casa para beneficiarios do Bolsa Familia e isso pode representar pouca
perspectiva sobre si mesma no futuro. No entanto, Denise também complementa a renda de
forma autbnoma, catando papeléo e latinha e vendendo doce na rua, mas ndo expressa em sua
fala alguma forma de planejamento a partir dessas ocupacdes, provavelmente por falta de renda

e/ou falta de disposicdo para se planejar.

Erica aponta para incerteza sobre o futuro: “ndo, porque nao tenho certeza se vou ter
futuro ou ndo, a doenca que eu tenho € muito triste, num dia vocé té rindo, no outro ta chorando
e maior parte do tempo no t6 bem. (Erica, 2023)”. Erica tem um fator de agravamento que é a
depressdo, uma doenca que afeta a saude e bem-estar mental das pessoas, além das condicGes

socioeconémicas que podem inferir sobre sua perspectiva de futuro.

Gorete responde pensando em um futuro objetivo que pode ficar cada vez mais iminente
com o avanco da idade: “pago o plano da boa viagem, todo més pago, tem que garantir meu
filho, a gente nunca se sabe. (Gorete, 2023)”. Neste caso, a perspectiva de futuro da Gorete
parece ser pagar os custos de sua morte e provavelmente sua fala contém uma dose de ironia
fatalistica. Isis reforca a dificuldade em uma perspectiva de futuro: “Nem d4a. Nio da ndo,
filhinho nem da. A luta ta tdo grande que nem sobra.” — Pesquisador: E plano para o més, pra
semana? — [sis: “E, tudo instaladinho j4, ndo da ndo. Néo dé nio. (Isis, 2023)”. Maria também
tem plano de ter uma casa propria: “A gente faz né, ter a minha casa, sair do aluguel” —
Pesquisador: “Vocé faz plano com esse dinheiro?” — Maria: “Com esse dinheiro, sinceramente
ndo, nao d4, ndo tem como fazer um plano com ele, (Maria, 2023)”. Sueli responde

objetivamente: “Nao... trabalhar, ganhar na mega da virada (Risos). (Sueli, 2023)”, mas com
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0 toque de humor. Jaqueline responde:

“Ah, fago. Nio, com auxilio ndo, né? Eu faco que Deus abre a porta de emprego.
Preciso trabalhar pra ndo a gente nao precisar dele mais, né? Porque a gente precisa
dele, porque ndo tem outra op¢cdo. Por que quem ndo quer trabalhar com carteira
assinada? Chegar agora em dezembro e receber o 13°, entendeu? Quem nao quer? Eu
peco tanto a Deus num servico de carteira assinada, mas eu boto 0 nome, curriculo aqui,
curriculo aqui, até servicos gerais, até agora, nada. Se Deus quiser, uma hora vai vir
alguma coisa, eu creio, né? E como dizem, a gente é brasileiro, ndo vamos desistir
nunca. (Jacqueline, 2023)”

Desta forma, é possivel observar que tanto Sueli quanto Jaqueline dizem ter perspectivas
para o futuro, como trabalho com carteira assinada e ndo contam com o beneficio para tempos
posteriores. Outro ponto a ser tratado aqui, diz respeito as perspectivas de futuros das
entrevistadas, ou como coloca Visser (2022) a prospecgédo para o futuro que para o autor se
refere a ordenacgdo temporal das praticas de consumo. Dessa forma, o0 modelo de prospecgédo
para futuro proposto pelo autor para compreender a projecdo a partir do tempo presente e
também a partir do tempo futuro ndo parece aplicavel as interlocutoras desta pesquisa. 1sso
ocorre devido a alguns possiveis fatores, como condi¢Ges socioecondmicas, nivel de
escolaridade baixo, além de que o modelo do Programa Bolsa Familia, embora tenha como
objetivo combater a pobreza e extrema pobreza, ndo parece suficiente para possibilitar

estabilidade e prospeccéo das praticas econémicas para o futuro.

Nesse ponto, as entrevistadas em sua maioria relatam dificuldade e uma falta de
perspectivas para um futuro econdémico. A minoria das interlocutoras relatou que espera
conseguir um emprego para ndo depender mais do beneficio, no entanto, as outras nao

expressaram nenhum plano pragmatico para um futuro econdmico.

A respeito da pergunta sobre se as contas das entrevistadas sdo equilibradas ou
desequilibradas, também com objetivo de explorar a estrutura da renda a partir de Visser (2022),
12 entrevistadas falaram que suas contas sdo desequilibradas, enquanto 4 dizem que suas contas
sdao equilibradas. Fernanda diz: “Minhas despesas ¢ de uns 750, 00 reais, ¢ além do que eu
ganho, mesmo contando com ajuda de 200, 00 reais do meu filho, que para tentar dar conta do
aluguel, 4gua, luz e comida. (Fernanda, 2023)”. Gorete responde: “equilibrada, gasto aqui que

recebo, (Gorete, 2023)”.

No entanto, sera que ter as contas no limite exato representa mais a uma noc¢ao de contas
equilibradas ou desequilibrada? Isis responde: “Desequilibradas, sempre correndo atras. (fsis,

2023)”, a interlocutora expressa um continuo esfor¢o para dar conta das contas. Sueli relata:
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“tentando equilibrar, no comeg¢o era mais desequilibrada e agora estou melhorando. (Sueli,
2023)”, o que também expressa um esforco para tal. Jaqueline afirma que tem que ser
equilibrada: “Nio, é equilibrada, tem que ser equilibrada. (Jaqueline, 2023)”, nesse sentido, a
entrevista coloca também como se um esfor¢o estivesse implicito na necessidade de ter que
fazer as contas equilibrarem. E Marlene deixa expresso em seu relato que a tentativa de
equilibrio de suas contas é vulneravel: “Eu tento equilibrar, s6 desequilibrio quando meu filho

precisa mesmo de algum medicamento. E eu dou um jeito meu. (Marlene, 2023)”.

Dessa maneira, com a intercorréncia de certas emergéncias de saude, desequilibram sua
situacdo financeira. Vale ressaltar que as interlocutoras que relataram terem as contas
equilibradas também expressaram em outro momento suas preocupacoes financeiras. Esse é um
outro indicativo de que o volume de renda possibilitado pelo PBF, e até mesmo juntamente com

o0 Cartdo Goytac4, ndo sao suficientes para o ciclo mensal de recebimento.

Ao perguntar para as entrevistadas se elas ja se arrependeram de comprar alguma coisa,
0 intuito é explorar como o valor do beneficio possibilita atender as necessidades das
entrevistadas e de que forma incertezas sobre a estabilidade do beneficio pode interferir nas
praticas de consumo das beneficiarias. Essa pergunta também permite identificar questdes
morais relacionadas ao consumo de pessoas em situacdo de pobreza Pinto (2023). Das
entrevistadas, 5 delas relataram que ja se arrependeram de comprar algo. Por exemplo, Beatriz

que responde:

“Ja, porque comprei duas sandalias porque eu ndo posso usar sandalia baixa e
eu tive que desinteirar o dinheiro para pagar e me arrependi, eu deveria ter
comprado uma, dado um tempo e ter comprado a outra, ai me arrependi. Por
causa que tenho esporao e é inflamado meus pés por baixo. (Beatriz, 2023)”

Uma condicdo em que fazer escolhas financeiras também pode significar abdicar de
coisas necessarias a sobrevivéncia e/ou bem-estar, em seu sentido mais simples. O aspecto da
culpa por comprar algo e ficar sem dinheiro também foi visto na producdo de Pinto (2022), e
também ¢ algo que influencia na autonomia decisoria, que acaba sendo parcial. Carolina
também relata arrependimento, e conta um pouco sobre sua experiéncia com relacdo a sua

decisdo de compra:

“Nossa, ja me arrependi varias vezes, gente... nossa. Nao tem aquele tipo de
coisa que vocé programa assim, vocé olha, vocé analisa, vocé pensa é aquilo
que eu quero, botar isso na cabeca, vai la, faz sacrificio, ai vocé vai 14 e divide
aquilo em 10 vezes num cartdo que nem é seu, é seu filho do seu irmédo e vocé
fica com aquela mensalidade na cabeca. VVocé tem pouco dinheiro e vocé ainda
fez aquela mensalidade em 10 vezes, ja me arrependi. Me lembro claramente,
foi uma televisdo. Na hora vocé se empolga, pensa que vai tirar 100 reais todo
més e eu dou um jeito, vai da certo, mas na hora do vamos ver, 100 reais é
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dinheiro para caramba e fazem diferenca. E na hora vocé se empolga e a
empolgacédo te vence, é uma coisa de doido, te deixa burra, burra, burra...
(Carolina, 2023).”

Carolina traz informagdes que corroboram com alguns autores da sociologia economica
quando diz que na hora de uma compra vocé se empolga, te faz tomar decisdes financeiras
“burras”. Por isso, pensar sobre as praticas econdmicas € pensar além do que foi construido
sobre racionalidade econémica, mas também fatores sociais das interacoes e relacdes humanas
e também subjetivos. Bourdieu (1983); Simmel (2009) e Granovetter (2007) apontaram para
que as praticas econdmicas ndo ocorrem apenas a partir de um célculo racional econémico.

Denise, diz que ndo deixa de comprar 0 que precisa, estando caro ou barato:

“Néo, quando eu vou fazer uma comprar eu nem penso se ta caro ou se ta
barato, eu acho que a gente ta comprando o que precisa, eu mesmo quando vou
no supermercado compro tudo que é preciso. Vou sem medo de ser feliz, ndo
posso deixar meus netos passar falta de nada. Gragas a Deus, a gente ndo passa
fome ndo, mas ndo ¢ sé isso né. (Denise, 2023)”

Denise parece adotar uma postura contraria a culpabilizacdo de se comprar algumas
coisas, talvez, uma culpa imposta e justificada socialmente, principalmente quando se trata de
beneficiarios de politicas publicas e sociais. Nesse sentido, é possivel observar como as
disposicdes sociais em Lahire (2002) podem variar em um mesmo grupo econémico, fazendo
com que as pessoas tenham praticas distintas, como as que se arrependem de comprar € as que
compram sem medo. Segundo a entrevistada ela compra “sem medo de ser feliz”, pois tudo que

compra é porque precisa. Isis também relata sua experiéncia:

“Ah, sim, fui comprar... Alguma coisa, alguma roupa que... Pra mim, ai tem
vezes que ndo d4, eu compro a roupa, depois se arrependo, eu gastei. Porque
ai na hora a gente acha que é uma boa ideia, né? A roupinha, a roupinha pra
menina e pra ela, ai depois fala, ah, se arrependi, ta faltando isso, t4 faltando
leite, fralda. E, a gente tem que ficar tentando equilibrar. (isis, 2023)”

Nesse caso, Isis também relata que, por vezes, pode parecer uma boa ideia comprar
alguma coisa em um determinado momento, mas que depois pode vir o arrependimento. Em
respostas mais objetivas, Lélia diz: “No mesmo tempo, sim, no mesmo tempo ndo.” tudo que
compra ¢ o que precisa. (Lélia, 2023)”, demarcando uma ambiguidade de sentimentos e que
mesmo com justificativa da necessidade, por vezes ainda se arrepende. Maria responde: “Nao,
porgue eu penso muito antes, eu sou super preocupada em fazer e divida e ndo conseguir pagar.
(Maria, 2023)”, parece preocupada em ndo conseguir pagar o que compra e de repente nao
corresponder a expectativa social de que é esperado que se pague pelo que se compra. Sueli diz:
“sim, roupa, ai faltou para alimentagdo, ai eu comi a roupa. (Sueli, 2023)”, em tom de humor

com certo sarcasmo. Jaqueline diz: “Nao, ndo, ndo. Porque a gente s6 compra as coisas quando
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precisa mesmo. Entendeu? (Jaqueline, 2023)”, parecendo que justifica suas comprar por
necessidade. E Silvia relata: “J4, me arrependi de pagar para ir ao dentista. (Silvia, 2023)”, ou
seja, se arrependeu de pagar por um servico importante para satide humana que o sistema Unico
de Saude provavelmente ndo deu conta. Dessa forma, a relagéo estabelecida como benéfico do
PBF cujo valor ndo é suficiente para uma melhora efetiva das condi¢des de vida dos
beneficiarios, contribuem com sentimento de culpa relacionados ao consumo de bens e servigos

basicos.

Os relatos das entrevistadas, como o de Beatriz, Carolina, Denise, Isis, Lélia, Maria,
Sueli, Jaqueline e Silvia, revelam diferentes facetas das experiéncias de arrependimento de
aquisicdes. Carolina e Beatriz expressam arrependimento por decisGes financeiras que
resultaram em dificuldades, demonstrando a pressao e a falta de controle diante de escolhas
financeiras desafiadoras. Carolina destaca a impulsividade nas compras e a dificuldade de lidar
com as consequéncias financeiras a longo prazo. Denise adota uma postura de compra sem
medo, priorizando as necessidades basicas de sua familia, enquanto isis e Lélia demonstram
ambiguidade em relacdo aos arrependimentos, mesmo comprando por necessidade. Os relatos
de Maria, Sueli, Jaqueline e Silvia refletem preocupacGes com o equilibrio financeiro, a
responsabilidade com as dividas e a priorizacdo das necessidades basicas.

A relacdo estabelecida com o Programa Bolsa Familia, cujo valor muitas vezes nédo é
suficiente para garantir uma melhora efetiva nas condic6es de vida, contribui para sentimento
de culpa e arrependimento em relacdo ao consumo de bens essenciais. Os relatos das
entrevistadas corroboram com pesquisas anteriores que apontam para o arrependimento e a
culpabilizacdo em torno do consumo, especialmente em contextos de vulnerabilidade
econdmica, como Pinto (2023), Barbosa e Campbell (2006) que também apresentam
sentimentos de arrependimento e culpabilizacdo do consumo. Dessa forma, os relatos das
entrevistadas evidenciam as tensfes e desafios enfrentados pelos beneficiarios do Programa
Bolsa Familia em relagcdo ao consumo, & gestdo financeira e a busca por autonomia decisoria

em um cenario de instabilidade econémica.

Orientada a partir da discusséo proposta por Pinto (2003) sobre moralidade da pobreza,
julgamento social e vigilancia do consumo dos beneficiarios do PBF, foi perguntado as
entrevistadas, também beneficiarias PBF, se elas sentem esse estigma da pobreza. O objetivo
dessa pergunta é investigar como as relagdes de julgamento social da pobreza podem afetar a
vida e experiencias das praticas econdémicas dos beneficiarios. A maioria das entrevistadas, 9

delas, relataram sentir olhares de julgamentos quando vao fazer compras com o beneficio,
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enquanto 7 relataram que ndo sentem esses olhares.

No entanto, importa salientar que a maioria das entrevistadas que responderam sentir
esses olhares de julgamento, relataram que isso ndo € comum com o beneficio do PBF, porque
pode ser utilizado sem que as pessoas identifiquem a origem do dinheiro. Por outro lado, 7 das
9 entrevistadas responderam sentir olhares de julgamentos principalmente quem recebe e atribui
essa situacdo ao Cartdo Goytacd, porque sO pode ser utilizado com o cartdo fornecido pela
prefeitura de Campos dos Goytacazes, evidenciando a origem do dinheiro. No caso das
beneficiarias que s6 recebem do PBF, apenas 2 das interlocutoras relataram sentir julgamentos

sociais, enquanto 5 relataram néo sentir.

Nesse contexto, € relevante considerar a perspectiva de Georg Simmel (2009), que
destaca o dinheiro como um meio de liberdade, pois seu uso € independente de sua origem. No
entanto, os beneficiarios do Cartdo Goytaca ndo desfrutam desse privilégio, uma vez que o
cartdo fornecido pela prefeitura de Campos dos Goytacazes evidencia a origem do dinheiro e,
consequentemente, expde 0s usuarios a olhares de julgamento. Enquanto o Programa Bolsa
Familia permite o uso do beneficio de forma discreta, sem que a origem do dinheiro seja
facilmente identificada, o Cartdo Goytaca implica em uma exposicdo da fonte de renda, o que
pode gerar estigmas e preconceitos por parte da sociedade. Essa diferenciagdo no modo de uso
e percepcao do beneficio ressalta as complexidades e desafios enfrentados pelos beneficiarios
em relacdo a sua autonomia e dignidade no contexto das praticas econdmicas e das interacbes

sociais.

Por exemplo, Beatriz respondeu: “porque geralmente o bolsa familia eu compro mais
remédio, agora o Cartdo Goytaca eu fago as compras.” — Pesquisador: E com o cartdo Goytaca
vocé sente olhares, como se estivessem vigiando? — Entrevistada: Quando a gente passa 0

"’

cartdo a gente se sente meio... que a pessoa td meia... “tem cartdo da prefeitura!”, tipo assim,

ah 1a... ta comprando isso e isso no cartdo e era para estar comprando comida” — Pesquisador:

Como Vocé se sente com isso: — Entrevistada:

“Humilhada, né, que fica olhando... Quando nao falam: “olha 14, fulano tem
cartdo da prefeitura!”, elas humilham, inclusive de pessoas que eu conheco,
que trabalhou comigo... “Ui, quem era vocé, agora vocé estd com cartdo da
prefeitura.”, ai eu falo assim? “E né, infelizmente.”, com bolsa familia nio tem
como saber, mas com o cartdo Goytaca tem muito preconceito. (Beatriz,

2023)”
Diferentemente de Beatriz, que relatou sentir olhares de preconceito e que se sente por

vezes humilhada, Carolina relata uma experiéncia contraria, de que ndo percebe nenhum tipo
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de olhar depreciativo:

“Nao, nem me preocupo com isso, nem passa pela cabega. Eu acho que hoje
em dia o negécio estd tdo assim, abrangente, a quantidade de pessoas
precisando, sdo tantas, tantas, tantas pessoas, que acho que as pessoas nao tém
nem tempo, nem de ficar vigiando com que as pessoas gastam. Entdo nesse
ponto eu ndo posso referir que alguém me olhou de olho torto, comigo nunca
aconteceu. Obvio que acho que tem pessoas que fazem isso, porque
sinceramente as pessoas acham que quem tem um cartdo tipo cartdo Goytaca,
por exemplo, ou o Bolsa Familia, &€ uma pessoa super hiper super necessita.
Entdo ela tem que comprar ali, arroz, feijdo, macarrédo, aglcar e tudo bésico,
como se ndo tivesse que comprar uma carne, quer dizer, infelizmente tem muito
disso por ai. (Carolina, 2023)”

A fala de Carolina revela uma perspectiva interessante sobre a percepc¢do social em
relacdo aos beneficiarios de programas sociais, como o Cartdo Goytacd e o Bolsa Familia.
Carolina demonstra ndo se preocupar com possiveis olhares de julgamento, pois acredita que
atualmente ha uma grande quantidade de pessoas necessitadas, 0 que torna as pessoas menos
propensas a vigiar os gastos alheios. Ela ressalta a viséo estereotipada que algumas pessoas tém
em relacdo aos beneficiarios desses programas, associando-0s a uma extrema necessidade e

limitando suas escolhas de consumo a itens basicos como arroz, feijdo e agucar.

Ao mencionar a percep¢do equivocada de que os beneficiarios devem se restringir a
comprar apenas itens essenciais, Carolina aponta para a existéncia de estigmas e preconceitos
em relacdo as pessoas que recebem assisténcia social. Sua analise sugere uma critica a visdo
simplista e limitada que muitas vezes é atribuida aos beneficiarios de programas sociais,
destacando a importancia de combater estere6tipos e promover uma compreensdo mais ampla

em relacdo as realidades e necessidades dessas pessoas.

Denise diz que isso acontece periodicamente: “Acontece, todo més, mas eu nem ligo,
mas a gente nunca ta livre disso. As pessoas olham com olhar quem nem me incomoda mais,
olhares de “h4, é pobre mermo”, para ter esse cartio Goytaca tem que ser muito pobre mesmo.
(Denise, 2023)”. As proximas duas falas representam como a formulagdo do Cartdo Goytaca
contribui para um constrangimento social. Gorete diz: “Essa semana mesmo, uma mulher falou
assim: “Ai que enjoo, esses povo com cartao Goytacd”, olham para gente com desprezo, tipo
assim: “as mendiga vindo fazer compra com cartao”. (Gorete, 2023)”. A partir da fala de

Gorete, é possivel identificar um estigma e uma moralidade da pobreza.

Sueli também responde: “Sim, com Bolsa Familia e com Cartao Goytaca, as pessoas
olham principalmente com o cartdo, ficam olhando que a gente ta levando”. — Pesquisador:
“ja deixou de comprar alguma coisa por conta desses olhares” — entrevistada: “Ja. (Suelli,

2023)”. A andlise das respostas de Sueli e de outras entrevistadas evidencia a influéncia dos



91

olhares de julgamento e estigmas sociais na vida dos beneficiarios do Programa Bolsa Familia
e do Cartdo Goytaca. Sueli relata que as pessoas costumam olhar, especialmente quando
utilizam o Cartdo Goytaca, o que gera desconforto e constrangimento. O fato de Sueli ter
deixado de comprar algo devido a esses olhares revela o impacto negativo que a percepcao

alheia pode ter sobre as escolhas de econémicas e a autonomia decisoria dos beneficiarios.

Essas respostas apontam para a existéncia de um ambiente social marcado por
preconceitos e esteredtipos em relacdo aos beneficiarios de programas sociais, como o Bolsa
Familia e o Cartdo Goytaca. A necessidade de lidar com o escrutinio e a desconfianga alheia
pode levar os beneficiéarios a se sentirem constrangidos e inibidos em suas decisdes de compra,
limitando sua liberdade e autonomia. A analise conjunta das respostas de Sueli e das outras
entrevistadas sugere a importancia de se considerar ndo apenas as questdes econdmicas e
financeiras, mas também as dimensdes sociais e emocionais envolvidas no contexto do

consumo e da assisténcia social.

Jaqueline, por outro lado, tem outra resposta: “Nao, porque hoje em dia ta tdo raro agora,
as coisas. Agora, minha filha, € muito dificil vocé ter até um carrinho cheio. Agora té tudo
assim.” (Jaqueline, 2023)”. A experiéncia de Jaqueline sugere que, em seu contexto, as
interacdes sociais e 0s olhares de julgamento ndo sdo uma preocupacao frequente, o que pode
indicar uma maior tolerancia e compreensdo em relacdo as escolhas econémicas dos
beneficiérios. A percepcdo de que as dificuldades econdmicas e a escassez de recursos afetam
a todos pode contribuir para uma maior empatia e solidariedade na comunidade. Essa resposta
de Jaqueline ressalta a diversidade de experiéncias e percep¢des entre os beneficiarios dos
programas sociais, evidenciando a importancia de considerar as nuances e particularidades de
cada contexto ao analisar as questdes relacionadas as praticas econémicas, a assisténcia social
e a estigmatizacdo. A perspectiva de Jaqueline destaca a complexidade das interacfes sociais e
econbmicas vivenciadas pelos beneficiarios e a necessidade de uma abordagem sensivel e

empatica para compreender suas realidades e desafios.

De modo geral, questdes morais sobre a pobreza também se apresentam na fala das
entrevistadas como um fator que reforca sentimentos de humilhacdo, vergonha e culpa. Muito
embora a maioria das entrevistadas afirmou néo se importar com isso, algumas relataram que
ja deixaram de comprar por conta de olhares de vigilancia e julgamento social. Com isso, nao
sO as operagdes politicas do PBF tém o potencial de interferir nas praticas econémicas, mas
também o julgamento social e moral da pobreza, embora conforme as entrevistas com menor

forca.
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A partir da categoria de analise autonomia decisoria proposta por Visser (2022), é
possivel notar que o Beneficio do PBF para as entrevistadas possibilita uma autonomia para
deciséo do que fazer com o dinheiro. Desde necessidades basicas como alimentacdo e moradia,
mas também de proporcionar algum bem-estar a familia, como levar os netos ao shopping para
tomar sorvete, como, por exemplo, Denise: “Da para meus netos sairem, querem ir ao cinema?
Nao d& muito porque nao tenho, mas que posso fazer”. No entanto, essa autonomia decisoria ¢
limitada pelo valor do beneficio e a fala da Denise representa bem a maioria das outras
entrevistadas. Isso pode significar que o beneficio néo € suficiente para durar todo o més, assim

como o julgamento social e pela estabilidade/instabilidade no recebimento do beneficio.

Alves (2022) utiliza as categorias de consumo ascético e hedonista para analisar o
padrdo de consumo das classes populares que alcangaram uma ascensao social em sua pesquisa.
Para aplicar esses conceitos com os beneficiarios do PBF é preciso considerar que eles ndo
estdo em ascensdo de classe e por isso, as disposi¢des de consumo sdo influenciadas e limitadas
pelo contexto socioeconémico e pela institucionalizacdo do PBF. Com isso, & possivel
identificar que a maioria das entrevistadas tem um consumo voltado para a gestdo doméstica,
das 6 interlocutoras que declaram morar sozinhas, o consumo € orientado para elas mesmas.
Mesmo nesses casos, das beneficiarias que moram sozinhas e em um primeiro momento se
utilizam do dinheiro para suas necessidades, o que poderia se aproximar da disposi¢do
hedonista, mas vale destacar que ndo € um consumo voltado para o prazer individual, mas para
a sobrevivéncia. No caso da Denise, mesmo morando sozinha relata que faz o que pode para
ajudar os netos, se aproximando mais do consumo ascético. As outras interlocutoras que moram
com familiares relatam que o consumo é mais voltado para familia, uma disposi¢do para o

consumo ascético.

De todo modo, em niveis diferentes todas apresentam os dois tipos de disposicdes,
contudo, o tipo de disposicdo predominante é do consumo ascético, justificado pelo
atendimento das necessidades basicas da familia. 1sso pode ter uma explicacdo no fato de que
como as beneficiarias relatam julgamento moral, um tipo de disposi¢do para 0 consumo
hedonista explicito pode gerar ainda mais julgamentos sociais. No entanto, vale ressaltar que
nesses casos priorizar uma disposicdo para consumo ascético também significa se engajar na

sobrevivéncia da familia devido aos poucos recursos.

A analise das entrevistas revelou que as beneficiarias do PBF enfrentam desafios

complexos na gestdo de suas financas, com a renda do programa proporcionando certa
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autonomia decisoria, mas limitada pelo valor do beneficio e pela instabilidade no recebimento.
A estrutura de renda impacta diretamente nas decisGes econdmicas, com as familias priorizando
necessidades basicas e adotando predominantemente uma disposi¢éo para 0 consumo ascético,
voltado para a sobrevivéncia e gestdo doméstica. Além disso, as entrevistadas relataram
questdes morais associadas a pobreza, como sentimentos de humilhagdo e julgamento social,
influenciando suas escolhas de consumo. A analise também evidenciou a diferenciacdo de
dominios praticos, a importancia da prospeccdo para o futuro na gestdo financeira, e a

institucionalizacao das préaticas econdmicas no contexto do PBF.

Ao considerar as teorias das desigualdades sociais, a dissertagdo demonstrou a
complexidade das interagdes entre aspectos econdmicos, sociais e culturais que influenciam as
praticas econdmicas de consumo das classes populares beneficiarias do programa. A pesquisa
qualitativa revelou a importancia de compreender as dindmicas sociais e econémicas presentes

nesses grupos para a formulacao de politicas publicas mais eficazes e inclusivas.

CONSIDERACOES FINAIS:

A dissertacdo analisou as relacdes entre o Programa Bolsa Familia (PBF) e as praticas
econdmicas dos seus beneficiarios, abordando questdes de desigualdades multissistémicas,
autonomia deciséria, estrutura de renda, prospeccdo para o futuro, e questdes morais

relacionadas ao consumo popular, bem como disposi¢des para consumo ascético e hedonista.

Nesse sentido, a partir da perspectiva luhmanniana, a inclusdo no sistema econdémico
ndo se limita apenas a aquisicao de bens e servicos, mas também esta relacionada a participacdo
nas redes sociais e a integracao nas diferentes esferas da sociedade. O PBF pode ser analisado
COMO UM mecanismo que Vvisa ndo apenas garantir 0 acesso a recursos materiais, mas também
promover a inclusdo social das familias beneficiarias. Ao considerar o Programa Bolsa Familia
sob a Otica da teoria multissistémica inspirado em Luhmann, é possivel ampliar a compreenséo
sobre como as politicas de transferéncia de renda impactam a inclusdo do sistema econémico e
nas dindmicas sociais, destacando a complexidade e a interconex@o dos sistemas sociais na
sociedade contemporanea. Por exemplo, como as politicas econdémicas afetam a distribuicéo de
recursos e oportunidades, como o sistema politico molda a formulagéo de politicas econémicas

e como as normas culturais influenciam o comportamento econémico.

Ao analisar o comportamento econdémico dos beneficiarios do Bolsa Familia a luz da

teoria dos sistemas, torna-se evidente que as praticas econdmicas de consumo ndo sdo um
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fendmeno isolado, mas estdo intrinsecamente ligados a uma série de fatores interconectados.
Os sistemas politicos, econdmicos e sociais exercem influéncia direta sobre as escolhas
econdmicas dessas familias, moldando suas experiéncias e oportunidades no mercado, por outro
lado, as experiéncias cotidianas dessas familias também influem nas tomadas de decis6es do
sistema politico. A teoria dos sistemas também ressalta a importancia de considerar a dinamica
das interagdes entre os diferentes sistemas na analise das praticas econdémicas. Por exemplo, as
politicas publicas de transferéncia de renda, como o Bolsa Familia, representam uma
intervencdo do sistema politico na esfera econbmica e social, impactando diretamente nas

decisdes econdmicas e do bem-estar dos beneficiarios.

A sociologia econdmica, por sua vez, examina as implica¢fes sociais e culturais das
atividades econémicas, incluindo questdes de desigualdade, estratificacdo social, mobilidade
social, entre outras. Ao combinar essa analise com a teoria da diferenciacéo funcional, podemos
entender melhor como as atividades econdmicas estdo inseridas em contextos sociais mais
amplos e como essas interagOes influenciam a estrutura e o funcionamento da sociedade. Desse
modo, a combinacdo da sociologia econdmica com a teoria sistémica da diferenciacdo funcional
permite uma analise mais abrangente e integrada das interacfes entre os sistemas sociais.
Politico e econdmicos, proporcionando percepcdes valiosas sobre o funcionamento e a

dindmica da sociedade contemporanea.

Com base nas praticas econdmicas, econdmicas dos beneficiarios do Bolsa Familia e na
teoria dos sistemas, é possivel estabelecer uma conclusao ampliada que destaca a interconexao
entre esses elementos. A teoria dos sistemas, que considera os sistemas sociais como entidades
complexas e interdependentes, oferece percepcdes relevantes para compreender as praticas de
econdmicas em um contexto mais amplo de relacGes sociais, politicas e econdmicas. Portanto,
ao relacionar as praticas econémicas de consumo dos beneficiarios do Bolsa Familia com a
teoria dos sistemas, € possivel enriquecer a compreensdo sobre como 0s sistemas sociais
complexos e interdependentes moldam e sdo moldados pelas praticas econémicas. Neste
contexto, destaca-se a importancia de uma analise abrangente e contextualizada para promover

uma maior inclusdo e equidade no acesso aos recursos e oportunidades econdmicas.

A analise revelou criticas em relacao a titularidade majoritaria das mulheres no PBF,
apontando para uma sobrecarga de responsabilidades e tarefas familiares, mesmo que as
beneficiarias ganhem algum poder financeiro. Além disso, a questdo racial das entrevistadas

reflete o perfil da cidade de Campos dos Goytacazes e dos bairros alcangados, conforme dados
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de estudos anteriores. Os relatos das entrevistadas evidenciaram preocupagdes com mudangas
no valor do beneficio, incertezas sobre o futuro econémico, e dificuldades em equilibrar as
contas. A falta de perspectivas para um futuro econdmico foi destacada, com poucas

interlocutoras expressando planos concretos para sair da dependéncia do beneficio.

As entrevistadas também mencionaram a dificuldade em manter as contas equilibradas,
com relatos de desequilibrio financeiro e esforcos continuos para lidar com as despesas. A
incerteza em relacdo a estabilidade do beneficio e as preocupac@es financeiras foram temas
recorrentes nas entrevistas, evidenciando a vulnerabilidade econémica das beneficiarias. Com
isso, as operacOes politicas do Programa Bolsa Familia desempenham um papel significativo
nas praticas econdmicas dos beneficiarios, com potencial de influéncia na estrutura de renda
disponivel para gastos e determinando as possibilidades de consumo. A seguranca
proporcionada pelo programa impacta a autonomia decisoria dos beneficiarios, que buscam
equilibrar necessidades imediatas com perspectivas de futuro, como investimentos em educacgéo

e saude.

Com base nas conclusdes das entrevistas analisadas, observa-se que o medo e a falta de
controle financeiro sdo aspectos significativos que permeiam a realidade dos beneficiarios do
Programa Bolsa Familia. O medo de perder o beneficio, seja por cortes governamentais ou por
questBes burocraticas, gera inseguranga e incerteza quanto a estabilidade econdmica dessas
familias. Essa instabilidade financeira impacta diretamente nas decisfes aquisitivas e na
capacidade de planejamento futuro dos beneficiarios. A falta de controle financeiro evidenciada
nas entrevistas reflete a vulnerabilidade econémica enfrentada por essas familias, que muitas
vezes se veem em situacdes de descontrole devido a insuficiéncia dos recursos recebidos e a
imprevisibilidade dos cortes no beneficio. Essa falta de controle ndo apenas afeta as condigdes
de vida presentes, mas também gera preocupacdes em relacdo ao futuro e a capacidade de

garantir as necessidades basicas.

A analise das entrevistas revela que a maioria dos beneficiarios do Programa Bolsa
Familia adota uma postura de consumo mais voltada para a gestdo doméstica e o cuidado da
familia, refletindo uma preocupacdo com a sobrevivéncia e o bem-estar coletivo. Isso de
constitui como mais proximo ao consumo ascético, direcionando seus recursos principalmente
para garantir a subsisténcia familiar e atender as necessidades basicas do dia a dia. Essa escolha
é influenciada ndo apenas pela escassez de recursos financeiros e cooperagdo familiar, mas

provavelmente também pela percepgdo de julgamentos morais e estigmas sociais associados ao



96

seu status socioecondmico.

Os relatos apontam para a existéncia de um julgamento moral em relagéo as escolhas de
consumo realizadas com esses beneficios, evidenciando estigmas e preconceitos sociais. No
caso do Cartdo Goytaca, os beneficiarios relatam experiéncias de constrangimento e
desconforto ao utilizarem o cartdo em estabelecimentos comerciais, sendo alvo de olhares de
desprezo e discriminacdo. Essa situagéo reflete a existéncia de um estigma associado ao uso do
cartdo, que é percebido como um simbolo de pobreza e dependéncia. Esses julgamentos sociais
tém o potencial de influenciar as escolhas econdmicas das entrevistas, levando-os a evitar
determinadas compras ou a sentir-se constrangidos ao utilizar o beneficio. Deste modo, mesmo
que a maiorias das entrevistadas tenham relatado ignorar os julgamentos, uma minoria relata ja

terem tentado evitar passar por isso, revelando uma face bem cruel da moralidade da pobreza.

As beneficiarias relatam sentir olhares de reprovacdo ao fazerem compras com o
beneficio, 0 que pode impactar sua autonomia decisoria e sua autoestima. A associagao entre o
recebimento do beneficio e a pobreza pode gerar sentimentos de inferioridade e excluséo,
podendo influenciar ou ndo nas escolhas econémicas e na forma como os beneficiarios se
relacionam com o dinheiro recebido. No contexto do Programa Bolsa Familia, a percepc¢éo de
julgamentos morais também se faz presente, embora de forma mais sutil, considerando que a
diferenca na forma de usar o beneficio, uma vez que com Cartdo Goytaca fica explicito a origem
do dinheiro diferentemente do Bolsa Familia.

A anélise das entrevistas com beneficiarios do Programa Bolsa Familia revelou uma
complexa interacdo entre as politicas publicas, as praticas econémicas e as perspectivas de
futuro desses individuos em situacdo de vulnerabilidades socioecondmicas. Os relatos dos
entrevistados evidenciaram a importancia da estabilidade e regularidade dos beneficios sociais
para garantir a seguranca e dignidade das familias, bem como a preocupacédo recorrente com
bloqueios e cortes nos beneficios. A incerteza em rela¢do ao futuro econdmico, a falta de
perspectivas de melhoria e a dependéncia do programa foram temas frequentes nas entrevistas,

demonstrando a fragilidade das condi¢fes socioecondmicas desses individuos.

Além disso, a influéncia de fatores politicos, como a comunicacdo politica, trocas de
governo e especulagfes sobre mudangas no programa, gerou apreensao e inseguranca nos
beneficiarios, impactando diretamente em suas praticas econdmicas e na sua autonomia

decisoria. A falta de controle sobre a prépria renda, o0 medo de perder o beneficio e a
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necessidade de complementacdo financeira por parte de familiares foram aspectos destacados

nas narrativas dos entrevistados.

Diante desse cenario, torna-se evidente a necessidade de politicas publicas consistentes
e estaveis, que garantam ndo apenas a subsisténcia imediata, mas também possibilitem a
construcdo de um futuro mais seguro e promissor para essas familias em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica. A reflexdo sobre as experiéncias e percepcbes dos
beneficiarios do Programa Bolsa Familia nos convida a repensar a eficacia e abrangéncia dessas
politicas, bem como a promover um debate mais amplo sobre a superacdo da pobreza e da

exclusdo social em nossa sociedade.
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ANEXO: Termo de Consentimento e Livre Esclarecimento

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr (a) para participar da pesquisa: “A percepcdo do nivel de
confianga/desconfianga dos beneficiarios do Auxilio Brasil e seus reflexos no consumo no
periodo de transi¢do de volta para o Programa Bolsa Familia.”, sob a responsabilidade do
pesquisador: Lucas Teixeira Tavares, com o0 objetivo de compreender a percepcdo de
seguranca/inseguranca dos beneficiarios do Auxilio Brasil no periodo de retorno ao Bolsa

Familia, bem como o impacto desse processo no consumo.

Espera-se que os resultados da pesquisa possam gerar subsidios para a reflexdo e contribuir
com a comunidade cientifica na investigacdo do tema. Sua participacdo € voluntaria e se dara
por meio de entrevistas que serdo gravadas. Apds a transcricdo, elas serdo apagadas. Se ap0s
consentir sua participacéo o Sr (a) desistir de continuar participando, tem o direito e a liberdade
de retirar seu consentimento em qualquer fase da pesquisa, seja antes ou depois da coleta dos
dados, independente do motivo e sem nenhum prejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a) ndo tera

nenhuma despesa e também nao recebera nenhuma remuneracéo.

Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, mas sua identidade nédo sera divulgada,
sendo guardada em sigilo. Para qualquer outra informacdo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato
com o pesquisador na Avenida Alberto Lamego, n.° 2000, Parque Califérnia, Campos dos
Goytacazes/RJ, CEP 28.013-602, pelo telefone: (22) 99784-4951 ou poderd contatar o
Programa de Pds-Graduacdo em Sociologia Politica da Universidade Estadual do Norte
Fluminense Darcy Ribeiro no prédio do Centro de Ciéncias do Homem no endereco citado

acima.
Consentimento Pés—Informacao

Eu, , fui informado

sobre 0 que o pesquisador quer fazer e, porque precisa da minha colaboragéo, e entendi a
explicacdo. Por isso, eu concordo em participar da pesquisa, sabendo que ndo vou ganhar nada

e que posso sair quando quiser. Este documento é emitido em duas vias que serdo ambas
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assinadas por mim e pelo pesquisador, ficando uma via com cada um de nos.
Data: _ / / 2023.

Assinatura do participante:

Assinatura do Pesquisador Responsavel:






