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RESUMO

O projeto Mastocafé tem o objetivo de divulgar
informacdes  cientificas sobre  mamiferos,
buscando desmistificar percep¢des equivocadas e
estimular a conservacdo do grupo utilizando as
redes sociais. Foram analisadas 256 publicagdes
do projeto na rede social X (antigo Twitter) entre
os anos de 2021 e 2024, verificando se a Ordem
de mamifero e o formato da publicacdo afetam as
métricas de desempenho. O formato é na forma
de quadros recorrentes na pagina. Identificamos
uma variacdo na quantidade de visualizacBes e
engajamento em funcdo do formato das
publicacbes, mas a Ordem de mamifero nao teve
influéncia nas meétricas. Quadros sobre temas
atuais e correcdo de noticias falsas,
especialmente quando envolveram interacdo com
contas com muitos seguidores, apresentaram
maior visualizacdo e engajamento. Esse resultado
auxilia a elaborar estratégias para que a
divulgacdo cientifica atinja um puUblico mais
amplo e diversificado.
Palavras-chave: Comunicacao cientifica.
Mastozoologia. Redes sociais. Twitter.

ABSTRACT

The Mastocafé project aims to disseminate
scientific information about mammals, seeking
to demystify misperceptions and encourage
conservation of the group using social media.
We analyzed 256 project posts on the social
network X (formerly Twitter) between 2021 and
2024, verifying whether the mammal order and
post format affect performance metrics. The
posts follow recurring formats featured on the
page. We identified variations in the number of
views and engagement depending on the post
format, but the mammal order had no influence
on the metrics. Posts on current topics and
correction of fake news, especially when they
involved interaction with accounts with large
followings, showed higher views and
engagement. This result helps develop strategies
for scientific dissemination to reach a wider and
more diverse audience.
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1. Introducao

O Brasil abriga a maior
diversidade de mamiferos do mundo,
com 785 espécies reconhecidas (Abreu
et al, 2024), das quais cerca de 15%
estdo ameacadas de extincao (ICMBio,
2018a, 2018b). Esses animais prestam
importantes servicos ecossistémicos,
como dispersao de sementes, controle
populacional de suas  presas,
engenharia de  ecossistemas e
regulacdo de nutrientes (Vale et al,
2023). Apesar disso, muitas espécies
ainda sofrem com a desinformacédo e
percepcdes equivocadas, o que pode
resultar em preconceito ou
perseguicdo (Cavalcanti et al, 2010;
Silva et al, 2013). Morcegos, por
exemplo, sdo frequentemente vistos de
forma negativa, apesar de suas
funcbes na polinizacdo e no controle
de insetos (Peracchi et al, 2006).
Mamiferos carnivoros, como as oncas,
também sao alvo de retaliacdes devido
a conflitos com a pecuaria (Cavalcanti
et al, 2010; Cavalcanti et al, 2015;de
Paula et al., 2018).

A divulgacdo cientifica tem
papel essencial na superacao desses
preconceitos e na promocdo da
conservacao. As redes sociais, por sua
ampla penetracdo e acessibilidade,
vém se destacando como ferramentas
eficazes na disseminacdo  de
conhecimento cientifico e educacao
ambiental (Lopez-Goii e
Sanchez-Angulo, 2018). No entanto,
esse ambiente também facilita a
circulacdo de informacdes falsas,
exigindo uma atuacao responsavel e
baseada em evidéncias por parte de
divulgadores (de Britto e de Mello,
2022).

A educacdo ambiental digital
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pode transformar percepcoes
negativas sobre mamiferos,
sensibilizando o puablico para a
importancia ecolégica desses animais
(Silva et al, 2013). A rede social X
(antigo Twitter) permite compartilhar
informacdes de forma rdapida,
alcancando publicos diversos e
facilitando o engajamento com
contedo cientifico (Cheplygina et al,
2020).

No X, uma postagem (também
chamada de tweet) é uma publicacao
feita por um usuario, que pode conter
texto, imagens, videos ou links. Um
retweet (ou repostagem) é o
compartilhamento direto de um tweet
com os proprios seguidores, sem
alteragdes. O comentario é quando o
usuario compartilha o tweet de outra
pessoa adicionando sua propria
mensagem. Uma thread é uma
sequéncia de tweets conectados entre
si, usada para desenvolver um
conteddo mais longo. Ja as respostas
sao tweets feitos diretamente em
resposta a outro, formando conversas
nas secbes de interacdo abaixo do
tweet original (X, 2025).

Criado em 2020, o projeto de
extensdo  Mastocafé  surgiu  no
Instagram com o objetivo de
popularizar o conhecimento sobre a
mastofauna brasileira e estimular sua
conservacdao. O nome une a ideia do
café como momento de conversa
informal com a mastozoologia, ciéncia
que estuda os mamiferos. O projeto
também busca combater preconceitos
e desinformacdes, especialmente
sobre  Ordens como  morcegos,
roedores e marsupiais, frequentemente
vistos negativamente (Moutinho et al,
2022). Por outro lado, grandes
mamiferos e primatas tendem a
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receber atencao desproporcionalmen-
te positiva nas midias e redes sociais
(Ducarme et al., 2013).

Em junho de 2020, a Mastocafé
passou a atuar também no Twitter
(atual X), compartilhando conteldos
sobre mamiferos com foco educativo e
conservacionista. Este artigo apresenta
os resultados dessa experiéncia, com
énfase nos tipos de publicagdo com
maior alcance. O objetivo foi avaliar se
o formato da publicacdo e a Ordem de
mamifero representada influenciam o
nimero de visualizacdbes e o
engajamento.

2. Metodologia

2.1. Definicao de temas e
organizacOes das publicacdes na
Mastocafé

O projeto é desenvolvido por
uma professora coordenadora e
estudantes de graduacao e
pos-graduacao, com colaboracdo de
uma pos-doutoranda e eventuais
colaboradores. A equipe do projeto se
divide entre criadores de conteudo e
revisores, conforme o nivel de
formacdao e a experiéncia de cada
membro. Alunos de graduagdo e
mestrado sao responsaveis pela
pesquisa de artigos cientificos e livros
para redacao de cada publicacdo, e
todo conteldo é revisado por alunos
de doutorado e professores antes de
ser publicado.

Sao feitas reunides semanais no
formato de chuva de ideias.
Inicialmente, é definido um tema geral
que sera abordado nas redes sociais
durante o ano. Entao, o tema é dividido
em subtemas que serao abordados ao
longo dos meses seguintes. Na
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Mastocafé, o primeiro tema geral
abordado foi a diversidade de Ordens
de mamiferos brasileiros, cada Ordem
foi tratada como um subtema. Nos dois
primeiros anos, focamos nas 11 Ordens
de mamiferos brasileiros, sendo que as
publicacdes das Ordens Cingulata e
Pilosa foram agrupadas na
superordem Xenarthra, e Artiodactyla
e Perissodactyla na superordem
Ungulata. Tal juncdo teve o intuito de
facilitar a compreensdo do publico
geral. O segundo tema geral foi a
diversidade de  mamiferos dos
continentes  terrestres e cada
continente um subtema.

Além do tema e dos subtemas, a
organizacdo da pagina se da no
formato de quadros recorrentes do
projeto. Esses quadros tém um formato
especifico e alguns um tema central.
Ao longo do periodo avaliado neste
estudo, foram produzidos 11 quadros
diferentes:

e Atualidades: Aborda temas em
alta nas redes sociais (“trends” ou
publicacdes “virais”), frequentemente
relacionados ao combate a
desinformacao.

e BBB dos Mamiferos: Videos de
mamiferos, muitas vezes provenientes
de armadilhas fotograficas da equipe,
fazendo um paralelo ao famoso reality
show brasileiro “Big Brother Brasil”.

eBicho da Vez: Threads
dedicados a uma U(nica espécie de

mamifero, destacando suas
caracteristicas, ecologia e importancia.
e Data Comemorativa:

Publicacbes especiais relacionadas a
datas tematicas relevantes.

eDica do Rui: Recomendacdes
de filmes, séries, documentarios e
podcasts sobre mamiferos e temas
relevantes.
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eCuriosidade: Apresentacao de
fatos  interessantes ou  pouco
conhecidos sobre uma espécie, ou
grupo de mamiferos.

e Thread informativa:
Apresentacdo de caracteristicas gerais
de uma Ordem ou grupo de mamiferos.

eMeme ou trend: ConteGdo
inspirado em tendéncias das redes
sociais, utilizado com o intuito de
atrair visualizacdes e seguidores para
a pagina.

e Divulgacdo: Informacdes sobre
o préprio projeto, como participacao
em eventos e divulgacdo de pesquisas
realizadas pelos integrantes.

eRui Responde: Publicacoes
elaboradas a partir de perguntas
enviadas pelos seguidores.

e Rui visita zoo: histéria de um
mamifero resgatado e recuperado em
zoolégico com o objetivo de
sensibilizar a audiéncia para a
importancia dos zoolégicos e seu
papel na conservacgao e pesquisa sobre
biodiversidade.
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MastoCafé ...

@MastoCafe
0l4, mastolovers! & Agora que
estamos na Mata Atlantica que tal
falar de um mamifero facilmente
encontrado por essa regido, mas que
ndo é tdo conhecido? Hoje o nosso
Bicho davez é airara! ()

18:31-19 jul. 24 - 1.304 Visualizacdes

Todas as publicagdes sao
adaptadas para uma linguagem
acessivel e descontraida, visando
ampliar o entendimento e o interesse
do publico geral. Além disso, o projeto
conta com uma mascote, Rui,
representada pelo desenho de um
gamba-de-orelha-preta (Didelphis
aurita), que aparece em diversas
publicacdes  para  criar  maior
proximidade e identificacdo com os
seguidores. O nome do personagem foi
dado em homenagem ao grande
professor e pesquisador da
Mastozoologia brasileira, Dr. Rui
Cerqueira.

Nas publicacbes da Mastocafeé,
cada tweet em uma thread é
acompanhado por uma imagem, sendo
a do tweet principal chamada de
“capa” (Figura 1A). Todas as imagens
recebem um Texto Alternativo (Alt
Text) que descreve a imagem, de forma
a garantir acessibilidade as pessoas
que utilizam leitores de tela, como
individuos com deficiéncia visual
(Figura 1B).

Descricao da
imagem

Irara, mustelideo nativo das Américas,
olhando na dire¢do da camera. O
animal possui o corpo alongadoeo
pescoco levemente comprido e com
orelhas pequenas e arredondadas.
Possui pelos curtos, com a cabega
tendo coloragao marrom clara e uma
mancha amarelada no pescogo,
enguanto o resto de seu corpo possui
pelos bem escuros. Vegetacdo verde
amarelada em desfoque.

Rejeitar

FIGURA 1: Exemplo de tweet inicial de uma thread com descricdo de imagem. A) Capa de uma thread.
B) Descricao de imagem associada a imagem do tweet. Link.

Fonte: Elaborada pelas autoras.
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https://x.com/MastoCafe/status/1814412836216459564

2.2. Avaliacao do desempenho das
publicac6es na Mastocafé

Avaliamos quais os quadros fixos
da Mastocafé e as Ordens de
mamiferos mais atrativos para o
publico-alvo, através do numero de
visualizacbes e engajamento das
publicacdes. Assim, cada publicacéo
foi classificada em funcdo do quadro a
que pertence e da Ordem de mamifero
retratada na imagem do primeiro
tweet. Em algumas publicacdes, a
imagem da capa representa um

personagem famoso (e.g. Sonic,
Pantera Negra) e essas foram
categorizadas como “Midia pop”,

desconsiderando se o personagem
poderia ser alocado em alguma Ordem
de mamifero. Neste trabalho somente
foram utilizados os  contetdos
completos e autorais em forma de
threads, excluindo retweets e respostas
diretas a outros usuarios. No total,
foram examinadas 256 threads
publicadas na rede, conforme os
seguintes critérios de desempenho:
eVisualizacoes: Numero de vezes
que a publicacdo foi vista por usuarios.
eEngajamento: Total de
interacbes  (curtidas, comentarios,
compartilhamentos e salvamentos).
Dentre todas as publicacdes
compiladas, identificamos como virais
aquelas que apresentaram valores
maiores do que dois desvios padrao
acima da média geral. Para identificar
as melhores performances de cada
quadro, seguimos o0 mesmo critério. As
publicacdes virais para a escala do
projeto e para os quadros foram
avaliadas separadamente e
comparadas entre si para identificar se
apresentavam  caracteristicas em
comum para levar a viralizacao, e que
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poderiam ser Uteis para orientar
estratégias futuras de criacdo de
conteudo e atingir um puablico maior.

Para avaliar se existe diferenca
na performance entre quadros e/ou
influéncia da  Ordem, primeiro
removemos as publicacdes
identificadas como virais na escala do
projeto, e também excluimos os
quadros e Ordens com seis ou menos
publicacdes, uma vez que o baixo
nimero de amostras comprometeria
as analises estatisticas. Assim, o
quadro “Rui Responde” e as Ordens
Chiroptera, Lagomorpha e Sirenia
foram excluidas. As publicacdes que
nao apresentavam uma imagem de
animal, ou imagens de mais de uma
Ordem no tweet de capa também
foram excluidas das andlises para
Ordem.

Dessa forma, apos a filtragem
restaram 246 threads para quadros e
192 para as Ordens para analise geral
de publicacdes. Para essas
publicacdes, analisamos se um nimero
maior de visualizacdes também resulta
em maior engajamento, aplicando
uma correlacdo de Spearman. Em
seguida, para identificar se existe
diferenca no engajamento e
visualizacdo  entre as  Ordens,
avaliamos a normalidade dos dados.
Devido a ndo normalidade dos dados
(Shapiro-Wilk: visualizacbes W =
0,52342, p < 2,2e-16; engajamento W =
0,55338, p < 2,2e-16), aplicou-se o teste
de Kruskal-Wallis para verificar
diferencas significativas entre as
categorias de analise. Quando
necessario, o teste de Dunn com
correcao de Bonferroni foi utilizado
como teste post-hoc. Todas as analises
foram feitas no software R 4.4.2 (R Core
Team, 2024).
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3. Resultados e discussao

3.1. Outliers (publicacdes virais) e
publicacbes de destaque por
quadro editorial

Foram detectadas trés
publicacdes virais entre todas as
publicacdes da pagina. Elas
apresentaram valores elevados
(outliers) tanto para visualizacao,
quanto para engajamento (Tabela 1). A
publicacdo com as maiores métricas
foi um comentario a um video sobre
uma orca interagindo com humanos
pertencente a categoria “Atualidades”
(Tabela 1). O video original contava
com mais de seis milhdes de
visualizacoes e foi publicado por uma
conta pessoal com 150 mil seguidores.
No comentario, que iniciou uma nova
thread, a Mastocafé alertou sobre os
perigos e possiveis explicacdes para
essa interacdo entre humanos e um
animal selvagem.

A publicacdo em segundo lugar
foi um compilado de fotos de fémeas
de mamiferos com seus filhotes, em
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comemoracado ao Dia das Maes. Nesse
caso, nao foi detectada interacdo com
nenhuma conta  com muitos
seguidores que justificasse suas
métricas elevadas. Portanto, parece
que apenas o contetdo foi responsavel
pela atracdo do grande numero de
visualizacbes e interagbes. Uma
possivel explicacdo é que as fotos
escolhidas foram consideradas “fofas”,
conforme comentarios (Figura 2), e por
ser relacionada a uma data de
comemoracao popular (Tabela 1).

A publicacdo em terceiro lugar
foi um comentario a uma publicacao
de uma pagina de compartilhamento
de noticias, corrigindo informacdes
errébneas a respeito de um marsupial
nativo da Australia. A pagina em
questao possui mais de oito milhdes
de seguidores, enquanto a publicacao
original tem 26 milhdes de
visualizacGes. Assim, a primeira e a
terceira  publicacdes com maior
viralidade da pagina tém em comum o
fato de serem respostas a publicacoes
virais, vindas de contas com milhares
de seguidores (Tabela 1).

Seguir

LL Ci
5 «» g

0 modeuso as Capivarinhas coisa mais certamente a thread mais fofa que eu
linda &» amei a thread jé vi neste site

oMaslocafﬁ s nastocafe ) mai. 21
Em comemoragio ao Dia das Maes, nds
montamos uma thread com fotos de
mamées e seus bebés para aquecer o
coragdozinho de vocés!

@ Mastocafé &3 @mastocafe - 09 mai. 21
Em comemoracdo ao Dia das Maes, nos
montamos uma thread com fotos de
mamades e seus bebés para aquecer o
coragdozinho de vocés!

@ «<»
Eu t6 morrendo de amor &2 &b & 6 43
- VYV

@ Mastocafé L3 @mastocafe - 09 mai. 21
Em comemoracdo ao Dia das M3es, nds
montamos uma thread com fotos de
mamdes e seus bebés para aquecer o
coragozinho de vocés!

FIGURA 2: Comentarios sobre a publicacdo viral em comemoracdo ao Dia das Maes, evidenciando o
apreco dos usuarios sobre as fotos “fofas”.
Fonte: Elaborada pelas autoras.
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Tema Tweet \' E Ordem Outlier Link
Atualidades Explicando os perigos da interagdo 348.000 3.199 Cetacea V/IE Link
com uma orca*
Desmentindo a Choquei* 147.000 5.545 Marsupial V/E Link
BBB dos Video de mae gamba carregando 22.668 2.318 Marsupial V/IE Link
Mamiferos filhotes
Video de diabo da Tasmania se 16.711 1.401  Marsupial V/IE Link
assustando
Bicho da Vez Tamanduai 57.075 404 Xenartro V/IE Link
Tuco-tuco-das-dunas 28.580 936 Rodentia V/IE Link
Curiosidade Carcaju e o personagem Wolverine 23.893 1.350  Carnivora V/E Link
Roedores causam doenca? 19.498 495 Rodentia \% Link
Diferenca entre gambas e 16.244 466 Carnivora \Y, Link
cangambas
Data Dia das maes* 181.000 19.839 Rodentia V/E Link
Comemorativa
Meme/Trend Mamiferos como Pedro Pascal 53.971 1.719  Xenartra V/IE Link
Rui Visita Zoo ~ Sauim-de-coleira 57.578 404 Primata V/E Link
Thread Marsupiais diferentes e pouco 41.541 1.492  Marsupial V/IE Link
Informativa conhecidos
Batman e os super morcegos 32.792 1.207  Chiroptera V/E Link
A extinggo da megafauna 25.427 1.262 Varios V/E Link
sul-americana
5 mamiferos da Asia que vocé ndo 24.048  1.115 Varios V/IE Link
conhece
5 mamiferos da América do Sul 22.737 526 Carnivora \% Link
que vocé nao conhece
Apresentacéo dos ungulados 17.694 945 Ungulata E Link

TABELA 1: Publicacdes de destaque em visualizagdes e/ou engajamento dentro dos quadros editoriais

da Mastocafé. V = Visualizagdes. E = Engajamento.

(*) Publicagdes virais - outliers em visualizacdes e engajamento considerando todas as publicacées do

projeto.

Fonte: Elaborada pelas autoras.
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https://x.com/MastoCafe/status/1605991655638605824
https://x.com/MastoCafe/status/1620862449464512512
https://twitter.com/MastoCafe/status/1772286253666374032
https://twitter.com/MastoCafe/status/1638900555774066688
https://twitter.com/MastoCafe/status/1657133632891256833
https://x.com/MastoCafe/status/1470438303707111427
https://x.com/MastoCafe/status/1588642408442757120
https://twitter.com/MastoCafe/status/1471127366785249287
https://x.com/MastoCafe/status/1674890831604449284
https://twitter.com/MastoCafe/status/1391411150412206081
https://twitter.com/MastoCafe/status/1642558619328696320
https://x.com/MastoCafe/status/1629229873259548673
https://twitter.com/MastoCafe/status/1653875634605531137
https://twitter.com/MastoCafe/status/1503479554920394752
https://x.com/MastoCafe/status/1644450329784614912
https://x.com/MastoCafe/status/1735052561198026959
https://x.com/MastoCafe/status/1654599797137985543
https://x.com/MastoCafe/status/1555665080355897347

Além das trés publicacdes virais,
também identificamos 15 publicactes
que se destacaram dentro de seus
quadros (Tabela 1). No quadro “BBB
dos Mamiferos” duas publicacbes se
destacaram em visualizacbes e
engajamento. Ambas foram videos de
comportamentos considerados "fofos",
postados por contas estrangeiras, que
foram compartilhados com legendas
em portugués para o entendimento de
seguidores da Mastocafé. Uma
mostrava uma mde gamba carregando
seus filhotes nas costas, e a outra um
diabo-da-Tasmania se assustando apés
ver uma pessoa em seu caminho. As
duas também obtiveram diversos
comentarios falando sobre a "fofura"
dos conteudos (Figura 3).

*0oa@. - 24 mar. 23
Em resposta a @MastoCafe

Q coisa mais fofa
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recebeu uma resposta de um usuario
com 19.900 seguidores, que obteve 28
mil visualizagdes, o que pode ser um
motivo para seu desempenho (Link).

R +12 mai. 23
Em resposta a @mastocafe

que neném mais fofo, estou
completamente apaixonada &

. je 13 dez. 21
\ lindo tuco-tuco dentugo gordinho “,

FIGURA 4: Comentarios sobre as duas
publicacdes de destaque do quadro Bicho da
Vez. A) Comentario na thread sobre o
tamanduai. B) Comentario na thread sobre o
tuco-tuco-das-dunas.

Fonte: Elaborada pelas autoras.

Quanto as publicacdoes de
destaque dos temas Curiosidades e
Thread Informativa, a maioria dos
comentarios destacou apreco pelo

Q i } Q1 i 47 [ S . . .
1 = A aprendizado, e incluiu perguntas e
comentarios sobre o conteldo em si
cli .25 mar. 24 .
g Em resposta a @mastocafe (Flgura 5)-
MEUDEUSSSSS eu vou morrer de fofura
(O] n Q1 11203 A 8
B Al 1@V... -05nov. 22 ~ A 04 mai. 2
o Em resposta a @MastoCafe d 5"1"5‘-*“1“-\ .. astocafe
que gracinha, ndo conhecia o carcaju. sana bicod St e
Amei a thread! a .
FIGURA 3: Comentarios sobre as duas -

publicacdes de destaque do quadro BBB dos 0 Re +01jul. 23 meu cérebro ndo consegue processar
Mamiferos. A) Comentario sobre o video de um Emresposta 8 @mastocafe um elefante maior do que os atuais
diabo-da-Tasmania  se  assustando.  B) f”tao'pe"’“? euentendi,ainica L o 13der. 23
Comentério sobre o video de uma mae gamba i:fgfflha”ga com o gamba € o cheiro, é . B recere s Sriatc

carregando filhotes.
Fonte: Elaborada pelas autoras.

FIGURA 5: Comentarios sobre publicacdes em
destaque. A) Comentarios em publicacdes com
o tema de Curiosidades. B) Comentarios em
publicacdes sobre o tema Thread Informativa.
Fonte: Elaborada pelas autoras.

As duas publicacbes de destaque
do quadro “Bicho da Vez”, tanto em
visualizacGes quanto em engajamento,
foram sobre o tamanduai e o
tuco-tuco-das-dunas. Essas
publicacbes  também  receberam
comentarios sobre a “fofura” dos
mamiferos retratados (Figura 4). No
entanto, a thread sobre o Tamanduai

Na categoria Curiosidades, a
publicacdo com mais visualizacbes e
engajamento foi sobre o carcaju e sua
inspiracdo  para  Wolverine, um
personagem famoso na cultura
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popular. Duas outras publicacbes
foram outliers para visualizacao,
porém ndo engajamento. Uma foi
sobre doencas causadas por roedores
e outra sobre a diferenca entre gambas
e cangambas.

Em Thread informativa, tivemos
seis publicacbes de destaque, sendo
quatro delas em visualizacdes e
engajamentos: uma sobre espécies de
marsupiais pouco conhecidas; outra
sobre um dos super-her6is mais
famosos da atualidade, o personagem
Batman, e sua relacdo com morcegos;
outra sobre mamiferos do continente
asiatico pouco conhecidos; a ultima
sobre a extingdo da megafauna
sul-americana.

Uma thread sobre mamiferos
pouco conhecidos da América do Sul
foi outlier em visualizagcdes, porém
ndo em engajamento. Uma possivel
explicacdo é que essa publicacédo foi
compartilhada por um usuario com
134 mil seguidores, que elogiou o
conteldo. Sua resposta obteve seis mil
visualizacbes, porém somente 22
curtidas, indicando que o contetdo foi
muito visualizado por ser
compartilhado por uma conta famosa,
mas pode ndo ter despertado tanto
interesse  daquele publico para
interagir e gerar engajamento
equivalente as visualizacées. Outra
thread, sobre wungulados, foi em
engajamento e ndo em visualizaces.
Um possivel motivo foi a mencao de
um projeto de conservacdo, que
compartilhou o conteudo, levando a
interacdes de pessoas relacionadas ao
projeto com a publicacao.

No tema Rui visita zoolégicos, a
publicacdo de destaque foi sobre o
sauim-de-coleira. Além da pagina da
Mastocafé, a thread foi compartilhada
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em resposta ao tweet de outra conta
(Link), que atualmente esta suspensa.

Apesar de ndo ser possivel
determinar a quantidade de
visualizacbes do tweet em questdo, ou
o nimero de seguidores da conta, a
resposta da Mastocafé conseguiu 54
mil visualizacoes (além das 57,6 mil da
thread original), o que demonstra que
essa interacao com outra conta pode
ser responsavel por sua viralizacao.

As publicacdes da categoria
Meme/trend tém o intuito de utilizar
contetdos virais para chamar a
atencdo para a pagina, e assim levar o
contetido educativo a mais pessoas. A
publicacdo de destaque nesse tema foi
parte de uma trend (formato de
conteudo que é replicado por varios
perfis).

Nesse caso, a trend era comparar
o ator Pedro Pascal a diferentes
objetos ou animais. Nossa pagina usou
fotografias para comparar o ator a
espécies de mamiferos. O contetdo foi
compartilhado por uma pagina com
157 mil seguidores, onde foi
visualizado cinco mil vezes (Figura 6).
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es?f_?::tmanmag .. educativo por si sé6 também

o alcancaram um bom numero de
visualizacées, como foi o caso da
thread que falou sobre espécies de

O Pedro Pascal tem tudo a ver com a Mata Atlantica e eu posso provar

e Mastocafé 3 @mastocafe - 2 de abr de 2023
Pedro Pascal como mamiferos brasileiros; uma mini thread marsupiais pouco con hecidas’ ou aque
Pedro Pascal como preguiga-comum exp[icou a extincao da megafauna

sul-americana.

3.2. Variacdes no desempenho de
publicacbes gerais

Apo6s a remocao dos trés outliers
gerais, a média geral de visualizacdes
das 252 threads restantes foi de 5.569
(+ 8.929), enquanto o engajamento
médio foi de 242 (+ 337). Embora haja
FIGURA 6: A conta da Organizagdo sem fins publicacdes que se destacaram no
o0, o s < henot s namero de visualizagoes sem replicr
sobre mamiferos brasileiros como o ator Pedro (o] resultado para engajamento,
Pascal identificamos uma correlacao positiva
Fonte: Elaborada pelas autoras. L.

forte entre essas métricas (r = 0,9, p <
0,01), indicando que publicacdes com
mais visualizacdes tendem a gerar
maior engajamento.

Apos a aplicacao dos filtros por
quadro e por Ordem taxondmica,
restaram 246 e 192 publicacoes,
respectivamente. As variacdes nas

Contetdos em resposta a
publicacdes virais, ou aquelas que
seguem o formato de trends em alta
nas redes sociais, podem ser utilizados
como estratégia para alcancar um
maior nimero de usuarios. Relacionar
o contetdo educativo com elementos

da cultura pop, como personagens medias  de  visualizacdes e
famosos também  atraiu  bons engajamento estdao detalhadas na
resultados. No entanto, observamos Tabela 2.
que as publicacdes de cunho
N° de Média de Média de Visualizagbes Engajamento
Agrupamento  publicagbes visualizagbes engajamento (min-max) (min-max)
Quadro 246 5.422 (+ 8.802) 240 (+338)  1.726 (+ 1.459) 78 (£ 20) —
1530)( 688 (+ 679)
Ordem 192 5.489 (+9.060) 233 (£331)  2.685 (+ 1.714) 96 (+ 33) —
taxonémica — 16.167 (+ 565 (+ 756)
24.578)

TABELA 2: Visualizagdes e engajamento apds filtros por Quadro e por Ordem taxondmica.
Fonte: Elaborada pelas autoras.
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A Ordem de mamifero na capa
da publicacdo ndo influenciou as
visualizacbes (H= 7,74, p= 0,35) e nem
o0 engajamento (H=12,73, p=0,08).
Esperavamos identificar uma maior
atratividade de publicacdes que
trouxesse animais que sao
considerados de maior apelo ao
publico, como é o caso de mamiferos
de médio e grande porte. Por exemplo,
Roberge (2014) encontrou uma maior
frequéncia de mencodes para
publicacbes em redes sociais que
retratavam mamiferos de grande
porte, como ursos, bisdes e oncgas;
quando comparado aos demais
mamiferos. De fato, das 3 publicacbes
virais da Mastocafé, duas exibiram
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Observando os comentarios, uma das
publicacdes (sobre a orca) viralizou
devido ao seu contetido, com duvidas e
comentarios sobre o assunto falado. A
outra foi devido ao apelo do animal de
capa de acordo com os comentarios.
Foi identificada diferenca
significativa entre os quadros editorais
em relacido ao numero de
visualizagdes (H= 39,52, p<0,01) e de
engajamento (H = 41,11, p<0,01). As
diferencas entre as categorias sao
apresentadas na Tabela 3. Assim,
podemos inferir que alguns quadros
tém desempenho superior a outros,
impactando o alcance e a interacdo do
publico com as publicacdes,
independente da Ordem de mamifero

grandes mamiferos na capa. retratada na capa.

Parametro Comparagéao entre temas Zz P ajustado

Visualizagdes Atualidades* — Divulgacao 3,40 0,03
BBB dos Mamiferos — -3,61 0,01
Thread Informativa*
Divulgagdo — Thread Informativa* -3,34 0,04

Engajamento Atualidades™ - Dica do Rui 3,53 0,02
Curiosidade™ — Dica do Rui 3,43 0,03
Dica do Rui — Meme/trend* -3,34 0,04
Atualidades™ — Rui visita Zoo 3,48 0,02
Curiosidade™ — Rui visita Zoo 3,34 0,04
Meme/trend™ — Rui visita Zoo 3,28 0,04
Dica do Rui — Thread Informativa* -3,78 0,01
Rui visita Zoo — Thread informativa* -3,66 0,01

TABELA 3: Diferencas significativas de visualizagdes entre tipos de publicagdo através do teste de Dunn
com correcao de Bonferroni.

(*) Temas com melhor desempenho comparativo.

Fonte: Elaborada pelas autoras.
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Entre o0s quadros tematicos
avaliados, “Atualidades” apresentou a
maior média de visualizacdes (15.310 +
16.299) e engajamento (688 + 679).
Essa categoria também apresentou
alto desvio padrdo, sugerindo que
embora esse tipo de contelddo tenha
potencial viral, o desempenho é pouco
previsivel devido a alta variacdo para
ambas as métricas. Em seguida, o tema
“Meme/trend” também apresentou
uma média alta de visualizacdes (8.730
+ 14.796) e engajamento (366 + 485),
embora substancialmente inferior a
“Atualidades”, mas ainda assim sugere
que conteddos alinhados com
tendéncias e formatos populares das
redes sociais podem atrair maior
atencao do publico (Figura 7).

Publicacdes de grande
visualizacao e engajamento sao
associadas a efeitos emotivos, sejam
elas positivas (admiracdo) ou negativas
(raiva ou ansiedade), tendo maior
probabilidade de serem
compartilhadas (Berger e Milkman,
2012). Nesse contexto, essas categorias
mais atuais e de tendéncias,
contradizendo fake news ou trazendo
noticias relevantes e descobertas
cientificas, podem ter maior potencial
de estimular emocionalmente as
pessoas. Além disso, contetdos sobre
atualidades provavelmente tém maior
chance de serem detectados por
contas com grandes nameros de
seguidores ou de serem respostas a
contas desse tipo, levando a interacdes
que aumentam a probabilidade de
viralizacdo do contetudo. Esse foi o
caso de dois dos contetdos que
geraram 0s maiores valores de
desempenho neste estudo.

Outros temas com elevada
média de visualizacdes e engajamento,
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mas que também apresentaram alta
variacdo (i.e. desvio padrdo) foram
“Thread informativa” (6.383 + 7.853;
268 + 309), “Curiosidade” (4.759 +
5149, 212 + 222) e “Data
Comemorativa” (3.551 + 3409, 189 +
183). Nesse contexto, conteldos
postados por criadores especializados
e com um bom histérico de
publicacdes em tematicas especificas
possuem boa média de visualizacdes e
engajamento, embora a métrica tenha
variacdo (Figura 7). Para otimizar o
alcance, é interessante combinar a
interacdo entre caracteristicas do
contetdo e do criador (Han et al
2020). Essa boa média pode refletir a
confiabilidade da Mastocafé
permitindo que publicacdes mais
complexas tenham altas taxas de
visualizacao e engajamento.

As categorias "Dica do Rui"
(1.838 + 962) e "Divulgacao" (1.726 +
1459) tiveram as médias mais baixas
de visualizacdo e de engajamento
(Figura 7). Por serem conte(dos
focados em membros da equipe e
participacao de eventos, publicacdes
com o tema de Divulgacdo no geral
parecem atrair somente a atencao de
seguidores envolvidos no projeto ou
que moram na regidao norte
fluminense. No caso da Dica do Rui, a
baixa popularidade pode estar
relacionada ao fato de trazer
recomendacdes de materiais externos,
em vez de apresentar um contetdo
original desenvolvido exclusivamente
para a publicacao.

Um resultado interessante foi
sobre o quadro “Rui visita Zoo” que
embora tenha tido baixo desempenho
em engajamento (94 + 101) apresentou
o terceiro melhor desempenho médio
dos quadros em visualizacées (6.399 +
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15.310). Uma possivel explicagdo para
essa contradicao é que a tematica, por
envolver questdes éticas sobre o
cativeiro de animais, pode gerar receio
nas pessoas de interagirem
publicamente, evitando curtir ou
compartilhar para nao se
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comprometer. Ainda que o algoritmo
da plataforma impulsione esse tipo de
contetdo (provavelmente por conter
cenas com animais silvestres e
humanos, que chamam atencdo), o
engajamento nem sempre acompanha
o alcance.
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FIGURA 7: Boxplot de visualizacdes e engajamento por tipo de publicagao.

Legenda: AT: Atualidades; BBB: BBB dos Mamiferos; BV: Bicho da vez; CR: Curiosidade; DC: Data
Comemorativa; DR: Dica do Rui; DV: Divulgacdo; MT: Meme trend; RVZ: Rui visita Zoo; TI: Thread

Informativa.

Fonte: Elaborada pelas autoras
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Em geral, a nossa analise
editorial revela que o interesse do
publico se inclina por contetudos
informativos e relevantes ao cotidiano.
A interacdo com publicacdes virais ou
provenientes de contas com muitos
seguidores se mostrou uma estratégia
eficaz, contribuindo para a viralizacao.
Conforme observado por Bartley et al.
(2021), algoritmos como o do Twitter
amplificam a exposicao de contetdos
ja populares, reforcando a
desigualdade e dificultando a
disseminacdo organica de publicacdes
menos favorecidas inicialmente.

4. Saida da rede social

Em outubro de 2022, o bilionario
Elon Musk comprou a rede social
Twitter, mudando seu nome para X e
reduzindo as restricdes quanto a fake
news e informacdes imprecisas (Insall,
2023; Lordan e Devkota, 2023). Por ndo
ter um representante legal no Brasil, o
X foi banido do pais em 31 de agosto
de 2024, e voltou seus servicos em 8 de
outubro do mesmo ano. Em julho de
2024, antes do banimento, a pagina da
Mastocafé possuia 3.633 seguidores no
X. Ap6s o retorno da rede, a equipe
optou por direcionar seus esforgos
para outras redes sociais mais
favoraveis a divulgacao cientifica
qualificada. Essa decisdao levou em
conta o cenario de crescente falta de
regulamentacdo da plataforma X
quanto a verificacdo das fontes de
informacdo e a falta de controle de
discursos de o6dio (Manke, 2025).
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5. Conclusoes

Publicacdes de interacdes com
usuarios com muitos seguidores,
especialmente sobre temas atuais ou
contetdos virais, resultaram em um
elevado numero de visualizacGes e
engajamento. Em especial, contetdos
voltados a correcao de fake news e a
explicacdo de fendmenos observados
em publicacdes virais alcancaram
grande publico, evidenciando o
potencial das redes sociais como
aliadas no combate a desinformacao.
Publicacbes especiais, como “Datas
Comemorativas”, “Memes”, e
publicacdes associadas a cultura pop
também tiveram amplo alcance,
atingindo pessoas que, de outra forma,
poderiam ndo ser expostas ao
conteudo da pagina.

Esses dados reforcam a
importancia de estratégias baseadas
no impacto e no alcance das
publicacbes para a divulgacao
cientifica. Embora um alto namero de
visualizac6es nem sempre resulte em
interacbes proporcionais, focar em
contetdos de interesse do publico
pode atrair novos seguidores e,

consequentemente, ampliar a
disseminacao do conhecimento
cientifico.
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