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PREGÃO ELETRÔNICO Nº 024/14

ANEXO A

CADERNO DE ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS

MEMORIAL DESCRITIVO DE PROCEDIMENTOS E CONDIÇÕES PARA EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO DA CLIMATIZAÇÃO DO CAMPUS UENF, CAMPI MACAÉ, ILHA DO POMBA (ITAOCARA), COLÉGIO AGRÍCOLA (UAPZ), CASA DE CULTURA VILLA MARIA, PARA OS ANO DE  2014/2015.
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1 - INTRODUÇÃO
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1.1 Este Memorial Descritivo de procedimentos estabelece as responsabilidades, obrigações, procedimentos, cuidados e técnicas e padrões mínimos a serem seguidos na execução dos serviços de manutenção de refrigeração no Campus Leonel Brizola e no Campi Macaé, fixando, portanto os parâmetros a serem atendidos para mão de obra, materiais, serviços e equipamentos, que constituirão parte integrante do contrato de serviços.


1.2 Todos os serviços deverão ser executados rigorosamente em consonância com as especificações técnicas básicas vigentes no mercado da construção civil. Em caráter geral, o Memorial Descritivo e o orçamento apresentado regerão as atividades a serem executadas, podendo sofrer pequenas adequações no decorrer dos serviços, quando identificados pela CONTRATADA ou pela CONTRATANTE, devendo seguir as normas técnicas da ABNT e outros órgãos normativos.

2 – OBJETO DA CONTRATAÇÃO
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2.1 – MANUTENÇÃO DE CLIMATIZAÇÃO EMERGENCIAL DO CAMPUS LEONEL BRIZOLA E DO CAMPI MACAÉ, que compreenderá serviços de reparos e manutenção de aparelhos de ar condicionado e bebedouros.

As áreas de abrangência dos serviços em questão serão: 

*Campus Leonel Brizola situado na Av. Alberto Lamego, 2000 

Pq. Califórnia CEP: 28013-602 

*Casa de Cultura Villa Maria (CCVM) situado na Rua: Baronesa da Lagoa Dourada, 234

 Centro CEP: 28035-200

*UAPZ situada no Colégio Agrícola Antônio Sarlo situado na Av. Rio Grande do Sul s/nº

Pq. Cidade Luz CEP: 28060-370

*Campi de Macaé situado na Rod. Amaral Peixoto, 163 - Av. Brennand s/nº

 Emboacica CEP: 27925-535

*Campo Experimental – Ilha do Pomba na antiga estrada Itaocara à Portela

Zona Rural

3 – RESPONSABILIDADES E OBRIGAÇÕES



3.1 Fica reservado a CONTRATANTE, neste ato representada pelo Prefeito da UENF ou seus sucessores e prepostos, o direito e a autoridade, para resolver todo e qualquer caso singular e porventura omisso neste memorial, nos demais documentos técnicos e contratuais, e que não seja definido em outros documentos técnicos ou contratuais, como o próprio contrato ou o orçamento ou outros elementos fornecidos.

3.2 Os serviços serão repassados a CONTRATADA por meio de documento denominado Ordem de Serviço (OS), conforme modelo em anexo, que a partir desse momento passa a ser o único capaz de ordenar a execução de serviços nos locais supra citados. As OSs serão separadas por ordem de prioridade e terão prazos estabelecidos para execução dos mesmos conforme descrição a seguir: ROTINA – 15 (dias), EMERGENCIAL – 48 horas e URGENTE – Início do atendimento em no máximo 2 horas.

3.3 A CONTRATADA deverá executar os serviços somente após a emissão de OS por parte da CONTRATANTE e somente de posse desta.

3.4 Fica estabelecido que o órgão competente da CONTRATANTE para emissão e autorização da execução das OS’s é a Prefeitura da UENF, através da Assessoria de Manutenção e Zeladoria ASMAN.

3.5 Dar início à execução dos serviços discriminados na OS, imediatamente após o recebimento da mesma, conforme sua condição.

3.6 Após a conclusão dos serviços discriminados na OS, encaminhar a CONTRATANTE a mesma, com assinatura de algum funcionário do local atendido, informando que os serviços foram concluídos. A CONTRATANTE providenciará a verificação dos mesmos e o lançamento em planilha de controle de serviços executados para posterior medição e pagamento.

3.7 As medições serão mensais e deverão estar concluídas no dia 18 (dezoito) para emissão de nota fiscal até dia 20 (vinte) do mesmo mês. O período de medição abrangerá de 18 (dezoito) do mês vigente a 17 (dezessete) do mês subsequente.

3.8 Programar os trabalhos que requeiram paralisação para os finais de semana, a fim de não prejudicar o andamento normal das atividades universitárias.

3.9 Realizar os serviços discriminados na OS com fidelidade ao orçamento proposto, não se admitindo modificações sem a prévia consulta e concordância da CONTRATANTE, à qual se compromete, desde já, submeter-se.


3.10 As autorizações para execução dos serviços serão efetivadas através de Ordens de Serviços (OS), que deverão permanecer com os profissionais e a CONTRATADA até o término dos serviços, quando então serão devolvidas para a CONTRATANTE, a fim de ser feita a inclusão das mesmas nas planilhas de medição.


3.11 Na existência de serviços não descritos, a CONTRATADA somente poderá executá-los após aprovação da FISCALIZAÇÃO. A omissão de qualquer procedimento técnico, ou normas neste ou nos demais documentos, ou em outros documentos contratuais, não exime a CONTRATADA da obrigatoriedade da utilização das melhores técnicas preconizadas para os trabalhos, respeitando os objetivos básicos de funcionalidade e adequação dos resultados, bem como todas as normas da ABNT vigentes, e demais pertinentes.

3.12 Não se poderá alegar, em hipótese alguma, como justificativa ou defesa, pela CONTRATADA, desconhecimento, incompreensão, dúvidas ou esquecimento das cláusulas e condições, do contrato, do edital, das especificações técnicas, dos memoriais, bem como de tudo o que estiver contido nas normas, especificações e métodos da ABNT, e outras normas pertinentes. A existência e a atuação da FISCALIZAÇÃO em nada diminuirá a responsabilidade única, integral e exclusiva da CONTRATADA no que concerne aos serviços e suas implicações próximas ou remotas, sempre de conformidade com o contrato, o Código Civil e demais leis ou regulamentos vigentes e pertinentes, no Município, Estado e na União.


3.13 Caso haja discrepâncias, as condições especiais do contrato, especificações técnicas gerais e memoriais predominam. O fato, de qualquer forma, deverá ser comunicado com a devida antecedência à FISCALIZAÇÃO, para as providências e compatibilizações necessárias.

3.14 OBS: 1) NO CASO DE DISCREPÂNCIAS OU FALTA DE ESPECIFICAÇÕES QUE DEFINAM MATERIAIS, EQUIPAMENTOS, SERVIÇOS, ACABAMENTOS, ETC, DEVERÁ SEMPRE SER OBSERVADO O PADRÃO EXISTENTE NAS DEMAIS INSTALAÇÕES DO CAMPUS. ESTES ITENS DEVERÃO SER, NO MÍNIMO, DE IGUAL QUALIDADE E AS ESCOLHAS DEVERÃO SEMPRE SER APROVADAS ANTECIPADAMENTE PELA FISCALIZAÇÃO E PELO SETOR DE PROJETOS DA PREFEITURA DA UENF.


3.15 As especificações e os memoriais descritivos destinam-se a orientação para execução dos serviços completamente acabados nos termos deste memorial e objeto da contratação, e com todos os elementos em perfeito funcionamento, de primeira qualidade e bom acabamento. Portanto, estes elementos devem ser considerados complementares entre si, e o que constar de um dos documentos é tão obrigatório como se constasse em todos os demais.

4 - DA CONTRATADA

4.1 Não subempreitar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, parte alguma do contrato. Exceção é a execução de serviços especializados que deverão possuir autorização expressa da CONTRATANTE.

4.2 Designar no ato do recebimento do empenho, por escrito, preposto (s) que tenha (m) poderes para resolução de possíveis ocorrências durante a execução deste contrato. O (s) preposto (s) estará sediado (s) nas instalações da CONTRATANTE, em local definido por esta, e deverá possuir qualificação funcional compatível com os serviços objeto deste contrato.

4.3 Fornecer a mão de obra adequada e na quantidade necessária aos serviços a serem executados, selecionando e preparando rigorosamente seus empregados e só admitindo profissionais com função legalmente registrada em suas carteiras de trabalho, e que sejam portadores de atestados de boa conduta com cursos de qualificação, e curso de capacitação na TRANE do  e demais referências.

4.4 A CONTRATADA deverá ter em seu quadro de funcionários um engenheiro elétrico e um engenheiro mecânico em refrigeração registrados no CREA-RJ e os mesmos deverão ter os seus dados cadastrados na Prefeitura da UENF e em caso de alteração esta deverá ser comunicada imediatamente.

4.5 Instruir os seus empregados, quanto à prevenção de incêndios nas áreas da CONTRATANTE.

4.6 Operar e agir com organização completa a execução dos serviços objeto do contrato, realizando, também, todas as atividades inerentes à direção, coordenação, fiscalização, administração e execução dos serviços, de maneira estruturada, mantendo suporte para dar atendimento a eventuais necessidades de manutenção das áreas limpas.

4.7 Os funcionários estarão sempre uniformizados, identificados com crachás com fotos em local visível, com EPIs adequados, dentro dos padrões de higiene e eficiência recomendáveis. 

4.8 Toda mão de obra utilizada deverá estar devidamente registrada em suas carteiras de trabalho, bem como todos os direitos trabalhistas terão que estar em dia.


4.9 Sinalizar os locais onde estiverem sendo feitos serviços e que sejam de grande circulação e laboratórios.

4.10 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessárias ao atendimento dos seus empregados acidentados ou com mal súbito, bem como estar preparada para executar os primeiros socorros.

4.11 Se responsabilizar pelo controle de freqüência/pontualidade de seus empregados sob o contrato, não sendo permitida a não execução dos serviços solicitados sob a alegação de falta de mão de obra.

4.12 Instruir seus empregados quanto às necessidades de acatar as orientações da CONTRATANTE.

4.13 Assegurar que seus empregados tenham qualidades tais como polidez e discrição, ficando a CONTRATADA responsável perante a CONTRATANTE e terceiros pelos atos e omissões por eles praticados no desempenho de suas funções.

4.14 Manter quadro de pessoal técnico especializado em quantidade mínima suficiente para atender as demanda de serviços contínuos objeto deste contrato.

4.15 Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas disciplinares determinadas pela Administração e manter a disciplina, nos locais dos serviços, retirando no prazo máximo de 24 (vinte e quatro) horas, após notificação, qualquer empregado, cuja conduta seja considerada inconveniente pela Administração.

4.16 Substituir, de imediato, sem ônus para a CONTRATANTE, sempre que solicitado, qualquer empregado cuja atuação, permanência ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatórios.

4.17 Estar devidamente registrada junto ao CREA-RJ e habilitada conforme estabelecer a legislação vigente, durante o período de contrato.

4.18 Manter, durante a vigência do contrato, todo e qualquer tipo de licença junto aos órgãos fiscalizadores e concessionários de serviços públicos para a execução de seu objeto, bem como os demais documentos que certifiquem sua legalização perante os mesmos.

4.19 Providenciar às suas expensas os seguros legalmente exigíveis e ainda aqueles que entenderem como necessários.

4.20 Obedecer rigorosamente aos postulados legais vigentes de segurança e medicina do trabalho, no âmbito Federal, Estadual, Municipal e normas internas.

4.21 Respeitar a legislação vigente e observar as boas práticas técnica e ambientalmente recomendadas, quando da realização de atividades com produtos químicos controlados, quer seja em qualidade, em quantidade ou em destinação, atividades essas de inteira responsabilidade da CONTRATADA, que responderá em seu próprio nome perante os órgãos fiscalizadores.

4.22 Responsabilizar-se por todos e quaisquer ônus e encargos decorrentes da Legislação Fiscal (Federal, Estadual e Municipal) e da Legislação Social, Previdenciária, Trabalhista e Comercial, sendo certo que os empregados da CONTRATADA não terão vínculo empregatício com a CONTRATANTE.

4.23 Responder por todo e quaisquer ônus suportados pela CONTRATANTE, decorrente de eventual condenação trabalhista proposta por seus empregados, autorizando, desde já, a retenção dos valores correspondentes aos créditos existentes deste contrato e de outros porventura existentes entre as partes, inclusive da garantia contratual.

4.24 Manter durante a vigência do contrato as condições de habilitação para estabelecer contrato com a Administração Pública, apresentando sempre que exigido os comprovantes de regularidade fiscal e os comprovantes de pagamentos de benefícios e encargos.

4.25 Dispor de equipamentos, acessórios e EPIs adequados para execução de serviços em locais de difícil acesso. 

4.26 Manter todos os equipamentos e ferramentas necessários à execução dos serviços, em perfeitas condições de uso, devendo os danificados serem substituídos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de proteção, de modo a evitar danos na rede elétrica e ao operador.

4.27 Responder pelo transporte de todos os materiais, ferramentas, máquinas e pessoal necessários ao serviço prestado inclusive nas unidades externas da CONTRATANTE.

4.28 Identificar todos os equipamentos, ferramental e utensílios de sua propriedade de forma a não serem confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE. Estes deverão ser marcados com plaquetas ou qualquer outro meio de identificação, de difícil remoção, da empresa. Quando necessário a CONTRATADA deverá apresentar documento comprobatório de propriedade do bem.

4.29 Responder pela guarda de todos os equipamentos, materiais e ferramentas a serem utilizados na execução dos serviços.

4.30 No desenvolvimento das atividades, os circuitos específicos dos laboratórios não deverão sofrer manipulação, bem como interruptores, equipamentos, materiais e insumos, sem supervisão de técnico responsável da CONTRATANTE, seja da manutenção ou laboratório. Eventuais ocorrências acidentais nesse sentido deverão ser comunicadas, ato contínuo, pelo funcionário da CONTRATADA, ao responsável pelo laboratório.

4.31 É vedada a queima de papéis, madeiras, detritos, folhagens e outros em local não autorizado pela CONTRATANTE, observando a legislação ambiental vigente de medicina e segurança do trabalho.

4.32 Executar os serviços em horários e de forma a não interferir nas atividades normais da CONTRATANTE, sempre observando os dispositivos legais trabalhistas pertinentes.

4.33 Substituir os materiais que não estiverem de acordo com as descrições dos serviços ou de qualidade duvidosa ou ainda de qualidade não comprovada.

4.34 Assegurar à CONTRATANTE o direito de fiscalizar, sustar, recusar, mandar desfazer ou refazer qualquer serviço que não esteja de acordo com a técnica atual, normas ou especificações e que atentem contra sua segurança ou a de terceiros, ficando certo que, em nenhuma hipótese, a falta de fiscalização da CONTRATANTE eximirá a CONTRATADA de suas responsabilidades provenientes do contrato.

4.35 Assegurar facilidade de comunicação através de telefone, fax, e-mail e/ou outros meios de comunicação disponíveis, prestando, quando solicitada, as informações visando o bom andamento dos serviços, inclusive sábado, domingo e ou feriados.

4.36 Fornecer, quando solicitado, documento com informações das ocorrências na execução dos serviços.

4.37 Apresentar relatório mensal das atividades realizadas ressaltando as ocorrências de acordo com a freqüência.


4.38 A CONTRATADA aceita e concorda que os serviços objeto dos documentos contratuais, deverão ser complementados em todos os detalhes ainda que cada item necessariamente envolvido não seja especificamente mencionado.


4.39 O profissional residente ou que represente a empresa no dia a dia deverá efetuar todas as correções, interpretações e compatibilizações que forem julgadas necessárias, para o término dos serviços de maneira satisfatória, sempre em conjunto com a FISCALIZAÇÃO e os autores dos projetos.


4.40 A CONTRATADA poderá visitar o local dos serviços e inspecionar as condições gerais, dos acessos e construções vizinhas, as diversas instalações, caixas existentes, as obras e os serviços a executar, as alimentações e despejos das instalações, passagens, derivações e interligações.


4.41 Quaisquer divergências e dúvidas serão resolvidas antes do inicio dos serviços.  

4.42. A CONTRATADA não poderá executar, quaisquer serviços que não seja autorizado pela FISCALIZAÇÃO, salvo aqueles que se caracterizem, notadamente, de menor importância ou como de emergência.


4.43 Todo material retirado em demolições, arrancamentos, remoções deverão ser colocados em local provisório, indicado pela FISCALIZAÇÃO, devendo ser removido no prazo máximo de 05 (cinco) dias.


4.44 Os serviços em andamento deverão ser realizados sem interferência nas atividades diárias da universidade. Casos em que seja necessária a interrupção dessas atividades deve-se avisar à FISCALIZAÇÃO, com pelo menos 05 (cinco) dias de antecedência, podendo em determinadas situações ser programado para o final de semana.


4.45 Os resíduos dos serviços e entulhos das demolições e remoções deverão ser depositados em caçambas no local indicado pela FISCALIZAÇÃO. 


4.46 Os descartes dos entulhos e resíduos de qualquer serviço deverão ser feitos em locais adequados e indicados para os mesmos, respeitando cada tipo de material a ser descartado e obedecendo as leis ambientais vigentes.


4.47 A CONTRATADA deverá apresentar no ato da contratação, o certificado de manutenção sistema de ar central (água gelada) emitido pela TRAINER.

5 - DA CONTRATANTE

5.1 Exercer a fiscalização dos serviços por servidores especialmente designados. 

5.2 Disponibilizar instalações sanitárias aos funcionários da CONTRATADA.

5.3 Destinar local para estocagem geral dos materiais, equipamentos, ferramentas, utensílios e outros da CONTRATADA.

6 - DA FISCALIZAÇÃO

6.1 Sustar, recusar, mandar desfazer ou refazer qualquer serviço que não esteja de acordo com a técnica atual, normas ou especificações e que atentem contra a segurança de seus funcionários ou a de terceiros, ficando certo que, em nenhuma hipótese, a falta de fiscalização da CONTRATANTE eximirá a CONTRATADA de suas responsabilidades provenientes do contrato.

6.2 Solicitar os comprovantes de garantia dos materiais empregados, bem como laudos ou outro documento que comprove sua qualidade comprovada através de testes.

6.3 Solicitar o uso dos EPIs.

6.4 Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituição de empregado da contratada que estiver sem uniforme ou crachá, que embaraçar ou dificultar a sua fiscalização ou cuja permanência na área, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente.

6.5 Verificar, quando julgar necessário, as Carteiras Profissionais dos funcionários, para comprovar o registro de função profissional.

6.6 Solicitar a substituição de qualquer material, substância ou equipamento cujo uso considere prejudicial à boa conservação de seus pertences, equipamentos ou instalações, ou ainda, que não atendam às necessidades e/ou normas técnicas vigentes.


6.7 Os serviços serão fiscalizados por pessoal credenciado e designado pela Prefeitura da Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro, através da Assessoria de Manutenção e Zeladoria (ASMAN) ou sucessoras, o qual será doravante, aqui designado FISCALIZAÇÃO.


6.8 A supervisão dos trabalhos, tanto da FISCALIZAÇÃO como da CONTRATADA, deverá estar sempre a cargo de profissionais, devidamente habilitados e registrados no CREA, com visto no Estado do Rio de Janeiro, quando for o caso, e que no caso da CONTRATADA deverá ser o ou os responsáveis técnicos, e no caso da FISCALIZAÇÃO serão indicados pela Assessoria de Manutenção e Zeladoria da Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro.


6.9 O RESPONSAVEL TECNICO, não poderá ausentar-se da sede da UENF por mais de 96 horas, bem como nenhum serviço em que sua responsabilidade técnica for exigível.

7 – PROCEDIMENTOS E CUIDADOS


7.1 Os serviços deverão ser realizados com perícia, por profissionais qualificados e sem danos as instalações próximas ou que sejam interligadas.

7.2 Quando realizados dentro de laboratórios deve-se ter cuidado com os equipamentos, vidrarias e materiais existentes e expostos. Deve haver programação com os responsáveis e se possível e/ou necessário com acompanhamento pelos mesmos ou alguém indicado por estes.

7.3 Todos os serviços realizados, quando de sua conclusão, deverão estar em perfeito estado e funcionamento, só sendo tido como concluído quando constar o aceite dos responsáveis pelo setor ou alguém por ele delegado.

7.4 No momento da conclusão dos serviços toda área envolvida deverá ser limpa e entregue da mesma forma que foi encontrada.

7.5 Só será admitida interferência nos aparelhos e instalações próximas quando não houver outra opção e, nestes casos, todas as programações e cuidados deverão ser tomados pelos envolvidos (CONTRATADA e CONTRATANTE).

7.6 Todas as peças danificadas e substituídas deverão ser entregues na ASMAN logo após sua retirada.

7.7 Os serviços de limpeza e tratamento serão feitos nos locais determinados pela FISCALIZAÇÃO.

7.8 Quando da execução de algum serviço for identificado problemas em outro aparelho próximo, a FISCALIZAÇÃO deverá ser comunicada para que seja tomada decisão quanto ao procedimento que será adotado.

7.9 Todas as substituições de peças deverão ser justificadas com laudos, sendo que após a troca as peças defeituosas serão entregues à ASMAN. Quando for detectada a necessidade de substituição de alguma peça a FISCALIZAÇÃO deverá ser informada para acompanhamento e fiscalização dos serviços. 


7.10 Nenhuma peça poderá ser substituída sem a prévia comunicação e autorização da FISCALIZAÇÃO.


7.11 As cargas de gás deverão ser dadas sempre que houver serviço na tubulação, substituição de compressores ou outras peças que necessitem a retirada ou coleta do gás.


7.12 Aparelhos considerados sujos deverão ser lavados, revisados e desinfetados antes da colocação dos mesmos em seus locais de origem.


7.13 Locais em que os aparelhos estejam mais expostos, como laboratórios, deverão ter um período menor entre as lavagens, e estas deverão ser programadas.


7.14 Quando necessário, os aparelhos terão seu sistema limpo com gás R-141B.


7.15 Os testes para identificação de vazamento nas tubulações dos aparelhos serão feitos com nitrogênio e, assim que forem identificados devem ser corrigidos imediatamente.


7.16 Os drenos dos aparelhos deverão ser limpos periodicamente, evitando infiltrações por retorno de água nos setores.


7.17 Os filtros deverão ser verificados periodicamente e quando necessários deverão ser limpos e em casos extremos substituídos.


7.18 Os aparelhos que estejam em áreas sujeitas a uma maior exposição a umidades e bactérias, deverão receber tratamento para prevenção da evolução dos mesmos.


7.20 Os motores dos ventiladores deverão receber lubrificação sempre que apresentarem travamentos ou ruídos que mostrem a necessidade de tal procedimento.


7.21 A ASMAN fornecerá aparelhos para que sejam instalados em salas, laboratórios ou outros locais conforme conveniência da mesma.


7.22 As relocações dos aparelhos serão autorizadas somente pela ASMAN. Quando houver este procedimento no local onde forem retirados os vãos existentes deverão ser fechados e não deixando nada que venha atrapalhar ou comprometer seu funcionamento.


7.23 Os tubos esponjosos dos aparelhos que apresentarem sinais de desgaste serão substituídos.


7.24 Os bebedouros serão avaliados e quando necessário substituiremos algumas peças, conforme planilha de serviços.

8 – GARANTIAS



8.1 Todos os materiais e ou equipamentos fornecidos pela CONTRATADA, deverão ser de Primeira Qualidade ou Extra, entendendo-se primeira qualidade ou extra, o nível de qualidade mais elevado da linha do material e ou equipamento a ser utilizado, satisfazer as especificações da ABNT, do INMETRO, e das demais normas pertinentes, e ainda, serem de qualidade, modelo, marcas e tipos especificados, ou nos padrões dos prédios existentes, neste memorial e devidamente aprovados pela FISCALIZAÇÃO.


8.2 Caso o material e/ou equipamento especificado nos projetos e/ou memoriais, tenham saído de linha, ou forem obsoletos, estes deverão ser substituídos pelo modelo novo, desde que comprovada sua eficiência, equivalência e atendimento às condições estabelecidas nos projetos, especificações e contrato.


8.3 A aprovação será feita por escrito, mediante amostras apresentadas à FISCALIZAÇÃO antes da aquisição do material e/ou equipamento.


8.4 É vedada a utilização de materiais e/ou equipamentos improvisados e/ou usados, em substituição aos tecnicamente indicados para o fim a que se destinam, assim como não será tolerado adaptação de peças, seja por corte ou outro processo, de modo a utilizá-las em substituição às peças recomendadas e de dimensões adequadas exceto em casos em que tal solução seja a única possível para correção do problema.


8.5 Quando houver motivos ponderáveis para a substituição de um material e/ou equipamento especificado por outro, a CONTRATADA, em tempo hábil, apresentará por intermédio da FISCALIZAÇÃO, a proposta de substituição, instruindo-a com as razões determinadas do pedido, orçamento comparativo, de acordo com o que reza o contrato entre as partes sobre a equivalência.


8.6 O estudo e aprovação pela CONTRATANTE, dos pedidos de substituição, só serão efetuados quando cumpridas as seguintes exigências:


8.7 Declaração de que a substituição se fará sem ônus para a CONTRATANTE, no caso de materiais e/ou equipamentos equivalentes e comprovação de que o material / equipamento proposto para a substituição é semelhante ao retirado ou especificado tecnicamente. Para isso deverá apresentar amostra e especificações técnicas do mesmo.

8.8 Assegurar a CONTRATANTE a garantia dos serviços realizados obedecendo aos tempos estabelecidos pelas normas e legislações pertinentes. Em casos omissos, apresentar na OS o prazo de garantia após a conclusão de cada serviço.

8.9 Apresentar à CONTRATANTE todos os termos de garantia, manuais e quaisquer outros documentos que façam parte dos equipamentos, peças, componentes, materiais e outros utilizados nos serviços realizados.

8.10 É de responsabilidade da CONTRATADA os trâmites necessários para realização de serviços inerentes à troca ou reparo de equipamentos, peças, componentes, materiais e outros, durante o período de vigência das suas respectivas garantias.

8.11 As faturas serão mensais encaminhadas à CONTRATANTE até o vigésimo dia útil de cada mês.

8.12 Deverá ser encaminhada junto com a fatura uma planilha detalhando todas as OS correspondentes ao mês vigente e cujos serviços foram plenamente executados e aceitos pela CONTRATANTE e seus USUÁRIOS.

8.13 Somente serão aceitos para faturamentos os serviços concluídos pela CONTRATADA e aceitos pela CONTRATANTE.

8.14 Apresentar, mensalmente, junto com a Fatura, a comprovação de recolhimento dos encargos sociais referentes aos funcionários alocados às atividades objeto desta contratação, sem o que não serão liberados os pagamentos das faturas apresentadas para liquidação.


8.15 Os valores contratados deverão ser mantidos e respeitados até o fim do contrato, não podendo sofrer qualquer reajuste, exceto em condições excepcionais, como aumento acima dos padrões na mão de obra e/ou peças.

9 – CONSIDERAÇÕES FINAIS


9.1 Os serviços deverão ser entregues em condições de uso imediato e livres de entulhos e sujeiras.


9.2 Os serviços não mencionados neste Memorial deverão ser discutidos diretamente com a FISCALIZAÇÃO e o acordado será documentado com aceite pelos responsáveis de ambos os lados.


9.3 A CONTRATADA deverá evitar ao máximo, interferir nas atividades da UENF. Caso seja necessário, deverá ser marcado para dias e horários convenientes a CONTRATANTE.

9.4 A CONTRATADA deverá obedecer às normas de segurança vigentes.


9.5 A CONTRATADA deverá fornecer EPI’s aos seus funcionários, adequados aos serviços que estiverem sendo realizados.


9.6 A CONTRATADA deverá atender às solicitações em tempo compatível com os serviços necessários e as necessidades dos locais solicitantes.


9.7 Uma solicitação de serviço não poderá ficar com a CONTRATADA por tempo superior a 90(noventa) dias.


9.8 Será previsto em contrato multa a CONTRATADA quando um serviço não for executado sem justa causa no prazo estabelecido acima.
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