Respostas aos questionamentos da empresa CLARO S/A
Questionamento 1:
O item 8.3.1 do edital, prevé que “No momento da abertura da sessdo publica, o licitante devera
manifestar, em campo préprio do sistema informatizado, que firmou a Declaracdo de Elaboracdo
Independente de Proposta constante do ANEXO 6, que devera ser apresentada no momento
indicado pelo item 14.3”. Todavia, o anexo 6 refere-se & DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE
PENALIDADE. Entendemos que o Anexo que deve ser apresentado com a finalidade de declarar
Elaboracéo Independente de Proposta € o Anexo 05.
Esté correto o entendimento?
RESPOSTA:Sim, onde se Ié “ANEXO 6”, leia-se “ANEXO 5”.

Questionamento 2:
O 9.1.2 do Edital, prevé que “O formulario de proposta detalhe, em sua forma impressa,
ANEXO 2, somente serd utilizado pelo licitante vencedor com vistas a readequacgéo de sua
oferta final”. J& o item 9.1.3 menciona que “Os documentos anexados durante a inser¢ao da
proposta no campo “informagdes adicionais” (folders, prospectos, declaragdes, etc.) ndo
poderéo estar identificados, ou seja, ndo serd admitida a veiculagdo do nome da empresa ou
de seus representantes, utilizagdo de material timbrado ou qualquer outro meio que facilite a
identificacdo do licitante.”. Por sua vez, o item 9.3 prevé que “9.3 Caso o licitante se
enquadre como microempresa ou empresa de pequeno porte devera apresentar declaragéo
de que cumpre os requisitos previstos na Lei Complementar n°® 123, de 14.12.2006, em
especial quanto ao seu art. 3°, na forma do ANEXO 5 do Edital.”.
Isto posto, entendemos que o anexo 2 (formulario de proposta de precos), sé sera utilizado
pelo licitante vencedor com vistas a readequacéo de sua oferta final, em momento oportuno
e ndo durante o cadastro de pre¢os no sistema e devera identificar o fornecedor.
Esté correto o entendimento?
RESPOSTA: Sim, conforme disposto no item 12.1.1 “c” a empresa devera entregar a

proposta de pregos (ANEXO 2) juntamente com os documentos de habilitac&o.

Outrossim, entendemos que durante o cadastro da proposta de pre¢os no sistema, salvo nos
casos de licitante microempresa ou empresa de pequeno porte, onde conforme previsto no
item 9.3 devera ser anexado o Anexo V, nenhum outro documento deve ser anexado.

Esta correto o entendimento?

RESPOSTA: No cadastro da proposta do sistema, ndo é obrigatéria a insercdo de
documentos como anexo. Os anexos, conforme o caso, deverdo ser entregues

juntamente com os documentos de habilitacdo, independente do porte da empresa.

Questionamento 3:
O item 9.1.2 do Edital, menciona que “O formulario de proposta detalhe, em sua forma impressa,

ANEXO 2, somente serd utilizado pelo licitante vencedor com vistas a readequacao de sua oferta



final”. O mencionado anexo traz campo para “carimbo da firma”. Considerando a possibilidade de
envio eletrénico de documentos, entendemos que em qualquer ocasido, o “carimbo da firma” pode
ser suprimido, entendemos ainda que a assinatura do representante podera ser eletrénica em
qualquer ocasido que se fizer necessaria. Inclusive, o proprio item 12.1.1.2 prevé a assinatura com
certificado digital.

Esta correto o entendimento?

RESPOSTA:Sim

Questionamento 4:

O item 9.1.2 do Edital, menciona que “O formulario de proposta detalhe, em sua forma
impressa, ANEXO 2, somente sera utilizado pelo licitante vencedor com vistas a
readequacao de sua oferta final’. Por sua vez, o mencionado anexo possui campo de
preenchimento “marca oferecida”, o que n&o € inerente ao servico ora contratado.
Entendemos que o campo “marca oferecida” ndo deve ser preenchido. Esta correto o
entendimento?

RESPOSTA: Sim.

Ainda sobre o anexo 02, entendemos que o item 001 é apenas a especificagdo do
servico, ndo devendo ser preenchido. Esté correto o entendimento?
RESPOSTA: Sim.

O anexo 02, traz como observagdo que “As quatros primeiras vias da
PROPOSTADETALHE deverdo ser devolvidas a este ORGAO, até a hora e data
marcadas, em envelope fechado, com a indicagdo do seu numero e da data do
encerramento”. Entendemos que, em se tratando de envio de documento digitalizado
esta observacao perde o efeito. Esta correto o entendimento?

RESPOSTA: Sim.

Questionamento 5:

Considerando que o Art. 29 da Lei 8.666/93 (Lei Geral de Licitagbes) faculta as licitantes a
participagéo tanto por meio de sua Matriz/Sede quanto por sua Filial, € de se esclarecer que por
estratégia corporativa é procedimento da CLARO optar sempre pela participacado através de sua
Matriz, em Sao Paulo, de modo a centralizar a constituicdo de suas relagdes contratuais,
proporcionando assim maior controle e seguranca tanto a Companhia — que podera analisar
fielmente a viabilidade de execugéo dos servigos — como a Contratante que tera certeza de que as
clausulas estipuladas passaram pelo crivo dos responsaveis pela empresa. De outro lado, uma vez
que as Notas Fiscais devem ser emitidas por meio de suas filiais prestadoras de servigos em cada
Unidade Federativa (neste caso, no Rio de Janeiro — RJ, unidade da CLARO que efetivamente

prestara o servico) até mesmo por forca de Legislagdo Tributaria (Lei Complementar 87/96 e



correlatas), entendemos que ndo obstante o fato de que a participagdo da CLARO se dara pela
Matriz (Sdo Paulo), é legal apresentarmos proposta de preco isenta de ICMS, uma vez que as Notas

Fiscais serdo emitidas pela filial Rio de Janeiro.

Esta correto o nosso entendimento?
RESPOSTA: Sim.

Questionamento 6:

12.1.1.1 Excepcionalmente, caso as medidas de isolamento social determinadas pelo Poder
Executivo do Estado do Rio de Janeiro para enfrentamento do COVID-19 ainda estejam em vigor,
sera ADOTADO, PREFERENCIALMENTE, o envio da documentacdo listada acima por meio
eletronico ACOMPANHADA DE DECLARACAO QUANTO AAUTENTICIDADE DOS DOCUMENTOS,
através do seguinte enderecgo eletrénico: pregao@uenf.br, observado o prazo estabelecido no item
12.1.1.

No item acima nao ha na documentagao disponibilizada qualquer modelo de declaragao quanto a
autenticidade dos documentos, desta forma entendemos que a aludida declaragdo pode ser
realizada pela prépria vencedora.

Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim, a empresa deve elaborar a sua prépria declaragao.

Questionamento 7:
Ocorre que o Edital tem como objeto “prestacdo de servigos de ACESSO A INTERNET MOVEL
3G/4G ATRAVES DO SERVICO MOVEL PESSOAL COM FORNECIMENTO DE SIM CARD”, ou
seja, trata-se de prestacéo de servico e ndo contratagdo de méo de obra. Desta forma entendemos
que esta exigéncia deve ser excluida do instrumento editalicio.
Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA: A contratacdo se refere a prestacdo de servicos. Ndo h& exigéncia que

faca mencédo a contratagdo de méo de obra que deva ser exccluida.

Questionamento 8:

O item 6.1.1. do termo de referéncia prevé “prazo de entrega dos SIM CARD, em quantidade
minimda de 450 chips (30%), conforme quadro estimativo, serd de 15 (quinze) dias”. Entendemos
que o prazo demanda é curto, o que por certo trara a fornecedora risco de penalidade. Ato continuo,
em fungdo do risco que o0 negdcio pode trazer os valores minimos certamente serdo majorados.
Desta forma, buscando trazer aos cofres publicos os menores valores possiveis, sugerimos que o
prazo de entrega seja de 30 (trinta) dias uteis.

Nossa sugestao sera acatada?



RESPOSTA: Nao, o prazo de entrega reflete o prazo de entrega informado nos orgamentos

prévios.

Questionamento 9:

O item 6.2.1. menciona que a contratada devera “Providenciar, no prazo maximo de 48 horas, o
servico de troca de chip, no caso de defeito, que deve ocorrer sem qualquer 6nus para a
CONTRATANTE”. Prevé ainda o item 6.2.2. que a contratada devera “Providenciar em até 2 (dois)
dias Uteis a reparagdo, no caso de identificagdo e clonagem, de forma que nao haja interrupgao dos
servigos, devendo permanecer 0 mesmo numero do chip substituido”. Entendemos que as aludidas
exigéncias nao coadunam com a economicidade esperada dos processos licitatérios. A uma, porque
o prazo de 48 horas para a restituicdo de um chip se demonstra completamente inviavel, sobretudo
se considerarmos a localizagdo dos centros de distribuicdo das empresas prestadoras do servigo
demandado. A duas, porque sequer € mencionado um percentual maximo de substituigdo de chips, o
que fatalmente traz grande risco financeiro para qualquer empresa que venha eventualmente sair
exitosa do processo licitatério. Desta forma, sugerimos que seja acrescido percentual de 5% de chips
backup que deverdo ser direcionados a Contratante juntamente com todo o pedido realizado pela
Contratante durante toda a vigéncia contratual.

Nossa sugestao sera acatada?

RESPOSTA: Nao



