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RESUMO

CUIDAR DOS FILHOS DOS OUTROS: UM ESTUDO SOBRE BABASPATROAS
NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO

O presente trabalho pretende empreender um esbbde as babas e as patroas
da cidade do Rio de Janeiro, analisando as sitsagi® preconceito e
discriminacdo vivenciadas, bem como os mecanisnuislimados pelas babas
para o enfrentamento dessas situagfes. Interesdeérta a perspectiva dessa
pesquisa a compreensdo da obrigatoriedade, poe plartalgumas familias
empregadoras, do uso do uniforme branco e asg@strimpostas por clubes da
zona sul as babas e como essas questdes podenonggreendidas como
elementos de preconceito e/ou distincdo que getasspara os patrbes. Para
atender aos objetivos desse estudo foram realizadesvistas semiestruturadas
com patroas e babas que residem e/ou trabalhameblor, bairro nobre da
cidade do Rio de Janeiro, que foi escolhido compamke da pesquisa,
considerado o metro quadrado mais valorizado dsilByjae abriga residéncias
de individuos pertencentes a elite carioca. Ressalto afeto que permeia essa
relacdo de trabalho e como essa ambiguidade afetiflete na dinamica
trabalhista, dificultando a ruptura de relactes, y@zes abusivas, como tambéem
impossibilitando uma resisténcia mais organizadaoltizada por parte das
babas.

Palavras-chave: Babas. Trabalho domeéstico. Afetividade. Desiguadad
Resisténcia.



ABSTRACT

NANNYING: A CASE STUDY ON THE RELATIONSHIP BETWEENANNIES
AND EMPLOYERS IN RIO DE JANEIRO

The present study addresses the relationship betag®ies and their employers in the
city of Rio de Janeiro, by analyzing experiencesech by prejudice and discrimination,
as well as the mechanisms mobilized by the nartnigsthstand them. In addition, this
study aims to understand why some employers deitm@nalse of the white uniform and
clubs from the South Area impose restrictions tonmas, and how these obligations can
unveil elements of prejudice and/or distinction evhcreate status to the employers. In
order to perform the analyses, semi-structuredvrge/s were conducted with nannies
and employers from Leblon, a wealthy neighborhaodRio de Janeiro, which was
chosen in this study for being the most expensoqugare meter in Brazil, where the
Carioca elite lives. Attention must be paid to #fieection within this work relationship
and how this ambiguous feeling reflects on the waykamic, inhibiting the rupture of
the, sometimes abusive, relationship, as well &vgmting a more organized and
collective resistance by the nannies.

Key-words: Nannies, housework, affection, inequality, resista
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INTRODUCAO

A babéa faz parte do cenario urbano. Ela estd magap, nos parques, nos
shoppings, nos clubes, nas portas das escolataesEm diversos lugares e situacdes
nos deparamos com uma cena que parece comum, sailliestidas de branco
empurrando carrinhos, carregando pelas méos ospes|wu brincando com eles. A
proximidade “permitida” por esse tipo de trabalbe parecer, num primeiro olhar, que

essa relacdo é “quase familiar”.

Ao mesmo tempo a imagem da babda, vestida de hrascmte-nos as raizes
histéricas do Brasil, ilustradas pelas gravurasJdan-Baptisde Debret com seus
senhores e mucamas do século XIX. Uma relacdgaksada historicamente, mas que
ainda sobrevive no imaginario social. E esse quadde ser percebido, entre outras
coisas, quando se analisa o ritmo lento que embasoumudancas no sentido de

regulamentar e valorizar socialmente essa funcao.

O trabalho doméstico no Brasil, vem passando posideraveis transformacgdes
e ocupando um espaco cada vez maior na midia tioesiltrés anos. Essas mudancas
estdo relacionadas intimamente com a promulgacdoPmgosta de Emenda a
Constituicdo n° 66/2012 que foi transformada em itaeConstitucional n° 72/2013,
gue ficou conhecida como PEC das domésticas. Giabpentral era alterar o artigo 7°
da Constituicdo Federal de 1988 com a finalidadesti#gbelecer a igualdade de direitos
trabalhistas entre os domésticos e os demais had@les urbanos e rurais. A PEC
garante legalmente aos empregados domésticoseitwslique ja sdo garantidos a todos
esses outros trabalhadores. A emenda foi aprowada043, mas s6 apds dois anos,
direitos como FGTS, Seguro Acidente e Salario-Harfdram promulgados a partir da
Lei Complementar n°® 150 de 01/06/2015. Durante ess®do muito se discutiu a
respeito dos "impactos" que a regulamentacdo dgssele atividade poderia causar.
As suposicdes iam desde crescimento de demissées aumento do numero de
diaristas, pois trabalhando até dois dias na sem@maeriam incorporadas a PEC.

Nesse contexto algumas pesquisas desenharam @to @¢rcomo haviam sido
recebidos, na pratica, os novos direitos estalulecpela PEC das domésticas. A

pesquisa mensal de emprego, realizada pelo IBGERomembro de 2014 apontou para
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uma diminuicao de trabalhadores domésticos enregiSes metropolitanas analisadas,
a saber: Sao Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizétagp Alegre, Salvador e Recife. De

acordo com os pesquisadores, o total de pessopadaziaumentou 20% entre outubro
de 2004 e outubro de 2014. Nesse periodo, o nudeepessoas que trabalhavam como
domésticas caiu em 10%. Outra conclusao da pesfpuisabre o envelhecimento dessa
mao de obra. Hoje, metade dela tem mais de 45 Bldodez anos, apenas 30% estavam
nessa faixa etaria. Os estudiosos relacionam assedm o processo de melhora da

educacdo e com a oportunidade de emprego em Guéras

Entretanto, algumas modificacbes surgiram no am®@l5, ano em que 0s
direitos que n&o haviam sido incorporados de inbedjaando da aprovacdo da PEC em
2013, foram promulgados. A Pesquisa Nacional poiogtra de Domicilio (PNAD)
apontou para o crescimento do trabalho doméstidainm de 2015. Os pesquisadores
relacionam a alta do trabalho doméstico com a ttaportunidades de empregos em

outras atividades.

Mesmo diante desses novos numeros, o trabalho sicméontinua muito
presente na nossa sociedade e responsavel pomralomg grande percentual de
mulheres com baixa escolaridade. De acordo conmuescealizada pelo Ministério do
Trabalho e Previdéncia e o IPEA (Instituto de PesgiEcondmico Aplicada), 5,9
milhdes de brasileiras estéo inseridas no trabdthoéstico. A pesquisa citada acima
ainda revela que essa categoria foi a que obtever mamento salarial em dez anos
(47,7%) enquanto a média da populacdo teve um gdeht6,1%. Mesmo assim, a
categoria continua sendo a que menos recebe eramiméais informal, com o menor
percentual de trabalhadores com carteira assidda)( nimeros referentes ao quarto
trimestre de 2015. Em 2016, de acordo com a Pesquis Amostra de Domicilio
Continua (PNAD Continua) esse percentual subiu 8% o que de acordo com o

IBGE, pode ser explicado pela crise econbmica quegsavou no pais.

! Dados disponiveis em: http: www.ibge.gov.br. Aegesem 15/12/2015.

2 Dados disponiveis em: http: www.ibge.gov.br. Aeglssem 15/12/2015.
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O fato de ainda ser um trabalho mal remunerado godea formalizagao pode
estar na raiz de alguns dos estigmas que essaofuog@ega. Os resquicios
escravagistas presentes nessa relacédo de trahsditm, como o fato de ser um trabalho
realizado por mulheres e ligado a reproducédo euatado, fazem com que esse tipo de
tarefa seja percebida socialmente como sem valesni sendo de suma importancia
para as pessoas que utilizam essa méao de obra.

E a partir dessa realidade que pretendemos nmebs¢hio empreender um estudo
sobre o trabalho doméstico recortando como objetpedquisa a categoria das babas,
na cidade do Rio de Janeiro. Haja vista que pemebedurante o levantamento
bibliografico poucos trabalhos que se debrucamesobsentido da presenca delas no
seio das familias burguesas. Mesmo supondo, quesarnga dessas mulheres, além de
comum entre as familias brasileiras € responsaweépgendrar uma relacdo ambigua
que envolve afetividade e profissionalismo. Espemate no contexto atual, onde se
busca a valorizacdo e o reconhecimento do tralmheestico remunerado. O que nos
motiva sdo as provaveis situa¢des de preconcelteceminacdo vivenciadas por essas
trabalhadoras, bem como o0s meios e mecanismos iraolos por elas, como

estratégias, para o enfrentamento e a defesa dessaHes.

A motivacdo para esse trabalho esta relacionadetadiente com minha
trajetéria enquanto estudiosa e pesquisadora. EbB 2efendi a dissertacdo de
mestrado no Programa da Pdés-Graduacdo em SocioRmiica da Universidade
Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro — UEB®GH orientacdo da professora
Dr.2 Marinete dos Santos Silva, cujo o objetivo @malisar as relagdes entre patroas e
empregadas na cidade de Campos dos GoytacazestRlirgmdo identificar nas
relacdes os conflitos que eram disfarcados peloudis corrente de que a empregada
fazia parte da familia. O meu encontro com o telmdrabalho doméstico se deu a
partir do momento que me tornei mae, pois ai meavdificil situacdo de conciliar
trabalho, estudo e familia, o que s6 foi possivetl @ contratacdo de uma outra mulher
para cuidar do meu filho e da minha casa. Foi nesseento que surgiu o interesse em
estudar esse tipo de relagcéo de trabalho que enpobfissionalismo e afeto entre duas

mulheres, sendo essa relacdo marcada por tensgéaet®, raca e classe.

No doutorado a decisdo foi permanecer com o mednabo, ou seja, o trabalho

domeéstico, mas dando énfase a figura da baba eekg#o com a patroa. Quanto ao
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cenario da pesquisa, a escolha e o interesse pbloriLsurgiram durante uma conversa
casual com uma conhecida, que se tornou “facilieddda pesquisa. Por conhecer
minha pesquisa de mestrado, ela me relatou o @semqriou em uma festa de Réveillon
num clube que fica no bairro. O seu estranhamendochramou atencdo quando

descreveu a seguinte cena: uma quantidade sidiviacde mulheres vestidas de branco
em uma festa de Réveillon. Essas mulheres nadaiam pelo saldo. Ficavam em um

“cercadinho”, espaco destinado as criancas, ong@rhaalguns brinquedos e onde,

segundo minha informante, o bufé servido era diterelo que estava sendo oferecido
aos outros convidados. A cena descrita suscitoun&gm a vontade de compreender

algumas questdes, que talvez estivessem mais igisieese espaco, ou seja, em um
bairro de classe média alta. Por que levar a bals ypma festa de Réveillon quando
esse seria 0 momento de confraternizar com a famitis amigos? O uniforme branco
serviria, nesse caso, para distinguir as babasalvgdados? Deixando clara a posicao
gue elas ocupam nesse lugar? Por que elas natacaoupelo saldo? Por que o bufé
diferenciado? Todas essas questdes me instigaf@@aram com que esse espaco se

tornasse o cenario da pesquisa em questao.

Geralmente, a baba estd numa hierarquia supedi@rempregada doméstica nas
casas onde trabalham. Por tomarem conta dos pesjuglase ndo se envolvem com o
cuidado da casa. O lavar, cozinhar e passar sengestis criancas e tudo o que diz
respeito a elas. Sédo elas também, as que mais daeoontrole dos patrées pois
frequentam festas, pracas, praias, acompanhaniaagas em todas as atividades fora
de lar tendo assim inumeras possibilidades de Iseiorar com outras colegas de
trabalho trocando informagdes e fazendo comparagdasto ao tratamento recebido
até as questdes salariais.

Ao mesmo tempo em que, aparentemente, sofrem meagil@ncia dos patroes,
elas sdo, em grande medida, orientadas a usarfarrmei branco ou parcialmente
brancd que as tornam individuos destacados nos lugarestrgnsitam. Da mesma
forma precisam sempre estar dispostas a correxaapaentar no chao para brincar
com as criangas. Espera-se dela um amor mateumalgouco de firmeza no trato com

0S pequenos. Mesmo sendo, em muitos casos, anaeféminina para a crianca sao

3 Algumas babas entrevistadas disseram que as padrogem que elas vistam ao menos uma peca
branca.
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em muitos momentos discriminadas e alvo de viotérsimbdlica quando ndo se
permite a elas, por exemplo, o0 uso da piscina nbeclou compartilhar o0 mesmo

banheiro que as sécias.

Todas essas questdes motivam esse trabalho ensdevéo condutor para que
possamos compreender como se estabelece, na pedseaipo de profissdo. Quais sao
os complicadores de uma relagéo trabalhista amlgiguegculiar como a que se desenha
entre babas e patroas.

Dessa forma, estabelecemos como cenario de pasougirro do Leblon na
cidade do Rio de Janeiro, especificamente a prateréd.de Quental e a faixa de areia
em frente a Rua General Venancio Flores, no charBadm Bebé. Os dois locais sao
ocupados todas as manhds por uma pequena mulbddiada em sua maioria por
babas e por algumas maes. Pretendeu-se atravéddreeistas semiestruturadas e em
profundidade, responder aos objetivos do traballhem disso, faz parte dos métodos
da pesquisa a observacdo em eventos pontuais emsaifybes de elite da Zona Sul,
dentre eles o Monte Libano situado no Leblon, aaGdes Espanha localizado no
Humaita, Caicaras e o Jockey Club Brasileiro qoanfi na Lagoa. Isso se justifica por
serem esses clubes locais frequentados por fardéigssicao social privilegiada e com
historico de irem acompanhadas de suas babas. &®z fambém do cenario de

observacao dessa pesquisa o Shopping Leblon eppidhala Gavea.

Com o intuito de alcancar o objetivo do trabalkseeestudo foi organizado da
seguinte forma: o primeiro capitulo contempla umscuksdo de cunho teérico
denominado: Trabalho Doméstico, Trabalho de Cuidadséncia feminina? Pretende-
se aqui construir um breve histérico sobre o ttadalomeéstico no Brasil e sua relacéo
intrinseca com a escraviddo e a serviddo. E tandijetivo desse capitulo tracar um
panorama historico da transformacao do trabalhcudiado desde a ama-de- leite até a
figura da baba, como conhecemos hoje. Como també&nsar trabalho de cuidado, que
atualmente passa pela problematizacdo da novegooadiéo do trabalho no Brasil e no
mundo. Completando a analise com a discussdo #atralho e género e trabalho
domeéstico e classe social. Quais os papeis “dést#iaa mulher no mercado de
trabalho? Quais as caracteristicas exigidas paescex esse tipo de trabalho? No
segundo capitulo denominado: Cenario, Procedimedéodesquisa e Trabalho de

Campo apresentaremos o bairro do Leblon e travaramua discussdo acerca das
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possibilidades de sociabilidade nesse territorie ga configura como distinto por
abrigar individuos de classe média alta da cidameRub de Janeiro. Em seguida
trataremos das questdes metodoldgicas, opcOes tmlonéde analise, entrada no
campo e dificuldades encontradas pelo caminho. Eap@ulo se encerra com a
construcdo do perfil das patroas e das babas zgrafin parte dessa pesquisa. O terceiro
capitulo inicia uma discussdo empirica, probleraatip e analisando os dados
encontrados no campo. Nesse ponto, especificamediscusséo gira em torno do uso
do uniforme branco como uma marca de distincd@ Bsupatroas, o sentido simbdlico
de privilégio e poder e para as babas a demarcagiosua situacdo social
desprivilegiada. Além disso, sera abordado a goefdécor da pele que é tao presente
nessa relacao. Analisaremos, como € percebidasanga demarcada dessas mulheres
em inumeros ambientes da cidade, a saber. a @aiayas, os clubes. No quarto
capitulo, intitulado: Cuidar dos Filhos dos outraseflexdo serd sobre os mecanismos
de controle, exercidos pelas patroas para obsewam é pago para observar. Da
mesma forma que pretende-se perceber os subtexfdgm babas para “fugir’ desse
controle. E também, objetivo desse capitulo disaufugar do afeto nessas relacdes.
Sera o afeto um instrumento do trabalho da bab&2adBemos também analisar se a
PEC das Domésticas foi capaz de mudar a culturiavibilidade e desvalorizacéo

desse tipo de tarefa. Em seguida teceremos asleoagbes finais.

A Lei n° 5.859/72 passou a definir o trabalhad)rdoméstico (a) como “aquele
que presta servico de natureza continua e dedaddi ndo lucrativa a pessoa ou a
familia no ambito residencial destas”. O tracoréifieiador do trabalho doméstico € o
carater ndo econémico das fung¢des exercidas na@nelsidencial do empregador (a).
Nesses termos, integram a categoria os (as) seguir@balhadores (as): cozinheiros
(as), governantas, babas, lavadeiras, faxineig)s (@ias, pilotos de avido particular e
helicoptero, motoristas particulares, jardineiras)( acompanhantes de idosos (as),

entre outro$

A relagdo de trabalho que se engendra nesse tontaxde a prestacao de
servico é feita a familia e onde existe a proximé&a@ o desenvolvimento de lagos
afetivos, tornam peculiar essa relacdo na sociedaddeira. E comum alguns adultos

de hoje se comoverem ao lembrar de sua “baba i@feA nostalgia da recordacéo, a

4 Manual do trabalhador doméstico: http://www.estactam.br/especiais/2013, acessado em 21/10/2014.
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docura percebida no discurso que aproximam pesBfsentes e que apaga ou pelo
menos embaca a relagdo in (tensa) existente, sorge cinica ao olhar estrangeiro.
Essa foi a concluséo que chegou Goldstam sua pesquisa no Rio de Janeiro. Para
essa autora, 0 que soa como cinico para “os dégode ser compreendido, uma vez

que essa relagdo trabalhista é permeada pela addiguafetiva.

Ser baba é mobilizar os chamados "talentos nstucpe todas mulheres
pretensamente possuem, ja que sua principal fudg@ale cuidado com as criancgas.
Nesse tipo de atividade a mulher é chamada a vasetotla “esséncia feminina”, pois o
gque se espera é que a baba cuide dos filhos dass @gmo se fossem seus. E nesse
mundo especifico de trabalho, elas também est&itasip vivenciar situacdes diversas
de desvalorizagao social que vao desde a neglmé&as direitos trabalhistas pelos

patrbes até o preconceito.

E necessario sublinhar que esse tipo de trabalh@stabelece de maneira clara
a fronteira entre o profissional e o afetivo. Coj@doi mencionado anteriormente, o
vinculo trabalhista que se estabelece entre adalj@atroa e a baba e a crianca envolve
afeto, que € a marca dessa relacdo. E no momesitoitd onde se tenta valorizar e
profissionalizar esse nicho de trabalho algumasdespodem aparecer.

Esse tipo de trabalho permite as mulheres que lzaeaalguma autonomia
diante da sua situacdo de esposa e mée, uma vepapsam a nado depender
exclusivamente da renda do marido ou do ex-mar@ontratacdo de mulheres para
cuidar das criangas possibilita que aquelas pestees as classes média e alta, também
possam se inserir no mercado de trabalho, haja gist a maternidade é responsavel
por afastar as mulheres do espaco publico e pradatiou diminuir a dedicacdo a

carreira.

Entregar os filhos aos cuidados de terceiros sefegrparte da vida das familias
gque possuem boa situacdo socioecondmica. Em teompiesa mulher ainda néo tinha
acesso ao trabalho remunerado fora do lar, ma@spraente na Europa nos séculos
XVII e XVIII, era pratica comum as criangas seremregues as amas, para que elas as

criassem soO retornando ao lar aos cinco anos.desgue a propria concepcao de

5 GOLDSTEIN, D. The Aeststhics of Domination: Clagsjlture, and the Lives of Domestic Workers.
In.: Laughter Out of Place: Race, Class and Seuali a Rio Shanytown. Berkley: University of
California Press, 2003.
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cuidado com as criancgas era diferente da que thojesAlém disso, o propagado amor
materno ndo é de acordo com Badinter um sentinmeatente a condi¢do da mulher e
sim algo construido culturalmente e, por isso mestom significados diversos em
épocas e culturas difereftesCom o passar do tempo essa concepgdo foi se
transformando e a partir de meados do século XIgamel da méde como responsavel
pelos cuidados e bem-estar das criancas foi vatiwizSoma-se a isso a gradativa
entrada das mulheres no mercado de trabalho. Essei@ cria um dilema para essas
maes: o de se dedicar a carreira e a familia. ermmtexto que as babas surgem como

"sujeitos importantes" na vida das familias desgasnédia e alta.

Apesar de ocupar papel importante no seio dadiféntjue necessitam do seu
trabalho, a luta pela valorizacdo e o reconhecimdassa funcao ainda se faz atual. A
historia do trabalho doméstico no Brasil é ditada ypm ritmo lento. Durante muito
tempo esse trabalho passou despercebido ao oll@aal. s&xcluidos da CLT
(Consolidacéo das Leis Trabalhistas) os traballesddomeésticos viram-se durante um
longo periodo sem acesso aos direitos que sdo soatodos os outros trabalhadores,
como por exemplo, a definicdo da jornada de trabalb acesso ao seguro-desemprego.
Os reconhecimentos legais foram adquiridos pordgrgoressao de associacdes de
trabalhadores domésticos, sindicatos, movimentanista e pessoas sensiveis a causa,
marcados muitas vezes por preconceitos e por udéncia vagarosa se comparado aos

ganhos de outras categorias de trabalho.

O ano de 2013 marcou o avango na luta pela valgie dos trabalhadores
domeésticos. Conhecida como PEC das domeésticaxygieoge lei que iguala os direitos
desses aos de outras profissdes se tornou temabdeées acalorados. Essa proposta
atendeu as reivindicacdes feitas pela OIT (Orggézdnternacional do Trabalho) em
Junho de 2011 durante a 1002 Reuniédo da Conferéeraacional do Trabalho. O fato
de ter sido aprovada em duas instancias na Careaeputados e também em duas
instancias, e por unanimidade no Senado, demonstrorgéncia de se corrigir um

atraso historico e uma injustica social.

6 BADINTER, Elisabeth. Um amor conquistado: o mito dmor materno, Rio de Janeiro, Nova
Fronteira, 1985.
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Todos esses acontecimentos sinalizam para um gawanho, uma nova
configuracdo das relagdes do trabalho doméstiomair profissionalizagédo, que vem
acompanhada da valorizacdo dessas trabalhaddvaz, tadique que uma mudanca ira
ocorrer no interior das familias. A trabalhadorandstica se tornou mais cara, as
familias que desejam continuar contando com egsealé servico precisardo pagar mais
e melhor por ele. Além disso, todas essas transifgs exigem que o comportamento
entre o casal também se transforme. A participalm® homens, em igualdade, nas
tarefas domeésticas e de cuidados sera cada vez axigisla. A questdo € como
empreender essa nova concepcao numa sociedadeingae p@ssui suas estruturas
organizadas por valores patriarcais e sexistagldHge pensar também que por ser um
trabalho que acontece no interior da familia, s&déncia dos patrées, haja dificuldades
para a fiscalizacdo e € nessa peculiaridade qdesagualdades e as injusticas podem
persistir. Por outro lado, no caso da babd, a tafstica peculiar intrinseca a esse tipo
de trabalho que é o afeto pode ser compreendida comelemento complicador para o

estabelecimento de uma relacéo profissional nodesahodernos.

A babéa precisa ser carinhosa e cuidadosa. Prexsta atenta, presente,
acompanhando os passos dos pequenos. Ao mesmo, teuappresenca nao deve ser
sentida e/ou percebida. Essa interacdo complexaiteemos perguntar: o uso do
uniforme, no caso especifico da baba, padronizenanca a diferenca? J4 se observa
alguma mudanca nas relagbes entre patroas e bpbasaaPEC das domeésticas? A
mulher que assume a funcdo de baba se sente n@igad@da do que aquelas que séo
contratadas para fazer todo o trabalho doméstictyindo servicos de limpeza? O que
€ uma boa baba? A manifestacdo do afeto é um nmstio de trabalho? S&o essas as

guestdes que pretende-se responder com essa pesquis
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CAPITULO | - TRABALHO DOMESTICO, TRABALHO DE CUIDADDS:
ESSENCIA FEMININA?

1.1 Breve historico do trabalho doméstico no Brasil

Todo brasileiro, mesmo o alvo, de
cabelo louro, traz na alma, quando
nao na alma e no corpo, a sombra,
ou pelo menos a pinta, do indigena

ou do negro. (...) Da escrava ou
sinhama que nos embalou. Que nos
deu de mamar. (...)

Gilberto Freyre

O trabalho doméstico e os personagens que esseetifumcdo envolve sdo, nos
dias atuais, assuntos discutidos amplamente na.niMudiito disso, se deve ao processo
que se iniciou em 2013 e que debatia a chamada ‘tREMomésticas’ Esse tema
gerou interesse e curiosidade em toda a sociedadeimagens das empregadas e babas
passaram a ser exploradas em telenovelas e em¢pesddo cinema naciofiatom
maior intensidade. As tentativas visavam demonstreotidiano dessas mulheres em
suas profissdes, suas relacbes com as patroasceaasas da casa, seus sonhos e
desafios. Tudo isso numa sociedade que possuidacelpgofunda com o trabalho

domeéstico.

Pesquisa recente divulgada pelo Ministério do dltadb e Previdéncia e pelo
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEAEley que essa é a ocupacgéo de 5,9

milhdes de brasileiras, o equivalente a 14% dd wWda ocupadas no BrasilEsses

7 Proposta de Emenda a Constituicdo n° 66/2012 guednsformada em Emenda Constitucional n°
72/2013, cujo o objetivo central era alterar ogaxfi® da Constituicdo Federal de 1988.

8 Dentre elas, a telenovela da TV Globo “Cheias Harf@e” (2012). Além dos filmes, a saber: “O som
ao redor” (2012), e “Recife Frio” (2009) de Kleddendonga Filho, “Doméstica” (2011) de Gabriel
Mascaro, “Babas” (2010) de Consuelo Lins, “Domé&sti@001) de Fernando Meireles e “Que horas ela
volta?” (2015) de Anna Muylaert.

% Os dados estéo presentes na Pesquisa de Inser¢dollter no Mercado de Trabalho, divulgada em
marco de 2016 pelo Ministério do Trabalho e Prawii e o IPEA. O estudo fez um recorte estatistico



22

dados ilustram e confirmam o fato dessa atividaleagida muito presente em nosso
pais.

Historicamente esse tipo de trabalho é desvaliwizaconcebido, na sociedade
brasileira, como tarefa inferior, diminuta, queafia cargo de pessoas com baixa
qualificacdo e pouca instrucdo. Esse inconsciealetico que rebaixa esse tipo de
tarefa, assim como, grande parte das tarefas nsauyabnsequentemente, as pessoas
que se ocupam delas esta intimamente ligado aareldg trabalho doméstico com a
escravidao. A presenca de escravos e escravazaredli tarefas dentro da casa grande,
a interacdo dos meninos e meninas brancas comasuas e as pretas velhas deixou
marcas profundas nas relacdes de trabalho dessedipociedade contemporanea. Um
misto de aproximagdo e amor com o estitfrte ainda hoje, marca aqueles que

sobrevivem por meio dessa profissao.

Frées! nos diz que o trabalho doméstico situado socimitiimmente pode ser
compreendido por duas vertentes: uma que enterala glasse domestica € oriunda de
um contexto onde eram valorizados pelos patrbegju@ a eles eram concedidos
honrarias e privilégios, e outra, que associa bathew doméstico ao escravagismo,
sendo essa modalidade herdeira do trabalho esekgwameira vertente esta ligada ao
fato do trabalho doméstico ser realizado no espaigado do lar, ou seja, no espaco
nobre, o que faria dessa atividade, uma atividadditante, visto que, mesmo quando
desenvolvido por escravos, havia diferenca no gatas condi¢cdes entre 0s escravos da
senzala e os escravos domésfitoda a segunda vertente, segundo a autora, ir4 se

pautar na atuac&o do preconceito e da desvalooizagdal desse tipo de trabalho.

No Brasil existem diversas pesquisas que dissestdore a trajetoria do trabalho
doméstico, como a de Frd&sjue ao elaborar a trajetoria histérica dessacaiilé,

afirma que no inicio do processo de colonizacastiexn aqui apenas nativos e

de 2004 a 2014 e considerou as mulheres ocupagestia dos 10 anos de idade. Acessado em:
http.:www.portalbrasil.com.br em 12/10/16.

10 No sentido proposto por Goffman, ou seja, a relaaétoe atributo e esteredtipo, e tem sua origem
ligada a construcédo social dos significados atrdeésteracao

11 FROES, Maria, Helena. Trabalhador Doméstico, Raisreito, Estado e Sociedade, pg.15, 2002.

12 Tese defendida por Roberto Davis em seu traballowns Apontamentos Trabalhistas, Sdo Paulo,
1988.

13 FROES, op. cit. pg. 45.
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colonizadores, com o passar dos anos, os colonzade fixaram e foi necessario o
aumento de mao de obra para tornar produtivasress tdos colonos. Num primeiro

momento essa mao de obra era composta pelos iAdicividades domésticas nessa
época eram realizadas pelas indias escravizadasogagam o milho, preparavam a

mandioca, teciam redes e trabalhavam o Barro

Com o desenvolvimento da atividade acgucareira,neados do século XVI,
aumenta a demanda por mao de obra e aumentam taoshémdices de mortalidade
entre os indios por conta da exploracdo sofridaima®s colonizadores passam a
subjugar os povos africanos e trazé-los para oilBrasa trabalharem na lavoura. Os
negros foram trazidos para desempenhar a for¢ceadaltho compulséria, que exigiam
as grandes lavouras. Muitas escravas, nesse aonfgdsaram a ser utilizadas nos

afazeres domeésticos, como lavar, cozinhar e cd@scriancas.

Autores como Santos et'dlao realizarem um relato histérico sobre o trabalho
doméstico afirmam que sempre houve escravas glizarean as tarefas domésticas e
que a organizacao estrutural a época da colbniaedgenhos e da casa grande,
permitiam uma maior aproximacdo entre as escravagsticas e os senhores. Nesse
contexto ainda n&o havia a nocdo de privacidadéidaele que passa por mudancas na
época do Império, com a vinda da familia real paBaasil, quando a privacidade passa
a ser aplicada, separando a casa grande da senzaarcando os lugares dos

dominantes e dos dominados.

Ainda assim as escravas que eram direcionadas gpdrabalho doméstico,
passavam a ter maior transito na casa de seusresnRassaram a ser denominadas de
mucamas e ficavam responsaveis, entre outras ¢pelas criancas e pela comida. Essa
proximidade em que se encontravam as escravas ticasés a familia patriarcal e
escravista seria responsavel, segundo Fieypor criar lacos afetivos entre seus
senhores e escravos amenizando assim a violénftidaspelos ultimos. A relagéo

préxima que se estabelecia, de acordo com o aeftdre as negras € 0S meninos

4 YOSHIKAI, Livia. Andlise Psicossocial da Traballkea Doméstica através das Representacdes
Sociais do Trabalho, Dissertagcao de Mestrado —Bnugde Pés-Graduacao em Psicologia, USP, 2009.

15 SANTOS, Gabriela. MESQUITA, Patricia. DEIAB, RafaeEntre a casa & a rua: a relagédo entre
patrbes e empregadas domésticas, USP, 2003.

18 FREYRE, Gilberto. Casa Grande & Senzala, 4823#b,Paulo, Editora Global, 2003.
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brancos, filhos dos donos de engenho explicariai canta predilecdo e encantamento
pelas escravas. Isso pode sinalizar para a congieea ambiguidade que esse tipo de
relacdo trabalhista contempla. Ao mesmo tempo guebserva na construcdo dos
discursos, a amizade e o amor, depara-se com mé&mega sobre os direitos dessas

trabalhadoras e flagrantes situagcfes de discriddmacg

A pesquisa “O Emprego Doméstico no Brasil” fei@lopDieese em 2013
considerando o periodo de 2004 a 2011, mostrond&neia de elevagédo do percentual
de trabalhadoras domésticas negras em todas @esedp pais, exceto para a regiao
Norte, que teve uma reducédo de 79,6%, em 2004, f®B%, em 2011. A regido
Sudeste registrou 0 maior aumento de mulheres :iegigpadas no trabalho doméstico
no periodo, com o percentual correspondendo a 52822004, e atingindo 57,2%, em
2011. Esses numeros ajudam a construir um desenperfil do trabalho doméstico no

Brasil. Uma profissdo marcadamente exercida pohenes negras.

As escravas que viviam na casa dos seus sentaitiisgvam da protecéo e lhes
deviam obediéncia. A escolha dessas mulheres davpapor critérios fisicos. Era
necessario ter boa aparéncia, ser saudavel e nadciws. Critérios que ainda hoje
apresentam-se como relevantes para a contrataciomade baba ou empregada
doméstica. Isabely moradora do Leblon e mae de um menino de 3 arfosmou-nos
que quando foi contratar uma baba para seu fib® rteuito cuidado ao observar como
ela se vestia e se aparentava ser higiénica: “l@slaseninas que entrevistei observava
gue tipo de roupa estavam usando, se eram encaalidauito curtas e decotadas e se

aparentavam ser limpinhas”.

Com o direcionamento das negras escravas parabalhtcadomeéstico alguns
habitos passam a ser internalizados, até mesni algevestir as diferenciam, esse fato

estabelece uma separacdo entre os escravos diasemmaescravos da casa grdfde

17 Dados acessados em: _http://nosmulheresdapefamsbr em 13/12/16.

18 Os nomes das entrevistadas que aparecem nesabdraéo ficticios.

19 YOSHIKAI, op. cit. pg. 26.
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De acordo com Costa de certa forma os escravos domésticos galgavagdes de

destaque na hierarquia escrava.

Damattd! pode nos auxiliar nessa reflexdo sobre a “valoéiaa dos escravos
domeésticos em detrimento daqueles da senzala. n&eguautor, o espaco domeéstico,
privado do lar se configura no locus “sagrado”ewtificiado, a base para qualquer
pessoa. Esse espaco repleto de codigos sociaisrreqma postura diferente, mais
moral, do que a postura da rua. A casa € o lugaegaranca e a rua o lugar do perigo,
do instavel. Assim é a casa grande, lugar de @otele obediéncia, de submisséo e de
cuidado. Dessa forma, quem partilha desse espdas thenesses” que ele promove €
visto como sortudo, como “privilegiado”. A senzglar sua vez, é o lugar perigoso,
incerto, pois, esta localizada fora da casa gradtante dos bracos protetores do
senhor, os que la vivem estdo jogados a sua pr@prig, sem protecdo e sem a

“consideracao” recebida pelos outros.

Graham?? langca méo das categorias casa e rua para compresno se dava a
ordem e o sentido da vida doméstica cotidiana. Ramatora a casa assume o papel de
espaco privado e protegido o que a diferencia gagesda rua que é entendido como
perigoso e incerto. Esse pensamento se estentBiaéd8es sociais que se davam nesses
espacos, assim como, aos agentes dessas relasdaso®da casa sdo mais confiaveis
e verdadeiros do que aqueles constituidos na nagi@, W80 se poderia ter certeza da sua
pureza e veracidade. Dessa forma eram vistos amvesc 0os domésticos mais

confiaveis e os das senzalas mais perigosos.

Com a probabilidade de alforria passou-se a adotpratica de aluguel de
escravos. Esses eram destinados para 0s servigo8siiltos e para a venda de
hortalicas e doces. Grah&mos informa também que para muitas escravas alagad

era reservado um tipo diferenciado de trabalho dtowe Elas desempenhavam

20 COSTA, Suely. Sociabilidades politicas e relag@egénero: ritos domésticos e religiosos no Rio de
Janeiro do século XIX, Revista Brasileira de Hist¢2007, p.: 39-54.

21 DAMATTA, Roberto. A Casa & a Rua: Espaco, Cidadamilulher e Morte no Brasil, 52 edicdo, Rio
de Janeiro, 1997.

22 GRAHAM, Sandra, Lauderdale. Protecdo e Obediéciadas e seus patrdes no Rio de Janeiro 1860-
1910, traducdo Viviana Bosi, Sao Paulo, Companagletras, 1992.

23 |pid., p. 85.
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fungBes de lavadeiras, carregadoras de agua, afazjaen compras no mercado e as

vendedoras. Eram as escravas gque “saiam as ruas”.

Melo®* em seu estudo que versa sobre a problematicaaalio doméstico
remunerado no Brasil, afirma que a historia dodifat doméstico em nosso pais se deu
de maneira parecida com a dos Estados Unidos. Alatesbolicdo da escravatura os
responsaveis pelas tarefas domésticas eram esciaw@ste todo o século XIX além
de contar com os escravos domésticos as famil@iampausufruir, daquilo que a autora
denomina “ajuda contratada”, ou seja, ajuda de mhasi que colaboravam com as
tarefas domeésticas. Isso se tornou uma fonte adicido trabalho domeéstico, e se
configurou tanto no Brasil quanto nos Estados Wsjidm pds-abolicdo, como a maior
fonte de trabalho de mulheres. Essas meninas emaiadas por suas familias para
outras casas. Na maioria dos casos essas mocagepaes, solteiras, analfabetas ou
semialfabetizadas, filhas de agricultores que timlsamo Unico meio de sobrevivéncia
o cultivo da terra. Elas realizavam tarefas doroastem troca de alimentacdo, moradia,
vestimentas e parcos rendimentos. Com o advenitwddatrializacdo e da urbanizacgao,

e com a dilatacdo da classe média, essa “ajudasftianou-se em trabalho doméstico.

Foi na segunda metade do século XIX que o trabddiméstico comecgou a se
desenhar de maneira diferente, no que diz respeaitdo de obra que se ocupava dele.
Nessa época ndo sao somente 0S escravos eramposseegis por esse tipo de
trabalho. Ele passou a ser realizado também pdnaerad (negras e brancas) livres. No
entanto, isso nao significa dizer que a concrefigaga abolicdo em 1888 trouxe
significativas mudancas para a realidade da mulegra, até por que “pouco afetou os

mecanismos pelos quais as familias arranjavamasi&el

Depois de proclamada a liberdade, os ex-escravasixge anestesiados frente a
toda a mudanca que se mostrava, sem ter onde meearas para cultivar, os libertos
foram jogados a sua propria sorte, sem nenhumdi&pamparo ou assisténcia social.
Assim, muitos preferiram permanecer na casa de senisores realizando as tarefas

domeésticas em troca de alimentacéo e local paraidor

24 MELO, Hildete Pereira. O Servico Doméstico Remaderno Brasil: de criadas a trabalhadoras, Rio
de Janeiro, 1998.

25 |pid., p. 34.
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O trabalho doméstico passou a ser remunerado.nkmte, era muitas vezes
compensado por moradia, comida e roupas. Quandgachea ser remunerado em
espécie o valor era irrisério. O valor da remun@pagvariava pelo grau de
confiabilidade, pelo tipo de servico prestado ess servigco era exercido por brancas
ou negras. Segundo Gra&nhavia preferéncia por criadas brancas e maisisgfiois
a chance delas engravidarem e levarem os filhas pdrabalho era menor. As mais
novas, porém nao eram de todo desprezadas ja gtesipatroas acreditavam que seria
mais facil ensinar-lhes o servi¢co e podiam “formeogipas e ensina-las a costurar em

lugar de dar-lhes um salarié®.

Mesmo sendo visivel a preferéncia por criadasdasnmuitas familias ainda
desejavam as “criadas de cor”, pois pareciam reptasuma ameaga menor, ja que as
criadas livres e brancas ndo poderiam estar ssij@itst mesmos controles que as criadas
negras. A mulher negra, a mucama, era tida conmoaig confianca ja que em muitos
casos tinha uma maior proximidade com os patroéswea crescido junto aquela
familia, o que traria uma sensacdo de segurangagbes. Ao contrario das mulheres

brancas livres, que eram vistas como perigosas.

De acordo com Koffe€ a escraviddo no Brasil deixou como marca a asgizia
do negro com o trabalho manual, desprezado soaimeomo no caso do trabalho
domeéstico. No entanto, a abolicdo juntamente cquliica de embranquecimento da
populacdo brasileira, estendeu essas tarefas tanma@en as mulheres brancas e
imigrantes, deixando de ser designada essenciamesia cor e passando a ser
designada pelo sexo. Destarte € importante resspleaas atividades domeésticas, em
diferentes tempos e civilizacdes, estiveram seiigadas a figura feminina. De acordo
com Algranti: “Figuras indispensaveis no interiamsddomicilios, nem os curas e

parocos prescindiam das mulheres na administragéicuhs casas e, protegidos pelas

26 GRAHAM, op. cit. pg. 32.
27 bid. p. 36.

28 KOFFES, Suely. Mulher, Mulheres: Identidade, Difega e Desigualdade na Relagédo entre Patroas e
Empregadas, Unicamp, S&o Paulo, 2001.
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milenares atribuicbes femininas, ocultaram suasse®é&sob o titulo de afilhadas e

escravas®.

Essas mudancas que surgiram no contexto da abolighuenciaram
significativamente a relacdo entre patres e emapiegy Com o aumento da oferta de
mao de obra livre, cresceu também a preocupacagatodes, e o controle que era
exercido sobre as mucamas precisava ser modifigadoe os conflitos comecaram a
surgir. As criadas comecaram a ser vistas comardsis que se colocavam em um lar e

que na primeira oportunidade se voltavam contiguesas receberafh

O trabalho doméstico foi erigido com base em easamida direcionado para a
populacdo migrante de mulheres brancas e néo-lsraAlgan disso, carrega a heranca
escravagista e se torna o trabalho destinado swié¢ as mulheres independentemente
de cor ou de classe social. Segundo dados oficais 2016 as mulheres eram maioria
no trabalho doméstico remunerado, um percentua®2¥%. As tarefas domésticas,
remuneradas ou ndo, vao determinar o lugar e d papi@l desempenhado pela mulher

na sociedade brasileira.

Assim, historicamente o trabalho domeéstico focgestituindo na modernidade
como lécus de ocupacdo para mulheres advindasadsesl menos privilegiadas e em
sua maioria negras com baixa escolaridade. Outrst@ol peculiar desse tipo de funcéo
é a utilizacdo, mesmo ilegalmente, de méao de olfaatil. O decreto n. 6.481, de 12 de
julno de 200&, veta o emprego de menores de 18 anos no tradaliméstico, por

considera-lo perigoso e insalubre.

Entretanto, de acordo com Angelin e TrdZzassa proibicdo ndo é observada.
Pesquisas e foruns sobre a tematica revelam asf@ersa na contratagdo de criancas e
adolescentes para realizarem o trabalho doméstibomaior ou menor medida em

29 ALGRANTI, Leila, Mezan. Familias e vida doméstita.. NOVAIS, Fernando, A. (org.) Historia da
Vida Privada no Brasil: cotidiano e vida privada Aaérica Portuguesa, Sdo Paulo, Companhia das
Letras, 2004, v.1.

30 GRAHAM, op.cit. pg.134.

31 Dados disponiveis em: http.:www.brasil.gov.br.

32 BRASIL, 2008.

33 ANGELIN, Paulo. TRUZZI, Oswaldo. Patroas e Adokestes Trabalhadoras Domésticas: relacdes de
trabalho, género e classes sociais, Revista Birasile Ciéncias Sociais, VOL.30 N° 89, 2015.
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algumas regides do pais. O Férum Nacional de Pgéeea Erradicacdo do Trabalho

Infantil (FNPETI, 2013), divulgou que 258 mil crigas e adolescentes entre 5 e 17
anos, em geral oriundos de familias pobres, estaa@amados em 2011 no trabalho
domeéstico, representando 3,9% do contingente tlial empregados domésticos no
Brasil daquele ano. Os maiores percentuais corararge nas regides Nordeste (39,9%)
e Sudeste (25,9%). Ao considerar separadamenteipsggpor idade, os dados revelam
que a maior fracdo de individuos ocupados est@ira etaria entre 16 e 17 anos, na
qual 135.041 exercem o trabalho doméstico remuperagguida por 92.469

trabalhadores domeésticos ativos na faixa etarieeelt e 15 anos. Os dados ainda
relevam que 93% desse contingente total de trati@lba infanto-juvenis domésticos

sdo meninas e 67% sao negras.

Fica patente, que o trabalho doméstico e de cagl@dnuito presente no Brasil,
até mesmo entre criancas e adolescentes, escatwardorte sistema de estratificacao
de classe, género e cor, assim como observadorpes.B

[...] quando outras opcbes de insercdo no mercaddrabalho se
mostram inatingiveis, 0 servico doméstico aparereocum trabalho
com possibilidades inexistentes no mercado de llab&ormal.

Vantagens de negociar adiantamentos, faltas, ber&ias ajudas

materiais advinda da casa dos patrdes foram apmtano “o que
vale a pena” no servico doméstito.

A manutencdo desse tipo de trabalho, estruturadgiea da serviddo, nao
promove dignidade para os individuos que o realizabserva-se que mesmo, tendo
em vista o movimento de transformacdo dessa comggiésocial, com a

regulamentacao desse tipo de trabalho, ainda f@rs@s abusos e as desigualdades.

34 BRITES, Jurema. Afeto, desigualdade e rebeldistid@es do servico doméstico. Tese de doutorado.
Porto Alegre, Universidade Federal do Rio Grand&udlo
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1.2 Da ama-de-leite a baba

[..]

Irene no Céu
Irene preta
Irene boa

Irene sempre de bom humor.

[...]
Imagino Irene entrando no céu:
- Licenga, meu branco!
E S&o Pedro bonachéo:
- Entra, Irene. Vocé nao precisa
pedir licenca.

Manuel Bandeira (Libertinagem, 1930).

Ha tempos que familias mais bem aquinhoadas utilizamo mao de obra
outras mulheres para cuidar e aleitar seus rebeBkistem registros que remetem ao
Caodigo de Hamurabi, datado entre 1.800 a 1.900 asCtito durante o Império
Babilonico na Mesopotamia como o primeiro registeoregulamentacao, em forma de
lei, sobre a atividade das amas. Também ha regidagresenca de amas na Grécia e

Roma antiga?®

Badintef® afirma que na Franca o costume de delegar a antapdendo filho a
ama por meio de um contrato de trabalho é antigofocme a constatacao da primeira
agéncia de amas em Paris no século Xlll. Nessaaépb€& 0 século XVI, esta pratica
era restrita a aristocracia e foi, a partir do kéVII, que a “necessidade” do aluguel
das amas atingiu também a burguesia, e, no sécdld, e espalhou por todas

camadas sociais urbanas.

35 ARAUJO, LDS. Querer/poder amamentar: uma quest&o representacdo? Londrina: Editora
UEL,1997.

36 BADINTER, op. cit. p. 67.
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Dessa forma, a contratacdo de amas virou prasegecédica das camadas
abastadas e tornou-se popular. De acordo com eaatalta demanda, no século XVl
ocasionou caréncia de amas no mercado. Existiasarg®ca, algumas modalidades
de contratacdo dessa atividade, a ama interna igqueoatratada para trabalhar no
domicilio das familias e a ama externa que recemiagua propria casa as criangas. As
primeiras eram privilégio de poucas familias, catacaristocracia e da alta burguesia,
que por um valor mais elevado, permitiam aos pgaggdm proximos de seus filhos,
monitorando seus cuidados, sem, no entanto, dt@pakeus oficios e suas vidas
conjugal e social. Essa vantagem ocorria em dettimméo abandono do filho recém-
nascido da ama e, seu distanciamento da familianfes internas muitas vezes tinham
que contratar amas externas mais pobres, pararcdéaeus filhos. Entretanto, a
maioria das familias entregava seus filhos as &xt@snas, muitas das quais viviam em
condi¢cdes de vida e de higiene precarias, as veze® distantes dos pais que as
contratavam. Entre as criancas cuidadas por ant@siag encontrava-se o maior indice

de mortalidade infanti’

O “aleitamento mercenario” possibilitava tambérmm, raulheres mais pobres,
melhores ganhos, ja que esse servico era utilitatdém pelos poderes publicos e
caritativos. Era habito divulgar andncios de praceioferta de amas-de-leite, brancas e
negras, nacionais e estrangeirais, para dormicasas dos patrdes, servir de criadeira
ou até mesmo para “amamentar trés vezes ao dia”:

Ama offerece-se estrangeira com abundante e sdubiitee de 4
mezes, por dormir na casa dos patrdes, com créaihca

Ama offerece-se uma para amamentar 3 vezes potettia,de um
mez, sem filho [...]

Ama offerece-se uma de cor, com leite de 3 mezieslaira. O leite e
o sangue ja foram examinados §..]

Para compreendermos a difusdo dessa pratica nezdaa urbanas, a autora
identifica alguns fatores. Para as familias de prgsi comerciantes era mais vantajoso,

economicamente, contratar uma ama externa pararcdas seus filhos, do que um

%7 bdi., p. 80.

38 Diario Popular, 2 de janeiro de 1926 e 6 de jang# 1926.
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funcionério para realizar as tarefas que cabiarmalhieres e que deixariam de ser

realizadas por elas no periodo de amamentacéo.

O fator econdmico, porém, ndo é suficiente pamiear essa pratica nas outras
camadas sociais. Para a burguesia que se enquadissasituacdo, a autora apresenta
0 peso dos valores sociais como propulsor dessiagrA prioridade era o cuidado do
marido e dos bens, ja que ele era a autoridadel moraser mantenedor da familia.
Dessa forma, todo o cuidado deveria se dirigiea el

As mulheres das classes dominantes justificavacordratacdo de amas por
diversos fatores, a saber: fisico — dar de manzami@ & mulher ja que o leite é algo
precioso a sua preservacdo. Ou por ter a saudée fatgtico — deforma o peito e faz
ficar caido, perdendo assim sua beleza. Socialralmam ato de amamentar era pouco
digno de uma dama, de uma mulher civilizada, talosse assim, uma pratica de
distingcdo social. Pudor — mostrar 0s seios pat@®pessoas era um ato desrespeitoso
a eépoca, forcando a mulher ficar reclusa a cadanemi@acao impedindo-a de participar
de um maior ciclo social. Moda — principalmentesgoulo XVIII eradémodé mulher

ficar cuidando do filho ao invés de aproveitar@avsocial e conjugal.

Estudos de cunho sécio-historicos apontam a p@atao indireta dos homens
na difusdo dessa pratica social, pois o cuidadamamentacdo dos filhos eram vistos
como uma barreira a vida conjugal. Relatos explicitiescontentamentos, da parte dos
maridos, as esposas que cheiravam a leite. Aléson,dieve-se levar em consideracao a
existéncia de crencgas sociais, que permeavam &sdesmadas da sociedade, como por
exemplo, a proibicdo das relagbes sexuais duranperindo de aleitamento, pois
acreditava-se que o esperma azedava o leite, adogassim os casais a terem longo

periodo de abstinéncia sexddl.

Da mesma forma acreditava-se que as amas devégiravalores morais e
equilibrio emocional para evitar que fatores negatifossem passados as criancas
através do leite. A esse respeito, Donzelot disaatenudancas sobre a percepcdo da
infancia que se desenharam a partir do século X¥lfue visavam a preservagado das
criancas. De acordo com o autor floresceu em nseddaéculo XVIII uma abundante

literatura que tinha como tema a conservacao dogsiegp@s. Inicialmente ela foi

 |pdi., p. 98.
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produzida por médicos, passando depois pelo iserds administradores e militares
como o préprio Robespierre. O que chamava atengd®ed individuos era a alta taxa

de mortalidade das criancas, antes de se tornaesnad Estado.

O esforgo para compreender a realidade posta lgui®a maneira intervir a fim
de preservar as criancas e transforma-las em thdigi de utilidade para o Estado,
especialmente os meninos, para incorporar as fong#ares, levou a constatacao de
gue uma das causas desse infortinio estava nonmstraigado nas familias de
entregar as criancas aos cuidado de uma fflidzacordo com Donzelot, o recurso das
nutrizes do campo para cuidar das criancas coisstiien habito dominante na
populacao das cidades. As mulheres aderiram acesteme por serem muito ocupadas
em seus trabalhos, no caso de mulheres de contexcrmule artesdos. Ou porque eram
suficientemente ricas para evitarem o fardo da aenéagdo. As aldeias mais proximas
forneciam nutrizes para 0os mais ricos enquanto ais pobres deveriam buscar em

territorios mais distantes.

Entretanto para aqueles que se debrucavam solte imd@dice de mortalidade
entre as criangas entregue a nutrizes, esse cogtuegesava ser discutido. Essas
preocupacgdes seguidas de conselhos e normas —edagmde higiene, de tratamento ou
de educacdo — foram erigidas pela medicina e camtasom o0 apoio do Estado.
Acreditava-se que todos os males (fisicos e deterarque levavam a alta taxa de
mortalidade das criancas, ou mesmo ao dificil i@f@mmento com elas, aos maleficios
sociais, estavam relacionados ao fato de sua oriagaducacao ser designada aos
servigais, que por sua vez contaminavam essas;asatbm seus maus exemplos ou
com suas fraquezas fisicas e morais.

Espantamo-nos, muitas vezes, em ver os filhos @e hmmestos e
virtuosos manifestarem, desde os primeiros anasdde um fundo de
baixeza e maldade. N&o ha duvidas de que essasagitiram todos

0s seus vicios de suas nutrizes. Eles teriam sidedtos se suas maes
os tivessem amamentatio.

A alianca firmada entre médico e familia, a Ultirepresentada pela figura da

mae, inaugurou noOvos papeis sociais para as malheveguesas, além de se

40 0O termo refere-se a mulher que amamenta; amaitde-le

41 BUCHAN, Médicine domestique, 1775 apud., DONZELQY86.
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transformar em proveitosa para as duas parteseloipara os médicos que, contando
com a “ajuda” da mulher, da mae, conseguiram darrathegemonia da medicina
popular das comadres. Segundo para a mulher bargges passou a ter uma
“importancia” maior através dos cuidados maternasn “novo poder na esfera
doméstica”. E mais:
Ao majorar a autoridade civil da made o médico iaéce um status
social. E essa promoc¢do da mulher como mée, comoaddra

auxiliar médica, que servirh como ponto de apoi@ @& principais
correntes feministas do século XIX.

Em Portugal era costume as familias pertencentetasses dominantes entregar seus
filhos as saiolas, amas-de-leite vindas do campsa fpratica foi introduzida no Brasil

pelos portugueses.

1.2.1 A Mae Preta: as amas-de-leite no Brasil Galon

No Brasil, as indias tupinambas tinham por costamamentar seus filhos até a
idade de dois anos. A tarefa do aleitamento e déada n&do impedia que elas
realizassem seu trabalho na tribo, isso porqueaudm a tipdia (pedaco de pano), que
servia para carregar seus filhos sempre “presoseaocorpo, durante a realizagao de
suas tarefas. A chegada dos portugueses no Bodailorou para a transformacéo desse
cenario. Com o0s europeus chegou também a ideiael@ @mamentacdo era negativa,
sendo relacionada a instintos primitivos nao digtessdistintas damas. Por isso, a
utilizacdo de amas passou a ser constante no Badailial. Em um primeiro momento
foi dado as indias cunhas (jovens) a tarefa dtaabkeinto, mas assim que se comecou a
utilizar a m&o de obra escrava africana, o aleitangassou a ser a funcdo das

negras?®

42 Almeida JAG, Novak FR. Amamentacdo: um hibrido ure#ta-cultural Pediatra.Rio de
Janeiro,2004; v (80) n (5Supl): 119-125.

43 PALLARES-BURKE, Maria Llcia. Gilberto Freyre: unitariano nos trépicos, Sdo Paulo, UNESP,
2005.
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De acordo com Freyre a relagéo estabelecida eniegi@ escrava e a crianga
branca vai até mesmo influenciar a lingua portugu€smo exemplo temos o “d6i” do
adulto que vira o “dodoéi” da crianca, além de nsiitaitras palavras que ainda hoje
constam em nosso vocabulario cormipi, bumbum, neném, mimi, au-au, coeb

nhonho*

E possivel verificar uma significativa diferengsara a ama europeia (incluindo
as portuguesas) e a mae preta. As escravas ergmeperles dos senhores e tratadas
como animais. A ama negra era atribuida inimerasrdmacées como vaca ou cabra
leiteira. Eram exploradas no trabalho domésticdilzadas como fonte de renda para

o0s senhores patriarcdfs.

Para que a mée preta cuidasse do filho brancamg@sto pelos seus donos, o
afastamento sistematico do seu filho negro, jaagsém ela se tornava mais lucrativa.
Essa imposicao tirava dos escravos a Unica padsith de estabelecimento de lagos
familiares acessiveis a eles. Muitas negras cotooaseus filhos na Roda dos
Exposto€® a mando de seus donos, para assim tornar esseimemda vez mais
rentavel. A “proliferagdo de nhonhds, implicavabaradono ou a morte de molequés”
Dessa forma, esse habito “naturalizado” ocorreusdacdo sacrificio e de uma “grande
violéncia, subestimada apenas por ndo aparecerssa@mente sob a forma de

chicote™?,

Para explicar a utilizacdo de ama-de-leite no iBr&seyre utilizou como
argumento, caracteristicas bioldgicas e raciaigletrimento da estética, da moda, do
pudor e da moral que vigorava nas analises sobmenas-de-leite europeias. O aspecto
fragil das mulheres brancas, que engravidavam nmnvens e tinham um filho apos o
outro, impossibilitava que elas exercessem essgifunla as mulheres negras, seriam

eugenicamente melhores no poder da lactacdo. Aafirma o autor: “a tradicdo

4“4 FREYRE, op. cit. p. 356.

45 MAGALHAES EKC, GIACOMINI SM. A escrava ama-de-leitanjo ou deménio? In: Barroso C,
Costa AOMulher mulheres Séo Paulo: Cortez/ Fundacao Carlos Chagas, 1983.

46 Mecanismo utilizado para abandonar ou enjeitacdlalo usado a época) as criangas que ficariam sob
a custédia das casas de caridade.

47 MAGALHAES; GIACOMINI, op. cit., p. 81.
48 |bid., p. 76.
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brasileira ndo admite dulvida: para ama-de-leite hdocomo a negr& Essa
justificativa que se estrutura na robustez e nalércia do leite da negra perdurou até
meados do século XPX ficando visivel os esterettipos sobre a ama-itie-dscrava,
evidenciando as diversas facetas da escraviddmsso pais. A imagem abaixo, datada
do século XIX, retrata a ama-de-leite negra comemino branco no colo. Para ter o
“direito” de ser fotografada ao lado de uma criafiganca, a mulher negra, foi

provavelmente a sua ama. Essa imagem fez Alenthafionar: “o Brasil inteiro cabe
nessa foto”.

Imagem | — Ama com crianca branca no colo

F.VILLELA RUA D CaREaA s |

Fonte: biblioteca digital — iconografia das amadeite. Foto do século XIX. Autor desconhecido

“ FREYRE, op. cit. p. 361.

50 pereira JSHistdria, Ciéncia e Infancia Belo Horizonte: Fino Traco Editora, 2008.

51 Historiador e Cientista Politico brasileiro.
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Em 1808 a populagdo urbana passou por um aumantificativo gracas a
vinda da familia real para o Brasil, juntamente cantorte imensa formada por
aristocratas, diplomatas e outras familias. Essérmepermitiu 0 aumento da utilizacao
de amas-de-leite, escravas e negras. Constatase periodo um aumento de criancas

sendo deixadas na roda dos expgdstos

BadinteP® relata que no final do século XVIII e, de maneirais enfatica, no
século XIX aumentou o numero de publicacdes quevai® a valorizagcdo da crianca e,
ao mesmo tempo, a conscientizacdo do Estado sdite taxa de mortalidade infantil.
Estudos de varios médicos franceses sas®e cenario influenciaram os médicos
brasileiros no século XIX. Como pontua Orlandi,i“fm século XIX que o médico
comecou a ser um elemento importante para a fam#éissuperar o proprio padre, tao

influente até entac™

Os higienistas condenavam a pratica da ama, assim a roda dos expostos,
incentivando o aleitamento materno e transferindesponsabilidade com a crianga das
amas para os pais. Com isso, a partir do séculqg ¥I¥enario da alta mortalidade
infantil, o fortalecimento da medicina higienista, surgimento da pediatria como
especialidade e o fim da escraviddo culminaramesaalorizacdo da ama-de-leite. Ao
mesmo tempo, houve espaco para um novo discursealpreizava a amamentacao das

maes como parte de sua tarefa “natural” e o canpah® uma boa maternidade.

E nesse contexto que vemos surgir também, a ra@@d do “amor materno”,
passando a maternidade e o aleitamento a serenremmdplos como “funcdo natural
da mulher”. Estabeleceu-se assim, o papel da ntée cesponsavel pelo sucesso dos

filhos e também pelo seu insucesso.

Os discursos da medicina higienista silenciavanoass das amas-de-leite. Elas
eram lembradas apenas como causadoras da morteatag®s brancas e responsaveis

pelo desenvolvimento inadequado das mesmas. Naubgi® de atencdo dos médicos

52 Carneiro MER. Uma cartografia das amas-de-leitesoeiedade carioca oitocentistextos de
Historia . 2007, v(15) n(1 e 2): 121-142.

53 BADINTER, op. cit., p. 100.

54 ORLANDI, O. Teoria e pratica do amor a criangintroducdo a pediatria social no Brasil . Rio de
Janeiro: Jorge Zahar, 1985, p. 57.
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higienistas, a situacdo das amas, que também sefiel®, deixavam em segundo plano
a amamentacao e o cuidado com seus proprios fillwacordo com Vieira:

A prética da ama-de-leite passou a ser condenaa®néo porque 0
aluguel e a exploragdo econdmica da atividade dmremtacdo de
filhos ilegitimos levavam a multiplicacdo do abamolee morte das
criangas negras, mas porque, agindo assim, asidankancas
estariam expondo suas/seus filhas/os aos cuidados amas
deprimidas, contrariadas e inaptas e ao contatoiliiamcom
negras/o8

Segat®® argumenta que a medicina higienista surge comollvar de fora para as

familias de elite que sonhavam com a modernizacadooeidentalizacdo. Entretanto,

essas familias ndo conseguiram se desapegar dogoseprestados pelas amas, tao
facilmente. De acordo com a autora apesar da preesameédicos higienistas essa elite
buscou conciliar a criada e os cuidados com a sdeese momento ocorreria uma
transformacdo da ama-de-leite para a ama secantyra uma “méae substituta” e
corporificando a baba como uma espécie de manuwtetg;frivilégio.

Existe um vazio na literatura sob o ponto de viktaama-de-leite ou da ama
seca, suas historias, emocdes e relacdes. Gonaedementa, a partir das imagens das
amas-de-leite nas obras de Gilberto Freyre, que €ss Unico momento em que as

mulheres negras, sédo “vistas como gente boa geire”.

O que a gente quer dizer é que ela ndo é esse lexertraordinario
de amor e dedicacgdo totais como querem os braBauem tampouco
essa entreguista, essa traidora da raca como qudgems negros
muito apressados em seu julgamento. Ela, simpldsméra mae. E
isso mesmo, é a mde. Porque a branca, na verdadmjtéa. Se assim
ndo é, a gente pergunta: quem & que amamenta,agbentio, que
limpa coc6, que pbe pra dormir, que acorda de mprdecuidar, que
ensina a falar, que conta historia e por ai a fera?mée, nio é? Pois
entdo. Ela € a mée nesse barato doido da cultasddira. Enquanto
mucama, € a mulher; enquanto b4, é a mae. A branchamada
legitima esposa, € justamente a outra que, porssiye que pareca,

SSVIEIRA, op.cit., p. 87-88.

5 SEGATO, Rita. O Edipo Brasileiro: a dupla negadéménero e raca. In.: STEVENS, Cristina (org.).
Maternidade e Feminismo: dialogos interdisciplisafeoriandpolis, Ed. Mulheres, 2007.
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s6 serve pra parir os filhos do senhor. Ndo exarfincdo materna.
Esta é efetuada pela negra. Por isso, a “mée getahae.

O periodo pés-abolicdo fez crescer a atividadenda-@e-leite agora exercida
por mulheres negras livres, mulheres pobres e amigs. Entre 1849 e 1863 houve
duas tentativas de regulamentacdo das amas-degletdoram duramente criticadas

pelos médicos higienistas.

1.2.2 Buscando a Regulamentacdo das Amas-de-leite

No final do século XIX e inicio do século XX empneleu-se no Brasil uma
tentativa de normatizar e fiscalizar a atividade astaa. O importante médico da
puericulturd® no Brasil, Dr. Moncorvo Filho inaugurou o Institutle Protecdo e
Assisténcia a Infancia no Rio de Janeiro em 19@tjando, entre outras atividades,
exames nas amas-de-leite que recebiam o resuladtestadas ou rejeitadas (em caso
de doencas). Em Sao Paulo, iniciativa parecidaeseedn 1905, com o dr. Clemente

Ferreira que criou um servigco de exame médico ameamas-de-leitg

Em 1922, no Rio de Janeiro, foi realizado o | Cesgo Brasileiro de Protecao a
Infancia. A época se comemorava o centenario dgpemténcia. Ficou evidente, nesse
evento, as tentativas da area da puericultura gsiedelecer uma lei que protegesse e
regulamentasse o trabalho das amas. O ja citadéadrcorvo Filho, se posicionou, em
documento, contra as opinidbes que demonizavam eitdalento mercenario”,

afirmando que s6 as amas ndo examinadas colocavama a saude das criancas.

No ano de 1923, estabeleceu-se o decreto n° 1§BO8Aprovava o regulamento

do Departamento de Saude Publica, cujo capituloerX inteiramente dedicado a

57 GONZALEZ, Lélia. Racismo e sexismo na cultura lbeas. Apresentacdo na reunido do Grupo de
Trabalho “Temas e problemas da populacdo negrarasilBIV Encontro Anual da Associacdo Nacional
de Pds-Graduagdo e Pesquisa em Ciéncias SociaideRaneiro, 29 a 31 de outubro, p., 285, 1980.

%8 Subespecialidade da pediatria, preocupa-se concammanhamento integral do processo de
desenvolvimento da crianca.

59 ORLANDI, op. cit., p. 60.
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regulamentacdo das amas. Assim como cita N&va®artigo 361. O Estado ndo
reconhece a industria das amas-de-leite; e, taleranestabelece as exigéncias que se
segue (...)". Mais a frente definem-se as exig@&¢@ompondo regras para a protecao
do filho da ama (o ultimo tem que ter pelo menosekes), inspecdo da saude dos
lactentes e das condi¢Bes de saude, psicologimanémicas das amas e sua prole”. Nas
décadas de 1930 e 1940 do século XX, foram inadgarao Brasil os primeiros

lactario$?, inspirados na experiéncia francesa, como nosramsis figuras 1 e 2.

Imagem 2 — Amas de leite em lactarios no século XX

Figura 1: Amas de leile

r'n-l

Fonle; Fundo Pérola Byinglon/ Cruzada Pro-
-inbinci, Acervo do Museu de Sacde Pablica
“Emilio Ribas”, Sa0 Paulo-SP. [1943]

Apos realizados exames clinicos e laboratoriaigugsperas, e em especial as
amas, vendiam o leite excedente. Essa alternaivaugpara afastar a imagem da ama-
de-leite como responsavel pelo mal que acometieriancas. A partir de entdo, ela

passou a ser retratada como a virtuosa “doadorkgitde

50 NOVAES, op.cit., p. 153.

51 Hoje chamamos de Banco de Leite Humano.
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Imagem 3 — Amas em lactario no século XX

Figura 2: Amas de leite

Fonte: Fundo Pérola Byinglon/ Cruzada Pré-infancia. Acervo do Museu de
Saude Pablica “Emilio Ribas”, Sao Paule-5P 1943,

Apbés esse periodo, a pratica da utilizacdo de amdsite despencou
consideravelmente. Isso se deu por inUmeros motavesodernizacdo nos substitutos
do leite materno como leite de vaca em pd atestadecomendado por pediatras,
mamadeiras, melhor qualidade no armazenamento i#o l¢m outro motivo foi a
entrada maior das mulheres no mercado de trabadisongovimentos sociais, de cunho
feminista, que exigiam uma transformacdo do espargado pelas mulheres na
sociedade.

1.2.3 A Baba de Hoje

O mundo presenciou profundas transformacdes Hagbes de trabalho no

século XX, se estendendo também para o trabalh@stamo. O contexto da Primeira
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Guerra Mundial foi marcado pelo encerramento dao trabalho servil. A imagem
do lacaio e da criada tornavam-se imagens “antagidd

A era democratica com a percep¢do do trabalhdasisg® como status de
cidadania desenhava um trabalhador independedtssa forma, o trabalho de servigo
precisava se adequar as novas normas. Assim, dos¥elu repensou o trabalho
domeéstico assalariado de duas maneiras, como bsenvalFraisse:

Em relacdo as “empregadas domésticas”, era prepsoximar a
guantidade e a qualidade do trabalho efetuado deemprego
cldssico, emprego que se ganha ou que se perdeegamgue nao
obriga mais a identidade de serviddo como deskmo.relagdo ao
trabalho em si, o empregador foi progressivameniggado a
reconhecer outras normas além da aparéncia scerdhbilizacdo de

horas, como também regulacdo do comportamento dggace a
dignidade human%.

O que a autora pretende explicitar com esse argomé&nque esse duplo
movimento, tinha como objetivo suprimir a contrédigentre servico e democracia.
Ainda segundo a autora, os anos 2000 assistirammea raviravolta nessa situacao,
quando o emprego doméstico, que parecia ter desagayr na Europa, gracas a sua
normalizagdo em horas de trabalho, tornou-se umtpal das caréncias do Estado,

remédio para a desestruturagdo familiar.

A velocidade do progresso e das transformacdesisquelas quais passaram a
sociedade néo foi capaz de fazer desaparecerra figis mulheres que cuidam de lares
que ndo sdo seus e dos filhos dos outros. E cagcegistem inimeras tentativas de
apaga-las da historia, mas assim como questiorat@egobre o lugar ocupado pelos
negros e pelas babas, sabe-se que no imaginaiel solugar deles é na periferia,
ocupando tarefas menores como as de faxineirashedas e criadas. Natualidade as
babas sdo as “mucamas permitidas” no entender deal®#® que vivenciam a

anulacdo do corpo e ocupam um lugar racializado umeete ao seu passado

52 FRAISSE, Genevieve. Domesticidade, emprego decgessdemocracia. In.: MARUANI, Margaret;
HIRATA, Helena (orgs.). As Novas Fronteiras da Daaldade: homens e mulheres no mercado de
trabalho. S&o Paulo, Editora SENAC, 2003.

63 |bid., p. 180.
64 SEGATO, op.cit., p. 84.

% GONZALEZ, op. cit., p. 95.
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escravizado. E possivel depreender disso, que hougecontinuagio do corpo escravo
para o corpo produtivo a despeito desse tema tengmecido, durante muito tempo,

fora das leis que regulamentam as demais categt&iaabalho livre.

Como nos alerta Vieif§ é escassa a literatura que analisa o tema dalema-
leite na historia, 0 que se comprova com o levaetambibliografico realizado para
esse trabalho. Foram encontradas pesquisas sota@ao em trabalhos sobre artes,
antropologia, antropologia visual, literatura etdnis. Entretanto, ndo sdo encontradas
nesses trabalhos analises sobre as implicagcbeadadvda pratica da “maternidade
transferida®’, que atualizam desigualdades seculares no acassmulheres a direitos

sociais.

No que se refere a perspectiva feminista aindaitortimida a presenca da baba
como objeto central de analise, mesmo quando assdises se referem a maternidade.
Na vertente que estuda o trabalho doméstico, oaltrabda baba, que possui
peculiaridades, como a demanda de maior envolviomeorporal e afetivo, residéncia
no mesmo local de trabalho e jornadas diferencjadada tem sido pouco investigado.
Particularmente, no caso brasileiro onde, de acooio as pesquisas, esse nicho de
trabalho é representado por um numero expressivoutlgeres negras. Dar visibilidade
a essa questdo se configura como uma tentativapeeas a invisibilidade “promovida”

pelo capitalismo, racismo e sexismo.

Mesmo diante do apagamento social que as bab@sasufelas desempenharam
ao longo da historia, e desempenham ainda hojejmymrtante papel no que diz
respeito a formacdo de identidades e subjetividaeesossas criancas. Além disso,
propiciam a entrada das mulheres de classe médmencado de trabalho. De acordo
com o IBGE existe hoje, no Brasil um contingentésd® milhdes de brasileiras que se

dedicam ao trabalho domeéstico.

Em 2016, a PEC das domésticas completou 3 anpsodeulgacdo, mas ainda

assim, 61,8% das trabalhadoras ndo possuiam aadeirtrabalho assindtia Esse

56 VIEIRA, op. cit., p. 89.

67 Conceito utilizado por Suely Costa (2002) queatrdé praticas ao longo da histdéria onde mulheres
delegam as responsabilidades do espago domésteoyaa mulher.

%8 Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicllontinua (PNADC), do IBGE. Dados
referentes ao Gltimo trimestre de 2016.
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quadro d4 a dimensdo de quao enraizada esta rexladei brasileira a inferioridade
desse tipo de trabalho e de profissional. A épasadiscussbes que tomavam conta do
espaco publico sobre o debate da referida PEC,ddanda Silva relatora da proposta
que deu origem ao Projeto de Emenda Constitucienatioméstica e primeira mulher
negra eleita para o Senado Federal em 1994 deuepoindento que cabe aqui como
ilustrativo para pensarmos a situacdo social emsguencontram as domeésticas no
Brasil. De acordo com a parlamentar:
Desde 1888 quando foi decretada a Lei Aurea noilBfasam as
mulheres negras que seguraram a economia doméstceerdade,
estavam livres, mas sem emprego, sem escola, seadimosem
lugar para colocar seus filhos. Essa € uma histau#o perversa e
cruel porque aprenderam na casa grande que tinkeaouidar dos
filhos da sinhazinha, com amor e carinho, enquaets filhos eram
vendidos. Isso foi uma coisa que dinheiro nenhungapa
Evidentemente, essa cultura ficou na sociedadddirasEntao, todas
as vezes que a trabalhadora doméstica vai buscsgussdireitos, o
empregador tenta minimizar essa luta, dizendo gueatam bem, que
€ uma pessoa da familia. Mas essa pessoa da femélagada a um

verdadeiro cubiculo, com uma jornada sem hora pasdbar, sem
folga semanal e remuneracéo adequada, férias® 13°.

Como ja foi explanado anteriormente o cenario decimento da PEC foi
marcado por inumeras tentativas de deslegitimataadmpreendida por movimentos
sociais, movimento feminista e por trabalhadoraméhticas na busca por igualdade.
Argumentos que iam desde a impossibilidade de @stadr uma relacdo de trabalho
mais formal por ser o patrédo (a) pessoa fisicpraxanacéo e o afeto e o consequente
aumento das demissdes eram utilizados corriqueit@néd socidlogo Bernadino

Costd® & época afirmou que:

[...] criticar a ampliacdo de direitos da categeéd o argumento que
vai encarecer as contratacdes € recorrer a umrsiis@ticamente
insustentavel, encharcado da heranca escravagibtseado

principalmente na exploracdo das mulheres negras.

E preciso reconhecer os avancos que ocorreram agiemulgacdo da lei.
Pesquisas e estudos sobre o tema sédo fontes demagfies e de constatacbes das

% Disponivel em; www.cut.org.br/acontece/2013. Aadssem: 24/03/17

0 Disponivel em; www.memoria.ebc.com.br. Acessad®4@3/17
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referidas mudancas. Mesmo assim, alguns fatoreslipees a essa profissdo
permanecem. O corte racial desse tipo de funcéat@ de desigualdades enraizadas ha
muito e que limitaram as oportunidades de ascesséal de grande parte de negros e
negras no Brasil. Em 2015, por exemplo, o empregoéstico era a ocupacao de 18%
das mulheres negras e de 10% das mulheres bramd&ssil. Nos ultimos 20 anos, a
renda média das trabalhadoras domésticas teveimezgo de 64% em virtude da
valorizacéo do salario minimo e do aumento da foragho do setor. Com isto, foi a
categoria que apresentou 0s mais expressivos gaalagis no periodo. Apesar disto,
a renda média, em 2015, ndo alcancava sequer riosalénimo (R$ 739 contra R$
788)/1

De acordo com o estudo Retrato das Desigualda&£dero e Raga, houve um
aumento na proporcado de carteiras assinadas: e 198% tinham registro em
carteira, em 2015 o percentual subiu para 30,4%daide acordo com esse estudo,
apesar das mulheres negras constituirem o maiorenodrantre as trabalhadoras
domésticas, apenas 29,3% delas tinham carteinaaalssem 2015 enquanto que para as

mulheres brancas esse percentual é de 32,5%

Além das desigualdades que permanecem, outrasguooagbes desse tipo de
trabalho vdo sendo engendradas na atualidade. Caonesaente dificuldade de se
encontrar domésticas e babas que aceitem dorntrabalho, familias de classe média
brasileiras estdo contratando empregadas/babpmdii. Essa é uma pratica que tem
aumentado no Brasil. A empresa Global Talent jaxeo70 filipinas para o Brasil para
ocuparem os cargos de babas, empregadas e coamhemgéncia cuida da selecéo das
mulheres em Cingapura e da papelada do Ministéidrdbalho. A familia contratante
paga R$ 6.000,00 reais e a passagem da empregagdatr@es garantem cumprir com a
legislacédo trabalhista. Reportagem recente solsgetematica no jornal A Folha de Sao
Paulo mostrou como as familias brasileiras de elas&dia brasileira que contratam
babas filipinas estdo satisfeitas. De acordo coma das entrevistadas pelo referido
jornal:

A lingua é o de menos, passaram mais de dez balvaagpi e
nenhuma dava certo, porque ficavam de ma vontadkizé esta

"t Dados da FENATRAD (Federacdo Nacional das Tradaltas Domésticas) divulgados em evento
paralelo ao primeiro FOorum dos Paises da Américindae do Caribe sobre Desenvolvimento
Sustentavel, realizado na Cidade do México em 22004 .
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sempre bem humorada e eu preciso até pedir pargpaska de
trabalhar. O povo filipino gosta de serfr.

Apesar da aparente transparéncia no processo dérategdo dessas
trabalhadoras, no final de julho de 2017 vierararetdenuncias sobre as condigbes de
trabalho das domeésticas filipinas em condominiosixie em S&o Paulo. As domeésticas
denunciaram o fato de trabalhar por meses semrtaseasem alimentacao suficiente.
Segundo auditores do Ministério do Trabalho, elesgavam a trabalhar 16 horas por
dia.

A Defensoria Publica da Unido, anunciou que deweenom ac¢des individuais
pedindo verbas rescisorias e danos morais aos gagmes. Os casos também foram
passados para o Ministério Publico do Trabalho.t€€entrinta empregadores estao
sendo investigados e serdo intimados a apresestdo@umentos de cento e oitenta
trabalhadoras domésticas, a maioria filipinas, rhastambém algumas imigrantes

nepalesa$®

Fica patente que os lagos que d&do corpo ao tralihtipo domeéstico sédo
aqueles arraigados na servidao e no servilismo.odwmm ilustra Fraisse, a etimologia
da palavra “servigo” € latina, “servitium” que tensignificado de escravid&o Apesar
da normatizacéo, os fatos nos mostram que o seddguestico ainda pode designar
uma situagcdo de escraviddo. Mesmo diante de asardgparamo-nos com O
saudosismo de uma época em que se contratava dalrapregadas para servir em
tempo integral, anulando assim todas as possitdéslae sociabilidade desses sujeitos.
E justamente esse sentimento de apego ao passadonofiva a contratacdo de
mulheres de paises distantes, que ficardo nas dasdamilias empregadoras. E nesse

cenario que as desigualdades podem persistir.

O panorama atual se apresenta como paradoxakeolsesmo tempo em que se
percebem movimentos de transformacéo, regulandabalho a fim de promover sua

valorizacéo, depara-se com estratégias e atitudetadas pelo século XIX, remetendo-

2 Matéria divulgada no jornal A Folha de Sdo Paultia 10/05/2017. Disponivel em:
www.folha.uol.com.br. Acessado em 10/05/2017.

3 Matéria disponivel em: www.reporterbrasil.org.brdia 31/07/207. Acessado em 23/08/2017.

" FRAISSE, op.cit., p. 179.
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se a imagem do servical e do lacaio. Como exerogbost publicado por uma mae, em
um blog na internet, que pretendia dar dicas deoctratar uma baba caso fosse ela,
“item necessario” na viagem, como a préopria maglidoa definiu. No texto, a autora
recomendava o tipo de alimentacdo que deveria BEecida a baba, caso ela
acompanhasse a familia empregadora a um restageante
[...] em outras oportunidades em que vocé queretpgbaba) coma
antes porque o restaurante é caro ou porque vdosocasais vocé
pode dizer sem problemas, tipo assim, “hoje vamomaestaurante
com comidas muito diferentes que vai demorar oiiaraaro e etc,

entdo vamos passar para vocé comer em algum lgeg, prefere
pizza ou McDonals”, porque, lembre-se ela estathaimdo’®

Chama atencéo no relato o argumento da relacaafatentrabalho, submetida
as normas legais, sob o discurso de que ela épaagdrabalhar. Entretanto, fica claro
o desprezo dispendido a baba. Percebe-se que awssavancos, ainda € necessaria
muita luta e envolvimento social para garantir queedireitos conquistados sejam
assegurados e, principalmente, que essas trabedisasigjam tratadas com dignidade.
Especialmente no contexto atual, onde inUmeras ngadae reformas no que diz
respeito a regulamentacdo do trabalho e a protsgdal estdo sendo pensadas e
discutidas. Fato que se configura em preocupaga@otpdos os envolvidos que receiam
que os direitos conquistados sob duras penas passgperdidos. Esse movimento ndo
é algo especifico do Brasil, pois se observa tamé@noutros contextos, mudancas no
que tange a organizacdo e a protecdo do trabalhestmnfigurando as relacbes de

trabalho e causando o que alguns autores denondgegmecarizacao.

s Texto disponivel no blog: @brasilianas.org. Acdssam 23/05/2017.
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1.3 A Reconfiguragao do trabalho no mundo e ngiBra

Diversos autoré§ compartilham a posicdo de que, principalmente réir pdo
final da década de 1960, o fordisthaleu sinais de esgotamento nos paises de
capitalismo avancado. Muito disso se deve a dim@uwidas taxas de lucro, a saturagéo
dos mercados internos, o aumento da competicads@ @o Estado Providéncia, as
contestacfes causadas pela rigidez do trabalho reaagestacdes de grupos como
feministas e antirracistas que, em sua maioria, petilhavam dos beneficios do
fordismo, aliados a forte recesséo de 1973, esa co petroleS. Além da adogédo de
politicas neoliberais fundamentais para reconfigiwalo trabalho e da producéo.

De acordo com Harvé¥ a crise do sistema fordista impulsiona a confgéna
de um novo modelo de acumulagdo, o de acumulagikivél. Esse modelo esta
relacionado a flexibilizacdo do trabalho, da pré@uce do consumo, a
desregulamentacgé&o dos direitos, ao aumento daagéilo da tecnologia da informacéo,
a racionalizagdo das atividades, a subcontratac@o ésurgimento de setores de
producao inteiramente novos, novas maneiras dedonento de servicos financeiros,
novos mercados e, sobretudo, taxas altamente ifitadas, de inovacdo comercial,

industrial e tecnoldgic&®.

Para Meulders, o termo “flexibilidade” apresentmn wcarater conjuntural
significativo, que foi fortemente repetido na prirmenetade dos anos 1980. Segundo a
autora:

A flexibilidade € apresentada como uma panaceidocoposi¢do a
rigidez, como sinbnimo de capacidade de adaptagateabilidade,

modernidade — enquanto o mercado de emprego saddegla pde
em questao as legislagtes trabalhistas e o sistenpaotecéo social

6 Dentre eles: Paula Marcelino (2004); Druck (1998rvey (1992); Bhir (1998).

7 Conjunto de mudancas nos processos de traballfiereRee aos sistemas de producdo em massa (linha
de producéo) e gestdo idealizados em 1913 quewebjatracionalizar a producéo capitalista. Mudancas
que afetaram n&o sés as indUstrias, mas tambétaralseservicos.

78 SOUZA, Tatielle. Identidade e Subalternidade: astmicdo da identidade de trabalhadores serventes
de limpeza. Dissertacdo de Mestrado, UFG, 2011.

" HARVEY, David. A Condicédo Pds-Moderna, Sdo Paltmyola, 1992.

8 |bid., p. 140.
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europeus, contrapondo sua inércia ao dinamismo aldelm norte-
americand*

Assim, o processo de reorganizacao da producaéarmalohlho afeta diretamente
os trabalhadores. Como sinaliza Mai#lia um aumento gradativo no que diz respeito
ao trabalho precario no mundo. Nos paises perfgracontece uma precarizacao
estrutural do trabalho. Por outro lado, nos paises e de capitalismo avancado o que
se vé € um aumento significativo do trabalho infdrm precario. O que em outros
termos, segundo o autor:

Significa que o centro do capitalismo presencia ragoma
precarizacéo conjuntural do trabalho. Esta novhdesle nos obriga
repensar a sociedade contemporanea com conceios.nestes so

podem derivar da observacdo das novas situacOesricanpde
trabalho que o mundo atualmente nos apresénta.

O trabalho precério, ou seja, aguele sem protenéalssempre esteve presente
em paises periféricos como o Brasil. Desde a irmtdo da sociedade de trabalho
moderna no Brasil, 0 que remete a Era Vargas, oegperienciamos € a inclusédo
parcial e lenta das classes populares no trabalhmaf. Desta feita, uma parte
significativa da nossa sociedade ficou excluidgassibilidade de acesso ao trabalho

formal e digno. Essa parcela excluida é o que Bmsza denominou “ralé brasileifa”

A exclusdo de parcelas da sociedade brasileiracdsso ao trabalho formal
pode ser exemplificada, no caso do trabalho doomestide cuidados, com a criacdo da
CLT (Consolidagdo das Leis Trabalhistas) em 1948 peesidente Getulio Vargas.
Quando houve a elaboracdo da CLT havia se pas$adods do fim da escravidao.
Muitos trabalhadores domésticos que testemunharamsoressolidacdo das Leis
Trabalhistas haviam nascido escravos ou eram d#sces de escravos. Tais

individuos ndo se viram contemplados pela formediea visto que, o artigo 7° os

81 MEULDERS, Daniele. A Flexibilidade na Europa. IMARUANI, Margareth. HIRATA, Helena. As
Novas Fronteiras da Desigualdade: Homens e MulheoeMercado de Trabalho. Sdo Paulo, Editora
SENAC, 2003.

82 MACIEL, Fabricio. A Nova Sociedade Mundial do Ta#io: para além de centro e periferia?, S&o
Paulo, Annablume, 2014.

8 pid., p. 17.

84 SOUZA, Jessé. A Ralé Brasileira: quem é e come,\Belo Horizonte, Editora UFMG, 2009.
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excluia, assim como, os trabalhadores rurais, msdnarios publicos e os servidores de

autarquias paraestatais, das normas presenteqsalidacao.

Segundo Casagrarfdeo enunciado da lei, da CLT, deixa claro como ¢igge
de trabalho sempre foi desvalorizado na nossa dambee Ao especificar 0s
trabalhadores domésticos como aqueles que “presenvicos de natureza néao-
econbmica a pessoa ou a familia, no ambito resi@emiestas” desenvolveram
pressupostos de que o empregador, nesse caso la,farid tem uma finalidade
econdmica, de geracdo de lucro, mas também, mesmae modo implicito, que o
trabalho doméstico ndo tem o mesmo valor que osaderRara o autor fica clara a
discriminac&o do legislador quando se percebe quiefinir a figura do empregadér
ou seja, a empresa como ente produtivo, colocourerpatamar de igualdade entidades
gue ndo tém finalidade econémica como “as instiesgde beneficéncia, as associacoes
recreativas e outras instituicbes sem fins luocoativgue admitem trabalhador&s”
Assim, tanto o empregador domeéstico como uma ungdid beneficente ndo possuem
fins de lucro, porém, seus empregados sao tratlElosgneira distinta. O exemplo dado
por Casagrande nos ajuda a ilustrar bem a situacao:

(...)basta se pensar em um condominio de um exdiésidencial (que
ndo tem finalidade econdmica): o faxineiro conttatpelo sindico
tem todos os direitos trabalhistas, porém a fasanaile um
apartamento do mesmo edificio é dispensado owdtantento legal.
Além do mais, é ébvio que para o trabalhador ddo@steu trabalho

tem valor econdmico, pois é ele que Ihe garanigbaisténcia, ainda
gue o mesmo fosse prestado apenas em troca detq#s. e

De acordo com Saffidf, em 1960 a lei passou a permitir a inscricdo, na
condicdo de assegurado facultativo, dos traballeaddiomésticos na previdéncia.
Excluidos das normas regidas pela CLT, os trabahleaddlomésticos passaram a ter leis

especificas somente no periodo militar, pela 1&.8%59 de 11 de dezembro de 1972 no

8 CASAGRANDE, CASSIO. Trabalho Doméstico e Discriagéo, Boletim CEDES [online], Rio de
Janeiro, 2008. Acessado em 24/11/2010. Disponfael€TP.:.//WWW.cedes.iuperj.br.

8 CLT, art. 2°.
87 CLT, art. 2°.
8 CASAGRANDE, op. cit. pg. 2.

89 SAFFIOTI, Heleieth. A mulher na sociedade de @asmito e realidade, Rio de Janeiro, Rocco, 1979.
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governo Médici. A definigcdo do trabalhador doméstianhou contorno diferenciado da
CLT. O servico prestado por essa categoria deb@sat compreendido como nao
econdmico e passou a ser entendido como servicdirseloncrativo, pois que o trabalho

domeéstico por satisfazer necessidades tem finaidamnémica embora ndo tenha

finalidade de lucro.

Assim a Lei n° 5.859/72 passou a definir o trabdtit (a) doméstico (a) como
“aquele que presta servico de natureza continua fendlidade ndo lucrativa a pessoa
ou a familia no ambito residencial destas”. No miataele continuou a ser tratado de
maneira diferenciada, ndo sendo estendido a c#@edjegitos trabalhistas concedidos a
outros trabalhadores. O artigo 7° da Constituic@&uleFal especificava como o0s
principais direitos para a profissdo: 1) féria@elias Uteis a cada 12 meses de servico
prestado; 2) beneficios assegurados pela Lei Qrgada Previdéncia Social —
aposentadoria, acesso a saude, auxilios previdesgid) pagamento de 8%, tanto para
o0 empregado quanto para o empregador com objevaudtear os beneficios da
Previdéncia Social e multas por ndo cumprimentselpagamento, variando entre 10%
a 50% do valor do débif8.

Apesar do avanco, essa legislacdo se mostrouatimgiiparou os direitos com
fins previdenciarios dos trabalhadores domeésticms os trabalhadores urbanos, mas,
no que diz respeito aos direitos trabalhistas hés toncedeu nenhum direito além das
férias, mesmo assim em periodo menor do que ds filias concedidos aos demais
trabalhadores. Casagraftiehama a nossa atengédo para o fato de que na réesIce
os trabalhadores rurais, que também foram discadus pela CLT, configuraram-se
objeto de tutela legal bem mais ampla, uma vedlpgeforam reconhecidos pela Lei n°
5.889/73 multiplos direitos do trabalho urbano. dsirsegundo o autor, iSso aconteceu
porque os sindicatos rurais estavam no meio doiitosrsociais que levaram ao golpe

de 64, tornando-se motivo de preocupacao paraimeagie 0 seguiu.

Muito tempo se passou desde a criacdo da CLT. Senaen 2013 um Projeto
de Emenda Constitucional buscou alterar o artigod@®Constituicio. Mesmo se

adequando, na atualidade ao que se considerahwabaimal, tendo em vista sua

% Dados disponiveis em : http: //www.mte.gov.br.

%1 CASAGRANDE, op. cit. pg. 3.
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regulamentacao e protecao social, a nao observéosialireitos desses trabalhadores
continua presente. A Pesquisa Nacional por AmasgrdDomicilio (PNAD-2016%

apontou que a categoria continua sendo a que meoelse e também a mais informal,
com o maior percentual de trabalhadores sem aadeitrabalho assinada (41%). Entre

as que nao tém carteira de trabalho assinada apa#asontribuem para o INSS.

Diante desse cenario, € importante assinalar goadicao de classe € o pano de
fundo dessa andlise. Os individuos que foram léstmente alijados do acesso ao
trabalho formal estdo alocados numa classe meidkegiada, ou citando novamente
Jessé Souza, seriam os batalhadores. Por ndorpassis condicdes para ascender ao
mercado formal e por viverem, em certa medida, imagao de vulnerabilidade social,
sdo tentados, a aceitar condi¢des precarias dallicaltomo no caso das empregadas
domésticas e babas que aceitam trabalhar mesma@ud@o possuem todos os seus

direitos assegurados.

O que chama atencao na perspectiva jesseniaspeitceda ralé, que ele define
como uma classe inteira de individuos que sédo desims de capital econémico e
cultural, é o fato de como se reproduz uma classerdparada para assumir fungdes
produtivas no capitalismo moderno que é altamentapetitivo. Dessa feita, esses
individuos s6 podem ser assimilados ao mercado c¢oprpo”, ou seja, COmo mero
dispéndio de energia musculaf®”Sendo assim:
(...) E desse modo que a classe é explorada pakses média e alta:
como “corpo” vendido a baixo preco, seja no trabalhs empregadas
domésticas, seja como dispéndio de energia musoaalatrabalho
masculino desqualificado, seja ainda na realizéitgral da metafora
do “corpo” a venda, como na prostituicdo. Os piiyibs da classe

média e alta advindos da exploracdo do trabalheatteizado dessa
classe sdo insofismavéis

Ainda tendo como referéncia Jessé Souza, a em@refgadéstica nos da uma

dimensado de como a classe média brasileira, comg@i@m suas similares europeias,

92 Dados disponiveis em: http.: www.ibge.gov.br
9 JESSE, op. cit. p.24.
% |bid., p. 24.
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tem o privilégio de poupar o tempo das cansativiaepetitivas tarefas domésticas e de
cuidados, que pode ser reinvestido em trabalhaupikadfora do lar.

Os embates de classe que se dao no cotidiano,r asgm ndo causam
estardalhaco, ndo sdo percebidos pela sociedadeatraliza a desigualdade e “aceita”
produzir gente qualificada e apta para ascensdwencado de trabalho, e de outro lado,
gente ndo qualificada que estara “disponivel” pasaumir tarefas desvalorizadas
socialmente. Em grande medida, isso ndo é culpaaamps governos, mas sim, como
diz Jessé Souza, dos consensos sociais vigentesesgolhem os temas dignos de
debate, bem como, a forma como vamos compreendmilogio. Parece que no caso

brasileiro, escolnemos debate-los de forma superédorné-los invisiveis.

O Brasil, compreendido como uma sociedade pearderente moderna, nao
mais coloca em oposi¢do os trabalhadores e burguesen uma classe excluida de
todas as oportunidades materiais e simbdlicas cnhecimento social e as demais

classes que, mesmo de maneira diversa, sédo ingluida

Paradoxalmente € fato que, se inaugurou um navorgaa geral do trabalho na
periferia do capitalismo. Sociedades como a biesilexperimentaram especialmente
na década de 2000 um significativo aumento nasilplidades de acesso ao trabalho
digno. Como nos informa Mac?é) varios indicadores sugerem um aumento nos postos
de trabalho formal, bem como, a consequente incldsdpessoas advindas de classes
populares em melhores condicbes de vida. Concormaiteante, o0 aumento também
percebido na década de 2000, da chamada “classamCSido o principal indicativo de
uma mudanca social significativa na historia dageacdo estrutural do trabalho no
Brasil. Entretanto, ainda de acordo com o autarescimento significativo dessa nova
classe somado ao seu poder de producédo e consansnia forca politica, se torna a
principal caracteristica do inicio de um novo psstede estabilizacdo do trabalho no

Brasil. Em suma:

(...) uma desprecarizagdo conjuntural de nossapzacao estrutural
histérica. Este processo é conjuntural na medidagee) ainda que
apresente numeros significativos de ascensdo esawlsocial, ndo
abrange todas as fragbes das classes popularassit Beixando de
fora a nossa rafé.

% MACIEL, op. cit., p. 17.
% |bid., p. 17
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Sao0 essas duas realidades postas, que o autor idanden “nova sociedade
mundial do trabalho”. De um lado a desestabilizad®&o trabalho no centro do
capitalismo, e, de outro, um processo de estabdzaconjuntural em paises da

modernidade periférica.

1.4 Relacdes de Trabalho e Género

As relagbes de trabalho ganham destaque como categoportante para
interpretacdo e analise acerca dos diferentes taspgae envolvem o processo de
trabalho, os trabalhadores, as novas tecnologasligamizam a producéo, assim como
as condicdes historicas e estruturais que configuaaexploracdo do trabalhador. Por
outro lado, os estudos que utilizam a categori@m@ér@m historico recente na academia
brasileira; o inicio se deu a partir dos anos s$atémfluenciado pelo Movimento
Feminista. Como nos diz Lemos e Ferreira “a imighcadessas categorias revela um

terreno fértil para andlises nas diversas area€@agias Sociais. ¥

A reestruturacdo do processo produtivo, que ocamesuultimas décadas, bem
como a utilizacdo de novas tecnologias e novos loedde gestdo propiciaram um
aumento da insercédo da mulher no mercado de t@lfatimam-se a essas mudancas as
lutas pela emancipacéao feminina, a diminuicdo ga tke fecundidade e o aumento da
escolaridade, que foi estimulada pela transformagéaral ocorrida no Brasil a partir
dos anos sessenta e que levou as mulheres aossldaddniversidade. Assim, elas
puderam sair do espaco privado do lar e particdparrelacbes produtivas de trabalho.
No entanto, ndo se deve perder de vista que, deo rgedal, essa insercao esta
relacionada a precariedade, pois as mulheres ademgsse espaco na perspectiva das

subcontratacbes, dos empregos temporarios e teackis como chamam atencdo os

97 LEMOS, Marcelo. FERREIRA, Eliane. Desvendando Desidades: um estudo sobre a articulagdo de
género e trabalho na sociologia brasileira, Fazghéloero 9 — Diaspora, Diversidade e Deslocamento,
2010.
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trabalhos sobre género que discutem o historicsudrdinacdo das mulheres no
mercado de trabalf®

Exemplo disso € o importante estudo de KartchevBkyport”® sobre trabalho
feminino, em que investiga a situacdo das traballaadde fabricas na Franca. A autora
defende a tese de que toda a mudanca tecnolégimangpanhada da utilizacdo da méo
de obra feminina e cita a indlstria algodoeira coexemplo, pois, a partir da
introducdo de maquinas automaticas, percebe-seuomardo do trabalho feminino em
funcdes ndo qualificadas em todos os setores. Rar lado, observa-se um movimento
de qualificacdo da mé&o de obra masculina. Paraaaalesse fato também pode ser
percebido no setor terciario que é amplamente itoitkt pelo trabalho feminino, onde
as mulheres s6 tém acesso as func¢des qualificadasetores especificos. Assim,
trabalhos executados na puericultura, na lavanderimas cozinhas industriais
correspondem a baixos salarios ndo por serem dtfyzor mulheres, somente, mas

porque é uma extensado das atividades naturaigada$ por elas.

Ainda segundo a autora, ndo é o fato de as mullegesssarem em um setor
qgue o faz desvalorizar, é justamente por ele éssvalorizado que elas nele adentram.
Como mostra Abramo, em estudo sobre a situacadautteenrmo mercado de trabalho da
América Latina, o aumento da presenca das mulinaresoducao ndo foi acompanhado
por uma diminuicdo das desigualdades, pois:

[...] os processos de modernizacdo tecnoldgicagenaracional ndo
haviam alterado a tradicional divisdo sexual dbaltao no sentido da
abertura de maiores oportunidades de acesso a matheiovas

profissGes e ocupacgdes, ou a postos mais bem remd@seou de
maior responsabilidade hierarquita.

% Para maiores contribuicGes sobre esse assuntbtleleieth Saffioti - Emprego Doméstico e
Capitalismo, Petropolis/RJ, Vozes, 1978. Elizal#hSouza Lobo - A classe operaria tem dois sexos,
Perseu Abramo, 22 edi¢do, 2011. entre outros.

% KARTCHEVSKY-BULPORT, Andrée (org). Trabalho Fermioi Trabalho das Mulheres: Forcas em
Jogo nas abordagens dos Especialistas, Rio degadéiB6 In.: KARTCHEVSKY-BULPORT, Andrée
(org). O Sexo do Trabalho, Rio de Janeiro, Pazrea]T £986.

100 ABRAMO, Lais. A situacdo da mulher latino-amerigann.: DELGADO, Didice; CAPPELINN,
Paola; SOARES, Vera (orgs.). Mulher e Trabalhoeei@ncias de acdo afirmativa, Sdo Paulo, Boitempo,
2000.
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Sendo assim, alguns nichos vao sendo preenchidosnpliheres e acabam
definindo quais seriam os trabalhos femininos. d®eguestiona-se sobre o que € um
trabalho de mulher. Para a autora, as profissGesideradas “boas para as mulheres”
obedecem a certos critérios e determinam limitess plas devem permitir que as
mulheres realizem bem sua tarefa profissional, é@wempreendida como menor e a

doméstica, que é primordiet

Ainda de acordo com a autora, até mesmo na esecladaria a feminizacao do
estudo repousa na ideia de que a mulher deve smdadamilia. Assim sendo, as ditas
“profissdes de mulher” se ligam as “func¢des nafliradmo as maternais e domésticas.
A mulher que cuida, que consola, estd consubstiaias funcdes de enfermeira,
assistente social e professora primaria. Nesseextontcriancas e idosos seriam 0s
principais alvos dos cuidados das mulheres, queciéeéam nessas profissdes as
qualidades “inatas”, fisicas e morais. Flexibilidado corpo (no caso das babas, o
abaixar para brincar, ajoelhar, sentar no chaaggibdade dos dedos habeis para a
costura, para o piano e para a datilografia, sémamos ensina Perrot:

Qualificagbes reais fantasiadas como “qualidadesiturais e
subsumidas a um atributo supremo, a feminilidadés sdo os
ingredientes da “profissdo de mulher”, construcagreduto da
relagao entre os sexos. De certa maneira, esthdayles, empregadas
inicialmente na esfera doméstica, geradoras décesrmais do que
de mercadorias, sdo valores de uso mais do queesale troca. Elas
ndo tém preco, em suma. Os empregadores serviradelas por

muito tempo, mas de maneiras diferentes, seguralgamizacio do
mercado de trabalh&?

Essas ditas “qualidades naturais” corroboram a alesracdo das tarefas
desempenhadas pelas mulheres, soma-se a isso apc@mcde que carreira é
incompativel com a mulher. Dessa forma, seu trabath sempre visto como
intermitente e complementar, ja que construir uareetra depende de ambicéo, de atos
de virilidade e de certa renuncia, especialmenteadamento, tornando assim, sua real
materializacdo deslocada para as mulheres. A ndgdgrofissdo de mulher foi

consolidada no simbdlico, na linguagem e é assmm gonstrucdo social ligada as

101 pERROT, Michelle. O que é um trabalho de mulhar?RERROT, Michelle (org.) As Mulheres ou
os Siléncios da Historia, Sdo Paulo, EDUSC, p. 2B05.

102 |hid. p., 253.
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relacbes de género. Ela apresenta as armadilhdifedanca, que é inocentada pela

natureza e arquitetada em uma relacao desigual.

1.4.1 Conceituando Género e Trabalho

O conceito de género, de acordo com $¢btfoi criado para opor-se a um
determinismo bioldgico existente, entdo, nas relaghtre os sexos. O objetivo era dar
a essas relacdes um carater fundamentalmente .sbBomlsuas palavras: "o género
enfatizava igualmente o aspecto relacional daigéts normativas da feminidadé®.
Este aspecto relacional estaria ligado a preocopdedque os estudos feministas
centralizavam a mulher de forma estreita. De acomio Filhd®, "a no¢édo de género
daria conta de que as mulheres e os homens eramddsfem termos reciprocos e nao
poderiam ser entendidos separadamente”. SegundaHir Kergoadf®, inicialmente
houve a necessidade de dar maior visibilidade &taay@io historica e social do que
denominavam “sexo social” em detrimento da persgpedb fatalismo e do naturalismo
que relacionavam as representacfes referentesheemat visdes inferiores pautadas

pela questao biologizante.

Além disso, o género, como categoria de analiseia dmargem para a
modificacdo dos paradigmas do conhecimento tratiticapresentando novos temas,
mas também, de acordo com Scott "impondo um reexaitieo das premissas e dos
critérios dos trabalhos cientificos existent®s"Para Filhd°® ao lado da nocgdo de

classe e raca, o género afirmava o interesse daribggafia em uma histéria que

103 SCOTT, Joan. Género: uma categoria Util de anBlisérica. Educacéo e Realidade, v. 16, n. 2,-pg 5
22, Jul./Dez, 1990.

104 |bid., p. 5.

105 FILHO, Amilcar, T. Uma questdo de género: ondeasaulino e o feminino se cruzam, Cadernos
Pagu, Jan/Jun, p.127-152, 2005.

106 HIRATA, Helena & KERGOAT, Daniele. A classe opéaitem dois sexos, 1999. In.: Revista
Estudos Feministas. IFCS/UFRJ, CFH/UFSC, 1999, Aqlg. 93-100.

075COTT, op. cit., p.6.

108 FILHO, op. cit., p.130.
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inserisse o discurso dos oprimidos e que analisassentido e a natureza dessa

opressao.

Dessa forma, a linha de estudo definida atualmeotieo “estudos de género”
foi precedida por “estudos sobre a mulher” delideamassim, gradualmente, a mudanca
do movimento social para esfera académica. S8atfletindo sobre a emergéncia dos
estudos sobre as mulheres, apresenta-nos umaivaatradicional que afirma que a
histéria das mulheres teria surgido na década 66.19esse contexto, 0 movimento
feminista pressionava a historiografia para quetrasse a participacdo feminina na
historia, resgatasse as heroinas e buscasse exploggessao patriarcal. Nos anos de
1970, a histdria das mulheres teria se afastaduoliica com a ampliacdo do campo
dos questionamentos, o surgimento de controvéisi@snas e a emergéncia de
autoridades intelectuais sobre o tema. Em 198(a #rontecido um rompimento
definitivo com a politica, com o0 aparecimento dmey® como um termo neutro e
desprovido de propdsito ideoldgico de imediatoabaerdo com a autora:

A emergéncia da historia das mulheres como um camepestudo
envolve, nesta interpretacdo, uma evolucdo do femm para as

mulheres e dai para o género; ou seja, da polica a historia
especializada e dai para a andltée.

Segundo Scott, esta explicagdo, por um lado, enfgcastudos de género na
historia das mulheres ou entende a emergéncia dwergécomo sinal de
"despolitizacdo” ou "neutralidade”. Para a autsta earrativa

Necessita de uma reflexdo critica, ndo apenasgmeer tdo simples,
mas também porque representa mal a historia daibistas mulheres

e seu relacionamento, tanto com a politica, quearno a disciplina da
histérial*

Mesmo sendo reconhecida pela academia, a histasiandilheres passou a ser

compreendida muitas vezes como um assunto de rag|/legpecialmente de feministas,

109 SCOTT, Joan. Histéria das mulheres. In.: BURKEfePdorg.). A escrita da histéria, Novas
Perspectivas, Sdo Paulo, UNESP, 1992.

110 |bid., p.64-65.

111 |bid., p.65.
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ou como uma histéria que da conta de aspectosdasveo lar, da maternidade, do
sexo, em oposicdo ao que realmente importaria @riais 0 dominio publico da
existéncia. Nessa percepcéo, a guerra, as revaelug@onomia, a politica, ou seja, 0s
assuntos nobres nao teriam nenhuma relacdo comeoogéPara Scott, olhar a historia
das mulheres dessa forma imp8&e um desafio ted&iaatora questiona:

Como o género funciona nas relagdes sociais? Corgénero da

sentido a organizacdo e a percepcdo do conhecirh@itisico? As
respostas dependem do género como categoria deecdtval

Ainda, de acordo com Scott, o0 género € em muite®scailtiizado como
sindbnimo de mulher e em trabalhos sobre as mullesisEs conceito tornou-se substituto
do termo mulher, uma vez que assim daria um aruligo e seriedade ao trabalho,
pois ele:

(...) tem uma conotagdo mais objetiva e neutrawdn"qulheres”. O
"género" parece se integrar na terminologia cieatiflas ciéncias

sociais e, entdo, se dissociar da politica (prataaate ruidosa) do
feminismo?!*3

Seguindo esta linha supostamente "despolitizadabdnoeito ndo estaria ligado,
a priori, a um questionamento sobre igualdade pader. "Género inclui as mulheres,
sem |hes nomear, e parece assim ndo constituirammeaca™!* Scott, propde um uso
de género bem mais abrangente, incluindo o homeannaulher em suas diversas
vinculagdes, suas hierarquias, precedéncias ededage poder. Concordando com a
autora sobre o fato de usar género como categerandlise para se refletir sobre os
papéis atribuidos a homens e mulheres em nossadadei, Moraé$® nos informa que
atualmente encontram-se mais estudos de géneraedesudos sobre as mulheres, o

que permite também reflexdes sobre o género mascellpaternidade.

123COTT, op. cit., p.6-7.
13pid., p.7.
114 |bid.,p.8.

115 MORAES, Maria Lygia Quartim de. Marxismo e femimis:. afinidades e diferencas. In.: Critica
Marxista, n° 11, Sdo Paulo, Bomtempo Editorial, @Qtfys 89-97.
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Autoras como Hirata e Kergoat compartilham a idkagque as relagdes sociais
de classe e sexo sdo relagdes fundamentais nauestdo da sociedad¥. E, dessa
forma, promover reflexdo sobre as tematicas géadrabalho se faz importante, uma
vez que a categoria trabalho assim como as relai@®eEnero, pensadas de maneira
relacional segundo Flax “entram em qualquer aspéatexperiéncia humana, sendo

elementos constitutivos defa”.

Santan&® nos diz que o género possui uma perspectiva oglalcque vai além
do seu significado gramatical. Na verdade, génesoves para dar conta das
especificidades que cada cultura impde ao mascudirmo feminino, partindo do
principio de que os lugares sociais e culturaispados por cada um, sao delimitados e
construidos com a relacdo de poder entre homenglleeras, nas palavras da autora
"hierarquicamente”. Usar o termo género € ir coatbéologismo determinista que esta
contido no termo sexo. De acordo com OlivEftarompendo assim com conceituacdes
essencialistas. Ou como nos diz Hirata e Kergo@gfero é o sexo social que tem no

aspecto relacional a sua maior caracteristita"

Diversas autoras colaboraram para a elaboracaomizeito de género e o seu
uso como uma categoria analitica. Dentre elas edtdm Scott! e Teresa de
Lauretig?2 Voltemos a Joan Scott e a definicdo dada petaaut

Género é a organizacao social da diferenca sexaraélpida. O que
ndo significa que género reflita ou implemente rdifigas fisicas e

116 As autoras francesas utilizam-se do termo “relagdeiais de sexo” ao invés de relagdes de género.

17 FLAX, Jane. Pés-modernismo e as relagdes de géweteoria feminista, Rio de Janeiro, 1987. In.:
BUARQUE DE HOLLANDA, Heloisa (org.). P6s-modernisragpolitica, Rio de Janeiro, Rocco, 1991,
pg. 212-250.

118 SANTANA, Munick. As Condicdes e o Sentido do TrleaDoméstico Realizado por Adolescentes
que Residem no Local de Emprego, Natal, Dissertde@destrado, Universidade Federal do Rio Grande
do Norte, 2003.

19 OLIVEIRA, Eleonora. A mulher, a sexualidade eabalho, Sdo Paulo, Hucetec, 1999.

120HIRATA & KERGOAT, op.cit., p. 93-100.

121SCOTT, op. cit., Género: uma categoria (til ddis@distorica, p 5-22.

122 | AURETIS, Teresa de. A tecnologia do género, R® Ihneiro, 1994. In.. BUARQUE DE

HOLLANDA, Heloisa (org.). Tendéncia e Impassesemihismo como critica da cultura, Rio de Janeiro,
Rocco, 1994, p. 206-242.
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naturais entre homens e mulheres, mas sim quessaéro saber que
estabelece significados para as diferencas cogiétai

Destarte se género é saber e entendendo que gesal®er ndo se dissociam,
género possui sentido politico. Entdo chegamodidigho mais precisa da autora: a) o
género € construido sobre a base da percepcadedenga sexual e b) género é uma
forma primaria de dar sentido as relacbes de pddsim como para a autora 0 género
ndo é uma mera decorréncia dos corpos, é sim gastdiferencas que nés percebemos,
e ao percebé-las, hierarquizamos. Por isso, peakades de género sem discutir o
corpo € como pensar relagdes raciais sem discutiorada pele. Essas diferencas
precisam ser percebidas e significadas, pois éasa tona por se desenvolverem em

desigualdades.

Scott contribuiu para que novos caminhos fossessipeis para se entender
género e com isso trés planos de analise surgimgénero é uma categoria
fundamental por meio da qual se da sentido a tamd € masculino e rosa é feminino);
b) género € uma maneira de organizar as relac@@aiss@roupas, profissdes e ate
banheiros separados) e c) € também uma estruturdedgdade pessoal (meninos,
homens, meninas, mulheres). A partir do géneroeperse a organizagcao concreta e
simbdlica da vida social e as conexdes de poderalagdes entre os sexos. Nesse
sentido é que torna-se viavel utilizarmos o pensémnde Scott para analisarmos o
trabalho domeéstico e de cuidados pois, na orgafizdags relacdes sociais, esse tipo de
tarefa foi relegada as mulheres como trabalho sikdudelas; assim falar de trabalho
doméstico remunerado na perspectiva da mulher eetigdes de género é dar destaque

a sua protagonista.

Na esteira da perspectiva acima compreende-seaquengo da historia o
trabalho doméstico da mulher restringiu-se a lirapéa casa e aos cuidados com 0s
filhos. Em contrapartida o trabalho dos homensstranmia fora de casa. Essa divisao
social do trabalho implicou em uma enorme desigdddentre homens e mulheres no

gue tange ao acesso ao trabalho assalariado eadlmr

1233COTT, op. cit. p. 13.
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Entender género para Scott significa também djgerhomem e mulher séo "ao
mesmo tempo categorias vazias e transbordantes,gpei quando parecem fixadas,
elas recebem, apesar de tudo, definices alteasathegadas ou reprimiddd®.Para
Filho'?5, 0 género expde ainda o dilema da diferenca, atwaidio de desigualdades
binarias, de diferencas que sdo concebidas pretemsa como naturais. O que para
Scott significa "lutar contra padrdes consolidaposcomparagdes nunca estabelecidas,
por pontos de vistas jamais expressos como ‘Rifizer que um estudo de género é
somente um estudo de mulheres é equivocado. G@&der@ sinbnimo de mulher e
como diz Scott "percebé-lo dessa forma, é limitgmorrelegar aspectos sociais dessa
tematica, pois seu uso de uma maneira descriticated@ a forca para analisar e
interrogar os paradigmas histdricos existent&sSendo assim, é limitador entender
género levando em conta apenas o aspecto biolgmsoulino e feminino. O que Scott
nos diz € que precisamos estar atentos para asitaEms de entender género
considerando aspectos sociais e culturais que estésentes na formacédo da

masculinidade e da feminilidade de cada ser humadependente do sexo bioldgico.

Outro autor que propos uma reflexdo sobre o ctmde género foi Bourdieu.
Na obra intitulada "A Dominacdo Masculina", o esdgd percebe género como um
conceito relacional e uma estrutura de dominagabdica. Os géneros seriam par de
opostos que constituiriam uma relacdo e essasdedade género seriam relacdes de
poder em que "o principio masculino é tomado conedida para todas as cois&s".
De acordo com Bourdieu, as diferencas de sexo ergéntegram um conjunto de
oposicbes, "um sistema de relacbes homologas econtectadas”: sobre/sob;
fora/dentro; alto/baixo; aberto/fechado, ativo/pass cheio/vazio; Umido/seco;
branco/negro; dia/noite; sol/lua; direito/esquerdojasculino/feminint®. Essas
oposicdes se inscrevem assim nas estruturas @gegicognitivas, apresentando-se nas

palavras do autor em "estado objetivado nas coesastodo o mundo social e, em

1243COTT, op. cit., p.19.

125FILHO, op. cit., p. 136.

126 SCOTT, op. cit., Histéria das mulheres, p.77-78.

127SCOTT, op. cit., p. 34.

128BOURDIEU, Pierre. A Dominag&o Masculina, Rio deeleo, Bertrand Brasil, 2011, p. 23.

129 |pid., p. 19; 22.
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estado incorporado, nos corpos e nos habitus da#esy funcionando como sistemas
de esquema de percepc¢do, de pensamento e de"{¢&esim a experiéncia do mundo
social - a percepcdo da concordancia entre astw@sisuobjetivas e as estruturas
cognitivas - legitima a apreensdo das arbitrarisés@ks do mundo social como
naturais, evidentes, ou seja, legitima a converdao arbitrariedade social em

necessidade da natureza.

A diferenca bioldgica entre os corpos masculirfersinino, especificamente a
diferenca anatbmica entre os 6rgaos sexuais podeste como justificativa natural da
diferenca socialmente construida entre os géneaso também pode servir para
justificar a divisdo sexual do trabalho, demarcandme € trabalho de mulher e o0 que é
trabalho de homem. Para Bourdieu a ordem natursbcgal € arbitraria, em suas
palavras

(...) as diferengas visiveis entre os Orgdos ssxuasculino e
feminino sdo uma construcdo social que encontrapsegipio nos

principios de divisdo da razdo andocéntrica, edana fundamentada
na divisdo dos estatutos sociais atribuidos ao homé mulher (...)
gue condensa duas operacoes: ele legitima umaioetEezdominacéo

inscrevendo-a em uma natureza biolégica, que é,sparvez, ela
propria uma construgdo social naturaliz&da.

Como nos explica Bourdieu, as diferencas de segénero sédo frutos de um
trabalho "coletivo de socializac&o do biologicoeehiblogizacdo do socidP? exercido
sobre 0s corpos e as mentes, um trabalho histdecdes-historizacdo" que inverte as
relacdes entre "as causas e efeitos e (faz) veraemstrucdo social naturalizada (os
géneros como hatibus sexuados), com o fundamemtatiuma da arbitraria divisdo que
esta no principio ndo sé da realidade como tamtsmeplesentacdo da realidadg”
Por isso, segundo 0 autor é preciso perguntar @daios mecanismos histéricos que
cumpriram o papel de promover a “eternizacdo dasitesas da divisdo sexual”.
Lembrando que o que se coloca na histdria, ndonéoseroduto do trabalho de

eternizagdo, onde as instituigbes sociais tém gapdamental. Para Bourdieu, colocar

130 |bid., p.17.
131 |bid., p.24;33.
132bid., p.9.

133 |pid., p 9-10.
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0s problemas nesses termos possibilita marcar uogrgsso na ordem do

conhecimento.

Entendendo género como uma categoria social eiogk, lanca-se mao de
algumas perspectivas tedricas que ajudardo a ckessa conceito, utilizando discursos
de autoras que, ndo necessariamente, pertencensraanabordagem tedrica. Aqui
volta-se a autoras como Joan Scott que entendeog@&oeno forma principal de
articular o poder e Saffioti que destaca as relci@epoder e também a importancia de
se entender género e classe social como sendauidonstconcomitantemente ao longo

da historia das relacfes sociais.

Voltando ao conceito de género, analisa-lo-empartr da divisdo sexual do
trabalho. Essa divisdo néo teve inicio com o Chgit@, pelo contrario, antecede esse
modo de producao, no entanto, vale destacar quedartir desse momento que passou
a ser compreendida e valorizada como é hoje. Asdenum lado est4d o publico,
referente a producdo e pertencente ao masculino.old®, 0 espaco privado,
domeéstico, referente a reproducéo dos seres huneagos esta intimamente ligado ao

feminino13*

Na divisdo sexual do trabalho, o homem fica coespaco publico, da rua e a
mulher com o espaco doméstico, com o cuidado cdar @ com a familia. Nessa
concepcao, o trabalho domeéstico remunerado estéicitopna divisdo sexual do
trabalho pois, ao contratar uma empregada domésticama baba (mulher) para
substituir outra mulher (a patroa) que se inseru mercado de trabalho extra
doméstico, continua-se, por intermédio da emprédbgada, a delimitar o espacgo
domeéstico como feminino. Assim como nos mostradfesta:

Nas classes média alta e alta, as mulheres quaragadr fazer todas
as tarefas domésticas sdo as empregadas [...Jp&lses em via de
desenvolvimento, as empregadas atuam, sem o saipeo, alicerces
do machismo. Gracas a elas, os homens continuaer @ tsua

disposicdo mulheres que os atendem permanentergestereparam,
trazem e levam o que eles quiserem, a qualquer ntorie

134 COMBES & HAICAULT, COMBES, Daniéle; HAICAULT, Momjue. Producdo e reproducéo:
relacBes sociais de sexos e de classes. In;: KARMIHE, Andrée (et all)O sexo do trabalho.Rio de
Janeiro: Paz e Terra, 1986.

135 CASTANEDA, Marina. O machismo invisivel. S0 PawlcGirafa Editora, 2006.



65

Para as tedricas do grupo francés de estudos aolmmaher (GEDISSTY® a
divisdo sexual do trabalho é o motor da desigualdedire os sexos, ou seja, a partir da
divisdo sexual do trabalho, ganhardo mais destaguelareza as diferencas e
desigualdades entre homens e mulheres. Essasossiigireocupam-se com todos 0s
tipos de trabalhos de mulheres, desde os realizziobricas, com carteira assinada
até o trabalho doméstico realizado para suas fsnifoi introduzida nessa perspectiva
recentemente a concepcao foucaultiana de podeejeidar o que permeia as relacdes
sociais de sexo. Essas pesquisadoras relacionarelag®es sociais de classes as

relages sociais de sexf compreendo sexo como uma categoria social p@i@naia.

Santan®®, ao tratar de género e divisdo sexual do trab&tinoa de empréstimo
o0 conceito de relacdo social de sexo e aproximasordlacbes de género, ndo sem
destacar que o primeiro esta mais diretamentedigaduestao do trabalho enquanto
que o segundo abrange outros e diferentes aspmtosampos masculino e feminino.
A autora cita Kergoat® dizendo que:
as relacdes sociais de sexo romperam com a exgtigagramente
biolégica e com modelos universais, apoiando-seanbase material,
possivel de ser apreendida historicamente, fazeondo que essas

relagdes sociais repousem numa hierarquia entreexss, sendo,
entdo, relacdes de podét.

Kergoat*! relacionou as categorias sexo e classe socidtreocaf que as duas
sao coexistentes, ou melhor, acontecem simultangarpara homens e para mulheres
e por isso devem ser analisadas conjuntamente.cBdelcacom a autora, "a relagcéo

entre 0s sexos nNao se esgota na relacédo conjogad, & relacéo de classe ndo se esgota

136 Grupo de Estudos sobre a Divisdo Sexual do Trabdih Centre National de la Recherche
Scientifique. Entre as principais tedricas est&miblle Kergoat e Helena Hirata.

137 Na Franga as relagdes sociais de sexo é o nomagyues estudiosos ddo a género.
138 SANTANA, op. cit., p. 53.

139 KERGOAT, Daniélle. Em defesa de uma sociologia oilacGes sociais. Da analise critica das
categorias dominantes a elaboracdo de uma novaitgagdo. In.; KARTCHEVSKU-BULPORT et al.
O sexo do trabalho, Rio de Janeiro, Paz e Ter&g.19

140 SANTANA, op. cit., p. 53.

141 KERGOAT, op. cit., p. 48.
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na relacdo de producéo ou salatf&l"A autora também defende que toda relagéo social
€ sexuada e as relagBes sociais de sexo sdo pelgagsr outras relagdes como de

classe e raca.

O trabalho doméstico é assim consequéncia da diwsikual e social do
trabalho. Na sociedade essa diferenciacdo é wdlizmra hierarquizar as atividades.
Assim se transforma em l6cus do poder dos homem® s mulheres. No entanto,
Kergoat®® alerta que n&do se deve se prender apenas a fimsmkc dominacdo dos
homens sobre as mulheres para compreender a codgglexdas praticas sociais, como
sugerem as questdes defendidas pelas teoriasGpcas baseadas no patriarcado que

priorizam as diferencas baseadas nos aspectogjicmsd

De acordo com Santaif§ a divisdo sexual do trabalho, na 6tica do cagital,
separa o local de producéo e reproducao, o queofazque essa divisdo seja notada de
maneira mais rigida que a anterior, pois interaadizdeia de que essa divisdo € natural
e propria de cada sexo. O que se percebe nessentaprasegundo a autora, S80 0S
mecanismos de poder sendo envolvidos por uma igieotpe produz um discurso com
efeito de verdade. Esse discurso afirma que o Fldganulher é em casa", ou que as
mulheres sdo mais propensas a determinados postasalthlho, como o trabalho
domeéstico. A habilidade da mulher com o trabalhmético, aprendida na socializacao
feminina, faz com que ela ocupe cargos reconheadogmlmente como femininos,
como trabalhos que requerem maior atencdo, min&easibilidade, entre outros.
Assim para Santana:

A divisdo sexual do trabalho ndo esgota a problematessas
relacbes sociais entre homens e mulheres na medidgue elas
comportam construcdes culturais e histéricas inddgmies e
complementares. Isso quer dizer que as relacoes @omens e
mulheres sdo vividas e pensadas como sendo relagfieso que é

definido como masculino e como feminino, ou seglagbes de
género*®

142 bid., p.91.

143 KERGOAT, Danielle. Relagbes sociais de sexo e #8ovisexual do trabalho. In.: LOPES, Marta.
MEYER, Dagmar & WALDOW Vera (orgs.). Género e Sauldes Médicas, Porto Alegre, p. 19-27,
1996.

144 SANTANA, op. cit., p. 54.

145 SANTANA, op. cit., p. 54.
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Tomando a divisdo sexual do trabalho nesse semid®se configura de acordo
com Souza-Lobt® no lécus das relagbes de género, que sdo charpaldasautoras
Hirata & Kergoat*’ de relacio social de sexo. Sant&haem trabalho que trata do
servico domeéstico realizado por adolescentes, t@sgaperspectiva tedrica que
considera a relacdo de género como uma relacadodbr gue resulta de um conflito
social, para compreender essa tematica de trabalabordagem utilizada pela autora
incorpora as teorias de conflito e de poder dade®mpds-estruturalistas como Deuleze,
Derrida e Foucault, em que os fenbmenos sociaigiefinidos a partir das relacdes

travadas entre si.

O que se pretende fazer € uma aproximacao entqgerspectivas teoricas
apresentadas acima para compreender a tematicabathb doméstico e de cuidados e
a relagcao entre os agentes que ele engendra. Agquelksata as relagdes sociais entre 0os
sexos e a que percebe o sistema de género commaide poder advindo de conflitos
sociais, pois as duas estabelecem uma relacdoemppder esta presente. Assim, para
compreender a probleméatica existente entre as lmabagpatroas, recorreu-se a divisdo
sexual do trabalho e analisou-se 0 sistema de mEberrente do conflito social entre
essas mulheres. Em outras palavras, apesar deqeggm ao mesmo género, elas sao

classificadas em classes diferentes, em funcapatteres que transitam entre elas.

Isso significa dizer que, ao contratar uma multadydopara ocupar o "lugar” que
antes era de responsabilidade da patroa, transkers conflitos que antes existiam
entre marido e mulher, reproduzindo, dessa forrtean ale atritos relacionados ao
género, também conflitos de classe. Pois, commafBaffiott*, a questdo de género e
classe social forma-se simultaneamente, como esiéterizado no trabalho doméstico

remunerado.

146 SOUZA-LOBO, Elizabeth. O trabalho como linguagengénero do trabalho. In.: COSTA, Albertina
e BRUSCHINI, Cristina (Orgs.). Uma questdo de gén&ao Paulo, Fundacdo Carlos Chagas, p. 252-
265, 1992.

THIRATA & KERGOAT, op. cit., p. 94.
148 SANTANA, op.cit., p.55.

149 SAFFIOTI, Heleieth. Rearticulando género e classeial. In.: COSTA, Albertina & BRUSCHINI,
Cristina (orgs.). Uma questdo de género, S&o PRutajacdo Carlos Chagas, 1992.



68

Acerca do conceito de trabalho, Lemos e Fef®@ires informam que nio ha
um consenso, pois ele pode assumir significadosrsiié em diferentes sociedades e
momentos historicos. Para Moréita o trabalho € o meio pelo qual os seres humanos
satisfazem suas necessidades e também conferem éosantido ao mundo concreto.
Num sentido mais amplo Outhwaite & Bottom@feconcebem trabalho como “um
esforco humano dotado de um propdésito [que] envalteansformacdo da natureza

através do dispéndio de capacidades mentais adisie’

A definicdo de trabalho também contempla atividadgalificadas e né&o-
qualificadas, distingue trabalho direto (produterb@éns de consumo) e trabalho indireto
(produtor de bens de produce Ao articular a categoria de género e trabalhoeosgu
pretende é trazer a cena a mulher como sujeitespacos de producdo e reproducao,
pois, de acordo com Moreira:

O trabalho, como primeiro ato do homem sobre orseio, € uma
atividade que néo se faz de qualquer forma, elarsugma ordem,
uma duracao, tem suas normas e se realiza dentro éspaco que se
concretiza pelas interacfes e relagdes com as g¥sgo nesta

“coreografia’ que 0s sujeitos inscrevem sua pres@ocmundo e suas
relacdes com os outré®.

Esse breve relato sobre as categorias de géngathaho assim como a sua
articulacdo ajuda-nos na busca pela compreens#atmiiho domeéstico e de cuidados e
das relacbes que eles engendram. Para continuaesss caminho, iremos apresentar,

no proximo topico a relagéo entre género e classals

150) EMOS E FERREIRA, op. cit. p. 3.

151 MOREIRA, Eliana. A regéncia do afetivo: lagos faames e reprodutivos. In.: ABRAMO, Lais e
ABREU, Alice (Orgs.). Género e trabalho na soci@olgtino-americana, Sdo Paulo; Rio de Janeiro,
ALAST, 1998.

152 (1996 apud LEMOS E FERREIRA, 2010).
153 EMOS E FERREIRA, op. cit. p. 3.
154 |bid., p. 4.

155 MOREIRA, op. cit., p.70.
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1.5 Geénero e Classe Social

E possivel verificar que em toda histéria da hudade houve maneiras de
segregar pessoas pela condicdo social a que parten®© sistema de estamento,
presente na Europa dos séculos IX ao XIV e frutgisiema feudal tinha a tradicdo e a
linhagem como principais caracteristicas. Cada goait® social desempenhava
determinada funcéo que levava a honrarias e slatasordo como o estamento ao qual

pertencia, o que podia definir sua posicéo de daduire/ou dominant&®

Mais tarde, o0 mundo presenciou a concepg¢ado deawm sistema econdémico, 0
capitalismo, e com ele a divisdo por classes sogjaé coloca cada individuo num
determinado lugar no modo de producdo. Thompsatoriador inglés, ndo entende
classe como algo deslocado de processos histgeeis De acordo com esse autor,
para se construir uma noc¢ao de classe € necess&ioem conta sua historicidade e
processualidade, enfatizando assim um caratelioeEcNas palavras do estudioso:

(...) as classes ndo existem como entidades sesacae olham ao
redor, acham um inimigo de classe e partem paratalha. Ao

contrario, para mim, as pessoas se veem numa adeiagstruturada
de certo modo (por meio de rela¢cdes de produca&tafnantalmente),
suportam a explorag&o (ou buscam manter poder ssleeplorados),
identificando os nds dos interesses antagdnicdmtelm-se em torno

desses mesmos nos e, no curso de tal processtadddscobrem a si
mesmas como classe {°7)

De acordo com o pensamento de Thompson, as formai@elasse ganham
importancia quando observadas pelos processositistonos quais é possivel notar as
continuidades e comportamentos que retnem os @udigi em classe. Assim, néo
haveria um tipo puro de classe, ja que as expeéagmnivenciadas pelos sujeitos sédo
influenciadas pelas contingéncias historicas. Coosodiz o autor:

Ademais, a nocdo de classe traz consigo a nocéelatgio historica.
Como qualquer outra relacdo, é algo fluido que pes@aandlise ao

tentarmos imobiliza-la num dado momento e disssgarestrutura. A
mais fina rede socioldgica ndo consegue nos ofergoeexemplar

156 COX, Oliver. Estamentos. In.: IANNI, Octavio. Téw da estratificagéo social: leituras de socialpgi
Sao Paulo, Editora Nacional, p. 193.

157 THOMPSON, Edward. P. A formacao da classe opeiagiesa, 1.ed., Rio de Janeiro, Paz e Terra,
1987.
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puro de classe, como tdo pouco um do amor ou danissdo. A
relacdo precisa estar sempre encarnada em pessaastaxtos
reais!®

Aquiles®®, ao refletir sobre o conceito de classe em Thompafirma que a
composicao da formacao das classes nao se da @ééraneontinua e nem homogénea.

A sua observacéo soO se da enquanto processo.

Santo¥® informa que o capitalismo como modelo econdmic@ewainda na
Idade Média com a insercéo de valor monetario lagdes comerciais dando inicio a
uma nova forma de economia e de relacdo sociahddedo com a autora, o periodo
manufatureiro, que se configurou no primeiro momedé inddstria moderna, foi
marcado por guerras comerciais que tinham comdiwbje crescimento do pais ou da
regido. Dessa maneira, as condicbes de traballmmfdicando cada vez mais
degradantes, j& que o foco principal era o aumggnfaroducédo industrial visando lucros
cada vez maiores. Assim, 0 sistema capitalistaesolau da mé&o de obra barata dos

trabalhadores assalariados.

Com o passar do tempo, 0 cenario que se mostla &iw da divisdo de classes
como indicador das relacdes econdmicas e sociagssatA diferenca se da hoje pelo
interesse dos empresarios e o valor do que é gdowmduzPara Sombdft, o que
interessa aos grandes proprietarios, hoje, é gp@idade de seus negocios e esse
interesse esta intimamente ligado ao maior e cotestaonsumo de seus produtos. Isso
leva a construcdo de uma cultura do consumismeumirra as pessoas a comprarem
tudo o que é colocado a venda. Com isso, passa&aer&ar as pessoas pelo seu poder

de compra.

Na sociedade de classes, temos o grupo dominaaté tprmado pelos grandes
proprietarios, empreséarios que irdo controlar axigios e a producdo. Encontramos

158 |bid.,p. 10.

159 AQUILES, Afonso. O conceito de classe em RicardotuAes e Edward Thompson, Pelotas,
Universidade Federal de Pelotas, actascihumangsb83, 2011.

180 SANTOS, op. cit., pg. 37.

161 SOMBART, W. O homem econdmico moderno. In.: IANRGtavio. Teorias de Estratificacdo Social:
leituras sociologicas, Sdo Paulo, Editora Naciob@r,3.
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também o grupo denominado proletariado. Méf&al define como: "a classe de
trabalhadores que sao livres, legal e economicampata dispor de sua propria mao de
obra". Esse grupo é formado por pessoas, que vo@msuas familias com base no
assalariamento. Eles vendem sua forca de traballseue tempo por um preco
determinado. Suas atividades s&o estipuladas. @isg® pode ser denominado de
classe pobre ou baixa e sua condi¢do de vida ektéianada ao valor dado ao seu

trabalho.

No entanto, ha um terceiro grupo que se manténme entlasse dominante e a
classe baixa: a classe média que é constituideanasnte de funcionarios publicos que
ocupam cargos baixos e médios, profissionais liberpequenos empresarios e
individuos com algumas posses. Essa classe sedgpansavel pela estabilidade da
sociedade e suas camadas. De acordo com Halb\Whdhsesar da dificuldade em
defini-la, possuiria uma emaranhada continuidadg ple um lado ela se aproxima da

classe trabalhadora e do outro almeja a burguesia.

Santo$®* entende que as categorias estabelecidas no sigeemlasses sociais
séo definidas pelo modo de producdo que as regsalerma, é a posicdo das pessoas
no processo produtivo que ira determinar se eld@® tecesso ao produto, assim como
determinardo sua classificacdo e mobilidade sogiahutora chama atencédo para a
necessidade de incluir a questdo de classe nasssi®s de género pela importancia
que os fatores econdémicos tém na construcdo dagdes a que a mulher € submetida.
De acordo com Santos, as categorias sociais sejactaske, raca/etnia e género, estéo
contaminadas por relacbes de dominacdo em quardeselos grupos tém o dominio

sobre os demai®.

Entretanto, ha na atualidade autéfegue buscam uma nova definicdo para o

mundo pos-industrial e globalizado, onde as classesis ndo teriam mais papel

162 Meusel, A. O proletariado: O homem econémico moderin.: IANNI, Octavio. Teorias da
Estratificacdo Social: leituras socioldgicas, Saal®, Editora Nacional, p. 311, 1973.

163 Halbawachs, M. A classe média. In.: IANNI, Octavibeorias da Estratificacdo Social: leituras
sociologicas, Sdo Paulo, Editora Nacional, 1973.

164 SANTOS, op. cit., 29.
165 |bid., p. 31.

166 Entre eles Ulrich Beck, André Gorz e Robert Castel
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politico e de anélise central. E isso que nos mdgaciel®” em artigo esclarecedor
sobre o desaparecimento das classes sociais nanpem® europeu. A teoria marxista
gue ganhou espaco no pensamento europeu comoplieaéi¥a para as desigualdades
perpetradas no capitalismo industrial, sofreuca#j como aponta Maciel, pois resumia
a andlise no embate entre proletérios e burgubsesando de fora as classes médias. O
pensamento dominante europeu movimentou-se contudoirde incluir as classes
meédias nas analises e isso foi um progresso. Oqoee 0 que se percebe € que ao
inclui-las tornaram-se “relativizadas, diminuidasjegadas a um segundo plano

analitico ou simplesmente negada em sua existéngidrica”1%8

Ja no debate nacional, percebe-se a pertinéntitcpado tema das classes
sociais. Uma das questdes centrais desse debatergitorno da nova classe média.
Autores como Mangabeira Unger e Jessé Sbumamatizaram sobre sua importancia
tedrica e politica no Brasil. Ela é compreendidan@oa mola propulsora do
desenvolvimento das sociedades emergentes, tastoawms atores produtores como
no novo publico alvo do consumo. Duas definicdemidantes, ao menos no Brasil,
sobre a nova classe, sédo os conceitos de “Clasgedé”Nova Classe Média”, como
bem descreve Maciel:

O primeiro domina pesquisas empiricas que defineremergentes,
principalmente pelo critério da renda, mas també&tho pritério do
consumo, ambas as hipoteses comprovadas por [EEsa@n¥iricas
recentes [...] O conceito de nova classe médiappiwo lado, procura
ir além da fungédo da renda e do consumo, procuraodsiderar
também o estilo de vida e o gosto dos emergentegveis

principalmente em seu consumo, seu comportamenficpoe sua
atitude no espaco publi¢®.

Fica patente que no Brasil houve o surgimento @talécimento de uma nova
classe trabalhadora no contexto pos-fordista ddatemo financeiro, o que faz com

que o autor defenda a necessidade de uma teooaads sobre as classes sociais,

167 MACIEL, Fabricio.Fim das Classes Sociais? O Delzatetemporaneo na Europa e no Brasil, Revista
Grifos, n°41, 2016.

168 |bid., p. 247.

169 UNGER, Roberto Mangabeira. O que a esquerda d®gor? Rio de Janeiro: Civilizac&o Brasileira,
2008. SOUZA, Jessé. A construcdo social da subamadpor uma sociologia politica da modernidade
periférica. Belo Horizonte:UFMG; Rio de janeirophrj, 2003.

1"OMACIEL, op. cit., p. 249.
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movimento contrario ao que acontece no contextopewr, onde percebe-se que a
individualizagdo e o aumento do trabalho precaperthitiu” que autores renomados

declarassem, de maneira apressada, o fim dasskEEsais.

A principio, podemos compreender que a estratficasocial no cenario atual
faz com que a classe dominante, para manter seer,pode meios para que suas
ideologias penetrem no interior de todas as camsmtasis. Nas palavras de Alves: "na
sociedade de classes este conjunto sistematizadeids e de significados é formulado
a partir dos interesses da classe dominante, queliza a fim de legitimar a sua
dominac&o.}’! Logo, esse artificio se torna imprescindivel painamica da diviséo

por classes sociais.

E preciso sublinhar, como nos diz Alves, que dgdeddade de género antecede
a desigualdade de classe. Dessa forma, sendoeaadeidividida por classes sociais,
fatalmente existird a colaboracdo desse sistenw gmrar as assimetrias de género.
Assim, para além da luta entre a oposicédo burgeepraletariado, o meio de producéao
capitalista se apropria da funcéo reprodutora daenucria uma manipulagcéo por parte
dos mais favorecidos para assim submeté-las dogiaainasculina dominante, fazendo

dos homens opositores das mulhres

Segundo Santd$? essa separacdo faz com que a classe socioecondmica
dominante se torne ainda mais forte com a oposigagtem/mulher. Ao internalizar na
mulher o seu lugar de subordinacdo perante o homlkenmternaliza uma condicao de
inferioridade que pautard outras relagbes de p&itan isso, a mulher - em parte por
suas caracteristicas biolégicas -, € alocada emugar desmerecido e inferior no

sistema econdmico.

De acordo com Reéd, a desigualdade entre os sexos se apresenta como
caracteristica da sociedade de classe e do capitglipor conta do modelo de vida

econdmica, politica e intelectual que legitima anban como superior & mulher em

171 ALVES, Branca. Ideologias e feminismo: a lutardalher pelo voto no Brasil, Petrépolis, Vozes,
1980.

172 |pid., p. 30.
173 Santos, op. cit., p.30.

174 REED, Evelyn. Sexo contra sexo ou classe conaasel (MARANHAO & MARIE - trad.), S&o
Paulo, Proposta Editorial Ltda. e Editora Versudal,t1980.
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7

todos esses ambitos. Assim, € interessante paraupo gdominante que haja
desigualdades de classe e género. Na percepcdo vas'’A esse grupo cria
mecanismos que fortalecem as diferencas com aantld manter a segregacdo dos
grupos, para assim deixa-los sempre em oposicémapecendo o seu dominio. O que
é gerado pelo sistema capitalista, ou seja, divisdtabalho criando as separagdes por
classes sociais, fortalece os meios de subordirad&odesvalorizagcédo de determinados
grupos para que interesses ideoldgicos da clasde género dominante possam
prevalecer. Nas palavras de Alves "numa sociedadelasses, que por sua propria
caracteristica de exploragdo é consequentementdasexracista, um operario negro €
oprimido pelo operario branco, e uma mulher, op&m@u ndo, é oprimida pelo homem
de sua classe e ra¢®’ Dessa forma, quando se pensa/fala da oposicaerhmulher
e pobre/rico esta se pensando e falando de uma dophinacédo, ou nas palavras de
Saffioti:
Nunca é demais afirmar: o poder € branco, mascdimgolulto. Em
outras palavras, subordinam-se ao macho brancal® adulheres,
negros e ndo-adultos. Ndo se pode esquecer, pouéense todo
macho branco e adulto detém alguma parcela de podeelacdo as
mulheres, aos nédo-brancos e as criancas, a malosahomens

brancos e adultos sofre de dominacdo de outros asaatancos e
adultos, cujo poder deriva de sua pertinéncidases dominantés’

Assim as relagBes de género estdo conectadadagdee de hierarquia do
sistema de classe que, de acordo com Souza, ‘asepdas) mais afortunados (as) dos
(as) subordinados (as) dest&$.'Com isso, a experiéncia de viver em determinadas
posicOes desiguais causara disparidades quanteesiigpp, valorizacdo e satisfacdo de
cada individuo. O que se pode apreender de acordoSouz&’® é que nas sociedades
de classe existem categorias como (masculina, drana) que desfrutam de papéis
mais valorizados e de melhores formas de recompeRsa outro lado, deparamo-nos

com categorias como (feminina, negra e pobre) ddiigadas e com recompensas

175 ALVES, op. cit., p. 31.
178 | bid., p.35.

T SAFFIOTI, op.cit., p. 33.
178 SOUZA, op. cit., p. 32.
179 | bid.,p. 33.



75

insatisfatdrias para o seu modo de vida e suaéexist, nessa categoria se enquadra

grande parte das babas.

Tumim'®® nos ensina que pertencer a um grupo melhor ouctassificado faz
com que o individuo tenha e desfrute de oportumisl@iferentes tanto economicamente
como no que diz respeito aos tipos de relacionarsefitu como nas palavras de Souza:

O acesso ou a participacdo em determinados ambisatelimitados
ou definidos como pertencentes a especificos grapadasses. Esse
fato tende a distanciar os individuos de um e doayrupo, que por
nao conhecer a realidade oposta podem experimemtaentimento
de indiferenca. A visdo de mundo, a forma de falarlidar com o
dia-a-dia, de realizar tarefas, de solucionar gmbks - desde o
cuidado familiar as crencas religiosas ou politice®&o vivenciadas de
maneiras diferentes por pessoas de classes ddsrefit distincao
existente entre os extratos refor¢a ainda maisfasedcas e dificulta
as possibilidades de igualdade. As disparidadgaise@ as vivéncias
de cada um (a) em um contexto diferente traraddsene significados

diferentes as suas atividades, ao seu modo deeviasua propria
compreensdo a respeito de si mestho.

Em sua pesquisa sobre os “batalhadores”, Jess@&ompstrou que a renda é
o fator menos importante para a compreensao daeckscial, pois ndo explica seu
surgimento e sua dinamica. Dessa forma, seria tusalmo sentido de Bourdieu, que
explicaria as possibilidades de ac&o incorporadasndividuos desde a infancia que os

colocam em condicdes de ocupar espacos reconhe@duxiedade.

As diferencas de género que estdo imbricadas catifeasencas de classe, faz
com que os modos de vida e a maneira de signdge&¢jam diversos em relagédo as
diferentes mulheres das mais distintas realidademeconémicasLogo, pertencer a
categoria mulher fazendo parte da classe domiraudiiéerente de pertencer a mesma
categoria, porém, fazendo parte da classe domifadso que encontramos na relagéo
entre patroas e babas. As duas fazem parte deaodategulher e, por isso, ja sofrem

preconceito e discriminacéo; no entanto, a difexeteclasse entre elas € bem marcada

180 TUMIN, Melvin. Estratificagdo Social. As formasfencdes da desigualdade, (LEITE, trad.), S&o
Paulo, Livraria Pioneira Editora, 1970.

181SOUZA, op. cit., p. 33 e 34.

182 SOUZA, Jessé. Os batalhadores brasileiros: nowssel média ou nova classe trabalhadora? Belo
Horizonte: UFMG, 2010.
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e delineada. Isso pode ser verificado nas pequeosss do dia a dia, como a
dificuldade de manipular alguns eletrodomésticossnmaodernos ou até mesmo
preparar um tipo de alimento. No que compreendamnogarioridade para 0s pequenos,
nas nocdes de boas maneiras e higiene. Dessa foresmo pertencendo ao género
feminino suas experiéncias divergem de acordo coatasse social em que estédo
inseridas. Para Re¥d numa sociedade capitalista, as mulheres pertesanclasse

dominante possuem 0s mesmos interesses dos horaerlasde dominante. Para a
autora, entre 0 sexo e a classe prefere-se o gjatusla posicao privilegiada pela

situagcao socioecondmica.

Outra contribuicdo para o debate sobre a imbricalg®o categorias género e
classe social, foi proposto por Frdétgue sinaliza para o fato de que essas categorias
arraigadas na estrutura econdémica e social impleaninjusticas tanto no que tange a
redistribuicdo justa como no reconhecimento do&viddos. Dessa feita, os chamados
“grupos bidimensionalmente subordinados”:

Padecem tanto una mala distribucibon como um reconeato

erréneo em formas em las ninguna de estas injastes um efecto
indiorecto de la otra, sino que ambas son primgrias-originales.
Por tanto, em su caso, no basta nu una politicadigtribucion ni una

de reconocimiento solas. Los grupos bidimensionatiene
subordinados necesitan amb#s.

A autora sustenta que o género é uma diferenceméal bidimensional. Dessa
forma, género ndo é simplesmente uma classe ou enm gnupo de status e sim uma
categoria “hibrida” que esta na base tanto datestereconémica como da ordem social
de uma sociedade. Por isso se 0 objetivo € comiee@nsuperar a injustica género €
preciso atender tanto a redistribuicdo mais igaréditde oportunidade e renda, como a

necessidade de reconhecimento.

Do ponto de vista da redistribuicdo, o género atrao principio organizador
basico da estrutura econdmica da sociedade cafitalDe um lado, separando o

trabalho reprodutivo e doméstico do trabalho prieduidando” as mulheres a primazia

do primeiro. Por outro lado, o género organiza &mla divisdo dentro do trabalho

183 REED, op. cit., p. 35.

184 FRASER, Nancy. La justicia social em la era de pllitica de indentidad: redestribucion,
reconocimiento y participacion. Revista Trabajm dnn° 6. Agosto-Diciembre, 2008.

185|d., p. 9.
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pago, onde nichos de ocupacdes sdo “definidos” goasxrulinos e femininos. Os mais
gualificados e valorizados sao ocupados, em gavalhomens e 0os menos qualificados
por mulheres. O resultado desse enredo, para Fésena estrutura econdémica que
gera formas de injusticas na redistribuicdo esjpecifie género e que incluem a
exploracdo, a marginalizagdo econOmica e a priva@arcebida dessa forma, a
desigualdade baseada no género para ser superquer nema transformacéo da
economia, a fim de eliminar a divisdo de traballbo género, tanto no que tange o

trabalho ndo produtivo como o produtivo.

Do ponto de vista do reconhecimento, o géneroficadpadrées culturais de
interpretacdo e valorizag&o que s&o importantesdem social. Em consequéncia disso
as mulheres e outros grupos de status inferioesoflepreciacdo. Fator importante
nessa analise é o padrdo androcentrico, que estqase de boa parte de nossas
interacbes sociais. Com isso, as mulheres sofremaf especificas de subordinacao
que vao desde agressdes sexuais e violéncia doméstmarginalizacdo na esfera
publica e negacdo dos seus direitos. Sendo assi@,que haja justica de género é
necessario um enfoque que englobe tanto uma potiéaredistribuicdo como também

uma politica de reconhecimento.

A condicao feminina possui, assim, diferentes vessjuando analisadas pelo
contexto de classe. Sendo assim, parece-nos rédegsaber como as classes sociais
marcam a vivéncia de patroas e babas, ja que @@imsem contextos diferentes produz
sentidos e significados no modo de vida e de eaxelgssas mulheres. Buscou-se aqui
o recorte de classe por entender que o intercaeriiie essas categorias constitui um
fendbmeno social que demarca a diferenca ndo s@ éamens e mulheres como

também entre as mulheres.
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Capitulo 1l — CENARIO, OBJETO, PROCEDIMENTOS DE RE3SA E
TRABALHO DE CAMPO

2.1 Leblon — “A Aldeia Encantada”: o territorio tiigo e suas interseccoes

Ao empreender uma andlise sobre a maneira coma;aespia cidade se
constroem e se configuram, é possivel perceber abgons territérios desenham-se de
forma distinta para alguns cidadéaos, aqueles que@apreendidos como detentores de
cidadania plena, nos dizeres de Fréfre Assim como, as relagdes que se engendram
nesses espacos demarcam de maneira sutil e ao mesmo explicita quem sao

aqueles que podem usufruir desses territorios s@lwg;os ali ofertados.

O bairro do Leblon esta localizado, geograficameméezona sul da cidade do
Rio de Janeiro e fica entre a Lagoa Rodrigo detdseb Oceano Atlantico, o Morro
Dois Irméos e o Canal do Jardim de Ala. O bairodevisa com a Gavea, a Lagoa,
Ipanema e Vidigal. Algumas de suas ruas mais i@Etis sdo: a Avenida Delfim
Moreira, Avenida Ataulfo de Paiva, Rua Rainha Gaithina, Avenida Bartolomeu
Mitre e Avenida Afranio de Mello Franco. O bairronta ainda com duas estacdes de
metrd, a estacdo Antero de Quental e Estacdo Jakeilda. O mapa abaixo permite

melhor visualizac&o da sua localizacao.

186 FREIRE, Jussara. Sociabilidade de grades e caseadwdem de tranquilidade: da cidadania dos
adimplentes a ‘“violéncia urbana” em condominioshé@ms da Zona Oeste do Rio de Janeiro. In.:
BIRMAN, Patricia; LEITE, Marcia; MACHADO, Carly; CRNEIRO, Sandra (orgs.). Dispositivos
Urbanos e Trama dos Viventes, Rio de Janeiro, EEdEGV, 2015.
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Imagem 4 — Mapa do Bairro do Leblon
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Fonte: google maps

Foi esse bairro, localizado na zona sul do Rio aleeido, o escolhido como
estudo de caso. A escolha desse territorio sdigaspor ser conhecido como local de
moradia da classe média alta da cidade do Rio mkErdaaléem de ser considerado o
metro quadrado mais caro do Br&¥jlse tornando para seus moradores uma marca de
distingdd® no sentido pensado por Bourdi#lu De acordo com os dados divulgados
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estat&s(iBGE) no Censo 2010, o rendimento
nominal médio domiciliar € de 10.979,00 ré#isE, o valor do metro quadrado em
torno R$ 20.000,00 chegando a R$ 22.478,00 quaai® pndximo a praia for o imovel.
Paisagem e estilo de vida valorizam o metro quaddesse territério que também é
conhecido por abrigar residéncias de individuostepeentes a elite cultural e

intelectual do Brasil. Esse fato j4 nos da a idacomo essa parte da cidade se

187 Revista Exame, matéria divulgada em 17/01/201Gpdiivel em: http.://www.exame.com.br —
Acessado em 05/12/2016.

188 Modelo de compreenséo de mecanismos sociaisieaislt
189 BOURDIEU, Pierre. A Distingao: critica social ddgamento, Porto Alegre, Zouk, 2015.

190 Dados disponiveis em: httpyww.ibge.gov.br— Acessado em 07/07/2017.
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configura como distinta do todo, bem como, comna$viduos que ali residem. O fato
de ser o territério mais valorizado do Brasil senpteta com o propalado “charme”
desse lugar. Charme esse divulgado pela midianasjaovelas globais que exploram o
bairro, a praia e seus moradores ou na narratvgessoas que vivem ali. Marcéla
moradora do bairro, confirma a fama do local: “@reaé familiar, tranquilo, tem de
tudo e € muito bonito! As pessoas séo diferente ag vestem diferente, tem uma
leveza”. Assim como Rita que nos fala sobre a codaal® de viver em um bairro que
possui todos 0s servicos que ela necessita: “deizarro na garagem de 20 a 25 dias

por més”.

De acordo com o vice-presidefffedo sindicato de habitacdo da cidade do Rio
de Janeiro, em entrevista em janeiro de 2016 sabvalorizacdo dos imoOveis no
Leblon, as pessoas que procuram 0 bairro, o pnoce@mo um estilo de vida. S&o
individuos que tem um perfil diferenciado porque sé& importam em pagar mais caro

para viver ali.

Imagem 5. Praia do Leblon

Fonte: arquivo da pesquisadora. Foto tirada n@d{42/2016 na praia do Leblon, em frente ao Baigb&

191 A identidade dos entrevistados foi preservadanddses que aparecem nesse trabalho sio ficticios.

192 Entrevista concedida ao portal R7 em 07/01/201&pdhivel em: http//www.noticias.r7.com.
Acessado em 07/12/2016.
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A paisagem do bairro, arborizado e de vias senipneak, de padarias e cafés
finos, cercado por uma linda praia e pessoas quecga ndo ter pressa e nem
compromisso com horarios, contrasta-se com umaa quaisagem sobreposta, a de
inmeros individuos, na maioria mulheres e negvastidas de branco empurrando
carrinhos de bebés e/ou levando pelas méos oulaaasccriangas. Uma observacéo
atenta a circulagdo desse espaco demonstra dossdgcidaddos que se movimentam
nesse territério. O primeiro, 0 morador do baime ¢mprime um ritmo muito particular
ao seu trafego naquele territério. O segundo, agugle ali trabalham, sejam as babas,
as empregadas domésticas ou o0s porteiros, qugamafpor suas ruas com certa pressa
e atencdo que permite-nos aprender que sua ralag@o territdrio ndo é de gozo.

Imagem 6 — Paisagem da Praia do Leblon

el

Fonte: metrério.com. Acessado em 27/12/2016

Chama atencao na configuracdo geografica dess®rier o conjunto de dez
prédios beges e vermelhos com a pintura desgastqda fica entre 0 muro que separa
trés clubes particulares com piscina e quadramde ¢éum dos shoppings mais caros do
Rio de Janeiro. A Cruzada Sao Sebastido é um donhabitacional, que conta hoje,
com 7 mil moradores e que foi idealizado pela aliQqaese do Rio de Janeiro em 1955.
A intencdo era abrigar os moradores da favela dia Bo Pinto que ficava na regiéo.

A origem e o perfil dos moradores desse conjutoithcional, que coaduna
populacdo majoritariamente negra, jovem, de baisaolaridade e com baixo
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rendimento, rendeu aos seus moradores um estigiitd de ser descontruido. A
Cruzada € como diz, Luiz Cesar de Queéitdzcoordenador do Observatério das
Metrépole e morador do Leblon, “o simbolo da segcég nas cidades brasileiras”.
Existe a aproximacédo territorial e o distanciamestzial. Ainda de acordo com
Queirdz existe uma tolerancia dos moradores dodedm a presenca dessa populacéo,
mas desde que cada um fique no “seu lugar”. Naoaape fisico, mas, sobretudo, o
simbdlico. A interacéo entre esses dois gruposaserd grande medida, pela prestacéao

de servico, nos cafés e nas lojas do shopping.
Gréfico 1. Média de anos de estudos
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Fonte: Dados do Censo 2000/IBGE, tabulados pelguisedor Luiz Cesar de Queiroz, da UFRJ

A historia do bairro remonta ao ano de 1918, qudaddefinida a configuracéo
atual de boa parte de suas ruas. Antes disso,-sengaie aquele territério era uma
aldeia povoada por tamoios da aldeia Karfdhgue foram extintos pelo bacharel
Antonio de Salem&®, deixando o caminho livre para construgdo de emggen

193 Entrevista concedida a Folha de S&o Paulo.

19 Esses indios teriam batizado o territério de Ypagume significa espaco entre os canais. Muitos some
de ruas do Leblon ainda guardam os nomes origiga&,evocam a lingua tupi, a saber: Rua lgarapava
(ancoradouro de canoa), Rua Aperana (caminho grr&il@ Sambaiba (tipo de planta), Rua Tubira
(caminho de poeira), Rua ltaquira (mina de agugjeeutras.

195 LIMA, Rogério. O Antigo Leblon: uma aldeia encatdaRio de Janeiro, Editora Leblon, 2005.
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O que era um campo arenoso povoado por algumaarelacdentre elas de um
francés conhecido como Charles Leblon, que era dienama empresa de pesca de
baleias e deu nome ao bairro, se tornou posteridariecal de moradia de individuos
de familias reconhecidas por seu capital econdmicoltural. Pelo que se pode apurar
as primeiras e mais conhecidas familias que salamatn no bairro foram, a saber:
Cordeiro de Melo, Padilha, Formenti (do cantorreqei Gastdo Formenti) e Aradjo que
possui dentre os membros mais conhecidos Joao cAr@impresario da industria

fonografica) e seu filho o cantor e compositor Qazu

E dessa forma que se justifica a escolha dess® lcaimo cenario de pesquisa.
Pretende-se aqui tracar os caminhos e as relag@esegapresentam no seu cotidiano a
fim de analisar como a constituicdo desse terotda modernidade pode, em alguns

casos, distinguir e segregar individuos.

2.1.2 A Cidade, Seus Territérios e a Sociabilidade

[...] E a cidade
Que tem bracos abertos num cartédo-postal
Com os punhos fechados na vida real
Lhes nega oportunidades

Mostra a face dura do mal [...]

Alagados — Paralamas do Sucesso - Felipe de N6brédgao Alberto Barone/ Herbert Viana.

A cidade é por exceléncia o lugar da intervengdmana. E o espaco onde a
acado do homem se sobrepfem a natureza e ness®,iateidade moderna se tornou a
promessa da liberdade. Esse é 0 espaco de fruicBerdrsos e de estética. E mais, € 0

lugar da experiéncia da interacao.

Assim como afirma Park, a cidade ndo é um amootakdindividuos e de
conveniéncias sociais ela é antes de tudo um ‘eska@spirito” e mais:

Um corpo de costumes e tradicfes e dos sentimantasitudes
organizados, inerentes a esses costumes e trafmsnipior essa
tradicdo. Em outras palavras, a cidade ndo €& metamam
mecanismo fisico e uma construcdo artificial. Est&olvida nos



84

processos vitais das pessoas que a compdem; € auht@rda
natureza, e particularmente da natureza hurféna.

Ja Weber apresenta um sentido econémico paraaaecidd lugar onde os
individuos satisfazem uma parte relevante de seesssidades econdmicas diarias no
mercado local. Assim, em seus dizeres, “toda ciagedsentido que aqui damos a essa

palavra é um "local de mercadd®”.

Por ser a cidade e seus territérios, na modernidapgmmessa de liberdade e da
materializacdo do individuo enquanto sujeito soc@dbe perguntarmos: a quem
pertence a cidade? Quem a consome? Para quend&daZiVive-se ou consome-se a
cidade? Nesse sentido, a “constituicdo de temsdadistintos” promove pertencimento e

consumo para alguns grupos sociais em detrimentoitres.

Em seu ensaio sobre “As Grandes Cidades e a \didzsgirito”, Simmeée#® nos
informa que a vida nas grandes cidades da modémidaossui um carater
intelectualista se comparado com a vida nas peguadades. As cidades centrais, que
gozam de importancia cultural e/ou econdmica, téansda baseada na racionalidade
das relacdes. Os inUmeros estimulos que essa wdarna promove Sa0 responsaveis
por uma intensificacdo da vida nervosa nos dizgoesutor. Desse modo, os individuos
estabelecem estratégias de protecdo a esse exeesstimulos mentais o que Simmel
define por carater blasé, presente nos moradoresgdmdes metropoles e que se

configura num distanciamento, ou reserva, nas@ekaque esses travam na sociedade.

Esse distanciamento em relagdo as pessoas e tai#adm chamou a atencgéo
de Engel$*, quando escreveu sobre a situagio da classehiadbah da Inglaterra entre
1844 e 1845. Nos dizeres do autor:

Centenas de milhares de pessoas de todas as dass@snentos (...)
passam umas pelas outras como se ndo tivessenemadamum e

sem gue ninguém considere os outros dignos de har skequer,;
prevalecem a indiferenga brutal, o egoismo torpeisatamento

19 PARK, Robert. E. A Cidade: Sugestdes para a ligegio do Comportamento Humano no Meio
Urbano. In.: VELHO, Otévio (Org.). O Fendmeno UrbaRio de Janeiro, Zahar, 1976.

197 WEBER, Max. Conceito e Categorias da Cidade.MELHO, Otavio (Org.). O Fendmeno Urbano,
Rio de Janeiro, Zahar, p. 69, 1976.

198 SIMMEL, George. As grandes cidades e a vida déries§1903), Mana, 2005. Disponivel em: http.:
Ilwww.scielo.br.

19 ENGELS, Friedrich. A situacéo da classe trabalhada Inglaterra, Sdo Paulo, Boitempo, 2010.
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insensivel de cada um nos seus interesses privadognanidade se
dissolve em mbénadas ou atomos.

Uma caminhada pelo calgcaddo da praia do Leblonanamde despretensiosa
pode servir de ilustracdo sobre o0 que esta expa#tta. Pessoas indo e vindo vestidas
com roupas de ginastica, se exercitando ao mesmpotem que utilizam fones de
ouvido, se misturam a outras que ali estdo a tabalquilibrando-se entre sacolas com
baldinhos e boias de bichinhos, além dos carrimeobebés, bicicletas e as criangas,
umas ainda muito pequenas sendo carregadas neewgl@nto outras caminham ou
correm sempre sob o olhar atento de suas cuidad@rasena pintada mostra a
proximidade fisica entre esses individuos ao mewmpo em que se imprime uma

distancia espiritual que os separam.

Kappr® em artigo que analisa o ensaio de Simmel sobggaasles cidades e a
vida do espirito, apresenta como problematica mpaifunda da modernidade o fato
dela abrir novas possibilidades para o desenvohtingingular do individuo ao mesmo
tempo que dificulta sua percepcao, ja que todasass a mesma reserva ou a “atitude

blasé” o que nao possibilita o reconhecimento dora individualidade.

Entretanto, o individuo possui duas possibilidadsgueles que tém capital
econdmico e/ou cultur?t podem organizar suas ac¢des para o longo alcance,
organizando sua vida privada como melhor lhes esnfPiode se comparar a seus pares
e a especializagdo, que nessa leitura decorre dadali do trabalho, promove
sociabilidade em grupos especificos onde ha a lplidade de reconhecimento da
individualidade. Em contrapartida, se os indiviElnéo dispdem de capital econdmico
ou cultural, suas possibilidades de ac&o séo resistas, encontram alcance apenas no

espaco privado.

O distanciamento mental em relacdo ao espacoghkeocial ou publico, esta
posto tanto para o cidaddo melhor posicionado cpama o operario e empregado. O
primeiro, possui 0s capitais necessarios para@stay proximidade mental com quem

esta distante, enquanto os ultimos tém seu alcassse caso, medido pelo consumo.

200KAPP, Silke. De Simmel ao cotidiano na metrépdle-prbana, Cadernos Metrop. Sdo Paulo, jul/dez.
P.7, 2011.

201 Capital aqui no sentido de Bourdieu entendido coeonirsos reais ou potenciais que estdo ligados a
uma rede duravel de relag6es mais ou menos irstialzadas.
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Desse modo, cabe aqui nesse momento, atentarmeo® gantido da producéo
do espagco como bem coloca Lefebvre considerandoodug@do do espago como
resultado de um processo articulado e marcado gmectos econémicos, politicos e
sociais. Com isso infere-se que 0 espaco € poktiswstrumental, constituindo-se em

“lugar e meio onde se desenvolvem estratégias, eladese enfrentarff®

A paisagem organiza socioespacialmente a estrutbema, as relacdes sociais

de poder, o poder econémico e as diferencas cidtBagundo Zukin:

A paisagem é em grande parte uma construcdo matesas também
€ uma representacdo simbdlica das relagbes secespaciais [...] A
paisagem € uma poderosa expressao das restri¢hgarass de uma
cidade. Com frequéncia, o que observamos comogaisa aquilo

7

que é construido, escondido e que resiste — é waisagem do
poder?03

A producéo do espaco envolve também o discurse sob determinado lugar e
€ nesse ponto peculiar que se deve perguntar gEwrsb produzido pode reduzir as
possibilidades de convivéncia. Em alguns terrigrammo no caso do bairro do Leblon,
o discurso sobre 0 mesmo colaborou para a comgiitide um territério diferenciado
que é “consumido” por individuos que possuem cdigdicsociais privilegiadas. Se
como nos diz Kagf§* aqueles que n&do possuem as condi¢des privilegesdalselecem
interacbes com o espaco através do consumo, nodoakeblon, essa possibilidade é
quase nula. Samantha que trabalha como baba has4para uma familia do Leblon
nos conta uma das muitas experiéncias de intexdgdiaciadas por ela nesse territorio:

Uma vez tava vindo do inglés com o Bernadftle passei em frente a
uma loja de roupa que tava com uma placa bem gresdeto
promocdo. Como tava com pressa porque tinha quenarrele pra
escola, ndo parei. Depois que deixei ele na esmoléui ver né a
promocao. Porque aqui as lojas sdo caras mais tawvaopromocao
podia achar alguma coisa. Nunca me senti tdo hadalhquando

entrei na loja nem olharam pra mim. Fiquei ali @mpinho ninguém
veio me atender, perguntar o que eu queria. Ackcqorque tava de

204 EFEBVRE, Henri; Prefacio. A producio do Espacovi&a Estudos Avancgados, n° 27, p. 124, 2013.
Id., 2008, p. 172.

203 ZUKIN, S. Paisagens do Século XXI: Notas sobre adanca social e o espago urbano. In.:
ARANTES, Antonio (org.) O Espaco da Diferenca. Carap, Papirus, 2000, p. 104-115.

204 KAPP, op.cit., p. 9.

2050 nome da crianca foi trocado para resguardaeriahde.
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uniforme né, logo ja olham como bab& e ndo tem ailiahpra
comprar. Sai muito triste de la.

A experiéncia relatada por Samantha d& a ideiaod® @s territdrios podem,
em alguns casos, se constituir como espaco deaajmams individuos. A percepcao da
entrevistada é a de que foi identificada, peloarme branco, como alguém que néo
teria o “direito” de consumir (no sentido de expediar) aquele espaco. Como se ela
estivesse deslocada, uma vez que aquele estabetegcisomercial, no referido bairro,
constituiu-se como “espaco” visitado por individdd#erenciados”. Entretanto, cabe
assinalar que mesmo um lugar produzido de mankstiatd como € o caso do Leblon,
nao existe nele um cenario homogéneo. Os encoerst&# claros, perceptiveis e
presentes. No espaco e na sua ordenacgdo ha luggqrdos de intersecc¢ao, no entanto
eles se limitam as relacdes de trabalho.

Séo as relagbes de trabalho que permitem pintarmassa tela o encontro e
aproximacdo daqueles individuos donos de capitdis abalhadores. Essas relacdes
colocam esses sujeitos N0 mesmo espaco, seja destrapartamentos, nos clubes, na
praia ou nos restaurantes, mas ao mesmo temp@lesiglim limite na experienciacao

desses territorios.

Fica posto que ndo existe neutralidade na mageire se constréi 0 espaco.
Ele € politico e ideoldgico, e por isso, € 0 canéde inUmeras estratégias de diversos

agentes que entram em conflito.

O espaco ndo é uobjeto cientificodescartado pela ideologia ou pela
politica; ele sempre foi politico e estratégico.eSee espaco tem um
aspecto neutro, indiferente em relacdo ao conte(mwianto
‘puramente’ formal, abstrato de uma abstracdo natio é
precisamente porque ele ja estd ocupado, ordef@dd,objeto de
estratégias antigas, das quais nem sempre se emovestigios. O
espaco foi formado, modelado a partir de elemehistricos ou
naturais, mas politicamente. O espaco € politiateeldgico. E uma
representacao literalmente povoada de ideologiatdenma ideologia
do espaco. Por qué? Porque esse espaco, que pamogéneo, que
parece dado de uma vez na sua objetividade, néosua pura, tal
como o constatamos, é um produto sociaf%®...)

206 | EFEBVRE, op.cit., p. 61 e 62.
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O espaco como produto social, para o autor, nde pedmais concebido como
“passivo, vazio, ou como de fato ndo tendo outntide, tal como os “produtos”, senao
o de ser trocado, de ser consumido, de desapai¥c&’desta feita, a producio desse

espaco viabiliza ou inviabiliza as possibilidadesdnvivéncia e vivéncia.

Assim como nos ensina Bourdf#ts agentes sociais sdo entendidos como tais
em e com a sua relacdo com o espaco social, assim pelas coisas de que se
apropriam e € isso que o caracteriza pela suagwsin relacdo ao outro. Dessa forma
0 “espaco fisico é definido pela exterioridade rautlas partes, o espaco social é
definido pela exclusdo muatua (ou a distingédo) aesighes que o constituem (...)".

Seguindo esse raciocinio o espaco social se dafpertir das relagbes que os
individuos estabelecem com ele e com o0s seus Ns&ssa constituicdo do espago
estabelecem-se distingbes a fim de hierarquizaerotdrio. Pois, ainda segundo
Bourdieu

Nao ha espaco, em uma sociedade hierarquizada,ngoeseja
hierarquizado e que ndo exprima hierarquias e standias sociais,
sob uma forma (mais ou menos) deformada e, soluretiigsimulada

(..) E o caso, por exemplo, de todas as projeg@mciais da
diferenca social entre os sexos %)

A percepcao sobre 0 uso do espaco, aqui de acordm objetivo do trabalho,
sinaliza um ordenamento complexo do lugar ocupantacada um dos individuos que
estabelecem em medida maior ou menor, relacbe® nesgorio. A ideia de todos
juntos compartilhando o mesmo bairro ndo estabal@ceuso democratico dele, ao
contrario, fica claro que se trata de um uso higriaado desse espaco. Basta direcionar
o olhar para os tipos de individuos que estédo ptesaios restaurantes, nos cafés e na
praia. Ha aqueles que gozam e desfrutam o lugame® se ocupam dele numa relacao
de trabalho.

Ser morador do Leblon tornou-se um estilo de vislama opgao para aqueles
individuos que possuem condi¢cdes econémicas paea &ii, haja vista o fato do bairro

207 |bid., p.3

208 BOURDIEU, Pierre. Efeitos do Lugar. In.. BOURDIEW,erre (org.). A Miséria do Mundo,
Petrépolis-RJ, Vozes, 1997, p.160.

209 pid., p. 160.
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ser considerado de alto custo. Tudo isso corrolonstituicdo do processo de

distincéo do territério que se completa com a es@dude seu USO por outros sujeitos.

Essa distincdo é, em certos termos, produzidauporhabitus de classe, em
outras palavras, todos 0s agentes que ocupam pespOximas N0 mesmo espaco
social sdo, proprietarios de volumes iguais detahfdessa forma, estdo propensos as

mesmas praticas que permitem assim encontrosgisiafinidades simbdlicas. Assim:

7

a operacgdo préatica do habitus, isto €, de esqueymeslores de
classificacBes e de praticas classificaveis queidnam na pratica
sem chegar a representacdo explicita, e que saoodutp da
incorporacdo, sob a forma de disposi¢des de umadnodiferencial
no espaco sociat’

A titulo de curiosidade, um site que tem por obetdar dicas de passeios
turisticos na cidade do Rio de Janeiro, elence entas sugestdes o bairro do Leblon

como destino turistico o conceituando-o como:

Bairro de classe alta, de beleza sem igual, exesemstaurantes,
praia linda e propicia para prética de esportesocsuorf, além de
contar com o baixo bebé, pedaco da praia que podsaestrutura
para receber os pequenos, entretanto%aro.

E assim, de acordo com Bourdieu que o espaco seeihitado ou objetivado
apresenta uma distribuicdo no espaco fisico deedifies formas de bens ou de servicos,
como também de sujeitos ou grupos sociais dotadagpdrtunidades de apropriacao
destes. Em outras palavras, 0 acesso aos bengigsebem como a distancia fisica
desses bens e servicos, dependem do capital “Paia,relacdo entre a distribuicio dos
agentes e a distribuicdo dos bens no espaco qiefise o valor das diferentes regides
do espaco social reificadd®. Dessa forma, estabelece-se assim a distancia entr
agueles que ndo possuem capital, seja fisicamantsimbolicamente, dos bens e
servicos mais “raros”. Assim, 0 espaco que ensefasso a bens e servicos aos
individuos que possuem capital cultural e/ou ecoc@mtambém imprime um

entendimento distinto de cidadania, sendo respehg@r materializar uma espécie de

210|pid., p. 114.

211 Matéria disponivel em: httpaww.metrorio.com.brAcessado em 12/12/2016.

212 BOURDIEU (1997), op. cit., p. 161.
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cidadania de primeira classe. E isso que mostraeFrequando analisa o fato de
camadas médias da cidade do Rio de Janeiro, aemr@estatuto de contribuinte para

estabelecer uma gradacao da cidadania.

O fato de residir em um territério valorizado sdwiente esta relacionado, entre
outras coisas, ao pagamento de altas taxas detwspasmo é o caso do IPF em
certa medida o estatuto de contribuinte servir@m@mento para construcdo de um
discurso de cidadania, cobrando e exigindo dagidaties responsaveis, que servicos
como por exemplo, seguranca publica, sejam eficaeese territério. O problema desse
discurso € que quando esses individuos falam sitaelania ou em nome dela, fica
exposto um entendimento muito peculiar sobre oé@sger cidadao. Quase sempre, 0
discurso ndo é evocado no sentido universal, pmitrario, ele € evocado em nome de
cidaddos que pagam caro para viver nesses taysitdfreire’nos traz o exemplo de
dona Maria Luiza, moradora ha 30 anos do bairrdgpdeema e que manifestou sua
indignacdo com a presenca de embarcacdes de geanaédio porte no litoral de
Copacabana e Ipanema, indignacgéo essa que foiimaeéjornal O Glob#®. Segundo

a moradora:

Acho um absurdo. Ja pagamos IPTU carissimo paraaltgrm
conforto e ainda precisamos aguentar essa afrop&isagem e ao
meio ambiente. Também tenho medo de que estessngoioam as
aguas das praias, como ja ocorre com 0s emissatiosarinos.

Corroborando essa percepcao, Dona Cibele, moradord.eblon, faz um
desabafo sobre o que ela nomeou de “ineficaciastid®” para combater os crimes que
est&o se tornando cotidianos na zona sul do Rimdeiro. A época da entrevista, havia

acontecido recentemente um assalto seguido de maste médico que pedalava na

213 FREIRE, Jussara. Sociabilidade de grades e casleadwdem de tranquilidade: da cidadania dos
adimplentes a “violéncia urbana” em condominioshéelbs da Zona Oeste do Rio de Janeiro. In.:
BIRMAN, Patricia; LEITE, Marcia, MACHADO, Carly; CRNEIRO, Sandra (orgs.). Dispositivos
Urbanos e Trama dos Viventes, Rio de Janeiro, EEdRGV, 2015.

24 |mposto sobre a propriedade predial e territaribhna.
215 FREIRE, op. cit., p. 343.

2160 Globo, 15 de junho, 2012, p. 11-12.
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Lagoa Rodrigo de Freitdd. Preocupada com episddios como esses, dona Qibgle
diz:

z

Veja bem, é um absurdo isso que aconteceu com @conésl um

absurdo isso que esta acontecendo por aqui, hasabngagamos um
imposto altissimo e ndo temos segurangca. Se maréssea baixada
ou numa comunidade poderia até dizer que a vi@déodbana é
grande porque esses territdrios tém muita violérgigra, aqui isso
nao € admissivel. Pagamos justamente para naoisseer

No relato de dona Cibele, fica claro que o prolalela seguranca ndo é encarado
por ela como um problema de todos. Ao contrarique a incomoda é o fato de morar
num territério distinto, pagar alto para viver adisperando que houvesse maior
seguranca. Para ela, o fato de pagar altos impdstosria garantir maior conforto e
seguranca, tornando o territorio um bom lugar garanorar. Nesse sentido, como nos
mostra Freir€'® para ser considerado bom para se viver, o lugariga se opor aos
territérios “da pobreza da cidade, que ameacam taatiesnente a ordem e a
tranquilidade”. E por isso que os casos de assakses territorios sdo imediatamente
condenados por seus moradores, bem como o fatooskivpl agressdo ao meio
ambiente causada pelos barcos no litoral da zdn&ssas moradoras utilizam o status
de adimplentes para se fazerem ouvir no espacacpublmobilizar a retomada da

tranquilidade e da ordem que devem prevalecer si¢s3@0rios.

O debate acerca da questéo a “cidade que querewars’ocupando espaco na
academia, nas agendas politicas e também na nHdi@sar os territdrios e sua
constituicdo, e a sua circulacdo como democrataza parte dos esforcos de varios
intelectuais. Toda a atencado dispensada a esskepiiira esta relacionada a ideia de
que € a partir do uso do espaco, entre outrasscajsa se constréi a cidadania. Assim,
quando os territorios sao constituidos como hieraaglos, as relacdes nele encetadas
também o sdo. Como € o caso analisado nesse takaliairro do Leblon na zona sul
do Rio de Janeiro € objetivado como um “lugar disti Os inUmeros discursos sobre o
bairro ddo conta dessa distingdo. Esse territ@ssg a ser lugar de e para aqueles que

possuem algum tipo de capital, ou mais de um tgoagbital, no sentido bourdiesiano.

2170 crime aconteceu no dia 19/05/15 e ganhou greamicussao nacional.

218 FREIRE, op. cit., p. 353.
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Entretanto, mesmo sendo um espaco diferenciagqreporciona a intersecgao
entre extratos distintos da sociedade. Esse ewcaetrdd através das relacdes de
trabalho, seja dentro dos apartamentos, na praia ealcaddo, no shopping ou no
restaurante, constituindo assim uma trama curiGsamesmo tempo violenta, onde as
pessoas se aproximam fisicamente, dividem o mespexge, mas estabelecem, mesmo
gue suavemente e implicitamente, uma “distanciaiesy)’ que € delineada pelos usos

que se faz desse lugar.

Apesar de dividirem o mesmo espaco em um bomurestee no Leblon, a
mesma mesa, a patroa e a babéa ndo fazem o mesrdo luggar. O limite € demarcado
de varias maneiras, seja no fato da baba usarfarmei, seja na diferenca no valor dos
pedidos feitos por uma e por outra. Enfim, esse@smlefine a distancia entre os
individuos. Em muitos casos, ele é responsavelimpprimir uma identidade social
nesse individuo, como acontece com o morador dioheb numa outra ponta, com o
morador da favela. Enquanto o primeiro € reconloecamo distinto e importante por
viver em um bairro diferenciado e que proporcionasao a servi¢cos valorizados, ou

outro tem sua identidade marcada pela marginabzagivioléncia.

Por fim, o pertencimento a um territério valoriaask materializa em discurso
acerca da cidadania. Assim, quando “escapam” admane a ordem desses lugares,
seus moradores acionam o status de contribuingegagir que o Estado, por exemplo,
dé conta de problemas como o aumento da falta gerssgca nesses bairros e a
conservacao ambiental e/ou visual. A gramaticaidiadenia aqui, ndo ganha um tom
universal, ao contrario, esta relacionada diretdenao fato de se escolher um lugar
caro para viver e pagar por isso, desejando assnorto e seguranca. Dessa forma,
enquanto algumas pessoas se hierarquizam por wiveesses territérios, outros se
tornam vulneraveis e desqualificadas. Uma vez @eepertencem a esses lugares, é
vedado o seu uso (no sentido de experienciar) ibamdo assim para que se
estabelega, como nos diz Freire, uma gradagéo ddalasiia na cidade do Rio de

Janeiro.
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2.2 Consideracdes Metodoldgicas: a ida ao campeseréda

A entrada no campo, quase sempre, se apresenta uoom caixinha de
surpresas. H4 um misto de sentimentos que nos awweesmo tempo que Nos causa
receio e inseguranca. Quando se delimita o espagpedquisa, se faz necessério
considerar que ele pode apresentar inUmeros obstaque podem colocar em risco

todo o trabalho.

No caso especifico desse estudo, foram delimiteolo® cenarios de pesquisa o
bairro do Leblon na zona sul do Rio de JaneiroeEifipamente a faixa de areia em
frente a Rua General Venancio Flores, no chamadmBBebé, local ocupado todas as
manhds por uma pequena multiddo formada em suaianp@ babas - boa parte delas
visivelmente negras -, e por algumas méaes, alérpragas do bairro como a Antero de
Quintal que abriga um parquinho e também é um logato frequentado por babas e
maes. Alguns clubes de elite da zona sul, fizeramepdo processo de observagéao,
dentre eles o Monte Libano situado no Leblon, aaGde Espanha localizado no
Humaita, o Caicaras e o Jockey Club Brasileiro agoa. Esses locais sédo frequentados
por familias de posicdo social privilegiada e constdnico de levar para as
dependéncias dos clubes citados as babas de Ibess filém do shopping da Gavea e

do shopping Leblon que também se apresentou conmgspato rico para observacao.

Por se tratar de uma pesquisa qualitativa, forempregados alguns métodos
proprios a essa abordagem como a realizacdo devistdis conduzidas de forma
semiestruturada. No entanto, novas perguntas @mdeser formuladas a partir das
respostas das entrevistadas. Com o intuito deedstay aproximacado com as babas e
patroas passou-se a observar e acompanhar suaasyatas pragas, na praia, nos
clubes, no shopping, participando de eventos cofesta de Réveillon a fim de coletar

0 maximo de informacdes.

Preocupamo-nos em ndao interferir fortemente naesemtacdo dos relatos,

mantendo no texto as proprias palavras e os tedassntrevistadd® bem como o

219 SAMPIERI,R. Metodologia da Pesquisa. Sdo PaulaGtaw-Hill, 32 ed., 2006.
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sigilo no que se refere a identificagcdo de todapessoas que fizeram parte dessa
amostra. Quanto ao trato do material qualitativguiar e Ozell#° orientam:
[...] queremos apropriar-nos daquilo que diz réspad sujeito,
daquilo que representa o novo, que, mesmo quana@agiGcado

explicita ou intencionalmente, € a expressdo deiteujrevelacao
de suas possibilidades de criagao.

Entrevistas e observacfes foram realizadas serapd® tem méo o diario de
campo onde podia-se registrar 0 que acontecia agapna praia, no shopping, nas
academias e nos clubes. Sobre a observacéo doktartberg afirma:

[...] apresenta a vantagem metodologica de permitm

acompanhamento mais prolongado e minucioso da;éits. Essa
técnica, complementada pelas entrevistas em priofae, revela
o significado daquelas situa¢des para os individgos sempre é

mais amplo do que aquilo que aparece em um quéstion
padronizadé®

A partir da observacao foi possivel compreendecgssos que, provavelmente,
ndo seriam ditos e que envolviam as babés e agasaas babas e as patroas e as maes
e as criancgas. Os temas identificados na obsenexgéo abordados posteriormente nas
entrevistas, que tinham como objetivo estabelegmxamacédo e relacdo de confianca

com as informantes.

No total foram realizadas 31 entrevistas. Vinteneauwcom babas e dez com
patroas. Elas tiveram duracdo de aproximadamente luna a uma hora e meia.
Durante toda a pesquisa foi possivel estabelecgatto numa segunda ocasido, com
boa parte das entrevistadas, uma vez que minhang@so bairro se tornou constante,

assim como 0s reencontros.

220 AGUIAR, Wanda; OZELA, Sérgio. Nucleos de Signifiéa como instrumento para apreensdo da
constituicdo dos sentidos. Psicologia Ciéncia €i$¥@, v. 25, n. 2, p..222-247, 2006.

221 GLODENBERG, Mirian. A arte de pesquisar: como fagesquisa qualitativa em Ciéncias Socais,
Rio de Janeiro, Record, p. 34, 2004.
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Sobre a definicdo do nimero de entrevistas pagaleacéo da pesquisa Bauer e
Gaskelf?? ensinam que depende de algumas variaveis comuatuaeza do tdpico, o
namero de ambientes considerados e dos recurspsndisis. Entretanto, algumas
orientacbes sdo importantes. Se ha saturacdo spestas, aumentar o numero de
entrevistas ndo melhorara necessariamente a queliQuando é observado esse ponto
de saturacdo, o melhor a fazer é deixar o topic® g@onferir sua compreensdo. Dessa
forma, se a avaliacado do fenémeno for corroboragia &inal de que é tempo de parar.
Além disso, a transcricdo de algumas entrevistade peender até 15 paginas
dificultando assim a analise. Por essas razdastoses sugerem um limite maximo de
entrevistas que possibilitara sua analise. Esstelgira em torno de 15 a 25 entrevistas

individuais e, ao redor de 6 a 8 discussfes comogriocais.

Além da observacdo direta e das entrevistas, tambe utilizou matérias
jornalisticas, fotos, pesquisas do IBGE sobre thambaoméstico, comunidades no

facebook como fontes de andlise, pois ainda delacmm Bauer e Gaskélt.

Uma cobertura adequada dos acontecimentos Sogiges muitos
métodos e dados: um pluralismo metodolégico seinarigomo
uma necessidade metodoldgica. A investigacdo da ecg#irica
exige: a) a observagdo sistematica dos aconteasiedas
observacdes dos atores e dos expectadores, exigeriigas de
entrevista e a interpretacdo de vestigios matedgais foram
deixados pelos atores e expectador, exige c) umd@isan
sistematica.

O acesso a multiplos canais de discussao sobreaita, como as comunidades
nas redes sociais, apresenta uma riqueza de infoes& de compreensdes dos agentes

que fazem parte dessa relagcéo, possibilitando asstendimento ampliado sobre o
tema.

222 BAUER, Martin; GASKELL, George. Pesquisa Qualitaticom Texto, Imagem e Som: um manual
pratico, Petrépolis-RJ, Editora Vozes, 2015.

223|pid., p.18-19.
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2.2.1 As Entrevistas: estratégias e dificuldades

Eu converso com vocé. Mas quem é vocé? Nao vairgnada.

Neide - Baba

O més de dezembro do ano de 2015 marcou a entofidal® no campo de
pesquisa. Meses antes empreendi algumas idas ao bla Leblon em algumas
ocasifes, para realizar uma primeira pesquisa etpla. Mas, foi de fato, no
Réveillon que marcou a virada de 2015 para 2016,agaproximacao com 0 campo e

com o objeto se tornou mais concreta.

A festa da virada que aconteceu em um apartangentobertura a uma quadra
da praia foi oferecida por Isabela, que possihbilaantermediagao entre a pesquisadora
e suas amigas (maes e patroas). Isabela é advagad&7 anos e é branca. Casou-se
com Alfredo, que é negro e também é advogado, asentem um filho de 5 anos e
conta com o auxilio de uma baba, que esta comesldedque a crianca nasceu e fica a
semana inteira no trabalho. Isabela e Alfredo nempse moraram no Leblon. Os dois
sao naturais de Nil6polis, um municipio da baixtagiminense. A ascensao profissional
permitiu que comprassem um apartamento em um dasslmais valorizados do Brasil.
Entretanto, a época da pesquisa, observou-se wrc@sia parte do casal para se
tornarem “aceitos” no bairro. A festa de Réveillarprimeira oferecida por eles, fazia
parte desse conjunto de esfor¢os. Cinco casaigiparam do evento. Todos com
filhos e com suas babas. Foi nesse momento quigetsstaum primeiro contato com

aquelas mulheres que mais tarde seriam entrevistada

Apesar das babas estarem presentes na festapm@® dportunidade para uma
maior aproximagdo com elas. Era necessario neseento estabelecer uma primeira
relagao, de confianga, com as mées. Aqui cabe dueeo fato de ndao ser moradora do

Leblon surgiu como um dificultador, porém a conirgidio de Isabela foi fundamental
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para que a aproximacdo pudesse se dar. Outrogdatombém contribuiram para que
essa aproximacao acontecesse. Sou branca, meeamstianformidade com o evento e
como todas as mulheres que estavam ali, estavapaotiada por meu marido e meu
filho, um pouco mais velho que a média das criangagie ndo atrapalhou a interacao

entre eles e, fui apresentada pela dona da casasuaramiga e pesquisadora.

Na primeira oportunidade que surgiu para falaresab pesquisa foi possivel
perceber um certo desconforto por parte das méss.sinalizava para os obstaculos

gue encontraria na realizacdo das entrevistas.

No dia seguinte acompanhei Camila, baba que trahadra Isabela, até a praia.
Era cedo, por volta das 7:30 e ela levava Pedniana tomar sol e brincar no mar. No
caminho, outras babas, foram se juntando a néas twahhecidas de Camila. Foi assim,
gue se estabeleceram o0s primeiros contatos conalass lque fizeram parte desse
estudo. Camila foi a responsavel por me apresertasuas amigas e falar sobre a

pesquisa.

Concluido o primeiro contato era 0 momento ddganias tentativas para marcar
as entrevistas. O objetivo inicial era entrevigtatroas e babas para identificar as
nuances dessa relacao de trabalho que se apreserdgeculiar por envolver afeto, ao
mesmo tempo em que se exige uma postura profissiespecialmente apds a
aprovacao e regulamentacéo da PEC das domeéstidastalato, as primeiras investidas
no campo deixaram claro que ndo conseguiria estegvas patroas e suas respectivas
babas. As primeiras ndo concordaram com a dinaeigcaargumento mais utilizado,
para essa negativa, foi o de que suas funciontiniaam muito trabalho e néo teriam
tempo para conceder entrevista. Fato que chamogaatepois percebe-se aqui uma
geréncia do tempo das babas pelas patroas. Perselt@mbém o constrangimento e o
receio de algumas babas diante da possibilidadeddepoimentos sobre seu trabalho,
uma vez que havia estabelecido também contato csuas patroas. Diante desse
guadro, e com receio de que pudesse impactar ieata no objetivo desse estudo,
optamos por redesenhar a pesquisa e entrevistanpa babas que nao possuiam lacos
trabalhistas entre si, 0 que julgamos ser maisypinam para o trabalho. Em apenas um

caso, o de Isabela e Camila, as respectivas patvtaha possuem lacos de trabalho.

Entretanto, as dificuldades ndo se encerram poD alontato com as patroas

sempre foi mais dificil. Conseguir um espaco enndge recheadas de eventos sociais
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se mostrou complicado. Idas e vindas, encontrogadas e desmarcados, atrasavam
muito o andamento da pesquisa. Além disso, ao mareatrevista com essas mulheres
eu precisa passar por um processo de transformggdalenomino comine montar”.

A fim de estabelecer uma relacéao de identificago essas patroas, era necessario me
vestir, arrumar o cabelo e me maquiar de manetih samo elas faziam. Todas as
entrevistas realizadas com as patroas foram grava@onteceram em espagcos como

restaurantes, cafés, praia e shopping.

No caso das babas, a primeira dificuldade queiwsuiy a desconfianca.
Primeiro porque eu estava mais proxima de serifa@tta como patroa e mae do que
como uma delas. Segundo porque havia receio de goatetdo das entrevistas fosse
divulgado juntamente com suas identidades. Nenhiesaentrevistadas permitiu ser
fotografada e nem ter a entrevista gravada. Dedacoom elas, ha alguns meses que
antecederam a pesquisa, apareceu no bairro unadigterpara fazer uma matéria sobre
o trabalho das babas. Ainda de acordo com as ngriibau acordado que nao seriam
divulgados os nomes e nem as fotografias. Paraesarplelas, uma amiga viu em uma
banca de jornal a matéria com a foto e o nhome de laba, o que teria causado a

demisséo dessa profissional e o constrangimente elats e os patroes.

Diante disso, realizei as entrevistas sem gratavia preocupacdo em anotar
tudo para que nada se perdesse. Essas conversaandumais de uma hora e
aconteceram na praia, na praca, nas academiasag@ma luta, nos cursinhos de inglés
e no shopping. Como passei a ser figura constanteamro, com o passar do tempo,
uma relacdo de maior confianca se estabeleceu mo$sivel entrevistar, novamente,
algumas daquelas que ja haviam concedido entrevgeamitindo assim uma
abordagem mais detalhada e rica sobre alguns pootssderados relevantes para o
trabalho.

As babas com o tempo passaram a falar mais dagjpatroas. As ultimas em
muitos momentos se mostravam reticentes quandamdetelos temas eram abordados,
como por exemplo a exigéncia do uniforme, quessa&siais, tratamento. Ja as babas
falavam sobre tudo, ficando clara a preocupacaotodos os detalhes. Mas néo antes
de surgir em suas falas o seguinte questionamgreso mesmo falarComo se fosse

necessaria autorizacgao.
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Spivak?* nos auxilia na compreensdo desse fato fazendo guinse
guestionamento: “o subalterno, como tal, podeatt® falar? . De acordo com o autor,
o termo subalterno se refere as “camadas mais ddixaociedade constituidas pelos
modos especificos de exclusdo dos mercados, desegpacao politica e legal, e da
possibilidade de se tornarem plenos no estratalsteminante”. Dessa forma o que
marca a subalternidade ndo é simplesmente toddaedoede exclusdo e sim a
impossibilidade de se articular enquanto grupo ede ativa permanente.

No contexto do itinerario obliterado do sujeito aktdrno, o
caminho da diferenca sexual € duplamente obliterAdquestéo
nao é a da participacdo feminina na insurgénciadasl regras
basicas da diviséo sexual do trabalho, pois, enoarob casos, ha
“evidéncia”’. E mais uma questdo de que, apesamni®ms serem
objetos da historiografia colonialista e sujeit@s idsurgéncia, a
construcao ideologica de género mantém a dominagiaulina.
Se, no contexto da produgéo colonial, o sujeit@kbeino ndo tem

histéria e ndo pode falar, o sujeito subalternoiriema esta ainda
mais profundamente na obscuridatfe.

Diante disso, fica a seguinte interrogacdo: asabapodem falar? E esse
questionamento que, Viaitd faz. Os Ultimos acontecimentos, mais precisamente,
debate acerca da aprovacdo e regulamentacado dal&EGQomésticas, demonstrou a
existéncia de mobilizacdo das empregadas domésgpaes reivindicar, garantir e
assegurar seus direitos. Entretanto, ndo se pdgielas como um corpo homogéneo.
As entrevistas permitem trazer a tona uma questdivat de Spivak que é a agéncia dos
sujeitos e sua critica a um sujeito coletivo homegé Ainda de acordo com Viana, nao
trata-las como objetos da academia € nédo falaelasre sim possibilitar espaco para
que elas possam falar e ser ouvidas, articulana® srzes em espacos diferenciados na
luta contra a subalternidade.

224 SPIVAK, Gayatri. Quem reivindica a alteridade?: fiendéncias e Impasses. O feminismo como
critica da cultura. HOLANDA, Heloisa B. de (orqRio de Janeiro, Rocco, p.11, 2010.

225 |bid.,p.66.

226 \VIANA, Nanah. O Trabalho da Baba: Trajetérias Qogis entre o Afeto, o Objeto e o Abjeto.
Dissertacao de Mestrado, Brasilia, UNB, 2014.
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Porém, alguns autores se mostram receosos corpersgactiva, como € o0 caso
de Bauer e Gaskétl’ que alertam:
Através de nossos esforgos, tentamos evitar trétsigas comuns.
Primeiramente, relutamos equiparar a pesquisatgisdi a um
conhecimento interessado a “dar poder’, ou “dar \axs
oprimidos”. Embora estes possuam entusiasmos leis;ano

contexto de grande parte da pratica da pesquidéativa, eles
sdo, no minimo ingénuos e possivelmente mal entedos.

O gue se objetivou com as entrevistas em profuddidia possibilitar que essas
mulheres se sentissem a vontade para exprimiosetaterca de suas experiéncias como
patroas e como babas. Como por exemplo, os sentimgne decorrem dessa relacao
trabalhista. Como é o caso do afeto, da confiangdeszonfianca, do ciime, do
sentimento de inferioridade expostos em situacéegrelconceito e discriminagao que

foram relatadas.

2.3Quem sédo essas mulheres? Tracando o perfil dampatbabas

2.3.1 As patroas

A fim de tracarmos o perfil das mulheres que firegarte da pesquisa, elencamos
algumas variaveis que possibilitassem a constrdgamesmo. Foram entrevistadas 10

patroas, todas moradoras do Leblon.

a) ldade

As patroas entrevistadas estdo na faixa etaria 88tia 41 anos. Dessas, duas tem
33 anos, quatro tém 36 anos, uma quarenta anés eam 41 anos de idade. Percebe-se
gue todas estdo em idade produtiva. O fato de pesswma carreira € a justificativa
para a contratacdo de babas. Alegam ndo terem tparpose dedicar ao cuidado das

criancas®.

227 Op cit., p.15

228 Entrevistamos uma bancéria, uma publicitaria, wo@anografa, uma empresaria, uma atriz, duas
advogadas e uma analista financeira.
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b) Escolaridade

Todas as entrevistadas possuem curso superiom sgiedoito sdo pds-graduadas.
E fato que na medida em que as mulheres tém aaesspmaior nivel de instrucéo a
maternidade fica para mais tafdéEsse dado pode ser comprovado pela faixa de idade
dos filhos dessas mulheres, que varia entre 3rag. &lém disso, o numero de filhos
tende a ser menor. Das entrevistadas, cinco téthada,foutras quatro tém 1 e apenas

uma tem 3 filhos.
c) Cor

De todas as patroas entrevistadas 9 sdo branpamasauma € negra. Possuem alto
nivel de instrucdo. Com os dados disponiveis éiypelsdesenhar um perfil dessas
mulheres que pertencem a classe meédia alta doeRlartkiro. Outro fato que chamou a
atencdo € de que das nove entrevistadas, apenaq@oianasceram no Leblon. Pela
nossa amostra pudemos verificar como classe e stédp entimamente ligados no
cenario brasileiro. Como mostram as pesquisas @B maior parte dos mais pobres
no Brasil sdo negros e pardos. No nosso cenarfesiguisa encontramos uma patroa
negra, que nao é brasileira. Outra excecdo € amde uma das entrevistadas, que é

negro, e que mora no bairro ha pouco tempo.

2.3.2 Babas

Foram entrevistadas vinte e uma babas. Dessamalazficam a semana inteira
no trabalho, retornando para suas casas apena® e semana. Uma vai para a casa
uma vez por més, a justificativa é que ela morauema cidade mais distante, em
Araruama, que fica na Regido dos Lagos. Outra immraa familia empregadora ha 10
anos. Veio de Jodo Pessoa na Paraiba para trabatharbaba e volta para sua terra,
para visitar a familia, em alguns feriados e nodorano. As outras babas entrevistadas

sdo, moradoras de municipios da Baixada FluminenkseRocinha.

a) ldade

229 para maiores detalhamentos ver pesquisa no sl&GB — www.ibge.gov.br
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A faixa etéria das babas entrevistadas esta eftee52 anos. Uma tem 22 anos.
Uma tem 27 anos. Duas tem 31 anos. Uma tem 32 @i tem 36 anos. Duas com
38 anos. Duas com 40 anos. Uma com 41 anos. Umasanos. Uma com 47 anos.
Uma com 49 anos. Uma com 50. Uma com 51 e a mHia ¢em 52 anos. Analisando
esses numeros € possivel aferir que, apesar denseratividade que necessite de
disposicéo e energia, ja que as babas acompanhemarasas em todas as atividades, o
que se viu no campo € a concentracdo de mulheres maaluras exercendo essas
funcdes. Nas falas das patroas foi apontada aildiide de arrumar babas mais novas,
porque de acordo com as entrevistadas elas (mem@asnovas) ndo querem trabalhar.
Por outro lado, algumas patroas disseram prefevihenes mais velhas para serem
babas dos seus filhos, porque supostamente eliasntenais experiéncia com as

criancas.

b) Escolaridade

As babas entrevistadas estédo distribuidas enten@°do Ensino Fundamental ou
antiga 22 série e o Ensino Médio completo. Desmanawr temos, 1 mulher com o 3°
ano do Fundamental completo, 1 mulher com o 5°danBundamental completo, oito
com 8° ano do Fundamental completo e onze mulleereso Ensino Médio completo,
dentre essas, temos uma que iniciou 0 curso té@amcaoadiologia, mas a época da
pesquisa, havia trancado a matricula. A pouca &sdatle faz parte do perfil tracado
das babas e empregadas domésticas por diversdosstii® e, é também comprovada
por pesquisas, como do Instituto Brasileiro de Gt e Estatistica (IBGE). Segundo
esse Instituto, cerca de 64% dos trabalhadores stmoe possuem menos de 8 anos de
instrucac?®'Entretanto, observa-se um nivel de instrucio nlaisado nessa amostra,
contando com mais da metade das entrevistadas c@moEMédio completo. Essa
dado se relaciona com a necessidade que esseetfpagho impde, como por exemplo:
ministrar remédios, acompanhar as atividades eesoa0os compromissos estipulados
nas agendas das criancas. Das entrevistadas iedasath sentir vontade de retomar os

estudos mas apontaram a rotina pesada do tralbaiinm em obstaculo. O Unico horario

230 KOFFES 2001, Lima 2003, entre outros.

231 Disponivel em: www.ibge.gov.br
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gue teriam para estudar seria no turno da noits, gamo dormem no trabalho ficam

com esse tempo comprometido. Sab8iaponta que é comum as trabalhadoras
domésticas terem um alto indice de atraso escalarréio frequéncia a escola, ja que
elas veem de uma classe menos privilegiada e precidesde muito novas, se dedicar

ao trabalho remunerado, o que compromete o rendiinescolar.
c) Cor

Dados recentes divulgados por organizacbes como IR (@rganizacao
Internacional do Trabalho) e institutos como o IB@istituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica) demostram que o trabalho doméstictint@ainda hoje sendo receptéaculo
de mulheres negras, pertencentes a uma classémecias favorecida. De acordo com
a OIT, do total de trabalhadores domésticos no mu8a% ¢é composto por mulheres

negras.

Dentre as vinte e uma mulheres, babas, que pariipdessa pesquisa, quinze se
autodenominaram negras e/ou escuras, quatro ssa@lach brancas, uma diz ser parda,

uma se definiu como morena clara.

Esses numeros ilustram bem a existéncia de grandedm de mulheres negras
nesse tipo de trabalho. Essa situacdo atual € fletoresquicios histéricos que
“determinaram” o trabalho doméstico como espacaigekpara as mulheres negras e
pobres. Isso porque género e raca séo fatores efireerd, na maioria dos casos, 0
acesso a determinados empregos assim como as @esein que ele se da.

Mesmo sendo perceptivel um aumento na esdatigidas mulheres, na sua insercéo
nas universidades e, consequentemente, em outmss rde trabalho, as mulheres
negras ainda se encontram em situacao inferiocofiguistas das lutas feministas néao
foram capazes ainda de se estender a todas asresulNesse cenario, fica a sensacéo
de que essas conquistas e 0s avangos chegarans ggaeaaparte das mulheres que
compdem a sociedade, ou seja, as mulheres brdfstaslos de 6rgéos oficiais como a
OIT e o IBGE apontam que as mulheres negras estd@ua maioria, distribuidas em

dois segmentos profissionais, a saber: o traballoomal e o trabalho doméstico:

232 gABOIA, Ana Lucia. As meninas empregadas domésticena caracterizagdo socioecondmica,
IBGE, 2000.
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Tabelas Comparativas:

Tabela 1 — Idade das patroas e babas

Idade Patroa Baba
S S
20 - 30 0 2
31-40 7 12
41 - 50 3 5
51-60 0 2
Total 10 21

Fonte: elaborado pela autora

Tabela 2 — Escolaridade das patroas e babas

Escolaridade PatroaBabas
S

Ensino - 2
Fundamental
(Incompleto)

Ensino - 8
Fundamental
(Completo)

Ensino Médio - -
(Incompleto)

Ensino Médio - 11
(Completo)

Ensino Superior - -
(Incompleto)

Ensino Superior 2 -
(Completo)

P6s-Graduacgéao 8 -
Total 10 21

Fonte: elaborado pela autora.



Tabela 3 — Cor das patroas e babas

Cor Patroa] Babas
S
Branca 9 4
Negra 1 15
Parda - 2
Outras - 1
Total 10 21

Fonte: elaborado pela autora.
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Capitulo Ill = O UNIFORME BRANCO
3.1 O Contraste da pele negra e da roupa branca

N&o sei quem teve a ideia de baba usar branco.
Porque vocé fica no chéo, rola, brinca com a criang
Porgue vocé esta sempre suja,
as vezes tenho que trocar a blusa trés vezes ao dia

Se quer destacar a baba porque nao coloca outraentfio?

Maria Llcia, baba ha 14 anos.

[...] Ou quase pretos, ou quase brancos quase pra¢atdo pobres

E pobres sdo como podres e todos sabem como amtoet pretos |...]

Haiti — Caetano Veloso

O uso do uniforme branco pelas babas em algunsicsmp Brasil, incluindo o
bairro do Leblon na zona sul da cidade do Rio deida desperta bastante interesse e
curiosidade em muitos, sobretudo nos estrangedaslhar do estrangeiro € um olhar
gue estranha a cena, que muitas vezes tenta cardpre® sentido, o significado dessa
“necessidade” de padronizar, através da roupanslgjpos profissionais. O cenario
apresentado, € a linda paisagem da praia, o calgad&imentado e um exército de
mulheres, em sua maioria negra, vestidas de bram@cestranhamento, que muitas
vezes é feito por quem nédo pertence aquele lugalhaw de fora, pode ser ilustrado na
declaracéo feita por Alexandra Loras, consulesardaca no Brasil que em entrevista a
um programa de televiséo disse estranhar o fatbalzés usarem branco no Brasil e de
como os brasileiros ndo conseguem enxergar queéissma forma de segregar as
pessoad®® Compartilha desse mesmo incomodo, Nanci, portizgges vive ha cinco
anos no Rio de Janeiro, moradora do Leblon e negia,de duas meninas e que conta
com o servi¢co de uma baba:

Sempre achei muito estranho essa coisa do unifimaeco, das
meninas usarem roupas brancas para cuidar dagagiaNao exijo
isso da minha baba. Eu mesma, ja passei por sésiagii no bairro
de ser confundida com a baba porque minhas filkasbem mais

233 programa do J6 exibido dia 02 de novembro de pelbTV Globo.
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claras do que eu. Mas isso foi no inicio, hojeipaatente todo mundo
me conhece.

Neide, que trabalha como baba no bairro do Lebkb® lanos nos diz que os
estrangeiros que vivem no bairro, na sua percegeadem a ter um relacionamento
diferente com as babas, tanto no fato de ndo obriga uso do uniforme e também no
tratamento em relacéo a elas.

No futebol na praia as pessoas sdo maravilhogasb\gringos, que
eu nem sei 0 que estdo falando, mas vocé percérena com que

agem, com que tentam se comunicar, assim a simgati@o eles nédo
distinguem quem € baba e quem né&o €. Acho muigd.leg

O que se apresenta como curioso e estranho parasafgpucos € entendido
como comum para muitos. A obrigatoriedade, em agrasos, do uso do uniforme
branco para as babas é compreendida como uma agéjeira, que padroniza, que
esta relacionado a higiene ou até mesmo como umzafde identificacdo que gera
seguranca para a trabalhadora. Em entrevista aal jorglobo, o diretor executivo do
Jockey Club Brasileiro, ao ser questionado sobi@@ado impedimento da entrada de
babas que néo estavam uniformizadas, nas depeasd@uctlube afirmou: “o uniforme
para a baba é questdo de apresentacio e padroniZédtEssa também foi a postura do
vice-diretor administrativo da Naval Piraqué: “riédiscriminacao, e sim identificacao

dos funcionarios.?8°

E comum relacionarmos o uso do uniforme com a §oas identificacdo e da
seguranca para o trabalhador, entretanto no caseiéiso da baba o uniforme branco
carrega consigo um marcador simbdlico importantergmete a submissao, excluséo e
separacdo. O branco usado pela baba ndo tem o medarosimbdlico do branco
utilizado pelo médico. No primeiro caso, 0 uniforserve para demarcar o sujeito
como inferior enquanto no ultimo serve a demonétate poder e valorizagédo social.

A economista Hildete Aradjo que faz pesquisa sabmercado do emprego
domeéstico desde a década de 80 analisa a impadic@oiforme branco para a baba
como uma segregacao de classe:

Em geral, nas profissbes, o uniforme serve parasdguranca ao
trabalhador. No caso das empregadas doméstichsnaw as babas,
ele ndo protege, serve para mostrar o lugar delasiforme é o selo
da sua posicdo. O uso ndo é dominante no setoro&anexigéncia,

234 Entrevista publicada em 08/01/2013. Disponivel emw.oglobo.com.brAcessado em: 20/01/2017.

235 Entrevista concedida para o jornal O Globo end1/2013.



108

em geral, nas familias ricas, que querem mostrarppgdem pagar
duas, as vezes trés babas. E status.

Foi Bourdieu que trouxe a tona a importancia deolsgervar algumas preé-

disposi¢cdes que individuos, pertencentes as clasegss distintas possuem, e que 0s
colocam em uma situacao de diferenciacdo sociath@stus” de classe incorporados

permitem, mais ou menos, o reconhecimento simbaélicespaco social. Desse modo, a
baba uniformizada pode ser vista como capital siicib@ara familias que pertencem a
um determinado extrato social e que incorporararateralizaram a presenca de outra
pessoa lhes servindo. De acordo com o autor:

[...] Todos essesstilos de vida distintos e distintivégrifo do autor)
gue se definem sempre objetivamente — e, as veaieigtivamente —
nas e pelas relagces mutuas trata-se, portant@cdmpor o que foi
decomposto, antes de mais nada, a titulo de \ag#, mas também
para encontrar, de novo, o que ha de verdade nadagsm
caracteristica do conhecimento comum, a saber, t@cdio da
sistematicidade dos estilos de vida e do conjumtestituido por
eles?®’

Com isso, se faz necessario, de acordo com o aetornar ao principio que
unifica essas praticas, esses principios sao ofubable classe, que servem a
incorporacao de condicionamentos homogéneos queéfénir um tipo de classe social
gue depende, antes de qualquer coisa, de caphligtivados, a saber: econémico,
cultural e simbdlico. E assim entdo possivel coemier que o uso do uniforme branco
para as babas, aqui no Brasil, € uma exigénciemeesas familias de classes mais
abastadas.

Mobilizado como marcador social e fonte de statiura guem emprega a baba, o
uniforme branco contrasta com a cor da pele naggaegta presente na maior parte das
entrevistadas para essa pesquisa. De um total deuRteres trabalhando como babas
no Leblon, 15 se auto declararam negras, 1 parderéna e 4 brancas. Esse numero
representa o perfil do trabalhador doméstico nsiBf@rmado por maioria de pardos e
negros. Todas as babas ouvidas nessa pesquisaousaiforme branco por exigéncia
dos patrdes. De acordo com Maria Lacia, que trabattimo baba ha 14 anos para a

mesma familia e é negra, o uniforme significa:

236 Entrevista concedida ao jornal O Globo em: 19/01& Disponivel emwww.oglobo.com.br
Acessado em 20/01/2017.

237 BOURDIEU, ( 2015) op. cit., p. 103.
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[...] que vocé é servigal. Servical é servicalr&a€ patrdo. A roupa
nos marca. E a mesma coisa no shopping. As pagostam de

desfilar no shopping com a baba. Elas estdo pagpoddsso e da
status. N&o fica bem diante das amigas desfilaratabéa com roupa
normal. Ja trabalhei para patroa de 20 e poucas@mexigia que eu
chamasse ela de dona ou senhora. Era muito estthahtar alguém
tdo mais novo desta forma.

O uniforme tem papel simbdlico relevante na medida que hierarquiza as
relacées, como fica exposto na compreensao de Macia. A roupa define o lugar de
cada individuo, define quem manda e quem obedees) gpaga e quem recebe, quem
da direitos e quem recebe deveres. Citando novanBirdieu, uma classe ou fracdo
de classe nao é definida apenas por sua posicadelaedes de producdo, mas também
pelas caracteristicas daqueles que a compdem cémeoage etnia. Pois:

O mesmo ¢é dizer que uma classe ou uma fracao sieeakadefinida
ndo sO por sua posi¢ao nas relagbes de produtéorrta ela pode ser
identificada através de indices — por exemplo,iggab, renda ou, até
mesmo, nivel de instru¢cdo -, mas também pela pgépoentre o
namero de homens e o de mulheres, correspondetéteeminada
distribuicdo no espaco geogréfico (que, do pontaista social, nunca
€ neutra), e por um conjunto daracteristicas auxiliareggrifo do
autor) que, a titulo de exigéncias tacitas, podencibnar como
principios reais de sele¢do ou exclusdo sem nwereanformalmente

anunciados — esse é o0 caso, por exemplo, da €liégdica ou do
género23®

Infere-se que alguns critérios oficiais que servamdistingdo de classe
funcionam como mascara, que como afirma o autords&Simulados. O pano branco
sobre a pele negra reforca o lugar social daquellnen que circula em um espaco
valorizado, para evitar qualquer tipo de mal-entdmdNo trabalho de campo, duas
situacOes ajudaram a compreender o sentido inVidassa necessidade de impor as
babéds a roupa branca. A primeira situacdo diz itesps experiéncias vividas por
Nanci, uma portuguesa que se declara negra, casadaim brasileiro branco e que
mora no Leblon ha pouco tempo. Ela relata que agsense mudou para o bairro foi,
inUmeras vezes, confundida com uma baba:

Uma vez estava com meus filhos na praca e via ssops olhando
diferente pra mim. Nao entendia muito bem issogaguma méae me
perguntou qual era a crianca que eu cuidava e skanpatroa nao

exigia uniforme. Ai percebi, era minha cor! A m#odas babés ali
eram negras e estavam de branco.

238 BOURDIEU, (2015) op. cit., p. 97.
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Visivelmente, durante uma caminhada pelo bairr@, c@nseguimos enxergar
individuos negros descolados de seus uniformeamses babas, os porteiros e 0s
garcons. Vemos também aqueles que, mesmo sem dousmiforme, possuem na
vestimenta uma marca que os diferencia daquelepeuencem ao bairro, como 0s
guardadores de carros e os ambulantes na prasez]aor isso uma mulher negra,
vestida de maneira informal e acompanhada de dimscas ndo fosse percebida no
primeiro momento como méae.

Situacéo repleta de significados foi a relatada@amila. Diferente de Nanci,
Camila ndo é moradora do bairro, mas passa cirmod#i semana |a, no apartamento
dos patrbes. Trabalha como baba na mesma casa glesd@edrinho nasceu, hoje ele
tem seis anos. Camila € uma mulher jovem e negna sorriso largo e muito
comunicativa. Seu patrdo nem sempre morou na zgndascidade, era da baixada
fluminense e esta no bairro ha exatamente seis @no$iomem negro casado com uma
mulher branca. Segundo Camila, no inicio ndo eaigidela o uso do uniforme, até que

um dia;

Fui levar o Pedrinho na capoeira e meu patraouioioj Estava la
sentada esperando a aula terminar quando uma m@Loo a puxar
papo comigo e perguntou se o0 menino era meu fheexpliquei que
era a baba mas vi na hora que meu patrao ndo gbd&tocarro, indo
pra casa, ele disse que agora toda vez que ew $&issia com O
Pedrinho era pra eu usar bermuda e blusa brareaniBr ficou claro
gue ele ndo gostou de me confundirem com a maatééorque o
Pedrinho n&o é branco.

O relato de Camila nos ajuda a perceber que pggmal que € novo nesse
espaco alguns codigos e simbolos ndo estdo classsm €, por exemplo, possivel
compreender a atitude dos patroes de Camila dexi§o o uso do uniforme branco
inicialmente. A medida que esses codigos se aperretle maneira mais clara o agir
individual comeca a ser formatado. Com a possHuléd efetiva da baba negra ser
confundida com a mae da crian¢ca mestica surgeem¢ppacao” de demarcar, através
do uso do uniforme, o lugar social dos envolvidascana. Como sugere Bourdieu, a
posicdo ocupada, em determinado momento, no espa@ ndo pode ser estabelecida
apenas pelo capital de origem. Pois:

N&o é ao acaso que os individuos se deslocam gaspcial: por
um lado, porgue eles estdo submetidos - por exemaplavés dos
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mecanismos objetivos de eliminacdo e de orientacas forcas que
conferem sua estrutura a esse espaco; e, por potiguye sua inércia
prépria, ou sejasuas propriedadeggrifo do autor), cuja existéncia
pode ocorrer no estado incorporado, sob a forndispesicdes, ou no
estado objetivado, por meio de bens, titulos, epfe-se as forcas do
campo?®®

A0 assumir uma nova posi¢do no campo é neceswdgilr, antecipadamente, a
homogeneidade das disposi¢cdes que sao associatllag@aque se ocupa, contribuindo
assim para sua reproducdo moral e transmisséoloeyaue servem a distincdo dos

individuos pertencentes a uma classe ou fracéo dela

Imagem 7 - Babé& uniformizada na praga Antero den@iie

Fonte: arquivo da pesquisadora. Foto tirada naaphatero de Quental — Leblon, no dia 08/01/2018.

No ensaio Filosofia da Moda, Simrff€inos mostra como a vestimenta, antes de
ser uma projecdo de quem somos, forma e domesticssa personalidade. Ela diz
respeito as distincbes pessoais e aos valores agjganf as subjetividades no meio
social. A mulher negra de branco mostra que trabalhdo que se diverte. De branco
ela parece mais limpa e um pouco mais invisivel, sl adapta as circunstancias e
reconhece o “seu lugar’. E como se ela vestissessganda pele, nos dizeres de

2391d. P. 104.

240 SIMMEL, Georg. Filosofia da moda e outros esstitdsboa: Texto & Grafia, 2008.
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Marshaf*l, como um adendo quase desnecessario a primeim, pelnegra.
Desnecessario porque nossa patria, ja havia gdwamtiugar dos negros desde a Lei de
Terra em 18582 O lugar era a senzala, os mocambos, as favedasjuartos de
empregadas e as traseiras dos carrinhos de befés. $aliente Nogueira:
Libertos da situacdo de cativeiro, quando da prgagdo da “Lei
Aurea”, continuaram, porém, excluidos, despossuigdos Embora
juridicamente capazes de ocupar um lugar na satgedzs negros
eram, de fato, dela excluidos e impedidos de desémn de qualquer
beneficio social, foram marginalizados, estigmaltiza marcados pela

cor que os diferenciava e discriminados por tudantu essa marca
pudesse represent&t

Assim vai sendo consolidado na nossa sociedaderagiemo cultural, tdo
entranhado em nossa dinamica social que passar eoggo diz Souza, a “dimensao
ndo refletida do comportamento sociat**"Dessa forma aquele individuo de classe
média que ndo € abertamente racista se esforcdrataas pessoas que pertencem as
camadas populares, como se fosse gente como edeo Bator:

O que antes era a ciéncia passa a ser, por forganedos de
aprendizado, como escolas e universidades, e rdeiativulgacéao,
como jornais, televisdo e cinema, crenca compad#hsocialmente.
Por forga tanto da legitimidade e do prestigio dmaia quanto do
poder da repeticdo e convencimento midiatico, asqas passam a

pensar 0 mundo de tal modo que favorece a reprodigdodos os
privilégios que estdo ganhantf®.

A marca de distingdo esta na cor da pele e no mmfacomo mecanismo que
reforca o lugar de submissao ocupado por essasregliDessa forma, a negritude da
pele e a roupa branca se transformam em marcasegfiggnatizam, como analisa

Goffman?*® O termo que, segundo o autor, nasceu na Grécimarge referia as

241 MCLUHAN, Marshall. Os meios de comunicagdo comtersdo dos homens, 42 ed. S&o Paulo:
Cultrix, 1974.

242 | ei promulgada por D. Pedro Il em setembro de 1850e determinava a compra como Unica forma
de obtencdo de terras publicas, inviabilizandonassstemas de posse ou doacao para transformar uma
terra em propriedade privada.

243 NOGUEIRA, 1. B. Significacdes do corpo negfat6 f. (Tese de Doutorado) — Universidade de S&o
Paulo, Sao Paulo: 1998, p. 15.

244 SOUZA, 2017, op. cit., p. 18.
245 pid. p. 20.

246 GOFFMAN, Erving. Estigma: Notas sobre a Maniputada Identidade Deteriorada. Rio de Janeiro:
Zahar, 1975.
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marcas fisicas imputadas para identificar, negawirde, os individuos, como por
exemplo, ladrdes, prostitutas, etc. Na modernidadestigma ultrapassa as marcas
fisicas, incluindo todas as caracteristicas negstiue sdo imputadas no individuo pela

sociedade, de maneira forte o suficiente para dediter aquele que a possui.

Ainda segundo Goffman a vida social € uma interaB&presentamos papeis
diferentes quando estamos no “palco ou nos bas8ddrLogo se espera que uma
mulher negra que trabalhe como baba e que usdameibranco se mantenha discreta
e atenta ao pequeno quando estiver no exercicisudafuncdo. O figurino, aqui o
uniforme branco, ajuda a compor a personagem, gue de comportar da maneira
como se espera que faca, ou seja, o figurino agudaarcar e a0 mesmo tempo

invisibilizar essa mulher.

Conceicdo tem 38 anos é paulistana mas esta ndeRlaneiro ha 22 anos, mora
na rocinha e trabalha como baba no Leblon. Ela daerontrabalho e s6 retorna para sua
casa no sabado. Esta no emprego ha 1 ano e éeirpriraz que tem carteira assinada.
Antes disso trabalhou para uma familia durantents aem registro, como ela diz criou
os dois filhos dos patr6es. Sobre a sua circulpembairro a bab& nos diz:

J& perdi as contas de quantas vezes entrei naseldjaeram pouco
caso de mim. Nao gosto nem de lembrar porque m&tade de
chorar. As pessoas olham vocé preta e com unifarte diminui.
Como a gente vive num mundo preconceituoso eu me giminuida.
Se eu pudesse escolher ndo usava uniforme, s&ordsms e ta na
cara que vocé € baba porque tem muito precondeitmutra coisa,

sempre que eu td assim menstruada eu tenho queama casaco
amarrado, a gente fica com medo de sujar.

A justificativa corriqueira para a obrigatoriedatte uniforme passa pelo fato de
que essa roupa branca remeteria a limpeza e higieeesédo essenciais nos cuidados
com as criancas. No entanto, para as babas etditadgs o branco néo € nada pratico.
Essa funcdo exige que aquelas que acompanham aamgasisentem no chao para
brincar, carregue os pequenos no colo, atividadesmplicam a possibilidade de se se
sujar. Nesse caso, 0 branco até destacaria maigieas Outra questdo colocada por
Conceicdo e também por outras entrevistadas, ésconf®rto de vestir uma roupa
branca durante o periodo menstrual. Quanto a qudst@dentificacdo através da roupa
e de isso gerar seguranca, na perspectiva das éabésntrario, a roupa marca o lugar

social daquela pessoa. Como nos diz Dandara, [&a®2 dnos e negra:
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[...] fica parecendo um hospicio, serd que n&o neletam que
trabalhando com crianca ndo tem como vocé ficgrdiminda mais de
branco? E tipo assim, se eu nao tiver trabalhanae timer aqui na
zona sul com qualquer roupa branca, tipo assim ¢obéba. [...] E
outra, se vocé vai no shopping ndo custa nadardaigente colocar
uma calca jeans bonitinha, tem que ir com aqudferame horroroso.
T4 |4 a baba! Preciso ir assim pra ela mostraequsou baba.

Na tentativa de compreender o pensamento, as fsigc@s hierarquias sociais,

Mary Douglad*’ observa nas regras de higiene convencgdes que cleméaumgares do

gue é puro e do que € impuro. A autora cita osasopgoluentes que sao existentes no
pensamento higienista. E dessa forma poderiamasp daz Vieir&*® imaginar a

situacao das babas como alguém que se desloca dlagse social determinado, a area
de servico. A relacdo com a higiene e com a limpgemsbém se apresentaram no
trabalho sobre a relagdo entre patroas e empregadadsticas na cidade de Campos
dos Goytacazes. A limpeza, tdo apreciada pelasgmentrevistadas, soaram como
surpresa quando identificada e percebida na figarampregada domeéstica negra. A
relacdo entre a cor da pele e a higiene, ou masigamente, a auséncia dela, foi

percebida nessa pesquiéa.

De maneira simbdlica o uniforme seria 0 “aspectoveacional de se evitar a
sujeira’®® e os patrbes, sujeitos da elite, por acreditar estgpando o lugar do que é
sagrado, exigiria, em ultima instancia, o unifonpaea evitar a profanacdo. O que Mary
Douglas sustenta € que nesse sistema ha ordenalg@vaeguizacdo das coisas e,
consequentemente, uma rejeicdo ou condenacdo dé gpepriado ou inapropriado.
Assim, o uniforme marca, reconhece o corpo da leabd&ua funcdo de trabalho, ao
mesmo tempo que deixa pistas do seu lugar na oere. omo nos diz Maria Lucia:

E uma hierarquia. O uniforme iguala todo mundop tgmui todo
mundo é empregado. Vocé nos lugares que vocé & diferente.
Vocé vai no shopping com a patroa e vocé negraprdeco e

empurrando o carrinho de bebé todo mundo ja sabeapé é a baba.
Acho que olham como coitadinha. Nao gosto.

247 DOUGLAS, Mary. Pureza e perigo. Sédo Paulo: Petage010.
28 VIEIRA, 2014, passim.
249 Silva, Marusa. A relacdo (in) tensa entre pateoampregadas. Curitiba: Appris, 2018.

20 DOUGLAS, op. cit., p. 19.
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As falas das babéas deixam claro o incbmodo caupeal#oobrigatoriedade do
uso do uniforme e o lugar ocupado por essa fungasoniedade. Durante a pesquisa
muitas se colocaram contrarias ao uso da roupacdraalgumas disseram ser
indiferentes, mas, nenhuma delas se mostrou satisfem o fato de outra pessoa
escolher o que elas tém de vestir. A fala de Feladuostra o sentido do uniforme para
ela:

[...] € porque tem umas babéas que ndo tém caralufe Bs pessoas
acham que a baba tem que ter cara de baba. Achandeye ser
excluida. Eles olham assim diferente porque sowansws eu ndo

ligo. J& liguei muito agora nédo ligo mais. Dizene quracismo acabou
mais aqui ndo acabou néo.

O que significa ter cara de baba? Em alguns esacos da pele pode ser um
importante elemento desse marcador social. Comatamos anteriormente no
universo dessa pesquisa a maioria das babas é Aégradisso, a unica mulher negra
dessa amostra que ndo é baba foi, durante repgtdas, confundida com uma. O que
nos leva a considerar a cor um simbolo importaesse caso. A cara de baba também

esta estampada no uniforme. Uma vez que assinhdéspaco para davidas.

No estudo sobre a indumentaria, MRérafirma que as roupas nos representam
no mundo exterior, ndo sdo superficiais e sim &@an@s o que imaginamos ser. O autor
prope uma andlise distanciada da abordagem semidtis coisas em geral e da
indumentaria e, partindo de uma andlise comparatitee Trinidad, india e Londres,
tenta demonstrar que a indumentaria ndo € sudréofgue € preciso examinar como
“coisas tais como roupas ndo chegam a represesgao®s, mas a constitui-la®>1sso
levaria a uma extrema inseguranca sobre o quetossqaensam a respeito delas, como
0s outros fazem a leitura sobre elas. Pois:

Se 0 eu ndo esta profundamente dentro de nésaraf®tico é visto
como constante. N0s vemos o0 eu como algo que chesmado em
coisas acumuladas. Assim, ocupacao, status e posa@al criam

substancia, a qual € acumulada no interior. Issmorde de uma

preferéncia historica por identidades relativaméintes e hierarquias.
253

251 MILLER, Daniel. Trecos. Trocos e Coisas: estudosagpoldgicos sobre a cultura material. Rio de
Janeiro: Zahar, 2013.

259, p. 37.
2531, p.32
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Assim nessa perspectiva o uniforme branco, usaldobada, ajuda a construir
visivelmente informacgdes que permitem que outrasqees compreendam o lugar social
ocupado por elas. Ao mesmo tempo, que para suaegagoras, se torna simbolo de

status.

A compreensao da indumentéaria como fator que itonstindividuo e que gera
inseguranca sobre o julgamento do outro, ajudaaznoempreender o que sente, por
exemplo, Sueli, bab4 negra: “Eu uso blusa branakiaccapri ou bermuda. Tudo
branquinho. Infelizmente é muito preconceito. Ofamie € horroroso e ta na cara que
vocé é baba. ” Rita, moradora de Sao Gongalo, Iltralveo Leblon e dorme no emprego
a semana toda. Ja trabalha como baba ha 25 anwabaliho atual estd ha trés anos. Ela
nos diz que:

Ah eles olham, nas festas que a gente vai aquoma gul ja estamos
acostumadas, eles ndo tratam mal mas tratam coferena. Se tem
uma mesa s de patrées eles vao servir 0os patriiesinp, porque

vocé é a baba ndo é convidada o convidado é aari@nta na cara

gue vocé téa trabalhando, primeiro porque vocé gnaeevé preto na
festa, s6 baba e de branco.

As experiéncias de ser de um individuo séo difesedependendo do tempo, do
lugar e também, de maneira parcial, como mostréeeiViim relacédo as disparidades da
indumentaria. Segundo o autor “em cada caso, desum que O vestuario
desempenha papel consideravel e atuante na cagéstitda experiéncia particular do
eu, na determinacdo do que é o &4”.

Que outra imagem pode ser mais simbodlica do perésdoavocrata como a
imagem de uma mulher negra, uniformizada, empuoramad carrinho de bebé de uma
familia branca? Ou mesmo, essa mesma mulher negnifagmizada, em uma festa
onde todos os convidados, ou pelo menos a mabtmanca? Essas questdes levam-
nos a pensar que mesmo apds a promulgacdo da PEQ@odeesticas em 2013, a
percepcdo social do trabalho domeéstico e de cugjadimda ndo se descolou da

escravidao e de sua relagdo com a cor negra.

A festa de aniversario de Pedrinho, aconteceu emal&o de festas no Leblon.

O momento foi pensado para que 0 menino pudessengcorar seu sexto aniversario

25414, p. 63.
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com alguns poucos amigos da escola. Eu, por seyaatlsi mée da crianca e também
por causa da pesquisa, fui convidada. No horéricada estava |4, a festa aconteceu
em uma quarta-feira e muitas criancas que chegasavam acompanhadas de suas
babas. Me chamou atencdo uma mesa com cinco hatifemizadas e negras. As
criangas brincavam enquanto elas conversavam maalisecionarem a todo momento
um olhar atento para o lugar onde as criancas astaeus gestos limitavam-se a
controlar e apaziguar as criancas, a postura tengaria que nao estavam muito
confortaveis naguele ambiente, situacéo talvez emx@e@a por estarem juntasg mesma

mesa e na mesma situagao.

Os relatos e observagfes acima mencionados mostriaeomodo que essas
babas sentem e o0 que elas passam a representdo @s&o de uniforme. Nao sdo mais
a Rita, a Sueli, a Maria Lucia, a Dandara ou a €igdo, sdo apenas as babas. Algo
coisificado, objetivado e ndo subjetivo. O contrada pele negra com o uniforme
branco € percebido por elas como marca da submiskiianvisibilidade e do
apagamento enquanto sujeito social, que sédo nletadas no tratamento indiferente,
frio e distante dispensados a elas quando estésitaado pelo espaco do bairro.

3.2 Os clubes, a praia, as ruas e o branco das:kabaozes de patroas e babas

O ano era 2015 e a advogada paulistana Roberia ¢@irou com uma agéo no
Ministério Publico contra o Esporte Clube Pinhejue fica localizado na zona oeste da
cidade Séao Paulo. O motivo da denuncia foi a pgadoda entrada da baba de sua filha
nas dependéncias do clube sob o argumento de qfincéoonaria ndo estava
devidamente uniformizada, ou seja, ndo vestia foume branco. Roberta a época deu
depoimento a véarias agéncias de noticias reforcandeu repudio contra a agdo do
referido clube. Em suas palavras a denuncia naséizara: “resolver um problema
nosso. E uma quest&o social. E revoltante essdndiisacio ainda ocorrer. Sou sécia

do Pinheiros ha pouco mais de um ano e jamais imaague iSso acontecesse>”

255 Disponivel em: http.: www.bbc.com/postuguese/masicAcessado em: 16/06/2018.
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Ainda segundo a advogada, durante algum tempbahéentrava normalmente
no clube sem o uniforme o0 que para a patroa séigagtelo fato de sua funcionaria ser
confundida com a mée da crianga, pois:

Débora poderia passar por mde da minha filha. Egtendo as duas
estavam sozinhas, acho que n&do percebiam queackmlea e ela ndo
era barrada", mas quando ela foi identificada cbaim os problemas
comecaram. Os porteiros ndo queriam deixa-la etitdavam que ela

tinha de usar uniforme, ameagavam. Uma vez em tpdentou
argumentar, disseram que iam me mandar uma caadveeténcid>®

O caso citado acima veio na esteira de outrasndésique foram feitas, contra
clubeg®” de elite, dessa vez na zona sul carioca. A ONGgg@zacdo nao
Governamental) Educafftf entrou com ac¢&o no Ministério publico do Rio deej®,
apos a baba Elaine Pacheco ser barrada na paftadabe Caicaras porque estava de
bermuda jeans e blusa branca, mesmo seu nome rado$ta lista de convidados para a
festa infantil que aconteceria no referido clubdaba se sentiu constrangida e precisou
comprar uma bermuda branca para conseguir levaamaca de que cuida a festa. A
representacdo apresentada pela ONG ao MinistériblicB versava sobre
discriminagdo desses clubes com as babéas, quemtiahantrada proibida caso néo
trajassem o uniforme branco e também a proibicaditiear algumas dependéncias dos

clubes, como piscina e banheiros.

Apés a denudncia realizada pela ONG citada acima Uen estadual foi
promulgada em 2014 proibindo os clubes de exiginiiorme branco para a entrada de
babas e acompanhante de idosos. A multa é de R$,202°° Mas casos recentes e a
pesquisa de campo revelaram que a lei ndo esta sentprida nos clubes da zona sul

da cidade do Rio de Janeiro.

Os clubes sé@o conhecidos como redutos de lazemEibos casos o0 gosto de

apreciar momentos de 6cio e lazer vai passandaideapa filho, como uma espécie de

256 Reportagem concedida a BBC Brasil. Disponivel dwmp.: www.bbc.com/portuguese/naticias.
Acessado em: 16/06/2018.

257 A saber: Paissandu, Naval Piraqué, Jockey Cluhiga€as.

258 Fundacdo Criada em 1987, a Educafro (Educacidalad@nia de Afrodescendentes e Carentes) foi
pioneira na defesa das cotas raciais e a levabateadiante, liderando a luta pelo acesso a e@locag
superior de qualidade para oprimidos dos morrceriéepias.

259 ei 6.660/14.
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habitus, o que permite que se construa toda un@ihisocial dentro desses muros. Os
clubes que ficam localizados na zona sul da cidkwleRio de Janeiro agregam e
mantém um grupo seleto de contribuintes mensaispdade titulos que, em alguns
casos, pode chegar a 30 mil reais. Esse espagquaisttoda a forma de sociabilidade
gue acontece nele séo traduzidos em sinais dagdisti Assim, as pessoas que servem
as familias dos associados, como as babas e acoampes de idosos devem ser
“classificadas” adequadamente a fim de manter ermanhento social daquele espaco.
Como explica Bourdieu:
Basta ter em mente que 0s bens se convertem e digtintivos,
qgue podem ser sinais de distingdo, mas também Idaridade, ao
serem percebidos racionalmente, através de sualicaprae
propriedades faz parte integrante da sua realisiacial. Uma classe é
definida tanto por seser-percebidp quanto por sewser (grifos do
autor), por seu consumo — que nao tem necessidaderdstensivo
(grifo do autor) para ser simbdlico — quanto poa §wsicdo nas

relacbes de producdo (mesmo que seja verdade Gaepesicao
comanda aquele consurtf)

A resisténcia dos clubes em liberar a entradabdhas sem o uniforme branco
remete ao cenario de profunda desigualdade socadia no Brasil, o uniforme é um
atributo que demarca quem € o individuo, onde ntural, é a sua posi¢cdo na sociedade.
Se o uniforme usado € de um gerente esse fatoacalpessoa em uma situacdo mais
confortavel dentro da piramide social, ja se oarnie € o da baba, demonstra que ela é
uma servical. A necessidade de utilizar o unifoene clubes, por exemplo, € uma

forma de separar, identificar e demarcar.

A época da promulgacido da lei N° 6.660/14, o soEdente do clube
Caicaras, Durval Macieira disse a imprensa queiregige as babas entrem no clube
vestidas com o uniforme branco nao € discrimin&camis:

Entdo eu também sou discriminado, pois venho unif@do todos os
dias trabalhar. Aqui o socio tem direito a cincatgidades por més.
Nenhum s@cio quer gastar seus convites para ga@rdcesso as

babas, que estdo trabalhando. Entdo, essa profissEm 0 acesso
liberado, desde que esteja uniformiz&ia.

Na fala do superintendente o branco da baba difidagdo, como qualquer

outro uniforme e ndo um demarcador social, ou uemehto de distincdo, mesmo

260 BOUDIEU, 2015, op. cit., p.447.

261 Entrevista concedida ao jornal O Globo em 14/10420
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sendo sabido que na maioria das relagdes de iaters vida social incorremos em
identificacOes. Nesse sentido, alguns elementasifmn inferir algo sobre a posicéo

social, como a forma de falar e de se vestir, cargamenta Horta Nunes:

A dimensdo objetiva da identidade reside em awbut
institucionalmente  conferidos, decorrentes de @sxe de

socializacdo, como a educacgdo familiar ou escolar @apacitacdo
profissional. O aspecto subjetivo é o reconhecimemtidentificacdo

consciente, cognitiva e afetiva, dos atributos itutngbnalmente

estabelecidos ou, em termos corriqueiros, do qumies dizem que

SOmMOos?%?

E assim, por exemplo, que Goffman imaginava a saaal, como uma vida de
interacdes onde a “representacdo” e a atividadendendividuo é visivel diante de um
outro grupo social. De acordo com o teorico, witiws uma “fachada” que funciona
como equipamento de padronizacdo que pode serciobeth ou inconsciente e que
permite que outros fagam uma leitura sobre nésimAas‘fachada pessoal” pode ser:
“[...]distintivos da funcéo ou da categoria, vesimasexo, idade e caracteristicas raciais,
altura e aparéncia, atitude, padrdes de linguaggpressodes faciais, gestos corporais e
coisas semelhante<®?

E na interacdo social e na sua ordem moral quessiyel distinguir os
individuos através de inumeros aspectos que vadedasaparéncia aos habitos

comportamentais. E nesse sentido que Park afirma:

[...] A diferenga entre as pessoas mais dessentefjaantre um
fildsofo e um porteiro comum de rua, por exempkrepe surgir ndo
tanto da natureza, mas do habito, do costume ee@locQuando vém
ao mundo e durante os primeiros seis ou oito aposud existéncia,
eles eram talvez bastante semelhantes. Por valta déade, ou logo
depois, vieram a ser empregados em ocupacdes rdédsre A
diferenca de talentos veio entdo a ser notada,aenpdia por graus,
até que finalmente a vaidade do filésofo ndo desef@mnhecer
praticamente semelhanca algutffa.

Dessa feita, a obrigatoriedade do uso do uniforrapdo para a babé €, além de

uma acéo ilegal uma forma de dizer “ao outro”, cdgdquem “ela €”, uma subalterna,

262 HORTA NUNES, Jord&o. Dilemas identitarios no mums servicos: da invisibilidade a interacgao.
Sociologias, vol.16, n° 35, enero-abril, 2014, 38-273.

263 GOFFMAN. Erving. A Representacdo do Eu na Vidaidiaha. Trad.: Maria Célia Raposo,
Petrépolis, Ed. Vozes, 1985.

264 PARK, op. cit., p. 37.



121

ja que o corpo e os adornos utilizados expdem afsiicas proprias do individuo,
como por exemplo, o grupo social ao qual ele peeteo retomar a discussao
antropoldgica sobre os processos sociais que d@ &l producdo do corpo, Seeger,

inspirado nos trabalhos de Mary Douglas e Victamé&y, aponta:

Mary Douglas (1976) destaca a influéncia do singbadi social sobre
a formacédo e composicao do corpo de cada individona vez que
essa construcdo perpassa por uma série de ritimlgos ja
estabelecidos socialmente e que séo o retratoptasséo de todas as
caracteristicas da mesma. Mary Douglas (1966) d@oWiturner
(1967) consideraram que 0 corpo e as suas varlatésicias sao
simbolos referentes fundamentais e que isso pod#icax a
semelhanca universal de certas configuracdes sicab#l® (traducédo
nossa)

Ainda sobre a distincdo de classe e outros mareadsociais da diferenca,

Bourdieu nos ensina:

Segue-se que o corpo é a objetivacdo mais irreelsiv gosto na
aparéncia, ou seja, nas dimensdes (volume, tamaeho, etc.) e nas
formas (redondas ou quadradas, rigidas ou flexivetas ou
encurvadas, etc.) de sua conformacéo visivel emsquexprime de
inimeros modos uma verdadeira relacdo com o caposeja, a
maneira de trata-lo, de cuidar dele, de aliment&ustenta-lo, que é
reveladora das disposi¢cdes mais profundasadhitus(grifo do autor):
com efeito, a distribuicdo entre as classes dgwipdades corporais é
determinada, por um lado, através das preferémsiagnatéria de
consumo alimentar que, por sua vez, podem perpstupara além de
suas condi¢Oes sociais de producdo — como é o easoutras areas,
de um sotaque, da maneira de andar, etc. — e,upraar lado, é claro,
através dos usos do corpo no trabalho e no lazersga solidarios
com tais condicde¥®

O posicionamento contrario a agcédo do clube paylassumido pela associada
citada no inicio dessa secéo €, ainda hoje, umec@éachaja vista que no cenario da
pesquisa nos deparamos com patroas que ndo possoesemo entendimento que a
advogada paulista, sobre o assunto. A titulo denpkea fala de Auxiliadora que tém
dois filhos e duas babés é simbdlica:

E importante por causa do bom senso, quando eta®mé Sou sécia

de um clube e eu entendo a postura do clube, elegjte definir a
pessoa que esta entrando, ela € socia? E convidtada?amilia? Na

265 SEEGER, Anthony. Nature and Culture and "eir Trfammations in the Cosmology and Social
Organization of the Suya, a Ge-Speaking Tribe afta¢ Brazil. Chicago: University of Chicago, 1990.
P. 43-44.

266 BOURDIEU, 2015, op. cit., p. 149.
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verdade, vocé como sdécio pode levar dois convidaas clube para
agradar o socio deixa a baba entrar identificada @80 conta como
convidado. No clube que eu frequento a baba soéaeotm
identificacéo.

Na contramao do discurso de igualdade o cenamosgudesenhou durante a
pesquisa apontou posicionamentos e habitos de era@at de uma ordem social
segregadora. Ana que € analista financeira, teend4 e € mae de um menino, diz:

Eu entendo a exigéncia porque é para dar mais aegur Por
exemplo, minha antiga baba usava um shortinho gquade tenho
coragem de usar e ela tinha cinquenta anos e alleaeg sou

direitinha, magrinha. Entdo eu comecei a exigirnifoume e um
avental branco para tampar os peitos.

O argumento que se refere ao uso de uniforme camm atitude que gera
seguranca tanto para os pais em geral como paasosiados dos clubes repousa em
um estereotipo da baba como alguém que precisagada e controlada. O destaque
do branco ao mesmo tempo que a coloca no centroldasvacdes serve também ao
seu apagamento social, enquanto sujeito. Nasdaklméaes e patroas a obrigatoriedade
do uso do uniforme né&o teria nenhuma pretensao ndacar’ inferiormente os

individuos. Cibele é publicitaria, mde de um merg@radirma que:

Acho ridiculo toda essa polémica. O uso do uniformd® rotula
ninguém. Qual o problema da babé trabalhar de bPaAcho 6timo
que vocé esteja em um clube e identifique a baapaerque ja vi
baba fazendo coisas horrorosas com criancas. Agssié identifica
que aquela ali é a baba. O médico ndo trabalharated? Qual o
problema?

O que nao esta problematizado nessas falas é aramaoeno a aparéncia e
todos os simbolos que ela envolve, cor, cabelgpsrala face e as roupas podem ser

atributos de desprezo e preconceito. Citando nontareoffman:

As vezes é conveniente dividir os estimulos quendon a fachada
pessoal em “aparéncia”’ e “maneira”, de acordo cdomgao exercida
pela informacdo que esses estimulos transmiterre-8odhamar de
“aparéncia” aqueles estimulos que funcionam no mtmnpara nos
revelar o status social do ator. Tais estimulosimmsmam também
sobre o estado ritual temporario do individuo, iétose ele esta
empenhado numa atividade social formal, trabalho recreacéo
informal 267

267 GOFFMAN, op. cit., p. 31.
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A baba pode ser, utilizando as categorias do adfana citado, um tipo classico
de “ndo-pessoa”’, em nossa sociedade. Deseja-sela@steja presente na “regido de
fachada” nos clubes, pracas, academias, shoppipggaacompanhando as criancas e
nos apartamentos de luxo. Ao mesmo tempo ela gid&fpor todos como alguém que

nao esta ali.

O ano era 2016, mais precisamente o dia 31 demderede 2016. O local um
clube situado as margens da lagoa Rodrigo de Eneitazona sul da cidade do Rio de
Janeiro, frequentado por individuos que pertenceima classe privilegiada. A festa de
Réveillon promovida pelo clube, todos os anos,ré pacios e nao-socios e o valor das
entradas podiam chegar R$ 690, 00 por pessoa. é&valgm ao estilo das festas de
Réiveillon com cores prateadas e muitas flores. ddodépio, bebidas variadas
(espumantes, cervejas, whisky, drinks, energéticafirinhas, refrigerantes, agua,
sucos de varios tipos de frutas), salgados varjadesas de frios, massas, ceias, saladas
diferenciadas e sobremesas. Havia também o dendonim#é kids com comidinhas e
guloseimas para as criancas. A noite animada powsslgue incluiam uma banda
famosa, a bateria de uma escola de samba do gsppoia do Rio de Janeiro e %)

As 4h da manha uma mesa farta de café da manpasispara os convidados.

A cena descrita acima se torna peculiar quangesmbe inserida nela a figura
da baba, que em noite de festa e confraternizgegialmente entre familiares e amigos,
esta trabalhando. Meninas e mulheres devidameiitermizadas que passam a noite
inteira cuidando e observando as criangas. Poaositam pelo saldo, ficando restritas
aos espacos destinados as criancas, geralmentegamdeslocado da area central do
clube, com brinquedos e video-game. Durante a rpaide do tempo elas estao fora da
mesa onde os patrbes e familiares se relinem pketarare assim como as criangas.
Essas, vao para junto da familia quando “pegansomm e sdo colocadas em carrinhos,
cadeirinhas ou até mesmo no colo de suas babass@e ali visiveis e a0 mesmo
tempo invisiveis ocupando as “regifes” do fundaelda o que remete a perspectiva de

Goffman, que afirma:

268 Disc jockey(DJ') ou 'disco-joquei’ € um artista profissional gekesiona e reproduz as mais diferentes
composicdes, previamente gravadas ou produzidashama para um determinado publico alvo,
trabalhando seu contetdo e diversificando seu llrakem radiodifusdo em frequéncia modulada (FM),
pistas de danca de bailes, clubes, boates e deaasetEonte: www.wikipédia.org.br. Acessado em:
16/07/2018.
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[...] a0 mesmo tempo julgam que pessoas de posdiferentes nédo
devem ser indiscriminadamente reunidas ou claadiéis juntas.
Como solucéo intermediaria, a gama inteira dagdlifi@as é cortada
em alguns poucos pontos capitais, sendo que tadoglividuos num
determinado grupo tém permissao para, ou sdo dlasga manter a
mesma fachada socfaP.

Durante a pesquisa pude frequentar trés festasédgeill®Rn. A primeira, na
virada de 2015 para 2016, em um apartamento denlaxt@blon. A segunda, na virada
de 2016 para 2017 no clube Monte Libano e a terce#& virada de 2017 para 2018 no
clube Caicaras também situado na zona sul da cidadeodas essas festas estavam
presentes familias acompanhadas de suas babas. dladaevidamente uniformizadas.
Algumas delas, como pude apurar, tinham maridthesfigue naquela noite estavam na

companhia de seus familiares.

Chama atencdo, nesse caso especifico, o fatosdeses, culturalmente, um
momento onde as pessoas se relinem para celelirada do ano junto aos seus e na
contramédo disso nos deparamos com essas cenafartanzento ou nos clubes.
Observamos que as criangas e as babas ndo pantiefpivamente da festa, ndo sao
protagonistas pois estdo nos bastidores. As teissedogo social nos leva, inspirados
por Eliag’®, a perceber a “necessidade” da presenca da babésneventos, como foi
possivel verificar no trabalho de campo, como umaocade manejo de simbolos
valorizados. A baba torna-se para as familias rab&stadas, simbolo de status e
distincdo. Retomando Park:

O status do individuo é determinado num grau cendietl por sinais
convencionais — por moda e “aparéncia’ — e a ateida reduz-se

em grande parte a esquiar sobre superficies firraare escrupuloso
estudo de estilos e maneifés.

A presenca da baba é uma constante nos clubemdasul carioca, ndo somente
em eventos como festa de Réveillon, aniversarimataés. No dia a dia, sobretudo nos
fins de semana, sdo elas as principais responsgorigvar as criangas para brincar,
nadar e se divertir nos clubes. Muitas babas esteglas para essa pesquisa relataram

269 GOFFMAN, op. cit., p. 33-34.

270 ELIAS, Norbert. O Processo Civilizador: uma higédos costumes, Vol. 1, Rio de Janeiro, Zahar,
1994.

211 PARK, op. cit., p. 62.
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como se sentem nesse espaco. A titulo de exemplato de Darcy que trabalha como
babé ha 14 anos é sugestivo:

Tem baba que fica o dia inteiro no clube e soO téwitd de beber
agua porque é de graca. Vocé cuida do bem maidarddia e é
tratada assim. O clube que meus patrées frequerdaénso entra de
branco e eu ja fui barrada. Eu cheguei na piscioaseguranca disse
gue ndo poderia sentar na cadeira porque era 8&@eins, COmMo vVou
dar comida pra crianca em pé? Minha patroa fez soénslalo,
colocou o dedo na cara dele e disse que eu iar smtaTem patrdo
gue compra sua briga outros ndo. A gente sofreitis@cédo. Baba é
discriminada. E uma profisséo de responsabilidesig@ais viajam e a
crianca fica com vocé. As vezes a gente entra oigar le as pessoas
acham que vocé é escravo.

Imagem 8 — Babés uniformizadas na entrada de ue clu

Fonte: arquivo da pesquisadora. Foto tirada eml{B008.

A fala de Darcy remetendo a ideia de como as pssdeanodo geral, enxergam
as babas coincide com outros depoimentos colhidosampo. E essa percepcao fica
mais clara para essas mulheres em alguns espapesifie®s como os clubes,
restaurantes e shoppings. E isso que nos informaaf@a, uma baba de 31 anos,
capixaba e que esta no Rio de Janeiro ha 9 arsoBEta que seu primeiro emprego foi
como baba quando tinha 14 anos. Nunca trabalhowwra area, pois “minha mée
morreu cedo e meu pai ficou criando a gente sozamit@o tivemos que comecar logo a
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trabalhar. ” Jussara revela que também se senstrangida e inferiorizada em alguns
lugares que frequenta a trabalho. De acordo com ela
Muitas pessoas acham que a baba tem que ser exdlddestaurante
vOocé ndo senta na mesa com os patroes. Eles servarg vai para o
parquinho brincar com a crianca. Geralmente elemsee a gente vai
para o parquinho. Eles olham assim porque sou redéaali com
uniforme e com a crianga, eu néo ligo mais, jaeiigwje néo ligo

porque se acabou o racismo no tempo antigo hojairtia existe
aqui.

Assim como Clara que reforca essa percepcao:

Outra coisa € restaurante, a gente chega com a¥Eepabs garcons
puxam a cadeira para eles, trazem a cadeirinhaialza e voceé fica
ali em pé. Parece que vocé nado esta ali, que némsparsentar.
Quando a gente faz um pedido ai os garcons fazecorta que eu
nao pedi.

Os relatos acima nos déo a dimensdo do precorneealt discriminagcdo a que
estdo sujeitas essas mulheres. O tratamento dedigpansado a elas é parte de uma
sobreposicao de simbolos que “identificam” os sngetomo inferiores. Esses simbolos
podem ser a cor, 0 uniforme branco e o proprioatheb de cuidado. H& aqui nessa
interac&o preconceito de classe, de género e de cor

Mesmo, boa parte das entrevistadas, verbalizarsmtmento de inferioridade
gue sentem quando estdo em determinados espadmsraioou da cidade, € possivel
perceber que esse sentimento ndo impede a denArticido momento, durante nossas
conversas, elas deixaram clara sua insatisfacdo aoobrigatoriedade do uso do
uniforme, com o tratamento recebido, com as cowrdicde trabalho e com a
remuneracdo. Essa foi uma constante em nossa gasdiado esse que pode ser
elucidado com a discussdo de Vfdalsobre reconhecimento e moralidade. O autor
sugere que:

E fundamental o anseio por respeito e denunciauddliracio que se
verifica nos meios populares urbanos no BrasileW®s como esse
anseio por respeito oferece, por contraste, elersgpdira sustentar
empiricamente a necessidade daquilo que o filGscdelense Avishai
Margalit (1999) denominou de “sociedade decenteterida como
uma sociedade cujas instituices ndo humilhammensbros.

272 \VIDAL, Dominique. A Linguagem do Respeito. A Exji#icia Brasileira e o Sentido da Cidadania
nas Sociedades Modernas. Revista de Ciéncias §0¢@i 46, n° 2, p. 256 a 287.
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Nesses termos, 0 tom de denuncia nas falas de atgbainas pode ser interpretado
como reivindicagdo por respeito e reconhecimentis, RRomo ensina Vidal para o
cidaddo pobre do Brasil, a questdo do combate myuddade social passa a ser
sobreposta, de maneira mais efetiva, pelo modo cdmé tratado, na vida cotidiana,
pelos membros das camadas superiores. Ao relataituacdes de discriminacdo que
passam diariamente, essas mulheres reclamam panespeito. Para isso utilizavam,
nos dizeres de Vidal “a linguagem do respeito” eierando como os patrdes as fazem
sentir-se socialmente inferiores nos espacos msémo trabalho. Pois, de acordo com

0 autor:

7

O que ele deseja acima de tudo € ser reconhecioh® ceembro
legitimo da sociedade. Respeito € a palavra-chaveed discurso
sobre a injustica social. [...] permite-lhe apordgarque Ihe negam o
direito de pertencer plenamente a sociedade, pigsrsdo os
brasileiros pobres que ndo tenham experimentadomalgvez a
imensa distancia que o separa dos membros das asisigoeriores?

Esse desejo de reconhecimento travestido no desderslenlncia esta presente em
boa parte das babas entrevistadas para essa pedgaisstatou-se que nem todas as
babds assumem uma postura timida, reservada eoinfBante das situacfes de
discriminacdo explicita ou simbdlica. Exemplo digsdussara, uma baba de 24 anos.
Natural de Jodo Pessoa, na Paraiba. Esta no Ri® hénos. Mora no trabalho.
Diferente da maioria das babas dessa pesquisardussranca, mas também usa o
uniforme. Relatando algumas situagdes vivenciadagslp no clube onde os patrdes sao
sécios, ela diz: “Acho errado a baba por exemo, poder entrar na piscina, porque a
crianca esta sob sua responsabilidade. E se aeomtigama coisa com ela? A culpa é
minha! ” E Jussara também que relata ter sido @andu melhor, ndo ter sido
devidamente atendida numa loja do bairro quandwasiniformizada. Segundo ela:

Por exemplo j& entrei em loja do shopping vestidabdanco e
ninguém veio me perguntar se eu queria alguma .cbiqaei muito

puta da vida e disse pra mim mesma gue ia voltarridmada. E ai ja
voltei na mesma loja mais arruda e as vendedoeasmime atender.

Aqui percebe-se como o uniforme, nesse caso, nd@xddamente o lugar desse
individuo. Pois é ele, de acordo com Jussara, mpealsionou as vendedoras da loja a
nao atendé-la com a cortesia e a presteza qugpeemeate um estabelecimento desse

273 1pid., p. 257.
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tipo. A mesma Jussara que compreende que, aotéirapslos espacos valorizados da
sociedade carioca é tratada com desprezo, ndaxeeatmter e assume uma postura de
resisténcia quando nos diz que “com certeza, oltidenente porque acham que eles
sdo melhores que a baba, mas eu néo ligo pradssone acho muito mais porreta que
essa gente toda e nao deixo tirar farinha comigo’na mais:
Mas em festa eu vou sempre. Eu me sinto bem parqusou bem
resolvida, ndo olho para ninguém fico brincando eben(crianca) se
passa um gargcom pego as coisas para ele e pranenmguero saber
se ndo era pra pegar (risos). Eu vejo umas babékiegas no canto
eu nem quero saber, brinco mesmo, como mesmo désajostar

entdo ndo convida a crianca porque se convidaba sau eu, entdo
eu tenho que ir.

A citacdo acima revela a consciéncia e a escolauch determinado
posicionamento da baba, que no cenario da pesqAsasurgiu constantemente. A
entrevistada demonstra enxergar o preconceitos@imiinagcéo, o tratamento inferior
recebido. Mas ao mesmo tempo assume a posturacdeenabater, de “quebrar as
regras” e de se comportar de maneira contrariauaosg espera de uma baba. Assim
como nos ensina Elias em sua analise historicaralmepso civilizatorio com o passar
do tempo as fragcdes mais privilegiadas de classgsmgam um comportamento mais
polido, especialmente nas relacdes de socializdy@ssa feita, espera-se que cada um
saiba se comportar devidamente, especialmente guaritbs estdo observando. Nesse
sentido, a acdo de Jussara de pegar mesmo a camidproveitar 0 momento da festa
e de ndo se importar com o julgamento dos outroe ger compreendida como uma
maneira de se negar a” representar o papel destirstialmente a ela. E assim,
citando novamente Elias: “0s habitos a mesa assmo@s vestimentas e a linguagem
servem como meios de identificacéo e distincaolakse®’4 Ao esperar que cada ator

da cena interprete o papel que Ihe cabe é possfeetar o seu lugar social.

Rita, outra entrevistada, tem hoje 45 anos. Thababmo baba ha 25 anos e esta
h& 15 anos trabalhando para a mesma familia. daka cjue toma conta de uma crianca
de trés anos que segundo ela é muito brava e lenadaque € sua razéo de viver. Rita
cuidou de algumas criancas dessa mesma familia gu#i em varios momentos se
sentiu desvalorizada e inferiorizada, principalmenb clube. Ela frequenta o clube

Caicaras do qual seus patrdes sao associados.diznos

214ELIAS, op. cit., p.117.
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Eu acho um absurdo o clube s6 deixar a gente etgraniforme. Eu
penso que se eles fazem isso é porque querem isdgacaquerem
gue as babas tenham acesso a algumas coisas hdssebn acho
uma discriminagdo. Vocé tem que ir de uniforme eeévquiser.
Porque o uniforme diz o que voc&gifo nosso). Eu acho que o
empregado nado tinha que fazer nada que ndo fosadoee ser
obrigado a fazer (sic). Porque também tem genteqaleusada. Por
exemplo, obrigar usar sapato no calor. Tenho umgaague dorme
no trabalho e ndo pode ver televisdo. Ela dissdigaetelevisao 1a é
justa causa. Isso é escravidao. Poxa a pessoagassaana toda na
sua casa e ndo pode assistir televiséo.

Rita, verbaliza com aparente revolta a maneiraoccas babas séo tratadas e
relata que ja passou por inumeras situacfes onmdelma 0 preconceito, ndo sO no
trabalho atual, como em outros onde desempenhomesmo tempo o papel de
doméstica e de babé:

Eu passei duas coisas muito chatas. A primeiradoia casa que eu
trabalhava e a mulher tinha uma banheira no quau® era do
tamanho de uma piscina e queria que eu colocassacmno pé na
hora de entrar na banheira para lavar, para o renwdp ter contato
com a banheira. Eu disse que néo iria colocar gorge eu
escorregasse e caisse eu nado tinha seguro deActui. preconceito
como pode ter nojo do pé de uma pessoa que eduassanitaria? A
outra eu tava trabalhando numa casa em que sO poxfiar depois
gue eles comessem e se sobrasse comida, que traafebnta,
sobrava sempre arroz e feijao e a gente fazia uridm&om ovo.
Nesse dia eu tinha feito um suco de caju paraaag@ique eu tomava
conta. Aquele suco de garrafinha e sobrou um cepcedueijdo de
suco. Entdo eu tomei. Quando a mulher chegou nal@z me viu
tomando o suco fez um escandalo e disse que endpregacasa dela
ndo tomava suco e que eu tinha que ter guardadodaara crianca
mais tarde. Me senti humilhada. Fui embora na mesona e nédo
voltei mais. Fui chorando até em casa. Na minha c&® falta
comida, fazer isso por causa de um suco de cajma falta de
respeito, ja trabalhei em casa que tinha que lenxaaimita e que tinha
uma plagquinha na geladeira dizendo: coma o quetvouge.

Interessante notar que os ultimos depoimentos déataada consciéncia que
algumas dessas mulheres tém sobre sua vida condo Aatiscriminacdo € sentida e
percebida, mas ndo aceita por elas, que ndo c@moobm o tipo de tratamento
recebido, que questionam alguns outros tratamegquuesgriam estratégias de resisténcia
se comportando de maneira ndo esperada pelo goe@d su até mesmo verbalizando
em alto e bom som e, em tom de denuncia, algumesasisituacdes. Quando passam
por esse sentimento de humilhacdo as babas faldre stalta de respeito” e

desumanizacado. Esse fato leva-nos a concepcaamthagéo do filbsofo Margalit que



130

entende humilhacdo como “a recusa de formas egmecie vida pelas quais os seres
humanos exprimem sua humanidaée”.

De acordo com Vidal, o pedido de respeito € uneteshho do peso da historia,
gue se manifesta na forca de hierarquizacéo sexistente desde a escravatura. A ideia
de respeito para esse autor é central nas avaiagdmuitas interacdes. Dessa forma, o
respeito tdo proclamado por parte das entreviétasnsiderado o vinculo social para

esses individuos que estdo em situacao inferi®inAs

Tal nocdo lhes permite denunciar aqueles que, pa atitude ou
palavra, parece recusar-lhes o direito de pertepbamamente a
sociedade ou ndo fazem distincdo entre os quenétagar na ordem
social, mesmo que em posicao subalterna, e osaelaeséio rejeitados
pelo comportamento infrator de regras que assegar@meservacao
do vinculo sociat’®

As pesquisas realizadas pelo autor acima citadmodstram um ponto em
comum tanto entre as empregadas domésticas e oadones de periferias: a
reivindicacdo de respeito e de ser “tratado conmejjesd € legitima se vinculada a um
conjunto de deveres e obrigacbes. O discurso dereev obrigacdes e respeito
perpassou as falas babas ouvidas para essa peggeisgirmaram que para exigir
respeito é necessario que cada um se comporteodiamm o que Vidal define como
“obrigacdes morais”. E assim que Raquel acreditadive ser uma relacéo de trabalho
baseada no respeito. Tanto a patroa como a batidgmeagir de acordo com o codigo
de “obriga¢gBes morais”, para que seja possiveindicar respeito.

Saber o limite dela (patroa) com a baba, por m#imé& que seja.
Arcar com as coisas financeiras, porque tem qu@isty, tratar com
educagdo. Tem casos do patrdo chegar e a babéetevag da sala
porque ndo gosta de pobre. Segunda-feira fui lewvaenino no curso
de inglés e quando cheguei 14 fiquei com outragddb lado de fora,
conversando nos bancos. Ai chegou um pai, queta gahe que nédo
gosta de preto porque a baba do filho dele ja fplaugente, e vocé
sabe a maioria aqui das babas séo negras, e gandbegou e viu

gue estavamos sentadas |14 ele ndo ficou. Procundugar 14 dentro
para sentar.

E mais:

No meu trabalho tem diferenciagdo de alimentos. Taguns
alimentos que ele (patrdo) compra pra ele e aaebém ndo vou

275 MARGALIT, Avishai. La Société Décente, Paris, ktias Climats, 1999, p. 15.

276 \/IDAL, op. cit., p. 266.
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mexer né? No meio do ano ele viajou pra fora ds pafrouxe um
monte de queijo diferente e ai eu também tenhoose#@is vou 14 e
abrir um queijo que deve ser caro e comer. Mintieopechega das
compras e diz que comprou ovo, salsicha e miojoypna Tem uma
amiga minha que ficou sé uma semana num trabalhgupda sé
podia comer carne moida e angu. Outra que nao doonteabalho
nao pode se alimentar no trabalho ela traz a comoidies os dias e
olha que ela cuida de 2 criangas e na casa naertgiregada ela faz
tudo.

Assim como Raquel, que preza pelo discurso do itesmeonhecimento,
Rosinalva que tem 52 anos e trabalha como bab#& dsstleze anos, diz que o respeito
deve ser a base da relagcdo. Em suas palavras:€iRxigpisa respeitar o empregado.
N&o interessa se é um empregado de uma loja oasda Ele ta ali pra te servir entdo

tem que respeitar. Cobrar os direitos mas ndo exadeclaro pagar o salario direito”.

Aqui nesses fragmentos, é possivel perceber que Raguel a exigéncia de
respeito estd baseada para cada um dos envohadadagdo entre saber o seu lugar e
como agir. Por isso, seria obrigacdo do patraorpagas os direitos, tratar de maneira
educada e humana os seus empregados. Também adeabater senso para néo
ultrapassar certos limites, como por exemplo, abnr queijo caro que o patréo
comprou. E preciso, no entanto, ser cuidadoso quamtdiscurso de respeito presente
nas falas das entrevistadas, tanto das patroas dambabas, pois a observacdo dos
fatos demonstrou que muitas sdo, as estratégiasidunais que se afastam da

obediéncia e do respeito.

Interessante observar que nos fragmentos demoostradsse capitulo ha
consciéncia da discriminacdo e do preconceito bemoca reinvindicagcdo por
valorizag&o e respeito. Entretanto, o respeitoval@rizacdo estdo antes relacionados a
maneira como essas mulheres sao tratadas, compeztzbem as interacdes sociais,
nos clubes, nas ruas, nos shoppings e na pra@nm elas se sentem usando um
uniforme que as demarcam como inferior. As questdeseriais, que envolvem
reinvindicacdo por melhores salarios e garant@sathistas ficam em segundo plano.
A titulo de ilustracdo nos diz Maria Lucia: “aléro despeito € o reconhecimento. O
patrdo tem que reconhecer o trabalho do empregddo. € s6 pagar bem. N&o
menosprezar. Nao so remunerar, mas dar valor balliaque esta sendo feito”. Essa

confirmacgdo pode ser analisada a luz dos estudétdeet?’’ que demonstra que na

277 HONNETH, Axel. The Struggle for Recognition. TheoMl Grammar of Social Conflicts.
Cambridge, MIT Press, 1995.
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maior parte dos conflitos sociais os individuos héiecam questdes materiais e sim o
reconhecimento como sujeitos. Seguindo essa mesrspgetiva Renault infere sobre o

reconhecimento:

[...] ndo expressa apenas a exigéncia de um coanmpento justo em
relacdo a mim, isto €, um comportamento que levecenta minha

dignidade, meu valor universal como pessoa hun@sponsavel e
sociavel; expressa também a necessidade de sehesido como o

individuo especifico que sou na vida corriqueirb acaparéncia das
diversas identidades que apresento na interacéa.$8c

Seguindo a mesma linha SotZaendo referéncia em Tayf8? afirma que a
identidade é formada pelas identificacfes e essdifa@ possuem um pano de fundo

valorativo, dessa forma:

A ideia central aqui € a de que apenas formulamotde para
nossas vidas a partir da relacdo que estabeleceomsas
avaliacdes fortes que formam o pano de fundo dduwgEo da
vida do sujeito moderno. Um individuo sem referéreiesse
pano de fundo seria um caso patoldgico. Identidadempre
uma matéria que tem a ver com redes de interlocugéo

Fraser demonstrou em um artigo de 2008 que o mat parece reivindicar
justica social de maneira dividida, sob dois aspecprimeiro a reivindicacado por
redistribuicdo, por exemplo, pensar a distribuigéos justa de riquezas. E em segundo
lugar a reivindicacao de justica social que pas$a ‘jpolitica do reconhecimento”. Esse
fato é interpretado pela autora como um obstacarla @ concretizacao da justica social.
Em sua opinido:

Yo sostengo que éstas son falsas antiteses. Maywgeral es que, em
la actualidad, la justicia exige tanto la redistgidn como el
reconocimiento. Por separado, ninguno de los dasuisiente. Sin
embargo, tan pronto como abrazamos esta tesisgktién de como
se combinan ambos aspectos cobra uma importanci@mmaYo

mantengo que hay que integrar en un unico mardzablos aspectos
emancipadores de las dos problematitas.

278 RENAULT, Emmanuel. Mépris Social: Ethique et Aglie de la Reconnaissance. Paris, Edition du
Passant, 2000, p. 59.

279 SOUZA, Jessé. Subcidadania Brasileira: para eatendpais além do jeitinho brasileiro, Rio de
Janeiro, Leya, 2018, p. 57.

280 gouza se refere a obra: As fontes do self del&h@aylor.

281 FRASER, Nancy. La justicia social em la era deplaitica de identidade: redestribucion,
reconocimeento y participacion. Revista Trabajo, 4n° 6, Agosto-Diciembre, 2008.
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7

No ponto de vista da autora é necessario pensar gorEepcao
“biodimensional” da justica social que possa irgegdefinitivamente, uma politica de
redistribuicdo como uma politica de reconhecimeR#uel, ao reivindicar tratamento

respeitoso por parte dos patrbes e 0 pagamento @ustorreto pelo seu trabalho

mobiliza, sem o saber, uma agenda por redistribieg&conhecimento

Ainda sobre a ideia de respeito e reconhecimentu&anos conta sobre uma
situacdo complicada que vivenciou com sua atuabpabDe acordo com a baba, um
mal-entendido, foi o0 motivo de sofrer agressdebaisrde sua patroa. Raquel disse que
pegou, como de costume, 0 menino de que toma ocangscola e ndo havia entendido
que a mae iria busca-lo naquele dia. Alias, dedacoom Raquel, a méae nao avisou

sobre sua intengao.

Ela comecou a gritar do outro lado da rua, comecgutar comigo.
“Cadé meu filho? Vocé ndo presta atencdo em nagmaksso que
vocé é paga? Vai la agora, vocé € empregada, midgorda, sua
macumbeira do cabelo duro”, porque € assim quenelafende. Eu
pedi desculpa. E ela berrando comigo, me xingamdlm que chamar a
pessoa de gorda eu penso da seguinte forma. Vaoéactalguém de
gorda n&o tem problema porque eu sou gorda mespaseNdia eu
nao aguentei e falei: “Eu t6 ha seis anos aturasda falta educacao
sua comigo. Eu sou a pessoa que cuida do teudiilbde o dia que ele
nasceu. O minimo que vocé tem que ter por mim é&agdio, O
minimo. O minimo € educacado e respeito. Respeitm pessoa que
cuida do teu filho. Pela pessoa que da amor ehmangmo teu filho
todos os dias. ”

A ideia de reconhecimento, como posta por Hegeglacuma relacao reciproca
e ideal entre os sujeitos, na qual cada pessoaowéro como igual e também como
separado de $#? E, novamente, como colocado por Fraser:
Se estima que esta relacion es constitutiva dedgtividade: uno se
convierte em sujeto individual sélo em virtud deomocer a outro
sujeto y ser reconocido por él. Por tanto, el “neximiento” implica
la tesis hegeliana, considerada a menudo opuestaligidualismo

liberal, de que las relaciones sociales son améaria los individuos y
la intersubjetividade es anterior a la subjetive&d

Para a autora, o reconhecimento deve promover fuedi@s para a auto

realizacdo e para o alcance de uma “vida boa” draat direito ao acesso a justica

282 Sobre reconhecimento em Hegel ver: IndependenteDapendence of Self-Consciousness: Lorship
and Bondage.

283 FRASE, op. cit., p. 3.
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social. Entretanto, outras mulheres demonstram poséura mais conformada e até
mesmo de aceitacdo da sua condicao de subaltamogam em suas falas argumentos
como: sempre trabalhei como bapaédo estudei e ndo sei fazer outra coisa sou
paga para fazer o que eles queret assim mesmolnfere-se que apoOs tantas
experiéncias de desvalorizacdo social, algumasaslessulheres ndo conseguem
estabelecer uma relagcdo positiva consigo mesmamtens-se prejudicadas na sua
capacidade de agir. Nos dizeres de Vidal “elaséjid se sentiam respeitadas em sua
atividade e dignidadé®*

Honneth, também trara sua contribuicdo para a ceengfio do conceito de
reconhecimento. O autor parte da perspectiva tmgelgue entende que somente o
reconhecimento e a sensacdo de aprovacdo de |iéneid particular podera fazer
surgir um sujeito social. Essa forma de vida étaman forte tendéncia moral ndo é
resultado puramente da natureza do homem, masnd&des subjetivas particulares e
de relacdes sociais, que sdo baseadas no recoenézineciproco. De acordo com o
autor esse reconhecimento se desdobra em dua$eadirggimeiro, “reconhecimento
ndo é luta por autoafirmacao” e segundo, “temos$ aauconceito de ser humano em
que a possibilidade de uma autorrelacdo impertartssd revela dependente de trés

forma de reconhecimento: amor, direito e estirffy. ”

Dessa feita para o autor, em concordancia com Hedesejamos o
reconhecimento e todos nds, s6 nos realizamos Btmjgajeitos sociais através da
esperanca do reconhecimento. A questdo é: quemenoshecemos? Buttler, que se

coaduna com a perspectiva de Honneth, descreve:

Os mesmos termos que conferem a qualidade de ‘rtairaacertos
individuos sé@o aqueles que privam outros da pdsside de
conseguir 0 mesmo status, produzindo assim umediéél entre o
humano e o menos que o0 humano [...] O humano seberde forma
diferente dependendo de sua raca e da visibilidaddita raga; sua
morfologia e a medida que se reconhece dita m@ifpleeu sexo e a
verificacdo perceptiva de dito sexo; sua etnicidade categorizacado
de dita etnicidade. Alguns humanos s&o reconhe@dao® menos
gue humanos e dita forma de reconhecimento com damendo
conduz a uma vida viavel. A alguns humanos nadag fleconhece

284VIDAL, op. cit., p. 2710.

285HONNETH, op. cit., p. 87.
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em absolutos como humanos e isso conduz a outeEmod#® vida
inviave| 286

Nesse sentido negar o reconhecimento € negar aviddal. A cor da pele, o
género, a classe social, a posicdo que se ocupaenmado de trabalho, o uniforme,
podem se tornar simbolos/motivos para se negagyugml o amor, o direito e a estima,
como tado bem assinala Honneth. Com isso a aus@oaceconhecimento impele a baixa

autoestima e a pouca fé em si proprio.

Ana Luisa tem 36 anos e um filho de 1 ano e 5 mddastrabalha para uma
familia no Leblon. Toma conta de gémeos de 3 anfisaede segunda a sexta no
apartamento dos patrdes s6 sai quando a folglistgagara o turno do fim de semana.
O filho de Ana Luisa fica sob os cuidados de sua,raas moram no mesmo quintal, o
seu marido faz bicos como ajudante de pedreiros&icsalario como baba que mantem
a casa e a familia, é o que tem de “certo todo heésio ela mesma diz. Por isso apesar
de algumas situacdes de constrangimento ela pecaaoen um tom de conformacéo,
pois a renda é o principal motivo de ficar no ergpre

Costumo ir a festas, aniversario e as vezes viajo e€les. A maioria
das pessoas olha (sic) diferente por ser babaswéintinacdo que tem
as vezes numa festa de aniversério tem outras lbasgente se
enturma e alguns lugares a gente ndo se sente drgoepas pessoas
ficam olhando diferente. Ja que a gente t4 alntidacom a crianca
pra qué uniforme? Na piscina ndo pode entrar, a8 precisa tomar
conta da crianca. Ja, em restaurante principalmeot® vai pedir
alguma coisa e eles demoram a atender ai quandatréoppede

rapidinho atendem. Mas acho que € assim mesmowénspregada e
preciso muito do meu trabalho.

Assim como Ana Luisa que deixa clara a necessidadgabalho e por isso
assume uma postura digamos, mais conformada dac&itu foi possivel encontrar
outras mulheres no nosso campo de pesquisa consrmargensamento. Maria Helena
diz que:

Eu ja viajei para fora do pais, vou a restaurardkilges. Nao me sinto
bem porque aoupa pesdgrifo nosso) por causa da roupa quando vocé
entra com o patrdo e com a crianga as pessoakga aiferente. Nao

acho certo. A méae fala assim: vao para o cluberi@dnga estd sobre
(sic) sua responsabilidade se a crianca se afogipa € sua. Ela (mae)

28 BUTTLER, Judith. Al dado de uno mismo: em los tigsi de la autonomia sexual. In.: BUTLLER,
Judith. Deshacer el género. Barcelona, Paidds, g006-15
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ndo quer saber se o clube ndo deixa vocé entrgriscena com a
crianca. Elas mandam vocé ir ao clube e vao pafaopping. Mas se
acontece alguma coisa vocé é a culpada, vocé vairega. Tem mae
que diz que acha que a baba ndo deve mesmo usanoonbanheiro ou
entrar na piscina. Acho muito errado. Os clubeszdaa sul sao
horriveis. Ja presenciei baba que ficava o dia Bdem comer. Como
pode, vocé dar comida para crianca com fome e w@erpcomer.
Chegava o ponto de o gargcom pedir pra gente digidiomida. Agora
porque que a gente as vezes aceita? Porque pragisado dinheiro.

Inimeras foram as situacdes relatadas no campce sobsentimento de
invisibilidade e inferioridade vivenciado pelas Bapmesmo aquelas que, como esta
posto acima, mantem uma postura mais conformadee smbsituacdo, conseguem

enxergar claramente a distincdo. De acordo com éaqu

Eu que levo 0 menino pra escola. Ai tem dois migritbus que rodam
no alto Leblon. Foram os moradores de la que garam e pagam 80
reais cada um para pegar as pessoas de la. A éscolanino fica 1a
em cima entdo eu e muitas babas pegamos esse.Grbmsvi gente
dizer assim“esse horéario € horrivel de andar porque € cheio de
babas” vé se pode isso, e isso é todo dia. Ja ouvi gieni&go do
Onibus dizer'essas babas ndo servem nem pra fazer as criancas f
guietas”, tem gente que desce do dnibus e que troca de pugarao
sentar perto da gente. Entdo, quando vocé naaestaiforme ficam
na davida. Eu me sinto mal. Semana passada funiveraario de
umas trigémeas e a propria mde das criancas meoigreo outras
babas também, tinham muita baba porque era ferdddos pais
aproveitam para sair. Ela ndo me cumprimentou. Ateg@caba se
sentindo mal e ficamos isoladas. Inclusive algumessoas acham
super errado algumas maes sentarem com as bab@esbtasituacado
€ assim geral aqui. Se vocé precisa do trabalhlmdezando.

A necessidade apareceu em diversas falas das istadas. Muitas relatam os
episédios de discriminacdo com certa revolta, neasi@smo tempo com aquiescéncia.
Barbara, outra baba nos diz que no clube que o8gsafrequentam até o banheiro é
diferente. A baba néo pode utilizar o banheiroats®ciadas. Diz que se sente vigiada,

mas que ndo tem o que fazer:

Uma vez fui levar a crianca no cursinho de inglé&m uma area
com televisdo, mas as babas ndo podem ficar l&nfedica I4 fora
numa varanda esperando as criancas. Uma vez uegacglie tinha
levado 0 menino que ela toma conta também paraso oi acusada
de deixar o menino sozinho na sala de televisas. ddano? A gente
ndo pode ficar I4. Nas lojas a gente entra e olffigarente para gente.
Porque a gente é diferente, ta de uniforme, ndagéidbairro). Se
vocé nao esta de roupa de marca sabe que vocéd#@pié Vocé se
sente vigiada.
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Qual o sentido expresso na afirmacgéo de Barbanadgudiz que os moradores
do bairro sabem que ela ndo é de la? Aqui a roopstitui reciprocamente um e outro.
Da mesma forma que posto por Miller que ndo corecoue a indumentaria seja algo
superficial. E em um grau mais elevado a moradigémn ird implicar em “contornos

de poder e escalgd®’

O embaraco sentido por algumas dessas meninase dias varias situacoes a
que estdo submetidas é explicado a luz dos ensimasnde Elia€® quando o autor
analisa que o processo de civilizacdo contou cauneento expressivo do sentimento
altamente desenvolvido de embaraco, que a prin@faocaracteristico de pequenos
circulos da corte e, depois, da sociedade comamdm A dinamica social exige, espera
e deseja que o comportamento de conformacao oueaosre aparente conformacgao

Seja uma ocorréncia concreta nesse cenario.

Essa questao parece ser de fato, de grande reil@\ira essas relacdes sociais
a ponto de encontrarmos na internet um vasto rahtii“aconselhamento” tanto para
as maes, no que tange a forma de tratar as bal@gogara as cuidadoras, a respeito
de como devem se comportar. Chamou atencao nas sedmiis o0 blog da advogada
mineira, Valéria Rioc%¥°, que dava dicas de como se deve tratar uma bab&dm®o, o
que se esperava dessa mulher em termos de compottar® blog funciona como um
diario que expde o que muitos tentam esconderlar sacial do empregado doméstico
no Brasil. As dicas iam desde como ludibriar a ba&é&ora de comer, levando-a ao
MacDonald$® antes para ela comer um lanche e depois colocamii@nca sob seus
cuidados no restaurante caro, até estratégiasliparar o acesso da baba ao frigobar

em um quarto de hotel caro como o Fadéndlo mesmo blog ha uma passagem onde a

287 Miller, op. cit., p. 120-121.
2 ELIAS, op. cit., p. 123-124.

289 Disponivel emhttps://pastebin.com/4z07nDGAcessado em: 19/07/2018.

290 anchonete de comidas fasfood. Comuns nos grandeglios centros urbanos.

2IA histéria do Fasano comeca em 1902, quando \ttEdsano, italiano de Mildo e patriarca da
familia, chega ao Brasil e inaugura a Brasseridistauna Praca Antonio Prado, centro histéricada
Séo Paulo elegante e engravatada. Com a mortetieid/iseu filho mais novo, Ruggero, foi enviado a
Itélia pelos irméos para completar os estudos nalaseal de Moncalieri, préxima a Turim. Ruggero
voltaria ao pais em 1937 e logo reassumiria o legadtrondmico da familia, reinaugurando o Fasano n
Rua Vieira de Carvalho, também no centro da cidAdmistica dos Fasano iria se revezar em outros
enderecos, seguindo a trilha do crescimento daleida
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advogada afirma: “na ida, no avido, perguntou seigp@aceitar o lanche, se tinha
banheiro, se ela podia escolher onde sentar, epfafiro assim do que as folgadas que

vao logo pedindo refrigerante. ”

Outro material que também chamou muito atencaonidisis eletronicas foi um
curso de preparacéo e reciclagem para empregadesticas e babas, que foi ofertado
na cidade do Rio de Janeiro. O curso aconteceuian@3de marco de 2015 e foi
idealizado pela carioca Lisa Mackey, que relatatgrevistado cerca de 150 mulheres
de 35 e 45 anos antes de propor esse curso. Ongpieou Lisa foi sua experiéncia

pessoal:

Eu passei um ano e meio trabalhando em casa e eulasgjueci com
as empregadas. Senti que elas perderam a nocéuitgn Teve uma
que eu pedi para chegar as 7h30 e botar a mesd#é&ld=ta disse para
mim: “Eu ndo! Imagina se vou botar mesa de café padame. Essa
falta de limite foi muito lembrada também na pesgujue fizMuitas
tém vergonha de usar uniforme de doméstica naBwado entendo
isso. E um simbolo de status! As empregadas ddanosam. A roupa
mostra que ela tem um emprego bacana, que a gatf@@ocupa com
0 seu visuat¥?

As informacdes e opinides acima dao conta da faxomao a nossa sociedade
compreende o trabalho doméstico. As classes maistadlas se serviram e ainda
continuam se servindo do trabalho de mulheres polue cada vez é mais abundante
dada a tamanha desigualdade social que prevalecrossd pais. Ademais, o que
chama atencao € a tentativa de naturalizacéo sidiseo. A empregada, a baba deve
estar sempre disposta a servir, sem retrucar @ amdentir agradecida e valorizada por

ter um emprego. Como bem nos lembra Castafieda:

Nas classes abastadas, esse tipo de arranjo enurarexpressao
maxima na personagem inefavel da baba. Mas, por usea
empregada de pouca qualificacdo aos olhos da sol@edhachista,
classista e racista, ndo tem de fato autoridaderelga despeito de
todos os uniformes engomados que a facam vesti.lfnagem
corporifica da mae bondosa, sempre disponivelramente dedicada
ao divertimento e ao bem-estar das criancas, ematqualquer
poder real de disciplina-los, a baba é uma versélbarada da mae
biolégica. E a mée sonhada, o modelo para ricasuleer abnegada
e obediente que ndo tem vida propria e cuja Urdzdo de ser € a
felicidade das crianc&&®

292 Trechos da entrevista concedida ao jornal O Gésbp15/03/2015.

293 CASTANEDA, op. cit., p. 180.
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Souza aponta que a exploracdo da “ralé brasilpetd classe média permite a
segunda poupar tempo com as tarefas domésticasidematas pesadas e vis, e
direcionar seus esforgos para tarefas mais vattagzaocialmente. Com isso, de acordo
com o autor, fica clara a funcionalidade da misétra suas palavras:

Essa luta de classes silenciosa exime toda umsectiss cuidados
com os filhos e da vida doméstica, transformandengpo poupado
em dinheiro e aprendizado qualificador. A classéagola, no caso, é

condenada eternamente a desempenhar o0s mesmoss papéi
secularmente servig!

Opinibes como as de Lisa Mackey, ndo foram raeapesquisa, a principal
gueixa das patroas a respeito das babas € o camewto abusado de algumas. Leia-se
por comportamento abusado aqui toda forma de @esiste contestacdo das mulheres e
meninas que trabalham como baba. O uso do ternita fa bom senso” foi utilizado
inUmeras vezes para definir o comportamento denagujue reclamavam do uniforme,
do salario, que faziam pedidos caros em restayrgote pediam a senha do wi-fi. A
exemplo da tentativa de naturalizar o servilismes&que administra a empresa do pai,
nos diz:

Entdo primeiro ela tem que saber cozinhar porquéazar a comida
para a crianca, tem que ter disponibilidade, pesyuse ela podia
dormir e trabalhar fim de semana, caso eu pre@saSk me

acompanha em aniversarios. Eu levo ela comigovadogizar, pra ela
se sentir valorizada, acho isso importante.

O que é remetido na literatura sobre o tema coitnacsio de preconceito e
simbolo de status para a patroa € tratado aqui cmiwrizacdo para a empregada.
Levar a baba junto para uma festa de aniversarimlérizar essa mulher, sem
compreender que o resultado, em muitos casostanjaate o contrario. Elas ndo se

sentem valorizadas e sim intimidadas, invisiblizaglanferiores.

A disponibilidade para servir, que parece sereim&r a essa profissao, pelo
menos do ponto de vista das patroas, € requisitdafuental para a contratacdo e a
permanéncia no trabalho. Assim nos informa Ana Mart

Trabalho ndo é praia que vocé vé se da ou naoolSquei alguém
todo o dia é porque preciso de alguém todo diailh& fda minha

(baba) ficou doente, ela deixou com a irma dela gdbalhar. Depois
que ela levou minha filha para escola ela foi patasa cuidar da filha

294 S0OUZA, Jessé. A Elite do Atraso: da escraviddavallato, Rio de Janeiro, Leya, 2017, p. 80.
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dela. No dia seguinte lancei mdo do plano B. Nastayaaquela

histéria ela é da familia. Ela ndo é da minha familTenho
consideracdo. Mas ela ndo entra no meu quarto estigar la.

E passivel de compreens&o o fato de que algumaseras| digo algumas me
referindo ao meu cenario de pesquisa onde nem tmlasitrevistadas tém trabalho e
carreira apesar de terem formacédo, necessitamtanca@om a presenca da baba para
que elas possam trabalhar. Mas chama atencdo dranaomo toda a subjetividade
dessa trabalhadora passa por um processo de anulad@pende se ela é mée ou nao,
se tem com quem deixar o filho, se o filho estéantwe precisa de cuidados, o que deve
prevalecer nessa logica é a disponibilidade, qualggiosa para servir. Em primeiro

lugar vem as necessidades dos patrbes e depots, depbis as suas.

Disponibilidade, comportamento adequado, sabeew lggar, sdo essas as
“qualidades” valorizadas nessa relacdo de trabatbmo estad explicita na fala de
Auxiliadora:

Eu tive uma baba que n&o sabia ver quando a criestgwa com
febre. Acho que tem que ter expediente, a criangaqu mal tem que
levar para o hospital, ndo pode ficar esperandoadpa Exijo
uniforme porque elas ndo tém senso porque senddrabaihar com
roupas muito curtas e decotadas. Porque imagiriawai a crianca na
escola com uma roupa decotada, ai leva uma cadtagerteiro e
esta junto com a crianga, ndo pega bem. Entéo @riamte por causa
do bom senso que elas ndo tém. E outra, tive uipa fae agrediu
meu filho mais velho. Eu n&o vi, mas a cozinheusiw tudo e me

contou. Quando fui conversar com ela (baba), elsedjue deu uma
palmadinha. Mandei embora na hora.

Os espacos onde a interagdo entre patroas, bab@ngas acontece nos parece
repleto de simbolos e de simbolismos. Para a magédedessa “ordem” que remete a
tranquilidade e organizacao € preciso que tudodaeccomo o desejavel e o esperado.
Assim o comportamento que reflete em tese, asdaoids de uma baba, é tdo precioso
nesses espacos, seja dentro dos apartamentosestasrantes, no shopping e nos
clubes. A aproximacdo fisica advinda dessa interag@cial da margem para o
surgimento de alguns argumentos como o de serralglaéfamilid®® e dessa forma
seria impensavel que, como alguém que pertencendidapoderia se negar a fazer
alguma coisa ou a se comportar da forma dita adegusmo nos chama atencao

Flavia que é conhecida como “oftalmologista dasekst”.

2% para maiores informac6es sobre a relacdo do hmlsidméstico e de cuidados com o discurso de
pertencimento a familia ver Silva, 2013.
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Ela é praticamente da familia. Minha relacdo camméeinuito boa, ela
cuida dos meus trés filhos. Se eu precisar qudugtaa aqui em casa
ou que chegue as 5 horas da manha, ela chega. Gdienma
nenhum. Além disso, acho que tem que ter uma lgbeniei e também
um nivel cultural. N&o dé& pra ficar falando errpdoto das criancas e
nem falando palavrdo. Saber se portar direitinkse @egocio de short
curto e blusa apertada eu ndo gosto. Por isso doifame. Saber se
portar nos lugares se alguém se aproximar. Mant& distancia
guando a crianca esta com a familia. Fazer tudeaagyente mandar,
ser proativa, saber se impor para as criancas esegressa. Nao deve
comer junto com a crianga, dividir copo e talhehaafalta de higiene.
Tem que ter postura, ndo falar e ndo interferiramsas da familia,
saber se colocar. Fico chateada por exemplo quahada fica sé no
whatshap e ndo ta nem ai para a crianca. J& ménugonaria
embora porque vi que nédo tinha jeito com criangaa me disse que
nao trocava fraldas, outra ficava o tempo todo elalar e ndo tava
nem ai para as criangas. Ficava no celular o teogm

Engrossando os discursos acima uma outra moradaotzelblon que também

conta com o servico de uma baba diz que prezalipgbeza, por isso é importante o

uniforme branco, além da funcionaria ficar com arépcia padronizada.

Quando vou fazer uma entrevista ja observo esstasfisico que
denota a higiene. Calca baixa, apertada, blusaatiecma minha casa
nao rola. Ndo gosto de balausando(grifo nosso). Acho super
necessario o uniforme porque identifica, padrorfizaom para baba e
para patroa. Vocé coloca a pessoa dentro de unmsdqueranquila
como comprimento da roupa e largura.

E perceptivel o lugar de importancia ocupado peiforme branco nessa

relacdo especifica de trabalho. Por um lado, gberéebido, pela maioria das babas

dessa amostra, como uma marca negativa, um sirmdieoftatus para as patroas e de

inferioridade para quem o usa. Por outro lado, faks de boa parte das patroas, o

uniforme € uma maneira de formatar a aparéncicddbas e identifica-las o que pode

facilitar o controle.

Na pesquisa também encontramos patroas mais sesnaty simbolismo que o

uniforme representa. Beatriz € oceandgrafa, temn®8 e dois filhos, um de dezoito e

outro de 5 anos. O mais novo fica sob os cuidadaswth baba. Ela diz que ndo exige o

uniforme e que:

N&ao exijo porque nao gosto. Acho que estabelecedistim¢cao que
eu ndo gosto. Nao acho importante porque nao éeumpaesa é uma
casa. Prefiro mais pessoal. Tem que ter intimidaéd#o que o
uniforme coloca, estabelece um limite — vocé a palrada a relacao
mais fria e impessoal. Acho discriminatério també&ssa é uma briga
que eu tenho aqui no condominio também. A bab®uaoée entrar na
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piscina e eu quero que ela entre com meu filhooAtibcriminagéo e
nao concordo com esse tipo de atitude.

A posicao de Beatriz de ndo exigir o uso do umfmipor sua baba € motivada
pelo seu entendimento de que, nesse caso espeeifi@mstimenta € muito mais um
simbolo de discriminacdo do que de higiene, padagdio ou seguranca. Ela também se
mostra combativa quando afirma que ja teve e aiadaproblemas no condominio
onde mora, pelo fato de ser vedada a entrada des lp@bpiscina. Esse posicionamento
nao foi muito comum na pesquisa. Apenas duas das pd#roas ouvidas se
manifestaram contrarias a obrigatoriedade do uamdorme branco pelas babas.

De todos os espacos por onde essas mulherestamanai rua, ou mais
especificamente, a praia e a praca que ficam moobaéo de acordo com elas o lugar
onde podem ficar um pouco mais livres. Elas corqamas vezes preferem ficar mais
tempo na praia ou na praga porque assim escapathalovigilante de suas patroas e
de outras empregadas da casa.

Numa manhd de verdo fui até a praga Antero de t@Queom o intuito de
observar as babas. Essa é uma praca bem localiaduajzada e que conta com
equipamentos de ginastica e brinquedos para ascasa Muito frequentada pelas
babas. Nessa manha em especial sO vi babas na psteaam |4 empurrando os
carrinhos enquanto falavam ao celular, sentadaandth as criangcas brincarem e
conversando entre si. Chamou atencéo a aparemntedade entre algumas delas que
perguntavam pelas criancas que tomavam conta, pémsonamentos e os planos para

o dia de folga.

Imagem 9 — Praca Antero de Quental - Leblon

Fonte: arquivo da pesquisadora. Foto tirada eml(®208
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Imagem 10 — Babas no cal¢adéo

Fonte: arquivo da pesquisadora: Foto tirada di@718017.

Imagem 11 — Baixo Bebé

Fonte: arquivo da pesquisadora. Foto tirada nd5@7/2018.
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Imagem 12 — Baixo Bebé

Fonte: Giane Carvalho — redacéo da Veja Rio

Durante o periodo em que frequentei essa pragaoksivel observar que nesse
espaco de interacdo essas mulheres estabelecem da¢solidariedade, além de
aconselhamentos sobre diversas matérias da vidkl. Jeai possivel presenciar babas
gue haviam sido demitidas pedindo as amigas untk gjara encontrar outro trabalho.
Babas reclamando dos patrées, reclamando do mapoctaimento das criancgas,
falando sobre os objetos caros comprados pelasagsafr sobre as viagens de seus
empregadores.

Foi em uma dessas manhdas que encontrei na pragael@auma baba que eu ja
havia entrevistado para a pesquisa. Quando meoygi Veio em minha direcdo me
cumprimentar com a simpatia que lhe é peculiar.éstava com o menino que toma
conta e contou para mim e para um grupo de trédsbghe estava comigo que
precisava correr porque os patrdes estavam conviagam marcada para a Califérnia
e dessa vez ela foi liberada de acompanha-lose@& deliz porque iria voltar para
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casa, em Queimados, para tomar sua cervejinhaagdétathva apressada arrumando as
malas da familia. De acordo com Gabriela:
Preciso passar as informacgfes para mde do melsinode sabe nada a
respeito do filho. Ela me pergunta: “Qual é o lilis@ue o Bernardo come? .
Pra vocés terem ideia tenho que anotar os renguipgle toma, quantas
colheres de Nescau no leite. Ela (patroa e maejat@onada do menino. Eu

cuido dele desde que ele tinha 11 meses. Mas s&mtido livre, quinze dias
em casal

Na pragca assim como na praia essas mulheres wsmserais a vontade para
falar abertamente de seus trabalhos. A espontatesfrcebida nas atitudes das babas
nao € comum em outros espacos observados comdubes,cshoppings e restaurantes.
A praia e a pracga sdo lugares que elas definem c@moaior liberdade, mas mesmo
distante do olhar das maes, elas, as babas, nammmmn completamente do olhar
vigilante de inimeros outros sujeitos que compdecers urbana. E sobre isso que

trataremos no proximo capitulo.
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Capitulo IV — Cuidar dos Filhos dos Outros

[...]as vezes vocé até volta
atras por causa das criangas. Eu ja pensei emdmirabalho mas
fico com pena das criangas porque sou eu quencéinoelas o

tempo todo. Pega afeto, carinho, com a méae depenite.

Ana Luisa — Baba- 36 anos — 1 filhode 1 ano e 5
meses.

Quem, entre naos, foi criado

exclusivamente pelos pais?
Liane Braga, 2014.

N&o é incomum nos depararmos com babas que guadedamnancas afetuosas
de algumas criancas que ficaram sob seus cuid&@dosnesma forma, encontramos
adultos que ainda hoje se comovem ao lembrar débsiié preferida”. Esse fato soa
para n6s como familiar, afinal quantas pessoasem@mhos que foram criadas por uma
bab&? Quantas novelas e produ¢des cinematograficadaram a relacéo entre babés e
criancas? Quantas vezes ela foi retratada na hteséura? Entretanto para o outro, 0
estrangeiro, essa relacdo ndo parece ser comptaendi seu todo complexo de
ambiguidade afetiva e sim como cinismo, nos dizeessoldsteif®®. A autora que
estudou a relacdo entre patroas e empregadas dmanési Rio de Janeiro e que ja foi
citada anteriormente nesse trabalho, percebeu ggeeotorna essa interacdo rica e
complexa sdo suas praticas e relacdes de afeto.i€<3onmao se quer dizer que outras
sociedades ndo encontram maneiras de estabelssraces inter- classes, mas quando
essa relacdo se d4 no ambito de tamanha intimidade no caso brasileiro, os limites

da relacéo de trabalho ndo séo claramente definidos

A titulo de exemplo, em 2013 uma blogueira paaligtie viveu por alguns anos
na Suécia relatou seu estranhamento quando retamdrasil, indo para sua cidade
natal. No relato ela sentiu um estranhamento qualidwa pela sacada do seu prédio e
via tantas babas cuidando dos filhos dos outrosstod dias da semana, inclusive nos

fins de semana. Nao que na Suécia ndo existisdeais,belas existem, mas quem quiser

296 GOLDSTEIN, op. cit., p. 73.
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contrata-las precisa procurar muito por talvez @stadante querendo algum dinheiro
em horas vagas. Se conseguir essa maneira infanm&lyndo proibida pelo governo,

ainda assim devera pagar a ela por hora o que aeua/a um salario de uns 5.000
reais por més, ou seja, uns 40 reais por hora.igkga risca 0 que manda o figurino
do Estado Sueco é preciso contratar uma empredalfes e elas Ihe custardo pelo
menos o0 dobro da primeira alternativa. E aindaada&do com Soénia, a blogueira
paulista, € muito provavel que vocé ndo encontteoas desfilando com as babas
vestidas de branco como € comum em uma fracdoadseckspecifica no Brasil. No

cenario sueco elas sao caras e raras.

O que chama atencdo no caso brasileiro é todoofismm que envolve a
contratacdo de uma baba e as “diretrizes” no quefsee aos espacos que elas irdo
ocupar e como irdo se apresentar. O uniforme breegpaisitado como “necessidade”

demonstra na realidade, que aquela pessoa est&itals.

A trama que envolve intimidade, trabalho e dinhgiermite negociagcdes entre
individuos de camadas sociais distintas ora atelnjara velando os antagonismos de
classe. Uma relacdo complexa e ambigua por envaiwersos ingredientes que,
aparentemente, ndo se combinam. Por exemplo, ailsgagio e intimidade x relagao
profissional, afeto x submissao, gratiddo e recoiniento x resisténcia. Se pensarmos
que sdo essas babas, vindas de uma realidade swamls privilegiada, com seus
saberes proprios e habitus de classe, que na malos casos, serdo as principais
responsaveis por ensinar, repassar valores e broora as criancas, filhos de uma
classe privilegiada, apresenta-se como desafimidati a fronteira entre o cuidado e a

influéncia.

As mées que desejam que as babas cuidem bemlltis delas, ndo esperam
que eles sejam influenciados por seus valores, ndedeer 0 mundo e seus gostos.
Como evitar? Como explicar, por exemplo, a baixardicacdo da classe média alta
brasileira por escola de tempo integral, que seesaptaria como alternativa a
contratacdo de uma baba? A pesquisa de campo onapig) entre as criangcas que
estdo em idade escolar, todas estudam meio peAqamuca importancia dada a escola
integral, se explicaria pelo fato dessa classeacadm uma mé&o de obra abundante e
relativamente barata? Pelo fato desse servigcoestndido, como apareceu nas

entrevistas, como um dom para cuidar? Uma entrega?
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Na tentativa de responder a essa e outras geestpeeciso refletir sobre as
peculiaridades, que essa relacao trabalhista, pessnosso contexto sociocultural. Se
a baba é uma personagem téo presente em deters\gegloentos sociais, ela pode ser
ignorada? Ou sera que sua presenca é importantpipgode ser ignorada? De acordo
com Segato a persisténcia da instituicdo da mda-pra termos modernos como ama-

seca e polivalente criadeira de filhos da class#iargponta para:

A préatica da maternidade transferida e o tipo dacées que nela
certamente foram originadas, tanto a partir dapeettva daqueles
favorecidos pelo servico como daquelas que o pesstao longo de
quinhentos anos de historia ininterrupta tém rasa® Letras, mas se
encontra ausente das andlises e das reflexdesxiddima atencéo a
ela dispensada na literatura especializada produridBrasil destoa
com a enorme abrangéncia e profundidade histéastagratica e seu
forcoso impacto na psique naciofdl.

Em nossa sociedade a baba é figura histérica eralllEla permeia as relacbes
familiares, através da intimidade inerente a sa#iqar de trabalho, que se da no interior
das familias. InUmeras criancas de classe médiajaé foram cuidadas, alimentadas e
amadas por suas babas mantem com elas relacdondeategratiddo e afeto, mas
também tiveram, nesse exemplar de mulher, a ca@dstrda imagem da méae bondosa e

sempre disponivel, inteiramente dedicada, comodiesarvou Castafieda:

A baba é uma figura emblematica porque transmidestms valores
do machismo aos meninos de que cuida. Desempenhpapel

importante na formacdo dos futurpsiores (grifo da autora) que
herdardo as grandes fortunas e as empresas das lpaigem

corporificada da mae bondosa, sempre disponivdkirdmente

dedicada ao divertimento e ao bem-estar das csarmggaente de
gualquer poder real para disciplind-los, a babéa néa werséo
melhorada da mée bioldgica. E a mae sonhada, olonpdea ricos da
mulher abnegada e obediente que ndo tem vida prémija razéo de
ser é a felicidade das crian¢&s.

Tendo como foco analitico a complexidade dessg&elaesse capitulo versa sobre as
relacdes que se estabelecem nesse tipo de caérét@balho que se baseia, em muitos
casos, na confiabilidade, na aproximacao, no afetts também na disposicdo para

servir e nos variados tipos de preconceito de €Ja$s género e de cor a que estéo

27SEGATO, op. cit., p. 5.

298 CASTANEDA, op. ct., p. 180.
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sujeitas essas mulheres. A relacdo afetiva seil@tom o dinheiro e se concretiza nas
negociacoes salariais e nas trocas de presentesulderes que cuidam dos filhos dos
outros, deixam, os seus proprios filhos aos cuislaldoparentes ou em creches. Muitas
vezes, sua familia se recente de sua ausénciapg&sam mais tempo acompanhando
as tarefas das criancas de que cuidam do que aadprgle. Essa aproximacao e a
dedicacdo impressa nessa pratica é responsavelrar@opor fazer com que essas
mulheres experimentem um misto de sentimentos gquelve amor, ternura, cansaco,

percepcao de sua desvalorizacao e culpa.

O olhar mais atento para as nuances dessa retigdmabalho foi sendo
aprimorado no decorrer da pesquisa de campo, gusilese dizer que esse capitulo
“nasceu” de estimulos que me foram apresentad@n@dup tempo que convivi com
essas babas e com algumas mées. Foi possivel greopeb sdo, inUumeros os dramas
que evolvem esse tipo de trabalho. Assim, cabeuptagnos qual € o lugar do afeto

nessa relacéo?

4.1 Observando quem observa

Uma das minhas primeiras incursbées no campo sea®ua colaboracédo de
Camila, a primeira baba que eu entrevistei para @&squisa. Havia combinado
antecipadamente um encontro com ela. Numa quarta-égtremamente quente me
encontrei com Camila na portaria do prédio ondetralealha as 14 horas, como fora
combinado. Saimos pelas ruas do Leblon. Havianmersaalo que eu iria acompanha-la
nas atividades que o menino de quem cuida, tinhaeha tarde. Isso incluia primeiro,
aula de capoeira e natacdo na mesma academia & depa de inglés. Tanto a
academia como o cursinho ficavam no bairro e fizzmdrajeto todo a pé. O objetivo
era observar Camila e outras babas nas suas ifgsragtidianas, com as criancas, com
suas colegas de trabalho, com os patrdes e tambéan sna oportunidade de ser

apresentada a outras babas.

A medida que andavamos e conversavamos sobrexpadaéscia como baba,
outras meninas acompanhando criangas se juntavaés,aeram todas conhecidas e
faziam duas vezes na semana esse trajeto, jurmtdas Tam para os mesmos lugares. A

primeira parada foi na academia onde as criangésrfaaula de capoeira. Essa aula
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com duracdo de 1 hora me permitiu observar a docgsocial desse espaco e também

conversar com outras babas.

A sala onde a aula ocorria ficava no segundo aedan toda de vidro, assim,
guem estava do lado de fora, as babas e nesskidgamaes e um pai, podiam observar
todos os movimentos das criancas |a deftfrdlo corredor estavam dispostos bancos
de madeira onde os responsaveis pelos pequenasiagaia. As babas que ali estavam
se conheciam, todas se cumprimentaram e estalmiecdidlogos que, como foi

possivel observar, era de intimidade.

Devo assinalar que minha presenca ali foi notaglaspmées e pelo pai que
ficaram juntos me observando com estranhamentorevgmes comentando algo e
olhando em direcdo a mim. Minha suspeita foi comdila em dois momentos que se
seguiram a esse episodio. O primeiro foi com Ghhriema das babas com quem eu
conversava. Ela me disse assim quando um pai chegou

Vocé ta vendo como ele t4 olhando pra gente. Ele gensar que
vocé é jornalista e que a gente ta falando mal ateo@. Aqui 0s
poucos pais e maes que vem hao conversam comey gemezes tem

um ou outro que da boa tarde, mas ndo conversamFigan € de
olho vigiando a gente.

Foi comum durante a pesquisa ser confundida comaljsta num primeiro
momento, algo que ja narrei anteriormente. Isgast#ica porque a época eram muitas
as reportagens que tratavam sobre o trabalho d#éas,danto no que se refere a direitos,
haja vista a recente promulgacdo da PEC das Daragsttomo também os atos de
violéncia cometidos por algumas babas nesse pedodae ganharam repercussao

nacional. A atmosfera era de desconfianca.

Em seguida uma mulher, vestindo o uniforme da em#&l me abordou
querendo saber se eu estava acompanhando melEiipliquei que acompanhava uma
babd, Camila, e que estava apenas conversando £amerinas para producdo da
minha tese de doutorado. Ela me disse que se &gsm tipo de reportagem que eu

nao poderia fazer ali e que era para aguardart&s [sairem para conversar com elas.

299 A arquitetura da sala de aula da academia rentefeaadptico de Bhentam, modelo arquitetdnico
discutido por Foucault em sua obra: Vigiar e Puminascimento da prisdo, responsavel por inculoar n
prisioneiro a sensacédo de vigilancia constante.
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Meu esforco para explicar que ndo se tratava de mmatéria jornalistica nao
surtiu muito efeito, mas a essa altura ja haviaegistado algumas meninas e feito
algumas anotacfes. Entdo guardei meu caderno deocanmesperei pacientemente a
aula terminar para seguir com elas até o cursirthinglés. Interessante notar como
nesses espacos as babas estdo sob o olhar ateotrake pessoas. S&o0 maes, pais,
donos de estabelecimentos, professores, transequgashbservam o modo como elas se
relacionam com as criancas e a maneira como se crtanp Apesar de estarem
distantes dos olhares das patroas elas sao viséaspom todo, num esfor¢co que parece

empreender um controle.

Quando nos deparamos com um banco repleto de reslliestidas de branco
aguardando em uma academia somos tomados por ursacde de confusdo. Elas
estdo observando os filhos dos outros ao mesmootempgque sdo observadas em sua
pratica e como nos diz Grabriela, como se ndoesstém ali jA que sdo poucos aqueles
que cumprimentam e que conversam com elas. O pledparecer invisivel € uma das
contradicbes da pratica da baba, estar preseet#aaimas ao mesmo tempo parecer
nao estar Ia.

No curso de inglés a mesma cena parece se reNetina sala apertada na
entrada as babas se amontoam, algumas conseguamnesnbancos e outras ficam em
pé. O clima ali é de descontracdo. Algumas estamehdar e outras conversando entre
si. Algumas poucas maes chegam, deixam seus &llvé® embora. As babas ficam ali
aguardando a aula terminar. Nesse local hd umasahe com televisdo, um sofa
confortavel e alguns brinquedos espalhados soliepe&te emborrachado e colorido.
Mas nesse espaco a baba ndo pode entrar. Alivadeepara as criancas que estudam
nessa escola de idiomas e para maes que acompasl#nos. Muitas babas reclamam
que ndo tém como deixar a crianca sozinha na satu@ se deixarem, alguém vai
reclamar e por outro lado, se elas entrarem sem@&ucadas. Gabriela relata ter passado

por uma situacdo constrangedora nesse espaco.

O menino que eu tomo conta faz tratamento psicododile € muito
nervoso e dorme muito mal. Entdo ele toma um remhediComo ele
estuda de manha ele tem mais sono a tarde. As veasigo fazer ele
dormir antes do inglés, mas ndo é sempre. Nessglalizgdo dormiu,
guando cheguei aqui ainda faltava um tempo pra @argecar e ele
quis ir 1& na salinha ver desenho. Eu deixei. kigoaversando com
as meninas aqui fora. Ai veio uma funcionéaria gdtadizendo que
alguém tinha deixado a crianca sozinha la na salare&nca dormiu.
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Ela ndo tava sozinha! Tava comigo mas eu ndo gassoa sala! Hi
foi uma confuséo porque eu também néo sou fadloefiquei quieta.
Ligaram pra minha patroa e tudo. Foi horrivel.

Se a baba €, como se referiu Gabriela, em outroantinda entrevista “os olhos
da patroa”: “eu sou os olhos dela, eu funciono cemfnsse o olho da minha patroa, da
mae”, por que ter sua presenca proibida em detadogmespacos? Como explicar a
l6gica que organiza uma escola de idiomas onddéaacean aparelho de televisdo néo
pode ser frequentada pela baba? E a piscina ddulb® € de um condominio que nao
pode ser usada pela baba? Ao mesmo tempo que &"“dadssa mulher a fungéo
“nobre” de cuidar, vigiar e observar o que em tése bem mais precioso de uma

familia.

Na tentativa de responder a essa pergunta prexsstenclareza que a relacéo
entre babas e os outros, aqui compreendidos conrosoagentes sociais, sejam as
maes, os socios dos clubes, os clientes dos rastaesy etc., € encenada em meio a
valores contraditorios como chama atencéo Sil¥irA baba assume, por vezes, uma

7

posicdo em que ela é “tudo” para uma familia aonmegempo que € colocada em
situacao inferior, como por exemplo, quando € vadadh presenca em determinado
espaco ou nega-se a ela a utilizacdo de algunsebiganplesmente por serem babds.
Nesse sentido, de acordo com Velho, ha sempreo dis ndo se dar uma “negociacéo
da realidade”. Pois:

Individuos de culturas ou mesmo meios sociais cejésténcias se
baseiem em premissas conflitantes podem ndo chagaa definicdo

de realidade que permita minimamente sua coexistéoonvivio e
interacdo. Sem duvida “compreensdo” e “experiéndiarhbém
associam-se a interesses, embora ndo de modo kHéeama relacao
Obvia desde que os interesses estao colados aéxgas e trajetorias
especificas de individuos e grupos. Os mecanismas d
“compreensao”, em principio, implicam a possibitidade perceber e
dimensionar os interesses alheios, “do outro”, seigual torna-se
impossivel caminhar no processo de negociacdo. @®qlies
culturais”, as “discrepancias de status, situagigsmicas” a nivel
coletivo e individual, confirmam que a “negociagdo realidade” é
um processo complexo, dificil, frequentemente chdgaa conflitos
em nivel interno individua®

S0 SILVEIRA, op. cit., p. 63.

301 VELHO, Gilberto. Projeto e metamorfose: antrop@dodas sociedades complexas. Rio de Janeiro,
Jorge Zahar, 32 edicdo, 2003, p. 118-119.
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Nessa interacdo conflituosa ndo faltam “olhos” ecds babas e suas préaticas.
Com isso elas tém muito pouco tempo livre paraeagiespontaneamente, sem a
sensacao de controle e vigilancia que aparecefal@@sdas entrevistadas ou, em outros
termos, de néo “elaboracdo da face”. O teffiame em Goffman sugere que somos
atores sociais de uma ac¢do teatral. Sendo asgane & exposta para representar uma
personagem. Quanto ao termo “elaboracéo da faiggiifisa a capacidade das pessoas

de transformar qualquer coisa que estejam fazeasjstente com a face.

Dessa forma, a percepcédo que as babas entregistadenstraram de estarem
sendo vigiadas constantemente, as obrigam, na gudirsp de Goffman, a agir da
maneira que os outros julgam correta. Segundoar:aut

As acles através das quais uma pessoa é capaméde qoalquer
coisa que esteja fazendo consistente com a fatzeelEboracdo serve

para contrabalancear “incidentes” — isto €, eventogas as
implicacdes simbodlicas efetivas ameacam a ¥¥d@raducéo nossa).

De acordo com o autor é possivel vislumbrar diwersaneiras utilizadas pelos
individuos para “salvar as faces”. Nesses term@g,atupar espacos que esperam que
nao sejam ocupados por determinados sujeitos semanutencdo da face, da ordem
social, do lugar onde cada um deve estar e com® skexomportar. No caso citado no
inicio dessa secéo a atitude de Gabriela de resp@sdadverténcias de ter “deixado
sozinho” o0 menino de que toma conta € compreeratid® “ndo elaboracdo da face”.
Desse modo, infere-se que “manter a face” podec@asiderado um dos principais
instrumentos de trabalho de uma baba e também ahaijor de tensdo nas relagbes que

ela estabelece nos espacos em que se faz presente.

Assim a observacéo ininterrupta a que elas estfostas as colocam frente a
necessidade de se comportar como se espera quee @asiportem. Pouco espaco para
sua subjetividade, o que néo significa dizer que Ihda ruptura nesse modelo de
interacdo. Na pesquisa de campo pode-se verifioar ap patroas dao importancia
significativa para o comportamento de uma babéeeagabservacéo € fator primordial
para perceber se a mulher que cuida preenche oosnaé-requisitos basicos para a

funcdo. Sobre isso, Cissa no diz:

302 GOFFMAN, Erving. Ritual de la Interaccién. Buernises, Tiempo Contemporaneo, 1970, p. 82.
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Tem que observar porque ndo pode nunca bater nuamga, pode
repreender, ndo pode gritar, ndo ser agressivaanndo se envolver
na criacdo da crianca e nao interferir nas coisagadilia, querer
saber e ficar perguntando. A gente sabe que terte game fica
ouvindo e perguntando, acho que se a gente quaikerd gente vai
falar.

E mais:

Pode corrigir, conversar com ele, mas como ela&pabinca fica
sozinha ela esta sempre com alguém da familia jterto sempre
alguém conhecido por perto, ela sempre fala connanimae ou com
meu pai quando ele (filho) faz alguma coisa err&tddo sempre tem
alguém da familia para corrigir. As vezes ele @jllarranha ou bate
nela ai ela fala com minha mée. Ela (baba) sengtaest ele (filho)
fizer algo errado.

Cissa mobiliza aqui o argumento da necessidadeigil@ncia sobre a bab4,
apesar de em tese ela ter “direito” de corrigirianga essa autonomia € podada pela
presenca de individuos da familia e/ou pessoasecatds. Dessa forma, o desejavel é
que diante de alguma atitude errada da crianch@dmdirija a alguém da familia antes

de chamar a atencdo do pequeno.

E quando quem estd por perto ndo possui nenhumdegparentesco ou de
aproximacdo com a crianga? Como é percebida pala#stsua acdo quando precisam
corrigir as criangcas em publico? Sobre isso, Clara é baba ha dois anos na mesma

casa conta:
Uma vez tava no mercado com as duas criancas emelesram na
prateleira e eu fui chamar atencdo, ndo gritei rizdés firme ai uma
mulher disse que eu ndo deveria fazer isso porlggenéo eram meus

filhos. Mas eu disse pra ela que quem ficava datla com eles era
eu.

Durante o periodo em que frequentei o bairro coobjetivo de observar e
conversar com as pessoas me deparei com cenasacdastrita acima por Clara. Por
vezes alguém se aproximava de babas e crianca$agaraalgum comentario ou “dar
algum conselho” como do tipo “ndo grite com elaiafiga), sendo ela fica mais
nervosa’. Como exemplo dessa “vigilancia’ sobrebalsas trago o caso narrado por
Camila que estava na praia num fim de tarde deovac@mpanhada de mais duas
babés, suas amigas, e as crian¢as de que tomaan 8egindo Camila, uma das babas
estava na beira do mar com a crianca que estasegrdpmente, com medo da agua.

Assim essa baba incentivava a crianca a molhaé®s@ mar o que era respondido pelo
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pequeno com choro. O mais intrigante dessa histripie no dia seguinte haviam
postado numa pagina do facebook intituladaradores do Leblqro video dessa baba
“forcando” a crianca a entrar na agua. Quem fiiméa@mbém narrava chamando
atencdo para a violéncia do ato da baba. Comotaidsutle tudo isso, a baba filmada

perdeu 0 emprego.

Enquanto pesquisadora interessada na forma conetegdes sociais acontecem
nesse espacgo fui tentada a solicitar minha entnadaa comunidade do facebook e
acabei sendo “aceita” por conta da minha aproximagén Isabela, moradora do bairro
e minha facilitadora. Dessa forma, também tive sxe® video, 0 que me pareceu ser

uma situagdo comum sem nenhum indicio de violéncia.

O que chama a atencdo nesses relatos € o coatrgleal as babas estao
submetidas nesse espaco. Em todos os lugares aggi@mbservando sua préatica. Para
muitas das entrevistadas esse controle aumentouosomcentes caso, a época, de
babas que violentaram, fisica ou emocionalmentengas que ficavam sob seus

cuidados. Sobre isso Rita nos diz:

A gente se sente vigiada sempre. Em casa, no chabeya. Tem
sempre alguém olhando parece que quer pegar unseurcis vezes
a gente ta parado no sinal com a crianca e asgsefisam olhando
estranho. Mas como diz “quem tem olho olha tuddlé? Nao ligo
nao! Estou trabalhando!

A sensacgdo de estar sendo observada € um fatoetoma rotina das babas
“forcando” assim uma vigilancia, nem sempre radienaeflexiva, das babas sobre o
seu comportamento nesses espagos e sua pratiaze @og remete, novamente, aos

ensinamentos de Goffman:

Quando a atividade de alguém se passa ha presemncdrds pessoas,
alguns aspectos da atividade sdo expressivamesnieuados e outros,
que poderiam desacreditar a impressao incentig@asuprimidos. E
claro que os fatos acentuados aparecem naquilclgueei de regiao
de fachada; deveria ser igualmente claro que paderoutra regido —
uma ‘regido de fundo’ ou de ‘bastidores’ — onddates suprimidos

aparecem. (...) E na passagem do ator dos bastifara a cena que
se observa o vestir e o despir do personagem.

303 GOFFMAN, 1995, op. cit., p. 106.
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E Camila, que novamente, nos apresenta situagieeslg propria vivenciou e
ainda vivencia: a sensacao de estar sendo o tedpovista, 0 que incomoda, mas que

também passa com o tempo a ser naturalizado panakybabas.

Se a baba tiver toda de branco normalmente asgsesefitam mesmo.
Ficam ali olhando meio que vigiando. Tem um conedoniaqui,
abaixo do Alto Leblon chamado Jardim Pernambucasen&o desse
Jardim Pernambucana tem uma praca. Uma pracaphadacriancas
sabe, muito bem cuidadinha uma coisa mais fofdfuEuma vez pra
nunca mais. Por que? Porque as avos que ficam aobipdo as
babas, umas méaes também que ndo tém o que fammrdicsentadas
na praga vigiando as babas delas e vigiando as balséutros. Entdo
vocé ndo pode falar com a crianga, elas ficam defe&@, acham ruim
sabe ficam cochichando entre si sabe é uma cois@ mstranha,
muito ruim.

E mais:

Quando sabem que vocé é babd as pessoas olham ,nbesrigiam

mesmo. Ficam te olhando de cara feia, mas também pé& todos os
lugares ndo. Depende muito das pessoas que estda@oe de como
vocé esta vestida. Se vocé tiver vestida bem ersgafmesma cor da
crianca ainda até vai. Muitas babas sdo negrasnantoconta de
criancas brancas, mas as pessoas ja ficam assamdollum pouco
mais. Eu sinto muito isso. A questdo da cor da,pef® que as
pessoas sejam preconceituosas, mas a cor da geldlem diferente.

Camila, relata que percebe que as pessoas obsemasmnguando identificam
que aquela que acompanha a crianca € a baba. Noiccelessa pesquisa, alguns
atributos servem como identificadores, como jadiwd anteriormente, dentre esses
atributos estdo o uniforme branco e a cor da E&eila possui os dois, é negra e usa o
uniforme de trabalho. Apesar de mobilizar em siadaauséncia do preconceito sofrido
pela cor, de maneira ndo reflexiva deixa impligib@ a cor da pele faz com que outras
pessoas a olhem diferente. Na verdade, fica “féddhtificar a baba em um espaco que
€ branco e que aqueles que servem, geralmentednabrancos. Concei¢cdo também
narra um episodio delicado que vivenciou enquaas@ava com a criangca de quem
cuida, no bairro.

Eu tava com ele (0 menino que toma conta) no darrim ele tava
fazendo birra no carrinho e tal e ai eu me abgiae chamar atengéo
dele. E nisso ele acabou chorando mais né € nolemaiianca mesmo
sO que tinha uma senhora perto que tava prestdedoda. Ndo tinha
o que fazer né e veio chamar minha atencéo e goenar o carrinho
da minha méo ai ela falou “me d& ele aqui, me démero dos pais
dele que eu vou ligar”. S6 que ela ndo contavaeguiava ali parada
na porta de uma loja e que meu patrao estava déatlgia. Ai meu
patrdo saiu e falou pra ela “solta meu filho agoém te dou liberdade
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pra tomar conta da minha baba. ”, ela ficou toda geaca. Foi uma
confusao, parou gente pra olhar.

No caso narrado por Conceicéo a atitude dela de&graa crianca foi tomada
por quem a observava como um ato inaceitavel, lpard@ ser mae da crianga nao teria
o direto de chamar atencéo, brigar, colocar degmastnesmo sendo sabido que na
maioria desses arranjos familiares, € a baba qussapa maior parte do tempo com a
crianca. No relato acima, o pai saiu em defesaats,bcomo ela mesma disse na
entrevista, os patrdes dao liberdade para que aglgaca crianca pois trabalhavam
viajando e era ela, Conceicédo, quem ficava com nimoe Entretanto, nem todas as
babas tém o apoio dos patrbes nesses casos. Damaaonta de duas criangas, uma
menina de 5 anos e um menino de trés anos. Ebthamdo para essa familia desde o
nascimento da menina e diz que ndo consegue impited aos pequenos porque a
patroa ndo lhe da esse direito. Me encontrei comrnaana praia pela manha, estava
sentada na areia vestida com o uniforme brancanedmdo com as duas criancas,
enquanto conversava comigo, a menina com uma @azimtia de areia veio em nossa
direcdo e jogou em cima da baba, que com todaieadeka disse para ela ndo fazer
mais isso.

E assim ta vendo. As criancas fazem o que querenma® posso
chamar a atencdo das criancas. As criangas Sa® meivosas,
extremamente nervosas. Duas criancas, brigam eptrehutam o
tempo inteiro, me chutam, me tratam mal e eu semppreuro sorri

para eles. Acho errado a mae ndo deixar a bab@icoa gente que
fica com eles. Eu vou sair. SO td6 esperando arranjzo.

A correcdo aqui, especificamente a verbal, ondetraygg as criancas que seu
comportamento ndo € adequado, se torna um imperfatdr de controle das babas.
Esse controle se da pelas patroas e patrdes gwendelaro que as babas ndo devem
brigar com as criancas. Se da também pelos parendedgmos como as avos que
acompanham as babéas e, de certa forma, esta gresanvarios outros espacos do
bairro, realizados por outros agentes sociais. Masta nos diz que sua baba pode
corrigir mas precisa: “me ligar, me contar o quenM®sai eu resolvo. ” Ou seja, a

autonomia dada a baba para corrigir os pequenas\erdade, uma fantasia.

Embora seja possivel verificar, a partir da pesgjuie campo, a atmosfera de
controle sobre a qual as babas estdo sujeitazmxistmas e maneiras de fugir desse
“controle”. Observando as interacdes sociais daabsambém foi possivel intuir que

muitas assumem um comportamento contrario ao ekperano forma de resisténcia e
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outras, aguardam o momento “certo”, as lacunasnascoes, a distracdo dos olhares
daqueles que estdo a sua volta, para se afastanttole e assumir a posi¢ao de agente.

Assim relatos das babas sobre como conseguiraoolitésa senha do Wi-Fi
dos seus patrbes, como os alimentos destinadosaagas como iogurte e biscoitos
recheados sédo, também consumidos por elas, serroa gaber, o “empréstimo” de
roupas das patroas, sem que as mesmas soubessemnnes diz Camila “ja peguei
uma vez, ela tem muitos e nem desconfiou”, demamstjue essas interacées nao
obedecem a uma logica rigida de comportamentojadesee esperados. Ambas as
partes conseguem espacos para fugir ao contrgj@mde o que diz Cissa:

Minha primeira experiéncia como patroa foi muitaumatica. Minha
empregada fazia o que queria de mim, faltava pdater na minha
cara. Eu era muito ingénua, fazia de tudo paran&ta me deixar.
Quando fui dar a luz ela foi embora, me deixou @a@.nfriquei super
mal mas aprendi. Hoje tenho duas babés e uma eadareguso tudo
ao meu favor. Se comecgo a perceber muita amizade eas ja vou

logo criando um atrito, falo que uma falou da outrso tudo ao meu
favor.

Cissa se ressente de sua primeira empregada ppigaeque ela teve um
comportamento ndo adequado, quase que ingratoixande na mao quando mais
precisava. Hoje, ela ndo tem pudores em afirmarmgteumentaliza as relagbes a fim
de atender aos seus objetivos. Apresentando assipossibilidades existentes para

fugir as regras que a principio, organizam essasdes.

Desse modo, infere-se que a baba tem como suds marbservacdo, seu
trabalho é esse, observar as criancgas, estar aemntecessidades delas e das mées. Por
outro lado, sua pratica também € objeto de obs&ovegntinua, tanto nos espacos mais
intimos como as casas e 0s apartamentos em qathaal) como as pracas, a praia, 0
shopping, os restaurantes e os clubes. No enxigiem vacuos captados pelas babas
e também pelas maes para se afastar do controlenadielo de comportamento
esperado. Esses vacuos permitem variadas e nowvasidas sociais na relagdo que se

estabelece entre quem observa e que é observado.

4.2 Ba, Baba: o lugar do afeto
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Ele sente falta de mim. Mas
também sou eu que faco tudo. Dou banho, dou comédayo os
dentes, levo nas atividades, faco atividades cemTeido sou eu. A
mae ela fica com ciime, um pouco. Teve uma vegleguee
chamou de méae na frente dela. E como ela reagis8edira ele
que eu era baba e que ela era mée. E ele respaqneeeu que
faco tudo pra ele.

Gabriela — 38 anos — baba.

Comeco essa secao perguntando qual é o lugar tdonafeelacéo de trabalho da
baba? A manifestacdo do afeto seria um instruneteabalho dessa profissional? E o
afeto também esta presente na relacdo criancaa® bale e baba? Minha tese € que
ndo seria possivel analisar a relacdo de cuidado tvabalho docare como designa
entre outros autores, Hirata e Guimat&esem pensarmos o espaco do afeto nesse tipo
de arranjo. Assim como colocado por Hirata, a emagsse tipo de trabalho tem um
peso muito forte pois mistura amor, afeto e altneis Como consequéncia disso,
observa-se que a maior parte desses servi¢cos deawsi care (cuidado com criancas,
deficientes fisicos e idosos) é realizada por mratheUma vez que as carateristicas

necessarias para a funcéo sao percebidas coms awtgnero feminino.

N&o por acaso, esse tipo de trabalho é administnadespago doméstico. E a
familia que assume o care ou administra-o atraag@odtratacdo de babas, empregadas
domeésticas, enfermeiras, etc. Outras instituic@esppderiam dividir ou administrar o
care, como Estado e empresas privadas, terdo peeso eependendo da configuragao
social. Por ser considerada funcéo inferior, o édestinado as mulheres sobretudo
pobres e negras. Haja vista a amostra dessa pgsdorsnada por esse perfil
majoritariamente. Dessa forma esse tipo de trab@aiisto como: “trabalho emocional
feito por mulheres pobres, ndo brancas e migrangesyaioria das vezes no ambiente

familiar, sem regras claras de profissionalizacées¥alorizado socialmente®®

Se voltarmos as raizes de nossa colonizacdo sssivel visualizar que a

relacdo entre a negra e a crianca branca sempperimeada de “ambiguidade afetiva”.

304 HIRATA, Helena. GUIMARAES, Naydia. (orgs.). Cuida@ cuidadoras: as varias faces do trabalho
do care. S&o Paulo, Atlas, 2012.

305 TARTUCE, Gisela. RESENHAS 366 Cadernos de Pesquisan.148 p.366-377 jan./abr. 2013.
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A ama-de-leite ou a ama seca e preta esteve peeserdeio das familias brasileiras e
contribuiu para o desenrolar das relacdes afetiveexuais dentro dessa estrutura social.
As negras mais fortes, mais sadias e mais lim@as escolhidas para o trabalho dentro
da casa grande. Elas, como nos ensina Fféyaenamentaram, embalaram e ensinaram
as cancoes de ninar paranb®nhds Foram elas que contaram as primeiras histérias de
assombracdo, que “amolengavam” entre as méos odpamesma forma que faziam

com as palavras, tornando-as mais doces e simpkssrade suas bocas.

Todo esse enredo colocou a ama preta numa podigdia nessa sociedade.
Ainda escrava e objeto ela era respeitada pelosut®s escravos e chamada de
senhora. Alimentava o afeto pelas criangas bramgase na tentativa de suportar a dor
causada pelo distanciamento da sua criamf@shdsgue se alimentavam em seus seios
e se aquietavam em seu colo mantinham por ela dumhoasingelo, a0 mesmo tempo

gue era necessario separar, de forma sutil oualagises dois mundos.

Com o passar do tempo essa relacdo ganhou costifecentes, ndo ha mais a
figura da ama preta, a escrava, o trabalho passser aealizado por uma gama de
mulheres pobres, negras, pardas e brancas. Agoeménerado, mas, parece ser o
complexo conjunto de sentimentos envolvidos negse de func&o, um sinal de

permanéncia que nos remete ao passado.

Ja foi mencionado anteriormente nesse trabalh@aquexisténcia do afeto e do
pagamento nesse tipo de relacdo pode reforcar a@tec ambiguo. Como alerta
Zelizer, é preciso pensar até que ponto, 0 acesttetério, nesse tipo de relagdo afeta
sua natureza, como demonstra a autora:

Nesta perspectiva, exige uma aguda divisdo entrelagdes sociais
intimas e as transacGes econbmicas, tornando guatgutato entre
as duas esferas moralmente contaminado. Dessa, farmémidade
SO prospera se as pessoas erigem barreiras efieazdsrno dela.

Assim, continua o raciocinio, sistemas sociais besenados mantém
os dominios separadés.

Os economistas que estudam o care tém se esfopgadodemonstrar que é

possivel que as atividades humanas que possuencamexdo emocional e afetiva

306 FREYRE, op. Cit. p. 435-436.

307 ZELIZER, V. A. A economia do care. In.: HIRATA, K@a. GUIMARAES, Nadya. (orgs.). Cuidado
e Cuidadoras: as diversas face do care. S&o Rslds, 2012, p. 238
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possam ser percebidas sob o ponto de vista econdBTt outras palavras, a pratica de
um trabalho social que possui relagbes sentimeptaig conviver harmoniosamente
com a remuneracdo. Para Hirata: “[...] ndo se tdmtase perguntar se o dinheiro
corrompe ou ndo, mas, sobretudo, de analisar adbicagdes entre as atividades
econdmicas e as relacbes de care que dao lugaragd@s mais felizes, mais justas e

mais produtivas.3®

De qualquer forma, como ja afirmaram outros essaf’, o trabalho de
cuidado como é o caso do trabalho da baba, temetw afomo uma de suas
caracteristicas e que, como veremos nos relatogpao@apel significativo na

permanéncia ou ndo da baba no trabalho.

Todas as babas entrevistadas para esse estudendaronlocal de trabalho. Isso
significa que ficam a semana inteira muito proxindas criancas de que cuidam e
também dos patrdes. Isso ocorre as custas dedist@ante dos seus proprios filhos.
Algumas até dormem no mesmo quarto que 0s pequeBas as responsaveis diretas
por acompanhar a rotina dessas criancas. Aquetagagsuem 0 seu proprio quarto tém
a babé eletrénicacomo “aliada”, pois no primeiro suspiro das criancas babas sao
“avisadas” e precisam atender as necessidadesegapresentam naquele momento.
Tamanha aproximacao € responsavel, por vezes,spalvedecer lacos fortes de afeto,
que é possivel perceber nos relatos das babas também foi percebido durante a
observacdo de campo. Ana Luisa tem 36 anos, t@bagh 11 anos como baba,
atualmente cuida de gémeos de 3 anos desde queasiesram, ela dorme a semana
toda no trabalho e tem um filho de 1 ano e 5 meses.

Eu fico com os meninos desde que nasceram. Mautéim um ano e
cinco meses, quase nao fiquei com ele, logo valteabalhar. Sinto
muita saudade porque fico a semana toda longe.avinhhada deixa
ele na creche pra mim e meu marido pega a noitauita saudade
mas aqui também sou muito apegada com os meninaufmo com

eles, se precisam de alguma coisa de madrugadawsaque faco.
Como se fossem meus filhos.

Nesse tipo de trabalho o retorno para casa pamamnhar a rotina de seus

filhos ou até mesmo para cuidar deles nem sempossvel. Reconhecer seu trabalho

como positivo e reforcar o afeto que sentem pelasgas que cuidam pode ajuda-las a

308 HIRATA, op. cit., p. 23-24.

309 Dentre eles Molinier, (2012) e Soares (2012).
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suportar a distancia da sua prole e a impossiddid#e cuidar deles no cotidiano. Ao
mesmo tempo, esse misto de sentimentos vivenciadssa pratica, colocam essas
mulheres em uma situacao dificil, onde o sentimdatoulpa também se faz presente. E
isso que podemos perceber no relato de Edilaindrgbalha na mesma casa desde que
a crianga nasceu, um menino que hoje tem 9 anasidsidiz:
Eu tomo conta dele desde que ele nasceu. Hojereledve anos. A
mae quando ele tinha dois anos, surtou teve uno fHCotico e
nunca mais voltou, assim nunca mais teve uma cdimga tal. Ai o
pai logo assim em seguida, depois que ela ficotemmpo internada o
pai se separou da mée e eu que assumi o papeledeom&a crianca.
Entdo eu tenho total liberdade com a crianca paidac e tal. O pai
hoje tem uma outra companheira, eu como baba assyapel de
mae na vida do garoto. Inclusive quando ele vaiaverae, ele pode
ver a mae de 15 em 15 dias, mas tem que ser uitea i tem que
ter alguém junto, a mée nédo pode ficar sozinha amriancaPara
mim é muito dificil esse papel né porque eu tenhdhanvida, eu
tenho os meus filhos, eu tenho 0 meu marido e hardasa mas ao
mesmo tempo quando eu vou para casa eu me sinté roamo se eu
tivesse deixando um filho para tras, deixando o fileo ali (grifo
nosso). Porgue a companheira do meu patrdo name&sma coisa
gue eu que td |4 desde o inicio e o garoto sent® is80. Eu tenho
que esta sempre junto porque se vier outra pe$sa#ie aceita, ele

nao aceita visitar a mae sem mim. Como se eu fossgorto seguro
na vida dele.

Quando entrevistei Edilaine ela estava na prag¢arAre Quental acompanhada
do menino. Foi leva-lo para ver a mae, que pomtagio da justica ndo pode ficar
sozinha com a crianga. Edilaine deixou-o0 sentabar@o ao lado da mae e se afastou
um pouco para conversar comigo. O tempo todo, smhes vigilantes eram
direcionados para o banco onde a crianca estavkirtedrelatou que por conta da
situacdo complicada da mae, ela acabou assumimapel de principal cuidadora da
crianca. Hoje ela fica 15 dias direto no trabalitoretorna a casa duas vezes ao més. Se
diz culpada por ficar longe dos filhos durantedaempo e ao mesmo tempo diz que se
sente mal quando volta para casa e deixa 0 mepimoocpatrdo. E como se estivesse
abandonando o seu préprio filho, ela diz. A compledacdo de trabalho, que nos foi
apresentada durante a pesquisa torna dificil datate apreender na totalidade o
funcionamento dessa dinamica profissional, queaso drasileiro, esta tdo presente no

interior das familias de classe média e média alta.

Assim como Edilaine, Thais também se sente culpaddicar a semana toda

longe do seu filho, mas de acordo com ela, s6 dEssaa, poderia crid-lo com
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dignidade, uma vez que o trabalho de baba na zomk Rio de Janeiro Ihe permite um
rendimento superior ao que tinha antes, trabalhandbdlova Iguacu.
Acho que ser boa mée é vocé ndo ser muito ausenienem posso
falar isso porque sou muito ausente na vida do fiteo. Ele €
pequeno mas pergunta porque eu fico pouco com ele #m de
semana que estou em casa eu quero suprir esse geepico longe.

Acho que ser boa mée é cuidar, chamar atencaoatare carinho.
Eu preciso trabalhar por ele entéo preciso ficagéo

O vinculo afetivo que se estabelece, por vezesenipo de trabalho foi durante
as entrevistas destacado pelas babas que em salidatte¢ afirmaram que trabalhar
assim, tdo préxima das criancas, torna impossivedim estabelecimento de lacos de
carinho e amor. Algumas entrevistadas relembraram orgulho a relagdo com as
criancas que tomaram conta e que até hoje mantédm elas algum tipo de
aproximacao. Darcy tem 49 anos, possui bastan&riéxgia como baba pois esta nesse
ramo ha 14 anos, de acordo com ela ja criou maitascas.

Eu amo. Eu me identifico, eu amo meu trabalho. &i@de crianga.
A de 22 anos diz que eu sou a melhor baba qué é&ag, a Unica que
ela lembra. E gratificante (o amor que acontecelasPmeninas eu
ficaria, mas pela atitude da mae (a gente ndo a&swmvdando bem).

Até hoje ela (menina) me liga e me pede pra fazmlo de fuba que
eu fazia quando ela era crianga. Temos muito caunte pela outra.

O reconhecimento para Darcy € importante porquanterboa parte de sua
vida, como ela contou, trabalhou cuidando dos $ildos outros. Dava amor e carinho
para criangas que, ndo tinham nenhum laco de pamntom ela. Seu filho foi criado
pela avd, mée de Darcy, para que ela pudessedisamana toda na zona sul e até
mesmo viajar em periodos de férias a trabalho.rP@arcy afirma que foi assim que
conseguiu criar seu filho, pagou escola particelaurso de inglés. Toda dedicagao aos
filhos dos outros € reconhecida, no ponto de \dstdab4, quando as criancas de que
tomou conta a procuram com saudades e com vonwderder os quitutes que ela
preparava. Nesse caso, 0 sentimento de ter vali@ma esta claro para ela. Conseguiu,
dentro de suas condi¢des, dar um bom estudo pgfdhe @o mesmo tempo que ainda é
solicitada pela menina que ha tempos foi cuidadeef@ o que compreende como um
sinal de reconhecimento e valorizagdo. O amor tamdggarece na fala de Rita que diz

ser impossivel ndo estabelecer lacos de afeta pois
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A crianga ela também vé a babd com amor. Porqeata gue cuida e
fica com ela mais que a mae. A mae nao, € maisspiafal. O adulto
entende que vocé é uma baba a crianca vé vocé alguém que

gosta dela e que cuida dela. O meu sempre falanguema. Porque
eu também trabalho fora, preciso de alguém padacuio meu filho

e ndo quero alguém que perde a paciéncia comwda)ap dé comida
no horério certo e que bate (sic).

O amor ou o afeto, percebidos por Rita, estédo ptesaa relacao que ela, como
baba, estabelece com a criangca bem como, na refiacéoanca com a baba. Quando
afirma que a crianca também enxerga a baba com elmoeforca a ideia de que esse
sentimento é reciproco. O que nao fica claro neréaetia que faz a mée, a patroa.
Como bem reforca Brité¥ na relacédo do trabalho doméstico e do traballeuitiado é
possivel perceber, nas negociacdes de pagamem®ssenvicos ndo vinculados ao
contrato de trabalho e nas trocas de carinho coonias;as a existéncia de uma carga
forte de afetividade. Mas, esse fato ndo impede spieestabeleca uma relacdo
hierarquica claramente definida entre o patrasebalterno.

Por mais que esteja explicito que as méaes des@ptratar uma baba que trate
bem seus filhos e que cuide deles isso, sera adalizom o cuidado de estabelecer um
limite, pois as maes ndo esperam ser substitualasseu papel de importancia e
referéncia pela baba. Essa perspectiva foi trabaleen Silvd!! quando trouxe a tona a
relacdo entre patroas e empregadas e 0 cuidadoridasras em evitar que haja uma

confusao social no papel em que cada uma delasdéseenpenhar.

Essa questdo parece demasiada complexa dentro tijgssde arranjo de
trabalho. Os relatos das babas entrevistadas d#da do afeto e da aproximacao entre
elas e as criancas, a0 mesmo tempo, as maes diogppeam dessa pesquisa prezam
por aquelas cuidadoras que assumam a responsdbéilidan a criangca como se fossem
seus filhos. A confusdo de sentimentos e a difan#dde estabelecer claramente um
limite ou uma fronteira profissional se mostrou &guns relatos, tanto das babas como

das maes, e trouxeram a tona um sentimento compmexame.

Conceicao afirma que cuidar de criancas ¢é gratifecporque:

S0 BRITES, op. cit., p. 3.

311 Sjlva, 2010.
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Vocé ver o desenvolvimento da crianga, por mais @umatrdo nao
reconheca, vocé vé a crianca se desenvolvendo €jposnpassos,
comidinha). A crianca fica mais com a baba do que a maeAgora

€ ruim quando a patroa comeca a ter ciime. Muitagstém ciime
porque as vezes a crianca fica tanto com a bab&gaedo ta doente
guer chamar a babégrifo nosso)Na casa que eu trabalhei h4 15 anos
eu sofri muito quando sai. Meu patrdo ficou desegguo e fui
demitida. Eu senti muito e as criancas também.plateiras semanas
eu ligava pra falar com eles. Depois o tempo fespado e eu ligava
e os patrbes diziam que eles tinham saido, nacegoizs mais falar.
Ai via que ndo queriam que eu falasse. Fiquei niuigte. Até hoje
guando encontro com eles fico emocionada, porqueieilos dois.

O sentimento que se desenvolve, em alguns casaglat@o da baba com a
crianca é percebido como ameaca para o papel due szialmente a mée nessa
relacdo. Como nos conta Conceicéo, que percebeostatigos patrées ndo desejavam
que o laco entre ela e as criancas que cuidavaapecasse apos sua demissdo, o0 que a
levou a sofrer com essa situacdo. No emprego &ioiateicdo revive a situacao, ela
cuida de uma menina de 8 anos. Os pais ficam féeeapo todo por conta do trabalho
e, de acordo com a baba quando chegam a casa m&éi® pparto descansar ou se

arrumar para algum compromisso a noite.

Um dia desses a menina me disse assim: Ceicaoutia ajpreparar
uma comida pra quando minha mae chegar? Ai fuieanfazer uma
salada bem gostosa. Ela (menina) estava muito dairaé quando
minha patroa chegou deu um beijinho na menina dist®: mée olha
a surpresa que eu fiz pra vocé! E minha patroadexagem de dizer
gue estava morrendo de dor de cabeca e que namex.cEntrou no
quarto e so saiu no dia seguinte. A garota ficoasada e eu também.
Al levei ela pra ver um desenho, brincamos um peuimnos dormir.
Depois, minha patroa vem com aquela conversa quélpre tudo é
Ceicéo, Ceigdo, mas também ela ndo faz por ondicaAcom ciime
de mim com a garota?

No relato acima € possivel identificar a rede elisentos envolvidos nessa
pratica. A baba quge apega crianca a ponto de sentir a frustacdo dela carfosse
sua. A tentativa de suprir a auséncia e distanemirsental deixada pela mae, ao
mesmo tempo que precisa lidar com algumas situagiies o ciime da patroa se torna

visivel.

Os lacos afetivos tdo presentes nos relatos dadsbgando se referem as
criancas, ndo se apresentam da mesma forma erdadagatroas. Com as ultimas a
relacdo é maisomplicadacomo aponta Rosinalva:

A mée educa, mas a gente é responsavel. Porqugeéta que da
banho, que fica com a crianga, que da comidinhave&es a crianca
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até confunde a gente com a mée. Dia desses euafslen para a
menina que eu tomo conta: eu nao trabalho pra wad#lho pra sua
mae. E ela me respondeu: “vocé trabalha pra mimugovocé que me
da banho e me da comida”’. Muitas delas, as maestem muito
tempo entdo vocé é muito importante para a criadg.vezes
confunde com a méae. Agora com as maes é mais aaupli
Algumas até cria lago, mas é complicado. A minhopaé muito
nervosa, reclama. No inicio eu ficava aborrecidgorA entra de um
lado e sai do outro. Depois ela se desculpa ete ganlevando.

Se no discurso das babas o afeto e o ciime sdocanstante nesse tipo de
trabalho nas falas das patroas esse fato ndo swomae maneira tdo explicita.
Algumas mulheres entrevistadas disseram que tinbam relacdo de amizade,

confianca e gratiddo com suas babas, como bemisges@ibele:

E como se fosse uma irma, depois do nascimentoadpfitho meu

vinculo com ela ficou mais forte. Ela € meu braigeith e esquerdo.
E uma relacéo de gratiddo profunda. Se pudesseoatpraria uma
casinha para ela de tdo grata que sou. E ela temnwu filho uma
relacdo de mae. Ela perdeu um filho entdo ela sgoapdemais ao
meu. E alguém que eu confio demais.

Cibele reconhece a dependéncia que sente emaedizba do seu filho quando
afirma que ela € o seu braco direito e esquerdgrafiddo se mostra quando diz que se
pudesse até compraria uma casinha para sua bgb&jue precisa ser analisado com
cautela. A distancia existente entre o desejoandicdo de comprar um imével, precisa
ser problematizada, jA& que as maes entrevistadas ggga pesquisa compdem um
extrato privilegiado da sociedade brasileira. N@meto, mesmo afirmando que a relagcéo
da cuidadora com o seu filho é de méae ela ndo denoonnenhum tipo de incémodo,

ou algo que sugira ciume.

Em apenas dois casos, a méde demonstrou se incobestante com a acao da
baba. Cissa afirma, “ quer mostrar servico o tetodo”. Ela nos diz:
Me incomoda elaroubar (grifo nosso) o Serginho do meu colo.
Quando eu vou perceber ela pegou. As vezes elaléirdo meu colo
assim para mostrar servico. Mas acho que ele peqed ndo gosto.

Acho que precisa ter esse senso de quando a nrdaeoesta crianca é
0 momento da mae.

Quando Cissa aponta que nao gosta da atitudebdadeatirar seu filho do seu
colo ela esta, de certa forma, mobilizando sewstdé mée. Nesse caso a atitude da
babéd causa desconforto e incbmodo. Em uma outnacéib o status de mae foi

reivindicado, Cinara contou que:
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Uma vez cheguei com uma sacola cheia de docessammaha filha
tinha acabado de almocar e quando entreguei o0ss delee foi
perguntar para a baba se podia comer. Achei unrddisixpliquei
gue a mae sou eu, que sou eu quem sabe se elaguodeou nédo e
gue a outra era sé a babd. Precisei chamar a atdaddaba também,
coloca-la no seu lugar. A mée sou eu e minha fif@tem nada que
perguntar se pode ou ndo comer o que estou ofel@cé&n muito
abuso!

O que fica posto nos dois ultimos relatos é a teatdessas maes de reforgcarem
seu lugar de importancia e de significancia na dakacriancas. O ciime demonstrado €
reflexo da aproximacdo entre babas e criancas ue dransparecer, em alguns

momentos, que o centro de referéncia para os pegueem sempre é a mae.

O que se constatou com a pesquisa de campo é rlecao de trabalho, aqui
analisada, € permeada de ambiguidades, contradic@esontos e subserviéncia. As
histdrias acessadas demonstram a pluralidade densetos e de sensac¢des que estao
presentes quando se envolve, numa mesma dinanées, eriancas e babas. O caso de
Anastécia é exemplar, sobre sua relagdo com adsabdus trés filhos, ela relatou:

Eu tenho uma relacdo de intimidade com minha babque ela ta
comigo desde o nascimento do meu filho ha sete. atms damos
super bem ela cuida das criangcas com muito amoone muito

carinho e que inclusive na ultima gravidez, tentfoh®s, a gravidez
do meu cacgula foi muito dificil muito complicadaanto eu quanto o
neném corriamos risco de morte e cheguei a pedir@aeu marido
qgue se eu morresse que ele se casasse com a ibabdeda certeza
gue meus filhos seriam bem cuidados, amados poetpued uma
pessoa boa. Eu percebo que a babd ama todos hiegs fnas que
meu filho do meio tem alguma coisa especial, efe adbaba é como

se tivesse uma conexao de almas, como se elefilbssdela na vida
passada. Uma coisa de outras vidas, eu sinto isso.

Quando conversei com Anastacia ela ndo estava artraga da baba. Se
mostrou aberta e disposta para falar sobre a tesnddi pesquisa e contou, com bastante
detalhes, o que passou na terceira gravidez, umemonae muita fragilidade e muito
dificil para a familia. Chama atencéo o relato desfe que diz que ao sentir medo de
morrer, pediu ao marido para que a baba a sulssituiomo esposa e mae. Essa
entrevista, foi talvez, entre as realizadas commne®s, a que mais mostrou a
ambiguidade afetiva presente nesse tipo de reldedmbalho. Nesse caso, especifico,

h& muito se perdeu de vista o limite ou a frontgira separa trabalho e afeto.

E fato que durante a pesquisa surgiram variadesepgdes sobre a natureza

desse trabalho, tanto do ponto de vista das pataas do ponto de vista das babas.
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Muitas afirmaram que o afeto faz parte do trabahalgumas outras, demonstraram
preocupac¢do com o possiaglegoentre a baba e a crianca. A baba Darcy, conairaiu
discurso paradoxal sobre o afeto nesse tipo deatung€omo foi mostrado
anteriormente, ela ainda mantém contato com umangasnas de quem cuidou e que
agora é uma jovem. Isso para ela se traduz emhrecionento e valorizacdo, ja que
cuidou e deu carinho durante muito tempo para pssaoa. No entanto, a mesma
Darcy, mostra-se preocupada com a aproximacaoafgtie essa relacao de trabalho
pode se transformar.
As criancas tém que saber que vocé é baba e a magié porque a
gente vai passar, eu vou passar, elas (maes) lagoydo ficar para
vida toda. Eu sempre tive meus pés no chao, “Ném farte daquela
familia”. Esse Ultimo emprego eu sai por causaidme: Eu tenho

amigas que acham que os filhos séo delas, achaiiésolo. Nao é
sua familia, ndo sao seus filhos.

Em meio a um emaranhado de emocdes Darcy teratizemfo lado profissional
de ser babda, aquela que cuida, que faz seu trabab® que precisa ter bem claro os
limites dessa relagdo. Compreender que ndo é almmé@ganca e que nao faz parte da
familia. Assim como também demonstra Conceicaande tem que fazer a parte como
mae e a baba como baba. A mée tem que ter o momemi@s seus filhos. Nao pode
misturar. Muitas maes nao tém paciéncia. Se a maité ausente a crianga cria muito

afeto pela baba”.

Essa questdo vem ganhando contornos diferentes dagastomulgacéo da PEC
das Domeésticas, pois percebe-se a necessidadesddirdesse nicho de trabalho e
vivencia-lo de maneira mais profissional, ja queracele é tratado pela lei como tal. O
que se percebe nio ser tdo simples assim. Conacdédbled'Z “You have these kids
sometimes from [...] seven in the morning to seaenight. Twelve hours of a day. You
feed them. You clothe them. You take them out. YWay with them. You're like a
mother to them.”

Com isso torna-se complexo estabelecer limitegudilbrios para esse tipo de
trabalho. As vezes o afeto que se estabeleceabuba e a crianca é o motivo para que

a primeira permaneca no trabalho, mesmo nao redebemue julga ser justo ou até

312 COLEN, Shellee. “Like a mother to them”: stratifieeproduction and West indian childcare workers
and employers in New York. In;: GINSBURG, F. D. BERKELEY, R. Conceiving the New World
Order. Berkeley: University of California, 1985, %8-102.
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mesmo quando ndo existe uma relacdo harmoniosaadate a patroa. Esse € o caso de

Nazaré, que trabalha ha 7 anos para a mesma famdlia no emprego desde que o

menino que toma conta nasceu. Alias, Nazaré nds cue o acerto do trabalho com a

mae da crianca se deu antes mesmo do bebé nageereda estava no hospital no dia

em que a patroa deu a luz. Foi uma das primeipggar no colo a crianca e de 14 para

ca jamais ficou longe do menino. No entanto, acéglacom a patroa ndo é das

melhores, a baba se queixou de falta de respei® receber, diariamente, inUmeros

insultos mas insiste em permanecer no emprego aa o amor que sente pelo

menino.

Sabe se eu pudesse eu ia pegar ele (menino) praNéionia ficar

nem com o pai nem com a mae porque sdo dois madates la ficar

pra mim. Porque ele é uma criangca maravilhosa. © ma deixa
muito triste nisso tudo é porque a mae dele quecrenele, que nao

faz questdo de estar com filho, ndo respeita n@msaoa que cuida
dele. Porque eu ndo queria que lambesse o ch@mgereu passo nao
sabe eu sb queria respeito, s6 queria respeita@edio comigo, sO
isso, sé issoE eu ndo precisava passar por isso tudo mas eu amo
Muito 0 menino e passo por isso por ele porqueseiele precisa de
mim.

Nesse contexto a permanéncia no emprego, mesmamdofvariadas, agressoes,

se da, de acordo com Nazaré, por conta do amomrluenta pela crianca. Assim,

abandonar o emprego seria uma perda afetiva gqaan@eela e para o menino. Caso

semelhante é o narrado por Raquel, que diz:

N&o gosto do meu trabalho, porque n&o estou fgliz drabalho por
necessidade e amor a crianga. A crianca € que enelq@rQueria sair
mas agora nao posso por causa da crianca, osstadsseparados e eu
sou a Unica pessoa que ndo estou disputando etepé&insando, se eu
sair agora e entrar uma pessoa que nao vai alBENtdo agora
Nao posso sair.

Raquel nos diz que a relagédo dos pais da criangaité conflituosa. Ela mesma

ja presenciou varias brigas e se preocupa coma@fst®d 0 menino. De acordo com ela,

0S pais ndo dao a atencdo necessaria para a cia@g@atem como o porto seguro. Em

suas palavras:

Ser boa mae é estar presente. E vocé se preocupdo dicar
esperando o outro fazer. Se sou mae eu vou fagerandesperar, vou
levar no médico e depois dizer o que tem que toN&w.pode colocar
sua vida pessoal na frente porque muitas maes fazemguando esta
na frente dos outros parece a melhor mae do muxigomas deixam
tudo na mado da baba a gente chama aquind® de aparéncia”
(grifo nosso). Outras gostam de colocar as criampgas dormir.
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Algumas preferem nédo ter folguistas. Outras nadreios outros e no
facebook parecem as melhores mées do mundo. Jieeeorde esta
na academia de luta com a crianca e minha patiiageea tirar foto
e mandar para ela e depois ela postou como se&stilé.

A fala acima € simbodlica e ajuda-nos a problematzapapel social da
maternidade. E exigido da mulher que se torne méma vez mie ela precisa ser a
melhor mée possivel. Nem sempre ser ou parecarraethor mée significara presenca,
cuidado e doacdo. Como alerta Raquel ha muitas s‘d@eaparéncia” aquelas que
delegam a tarefa de cuidado da crianca a outrakenas, mas que se preocupam em

demonstrar que estéo presentes.

Clara também afirma que a afetividade é um fatoistamte e importante no
trabalho, mas no seu ponto de vista ela tem dogs|aum negativo e outro positivo:

Por um lado, isso é bom e por outro é ruim porgueosé nao quiser
mais trabalhar 14 vai sentir. Eu as vezes fico geds no dia que eu
ndo quiser mais trabalhar I& como vai ser porquesaoa se aproxima
demais. E muito carinho mesmo. Nas minhas férias @riancas)
acordam de madrugada chorando perguntando por Bdénmanha
quando acordam perguntam por mim. E a relacdo comdeando é

assim. Minha patroa é muito fechada. Parece que&idaquer criar
vinculos.

Para Clara enquanto houver vontade por parte dadalcontinuar no emprego
o afeto ndo se torna um problema, mas se exisgcassidade de romper o vinculo de
trabalho? O vinculo de afeto também serd rompidoan@ isso pode causar de
sofrimento para os envolvidos na cena? Bruna giav@passando por uma situacao
dessa no momento da pesquisa afirmou:
Pedi demissao e td sofrendo muito. O Jodo falanggeama. Faco
todas as vontades dele, mas como ela (patroapuamimigo resolvi

sair. Vou ficar até janeit®® porque ela pediu e chorou muito quando
disse que eu ia sair.

O gue motivou Clara a pedir demissdo como ela mekssa foi um “vacilo” da
patroa, que havia combinado comprar suas féri@® éaz. No entanto, mesmo decidida
a nao continuar no trabalho porque considera ai@osta patroa desonesta ela afirma

esta sofrendo por conta do afeto que sente pelageri O sofrimento por se distanciar

313 A entrevista foi realizada em dezembro de 2017.
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pode ser compreendido na fala de uma outra bakard “vocé se apega e acaba

gostando como se fosse um filho. ”

O mosaico de sentimentos é tdo complexo que seuon@ imagem desse
trabalho, como algo parecido com uma vocac¢do oudam, comum nos relatos de
maes e babas. Dessa forma, ndo é qualquer pessoterip condicdes e 0s pré-
requisitos para exercer essa fungcdo. Uma mistuesjgectos profissionais como: saber
seu lugar e ser amorosa com a crianga. Algo quec@aer dificil de conciliar. Isabeli
que trabalha como baba ha nove anos, desde queucaedrio de Janeiro, diz que:

E preciso ter paciéncia, saber repreender a criaadzora certa, dar
limites, tomar cuidado porque sendo ela quer pggsatima de vocé.

Ela sabe que vocé ndo é da familia. [...] a geate que saber
trabalhar e gostar do que faz, ndo pode ser sdiploeiro.

O relato acima mobiliza as duas perspectivas astaol profissional e o afetivo.
Ao mesmo tempo que Isabeli afirma que é precisersahbalhar se referindo a ser
profissional, repreendendo na hora certa, tend@peea, sabendo se impor para que a
crianca ndo se coloque acima da baba, ela afirmaoquabalho ndo pode ser apenas
uma relacdo monetaria, econémica € preciso gostgue é preciso se doar para esse
tipo de funcdo. O argumengwstar do trabalhcapareceu muito durante a pesquisa. O
gostar do trabalhanas falas de méaes e babas, mas sobretudo dasdrabas tese,
sinbnimo degostar da criangaFoi comum escutase ndo gosta da crianca saia do

trabalho.

A partir desses relatos é possivel inferir que era parte das relacdes de
trabalho das babas ha uma carga de afetividaddicigina que é responsavel pelos
mais diversos sentimentos, que vao do amor e daawépleta a indignacao, ciume e

culpa.

Contudo, outros relatos revelam também que exisedagdes em que o afeto
nao se torna, totalmente, uma constante. Despiatienesse quando foi presenciado no
campo o tratamento dispensado por algumas criaagalabas. Casos em que as
criancas ndo chamam suas cuidadoras pelo nomelgems aasos, estimuladas pelas
préprias maes. Dessa forma as mulheres que cuiamenominadas de ba ou baba.
minha ba, a minha baba, vem c4 ba, me da issddram frases ouvidas durante a

pesquisa de campo e que leva-nos a refletir solmkjadificacdo da baba, que aqui
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parece ser retirada de toda a sua subjetividadéiyidnalidade e pessoalidade,

transformando em instrumento para cuidar e obsddeacordo com Conceigao:

S6 me incomoda quando 0s pais ensinam as criargtesar a gente
de babd, ai elas crescem e comecam a fazer caisgsod“vem céa

minha babaca”. Os meus patrées ndo ensinam as;asiam falar

assim. Elas me chamam de Ceicdo, mas avo matesimaen

E Conceigéo que nos relatas que as criancas guensh conta nio tém limites
porque 0s pais ndo param em casa e a avO matgraanéssiva. O relato abaixo é

exemplar:

s

O que me aborrece demais é a atitude da avo, paiquse mete
demais (ela ndo te elogia, s6 vé seus defeitosjsporacho que néo
vou ficar muito tempo l4. Minha patroa tem uma essprque presta
servicos juridicos e trabalha o dia todo, meu pdi a semana toda
em Sao Paulo e a avo fica la. As criancas saoigdted. A gente sai
com a menina e ela tem mania de cuspir no copoutnss. Uma vez
pedi um suco e ela queria tomar o suco da minhaco&oa boca
cheia de cuspe, ai ndo deixei e avo disse queagsago deixar que
nao tinha perigo, era s6 segurar a maozinha deda. V& ndo queria
brincar, queria cuspir no meu suco, entao tomeico sapido ai a avo
disse que quando for assim pra eu deixar um pohquile suco no
COpo porque a menina gostava de fazer arte (cugpirjnenino
guando sai joga papel no chdo, quando estou j@moot que sair
catando, agora quando esta s6 com elas (mée efieado chéo.
Cheio de vontade. Uma vez estava no shopping daa&Gé&m minha
patroa e a mae dela me perguntou seu eu tinhadagj@riancas, eu
disse que nédo, s6 nao ia deixar elas cuspirem nsowD.

Os relatos que ndo mobilizam o afeto como uma aatestna relacdo ajudam-
nos a jogar luz sobre a maneira como se reprodpagmmas e patroes adultos com um
sentido forte de hierarquia. Pois se partirmos r@sguposto de que existe na dinamica
de trabalho uma carga significativa de afeto entienidade entre criancas e babas,
como explicar a percepcao da diferenca social igugei estabelecer? Como se separam

esses mundos?

N&o surgiu como regra entre as patroas ouvidasratamento rispido com as
babés de seus filhos. Como entédo as criancas apneadlistancia social entre elas e
suas babas? Como aponta Bfteatravés de outras vias ou de:

Informagdes subliminares, por exemplo, nos dizdossseus pais e na

disposicdo de espaco. “Quarto de empregada’, “l@nhde
empregada”, “dependéncia de empregada”’ sdo esga@eEgregacao,

814 BRITES, op. cit. p. 103.
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onde o respeito ensinado as criancas de classe @l as posses
alheias desaparece. Os espacos destinados as adgweg casa das
patroas nao respeitam a individualidade das tratalias.

Dessa forma, seriam as informacdes subliminaredysarvacao a respeito da
maneira como as babdas sao tratadas pelos paidapelea e por outros agentes sociais
bem como a compreensao de espacos “permitidos tatks” a elas que serao

responsaveis pela construcao e percepcao do serserdrquia.

De qualquer forma pode-se afirmar que a cargdede presente nessa dinamica
social € ao mesmo tempo um facilitador e um difémdr nessa relacéo. O afeto quando
compartilhado torna o vinculo empregaticio maisadgvel se estivermos pensando na
relacdo baba e patroa. No que se refere a relag@obabé e crianca, de acordo com as
entrevistadas, é impossivel imaginar que nédo hajulo, uma vez que a dedicacéo é
total a crianca e em boa parte do contexto analisasuperior a dedicacédo dispensada

pelos pais.

Foi também o afeto que surgiu nas falas das b@irée o principal motivo para
permanecer no trabalho, mesmo quando a relacd@ g@troa ndo é harmoniosa ou em
caso onde os direitos ndo sao assegurados. Aqbe eder-nos ao sentido
contextualizado que as babas deram ao afeto, pgisido Molinier: “o que conta € o
que elas dizeni*®. De todo modo, lidar com os limites entre o afeto trabalho se
apresenta como um exercicio dificil tanto para n@eso para babas. No caso das
tltimas, o que estd em jogo € um trabalho que persuia sobrevivéncia. O que foi
possivel perceber no trabalho de campo é que, tadbr@a perspectiva das babas, o
afeto € parte integrante desse tipo de funcdo. Mas’e também uma constante
preocupacgéo, agora de ambas as partes, de prdpro@issionalizar” essa atividade.
Mas como articular o trabalho que lida com emogi@s os constantes discursos que
procuram tornar essa pratica mais profissional mosafetiva? Hochschild nos da uma
pista:

| use the term emotional labor to mean the managenfefeeling to
create a publicly observable facial and bodily Bigpemotional labor

is sold for a wage and therefore has Exchange vdluese the
synonymous terms emotion work or emotion managetuergfer to

315 MOLINIER, P. Etica e trabalho do care. In.: HIRATHAelena & GUIMARAES, N. (orgs.). Cuidado e
Cuidadoras: as varias faces do trabalho do caceP&adlo, Atlas, 2012.
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these same acts done in a private contexto whexe thave use
value3®

A autora dessa forma trabalha com a categoria tiema labor” e compreende
que gerenciar a emocao € parte integrante dess&adui® que sera considerado
profissional vai diferir de familia para familiag dnde para méae. Para algumas, como
foi exposto nesse trabalho, é ser cuidadosa, efeidigiénica e saber seu lugar. Para
outras é gostar da crianca, tratar como filho, @omor e carinho. Sendo assim, o afeto
sincero ou até mesmo aquele demonstrado faz padepdssibilidades de trocas

materiais ou afetivas nesse contexto.

Sendo assim, a sinceridade do afeto ou sua deragé@stracional podem ser
pensadas como instrumentos desse trabalho quédrpe® campo das emocgdes, como

nos mostra Mills:

Numa sociedade de empregados, dominada por umaalidade
comercial, é inevitavel que se crie um mercadoeatagmalidade. Pois
na grande passagem das habilidades manuais parge ada
“manipular pessoas”, vender-lhes e servi-las, amcteristicas
pessoais, ou mesmo intimas, do empregado passartegrar as
esferas das trocas e tornam-se fatores comeitogis,de consumo no
mercado de trabalho. Toda vez que o controle @gedrpessoais de
um individuo é transferido para outro em troca olepueco, toda vez
gue esses tracos de carater importantes para i@@mpjne 0s outros
fazem dele sédo vendidos, cria-se um mercado denmidade. |...]
muitas balconistas tém perfeita consciéncia daeif@a entre o que
realmente pensam do fregués e o comportamentoeyaencter diante
dele. [...] o “autocontrole” recompensa. A “sindade” € prejudicial
ao empregado, até que os principios da venda erdércio se tornem
um aspecto “genuino” da personalidade. O tato stnsuma série de
pequenas mentiras sobre seus proprios sentimaéogiye se chega a
perder completamente esses sentimefos.

Seguindo a mesma linha de raciocinio € possiveleagermos a manifestacao
de afeto nesse tipo de relacdo como parte densdus operandiprocurando apreende-
lo como fenbmeno social e nao exclusivamente fendmepsicolégicos ou

fisiologicos3!8

316 HOCHSCHILD, A. R. The Managed Heart: Commercialaa of Human Feeling. Berkeley/Los
Angeles/California: University of California Pre2§03.

317 MILL, Wright. A nova classe média. Rio de Janeifahar Editores, 1976, p. 201-202.

%18 MAUSS, Marcel. A expressédo obrigatéria do sentimein.: MAUSS, Marcel. Antropologia, S&o
Paulo, Atica, 1979.
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Desse modo, manifestar claramente e explicitamentgfeto, sobretudo na
presenca dos pais da crianga ou dos membros ddiafabvem como nos lugares
publicos é “atender” a expectativa dos outros iitllius, que esperam e compreendem o
significado da manifestacédo do afeto. Mauss, aaradis os ritos funerarios australianos

interpreta a manifestacdo da emogé&o como uma ap@dlsa, onde o grupo espera e
entende o seu significado.

[...] todas as expressdes coletivas, simultaneasjatbr moral e de
forca obrigatéria dos sentimentos do individuo egdgpo, sdo mais
gue meras manifestacdes, sdo sinais de expressirlidas, quer
dizer, sdo linguagem. Os gritos sdo como frasesavas. E preciso
emiti-los, mas € preciso s6 porque todo o grupergende. E mais
gue uma manifestacdo dos préprios sentimentos, émaaio de
manifesta-los aos outros, pois assim € preciso.fMamifesta-se a si,
exprimindo aos outros, por conta dos outros. Enessenente uma
acao simbdlicd!®

De todo modo, o afeto esta presente no trabalhmata e é o gerenciamento
dele que permite trocas mais harmoniosas ou atthmasstabilidade e fragilidade na

relacdo entre elas e suas patroas. Percebe-seegngornenvolto a uma aura de emocdes

as relacdes nem sempre se desenrolam com bas&iga @Ino respeito.

Outro fator desencadeador de frustacdo e por veeedesentendimento entre

7

méaes e babéds é a diferenca de concepcdo acercaidiy da crianca. O afeto
compreendido e demonstrado ganha contornos distimioheterogeneidade cultural.
Como sinaliza Velhd?°

Tanto quanto a posicdo econdmica, como quantoatiesssocial, ha
uma marcante descontinuidade entre as empregadesiicas e seus
patrbes. Isto fica evidenciado porque, mesmo quat@mem no

emprego, as empregadas moram em bairros mais pemefavelas
ou em periferias urbanas. La estdo suas familas, maridos, filhos,
irmaos etc. Ou nascem nesses locais, habitados cporadas
populares, ou vieram de outros estados e cidadesntwior.

Certamente, suas subculturas de origem sdo muiintds do mundo
de alta classe média da Zona Sul do Rio de Jaosigos Jardins e
Morumbi em S&o Paulo. Indo trabalhar em residédeiandividuos e
familias de camadas superiores, defrontam-se codro@a de

comportamento, habitos alimentares e de higiemma® de interagéo,
critérios estéticos e de gosto e, de modo mais angoim cddigos
distintos dos de seu meio de origem. Rotineirameantgtas vezes

19bid., p. 153.

820 VELHO, Gilberto. Familia e parentesco no Brasihtemnporaneo: individualismo e projetos no
universo de camadas médias. Interse¢8es: Revigatddos Disciplinares, n. 2, p. 45-52, 2001.
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diariamente, transitam entre esses cédigos e mudidtetos. Sem
davida, esse quadro fica mais nitido em uma sodeeds@o sé
altamente diferenciada como desigual. Além da fiogiva dimensao
das diferencas de ethos, ressaltem-se os problerddguldades de
acesso das camadas populares a bens materiais teridima
amplamente valorizados no ambito da sociedade gdmsa

O universo distinto a que pertencem babas e gapode se transformar em uma
arena conflituosa na materializacdo do afeto. O ajpatroa espera e deseja da baba,
incluindo sua concepcédo de afeicdo, pode estarondigtanciado do que a baba
compreende, criando expectativas que néo seradiddsne causando, assim, situacoes
conflituosas. De qualquer modo, importa destacar @afeto que esta presente nesse
tipo de trabalho, dando uma ténica complexa e pmcal essa relacdo, pode ser,
também, mobilizado como instrumento a fim de maatexlacao trabalhista e legitima-

la.

4.3 O Direito € capaz de mudar a cultura? PEC dawmésdticas — avancos e

permanéncias

“Dr. Eu ndo tenho ajuda nao!”
Rita, bab4a, 42 anos.

Em 03 de abril de 2013 foi promulgada a PEC danédticas, a emenda a
constituicdo que equiparou os direitos dos tralliles domésticos aos dos demais
trabalhadores. Em 2015, por meio da Lei Complememtal50, os direitos foram
ampliados tornando obrigatorio o recolhimento dorBGe o pagamento do seguro-
desemprego. Cinco anos se passaram e 0 contedoagh@senta um cenario pouco

animador para essa categoria.

Segundo dados do IBGE, no primeiro trimestre dd82Bavia 127 mil
trabalhadores domésticos a mais do que no mesrfadpeate 2017. Esses dados estao
presentes na Pesquisa por Amostra de Domiciliosti@@ (PNAD Continua)

divulgada em 31 de julho do corrente ano. Aindaisdg a apuracao do IBGE, 31 mil
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empregados perderam a carteira assinada, enqua®tmill passaram a trabalhar sem

vinculo formal.

Para especialistas e economistas esse cenarieflé>x® da perda de dinamismo
econdmico pelo qual esta passando o Brasil em temgoentes. No entanto, para além
do cenario econdémico, importa aqui compreendequieforma essa lei foi capaz de
promover mudancgas significativas no que tangeagdel do trabalho doméstico. Tanto
na perspectiva da garantia de direitos como tant@@maneira como os trabalhadores
domeésticos, aqui especialmente, as babas, sadmse tratadas pelos empregadores

e pela sociedade de maneira geral.

Como € sabido e ja foi explanado no decorrer desbalho, o bairro do Leblon
€ reconhecido como local de moradia de individuos gertencem a uma classe
privilegiada. O custo de vida € alto na zona stibca se comparado com o de outros
bairros da cidade do Rio de Janeiro, assim, parar \nesse territdrio € necessario
possuir um significativo rendimento. Dessa formarpseende o fato de termos
encontrado babas nesse lugar que ndo possuema®dagitos trabalhistas garantidos.
O que nos leva a indagar se nesse cenario espegffiagilidade da economia pode ser
a “justificativa” para a manutencdo de relacoes tiddalho informais, ou se, a
resisténcia advém da compreensao da desvaloridasde tipo de funcédo e de quem se

ocupa dela.

No cenario nacional existem hoje em torno de hoe de pessoas ocupadas
com o trabalho doméstico, isso responde a 6,8%ipsegos no pais e por 14,6% dos
empregos formais das mulheres. A informalidadeatorgambém é alta, gira em torno
de 40% mesmo apds a promulgacdo da*?teDe acordo com dados da OIT
(Organizacao Internacional do trabalho) o Brasilpaco primeiro lugar no ranking do
trabalho doméstico, apresentando o maior numerandigiduos trabalhando nesse
ramo. De acordo com a organizagédo, em 2017, e@sretnpregados domésticos para
cada grupo de 100 habitantes. A segunda nacdo aor mimero de trabalhadores
domésticos no mundo é a india, com 4,2 milhdesedsqas. A OIT admite, entretanto,

que muitos empregados nao estdo registrados ejdemmrslo-se o tamanho da

321 Dados de um estudo feito em parceria entre duhstile Pesquisa Econémica Aplicada (Ipea), ligado
ao Ministério do Planejamento, e a ONU Mulhereagbrdas Nag6es Unidas.
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populacado, o total verdadeiro poderia chegar amdezele milhdes, ultrapassando o
Brasil.

As cinco maiores concentracfes de trabalhadoregst@mns ocorrem em nagdes
com marcante contraste social. No ranking da Opbsao Brasil e a india vem a
Indonésia (2,4 milhdes), seguida pelas Filipina8 filhdo), pelo México (1,8 milh&o)
e pela Africa do Sul (1,1 milhdo). E importantesadtar que a China n&o fornece

estatisticas confiaveis sobre o assunto.

No Brasil é possivel perceber esfor¢cos das autteglam trazer os empregados
domésticos para a formalidade. Em fevereiro de 201Brasil ratificou a Convencgéo
Internacional sobre o Trabalho Doméstico (convent@® da OIT), considerada um
avanco na protecao dos direitos desses traballsadesse compromisso vem no lastro
da adocao da emenda constitucional n° 72 de ab@Dd 3, conhecida como a "PEC das
Domésticas”, e da lei complementar n° 150 de 20dkjativas para coibir a

exploracdo, dar mais amparo e formalizacdo ao eyopre

Entretanto, mesmo com todos esses esforcos, conmond&ramos, a
informalidade ainda € muito grande no setor. Nbaitzo de campo nos deparamos com
inUmeras situacfes narradas pelas entrevistadas dgoe conta do retrato de
desvalorizagédo e inseguranca desse tipo de fulid@®.21 mulheres que trabalham
como babas e que foram entrevistadas para essipespenas 3 disseram nao tem
carteira de trabalho assinada. Um numero pequecorsparado a realidade nacional.
O percentual da amostra sem carteira de trabalbioags € de, aproximadamente,
14,29%. Arriscamos assim uma interpretacdo de gge dado mostra uma maior
conscientizacdo dos empregadores quanto a obiggdade de cumprir 0 que esta
proposto em lei. Entretanto, as demais babas, agesagistro na carteira se queixaram
de néo ter todos os direitos, garantidos pela f@yassegurados. Casos onde o registro
na carteira consta um valor e na pratica recebe,oatatraso no pagamento do e-
sociaPf??, carga horaria de trabalho que ultrapassa 8 fdiga®ms, ndo pagamento de

hora-extra e adicional noturffd De todas as entrevistadas apenas uma n&o dorme no

822 Sistema de Escrituracdo Fiscal Digital das ObigacFiscais Previdenciarias e Trabalhistas € um
projeto do governo federal do Brasil que visa gaifio envio dos dados sobre trabalhadores em ara sit
permitir que as empresas prestem as informacdesinita vez.

323 De acordo com a lei o fato da baba dormir no theba&o configura hora-extra ou adicional noturno a
ndo ser que ela precise trabalhar durante o pedodi@scanso.
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trabalha. As outras retornam a casa nos fins darsgnexceto uma, que so retorna de
15 em 15 dias.

Camila trabalha a 7 anos para a mesma familiaaagdum menino desde que
ele nasceu. Ela era manicure antes de conseguire®sprego € comecou a cursar
Radiologia mas precisou trancar ainda no primaia por falta de recurso e de tempo.
No trabalho, um apartamento amplo no Leblon a umedig@ da praia, ela passa a
semana inteira. E a responsavel por toda a agemdaothpromissos” da crianca e,
dorme no mesmo quarto que ela. A rotina de Caroitaegca bem cedo, as 6 horas da
manha, prepara o café da manha da familia, arrumanino e o coloca no transporte
para ir para escola. No periodo em que fica sozipbl manha, é responsavel por
cuidar da limpeza do quarto da crianga e das roupgasirte da tarde € ocupada pelas
atividades extracurriculares da crianca. O dia iteanpor volta das 20 horas, quando
depois do banho e do jantar coloca a crianca ndajeavai cuidar um pouco de si,
antes de dormir. Camila € uma das 3 mulheres ésttndas que nao possui carteira de
trabalho assinada. Ela afirma:

Nao tenho carteira assinada. Ganho R$ 1.600,00temfi® fundo de
garantia, INSS e sou eu que pago minha passagenwiparabalhar e
para voltar para casa. Acho que além de pagatdlitein que tratar
com educacgdo. A educacgdo € tudo. A relagdo valieget se tratar
com respeito. Saber que a gente cansa. A genté&sgrdescansar,
precisa dormir, temos 0s Nnossos problemas pes$mié.acha que o
fato de dormir no trabalho faz com que vocé descamsno8 (sic)

Moro distante (2 horas e meia de 6nibus) se fosdeom todo dia
ficaria mais cansada. Aqui eu descanso quando etmed Ele

costuma dormir entre 19:00 e 20:00 horas, ai euammar um banho,
comer alguma coisa, assisto televiséo.

A situacdo apresentada por Camila mostra que @ardis babas que dormem
no trabalho é intensa e nem sempre, como no casa,at relacao trabalhista é pautada
pela legalidade. Nao ter o registro na carteiranme gnsequéncia disso, nao ter
assegurados os direitos trabalhistas serve a démacis de como a classe empregadora
encara esse tipo de funcdo. A permanéncia dasdeslagformais nesse nicho de
trabalho, parece apontar para a resisténcia enmhiecer que essas trabalhadoras séao
sujeitos de direito. Para além das questdes fornoai®lato de Camila mobiliza a
reivindicacdo pelo respeito, que remete a existéaeipreconceitos e abusos, que ainda

persistem nessa relagdo, como ja foi demonstrad@wgm momento nesse mesmo
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estudo. Na percepcdo da entrevistada n&d pagar direito é também ter respei®

respeito aventado por Camila esta relacionado atantiento recebido e também ao
reconhecimento dos patrbes pelo seu trabalho. iAarate uma baba que trabalha e
dorme no local de emprego, quase sempre, ndo abeutec periodos de descanso
garantidos por lei. A ndo observancia as quesHigsd explicitam a esséncia desse tipo
de relacdo de trabalho, uma continuidade de redagdeitas e permitidas em contextos

histéricos mais remotos. Como esclarece Jessé:

E desse modo que toda a classe média desenvolvanishaa de
medo e de raiva em relacdo aos pobres em geraloSqubres que a
servem a relacdo pode se tornar, eventualmentes amabigua,
especialmente nas fracbes mais criticas que temtesenvolver
mecanismos de compensagao para sua culpa de dlEssa.regra é o
sadismo mesmo nessas relagbes mais proximas de mado
semelhante ao tratamento dos escravos domeésticescraviddo. A
continuidade é o6bvia. Como nunca criticamos a e&tda, e como
sempre, inclusive, tentamos torna-la invisivel cos® ela nunca
tivesse existido, suas praticas continuadas contares modernas
também nado séo percebidas como continuidéde.

Raquel também trabalha na mesma casa desde queimongee cuida nasceu.
Isso ha 6 anos. Afirma que trabalha por necessigagerque se apegou demais a

crianca, mas nao se sente feliz no trabalho. Dela@mm ela:

N&o tenho carteira assinada. Ele (patrdo) ndo pE§&S e nem
deposita FGTS. Tem muita resisténcia para assar&i@. Algumas
babas que eu conheco estdo acumulando tarefas,ecasancas
porqgue as empregadas foram demitidas e o salanicam&enta. Eu
ganho R$ 1.600 e pago minha passagem no fim denseengasto 77
reais e tem 2 anos que nado tenho aumento. De 1@08alsh que eu
conheco acho que 55% tem carteira assinada. PRampba, o

combinado de dormir era que a partir das 20:00sheuairia para o
meu quarto e até as 6:00 horas da manha eles éuiperiam da
crianga, sO que isso nunca acontece. Eles chegde) &mrolam para
ficar com a crianca e eu vou dormir tarde e teni acordar cedo.
No outro dia ficam dizendo que t6 com a cara feés&m contar que
vocé fica no meio da confuséo deles protegendiaagar.

Raquel relata que néo tem seus direitos garantdgsie no seu circulo de
amizades muitas babas tém assumido também as fude@mpregada doméstica para
garantir a permanéncia no emprego. Além da aus@acizgistro, algumas tratativas

nao sao cumpridas como a que diz respeito ao fijordada de trabalho dessa mulher.

324 SOUZA, 2017, op. cit., p. 172.
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Como nos diz, havia sido combinado que sua rognaiharia as 20:00 horas, mas
como ela aponta isso quase nunca acontece. E ocmmtom nesse tipo de trabalho que
0s acordos quanto ao que € tarefa da baba e tamtbém o inicio e o término do
expediente sejam combinados verbalmente. Nao hapewcupacdo em formalizar

essas questdes o que da margem para abusos.

A compreensado desse trabalho como préximo e inéist@abelece uma pseudo
relacdo de confianca no que foi dito, e, na pratss € facilmente descumprido. Ainda
h& a peculiaridade dessa funcédo, que por se realzéntimo da familia, dentro do
espaco privado do lar, coloca essas mulheres, @unslcasos, em situacdes
constrangedoras onde presenciam desentendimentas @®ncasal e sentem-se na
obrigacdo de preservar a crianga dessa situacéa.réalidade vivida por muitas babés
e aqui sobretudo por Raquel é a responsavel péddagensar inUmeras vezes antes de
deixar o trabalho. Mesmo afirmando ndo estar sdlistom as condicdes ela se sente

responsavel pela crianca.

A mao de obra abundante e a desvalorizacdo sarithdalho da baba podem
ser compreendidos como fatores que encorajam osegagores a manterem relacoes
trabalhistas ndo regulamentadas, mesmo existindolegislacdo prépria que proibe o
acordo de trabalho nesses termos. E como se [s=wist os valores de tempos
historicos distantes. Quando Raquel afirma queirmaomtno emprego porque se sente
responsavel pela crianca € como se ela mobilizasseia de “servidao espiritual”,
sobre a qual Souza discorre. Para o autor erasepgddo a melhor situacdo do escravo
domeéstico em relagcdo ao escravo da lavoura. “Oicsrabdica de seus planos e
objetivos para melhor satisfazer as necessidadepatbes. Exemplo disso € a baba ou

a empregada doméstica que cuida do filho do patdm se fosse sed?®

Rosinalva é mais uma das babas entrevistadas quem&egistro na carteira de
trabalho. Ela tem 52 anos, trabalha como baba desze anos. E natural do Piaui e
esta no Rio de Janeiro ha 28 anos. E de uma fad@liE2 irmdos e conta que sempre
ajudou sua mae a tomar conta dos irmaos mais nbwgs. cedo comecou a trabalhar
na casa de um fazendeiro da regido para cuidam@ermenina, que ela conta com

orgulho, hoje é juiza na sua cidade natal.

325S0UZA, 2017. Op. cit., p. 103.
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A histéria de Rosinalva é semelhante a de muitakems que se empregam
como babas e domésticas na zona sul do Rio derdakkiitas migraram do Nordeste
em busca de melhores oportunidades de trabalha. Rasinalva seu trabalho é bom
porque: “a gente viaja muito, conheci outras cidagl@té viajei para fora do pais. Eu
nao tenho dinheiro para fazer essas viagens, §o @ssa eu ir. ” Embora o trabalho
“promova” a possibilidade de conhecer outros lugiamesmo que nao se tenha tempo e
nem oportunidade para explorar esses novos espactzp de ndo ter a carteira
assinada a incomoda. Ela diz:

Tinha até 2013. Depois minha patroa disse queinfia tondicbes de
pagar. Durmo com a menina. Ela dorme as 21:30doela as 6:40 h.
Pago meu INSS como autbnoma. E ela me paga féd&$ salario.

Acho que primeira coisa € respeitar o empregado. iN&ressa se é

um empregado de uma loja ou da casa. Ele ta aliepsarvir entdo
tem que respeitar. E claro pagar os direitos damisalireito.

Rosinalva tinha carteira assinada até o ano de, 2@b3por coincidéncia quando
a PEC das Domésticas foi aprovada sua patroa aoch@ara conversar a fim de
justificar que ndo poderia mais arcar com a catpatéria dessa relacéo trabalhista e
sugeriu dar “baixa” na carteira e pagar um salddoR$ 2.500, 00, além de férias e
décimo terceiro salario. No entanto parece curmswgumento da impossibilidade de
pagar os custos desse trabalho vindo de familiasngpram no metro quadrado mais
caro do Brasil e que conseguem realizar, regulaemenagens turisticas para o
exterior. A incapacidade econdémica nao parecengsses casos, 0 verdadeiro motivo
para a manutencdo de uma relacdo de trabalho iafofdhque explicaria entdo essa
atitude? Para tentar responder a essa indagacémpedetornar a SouZé&que nos faz
pensar na profunda desigualdade de classe existenBrasil. A classe que o autor
define como ralé, ou em obra recente, a ralé desescravos, serve para alimentar o
sentimento de superioridade de outras classesira agplora-las sem limites legais.
Quem séo essas babas? Em sua maioria mulheres,nagees, moradoras de favelas
e periferias ou migrantes do Nordeste, desempephanth tarefa historicamente

desvalorizada e servil.

Embora o numero de babas sem carteira de trabaBinada nesse estudo seja
bem pequeno, outras situacdes de ilegalidade s&seam no decorrer da pesquisa.

Ana Luisa afirma que tem carteira assinada e dizajsalario é, ao seu ver, uma das

326 SOUZA, op. cit., p. 105.
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vantagens do trabalho porque em geral as babasamaniais que as empregadas
doméstica®’. O salario dela é de R$ 1.800, reais. No entaiéodiz que o fato de ter
que dormir no trabalho atrapalha porque o trabalboca acaba, “ndo me pagam
adicional noturno, ndo tenho feriado e nem recetma-bxtra e vivo fazendo hora-
extra”. Esse € o mesmo caso de Gabriela, que Har acuito pouco o valor que ganha
R$ 1.700,00 apesar do registro na carteira elmafir
Ganho muito pouco. R$ 1.700 reais para fazer tudo fgco. N&o
ganho adicional noturno e nem hora-extra. Na ultoriga que tive
com ela (patroa) semana passada eu disse tud&¥@sdacha que ela
nao me paga por que ndo pode? Nao. Quem moraregagna sul,
pode sim. Ndo paga porque é muquirana, porque néon ilinha

patroa € filha de um radialista famoso (radio gjodla € empreséria.
N&o paga porgue ndo quer.

Gabriela se mostrou uma pessoa muito firme. Temezh sobre seus direitos e
de que nao recebe o justo pelo trabalho que desdr@pEonsegue perceber que existe
uma desvalorizacdo para essa funcéo e tem conisciinque a patroa ndo a remunera

melhor porque nao deseja.

A época da promulgacdo da PEC das domésticasp rsaitfalou sobre o
encarecimento dessa mao de obra e de como issataripana manutencdo dessa
trabalhadora. Importante assinalar que o que pemted, especialmente no recorte da
pesquisa, € que as familias de classe média e miéalindo sinalizam abrir mao desse
tipo de servico. Nao demostram estar dispostasuncgar a presenca de alguém para
Ihe servir, cuidando da casa e das criancas, antogtmostram-se resistentes aos novos
tempos que enquadram esse tipo de relacdo dehatbahtro das expectativas legais.
Permanecem assim 0s contornos peculiares, desigudgsexploracdo dessa méo de
obra, uma vez que:

O caso atual da exploragéo da ralé brasileira gakse média para
poupar tempo de tarefas domésticas, sujas e pesadae permite
utilizar o tempo “roubado” a preco vil dessa clasgeatividades mais
produtivas e mais bem remuneradas, mostra umachaigdade da
miséria clara como a luz do sol. Essa luta de etasBenciosa exime
toda uma classe dos cuidados com os filhos e da dagnéstica,
transformando o tempo poupado em dinheiro e ameddi

qualificador. A classe roubada, no caso, € condeedernamente a
desempenhar os mesmos papéis secularmente %&rvis.

327 No estado do Rio de Janeiro o piso para empreghmoésticos no ano de 2018 era de R$ 1.193,60.

328 |bid. p. 80.
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O trabalho de cuidado realizado pelas babas @meépel por permitir que as
mulheres de classes mais privilegiadas utilizem teeopo com a carreira, com a
qualificacdo ou com atividades que lhes tragam goraz status. Por outro lado, o
trabalho das babas permite a sobrevivéncia ao mésmpo que garante uma renda
superior a da empregada doméstica. Outro ponto des¢acado é que na perspectiva
das babéas entrevistadas, esse tipo de funcdo posssistatus do que o trabalho
realizado pelas empregadas domeésticas. Ser batwnaasul tem significado simbolico
para algumas delas pois esse trabalho faz comlagisegam vistas de maneira distinta
pelas pessoas da sua comunidade. Trabalhar nasaboaidando dos filhos de gente
importante, acompanhando os patrdes nas festas e/imgens ao exterior é algo

considerado como superior e com mais status.

Bruna cuida de duas criancas um menino de 6 anwmsaemenina de 2 anos.
Esta no emprego desde o nascimento da mais vdihacdmo todas as mulheres dessa
amostra, dorme no trabalho e disse que estavarmmmsan pedir demisséo, ja havia até
conversado com a patroa. Disse que apesar de gostar das criangas nao se sentia

valorizada.

O ponto negativo desse trabalho pra mim € o sadéiéon que dormir
e na sexta ninguém me rende cedo (até pedi demEmacausa

disso). A folguista nunca chega cedo. Ja sai deqgexta 11:00 horas
da noite. Durmo no meu quarto mas se as criangagspm de

alguma coisa a noite eu que tenho que levantam®wom a baba
eletrbnica. Comeco a trabalhar 7 horas da manhdekamplo, até

agora nao estou livre (eram 21:15 e ela havia degtara o play do
prédio com a desculpa de fumar mas, na verdadepana falar

comigo). Agora fico acordada até a hora deles ¢begameia noite

ou duas horas da manha. Nunca passa das duasiaonasha.

Bruna relata que sua rotina € intensa porque madtgario para terminar, uma
vez que durante a noite se houver necessidadeedédeatas criancas é ela quem deve
fazé-lo. Outro ponto que causa descontentamenton&oocumprimento de acordos
verbais como sua volta para casa, que deveria ex@ntodas sextas-feiras as 17:00
horas. Entretanto para que ela saia depende dad#neg folguista, que de acordo com
Bruna, sempre se atrasa. Ela ainda relata:

Tenho carteira de trabalho assinada. Mas o INS®rtapagar, como
eu pedi demissao, ela (patroa), disse que t4 pagasipoucos. Ela é
muito esquecida, vai deixando pra l4. Nao t6 ded&esa lei ai.
Minha carteira até hoje t4 assinada com R$ 700@.r Ela ndo

atualiza. Nao tem anotacao de férias. Ganho R®20(ara dormir
e tomar conta de duas criancas. No inicio quandinké o menino
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era R$ 1.200,00 para tomar conta dele e lavarapassozinhar. Ela
paga minha passagem. Agora ndo consigo tirar féres passado so
tirei dez dias ela disse que ia pagar o resto @agpagou. Esse ano de
novo so tirei 15 dias e até hoje ela ndo pagou.

O caso exposto acima apresenta inUmeras ilegabdadnjusticas, carteira de
trabalho com o salario desatualizado, sem anotagée&rias, acordos verbais da
compra dos dias de férias ndo cumprido e recolhiongm INSS atrasado. Por conta de
toda essa situacdo Bruna estava pensando seriagmantieixar o trabalho. A Unica
coisa que a segurava ainda eram as criancas. géoelie afetividade presente nesse
trabalho, como ja foi demonstrado aqui, serve déficativa para a permanéncia da
baba, em alguns casos.

Apesar do valor pago as babas ser superior aorgigonal e também superior
ao gue se paga por uma baba em outras partesadke cfdi o salario uma das principais
gueixas das entrevistadas. Elas julgam ganhar palieate do tamanho da
responsabilidade e do tempo que dispensam aosdogiddos pequenos. Muitas
disseram que ja estabeleceram, ou ao menos tentstabelecer, didlogo com os
patrdes sobre a possibilidade de aumento, mas qEasgre nao tém suas
reivindicagdes atendidas. Assim como diz Biancaarii® 1.600,00 com tudo incluido
€ 0 que eles dizem. Eu peco aumento de vez em guenag ela (patroa) ndo gosta nem
que eu fale, diz que ganho muito bem. Conceicadéamconsidera ganhar pouco por
tudo o que faz no trabalho, ela diz:

Tenho carteira assinada. Nem todo mundo tem. Séxdra que eles
ainda nédo falaram nada. Ganho R$ 2.500,00. Achogpaor tudo que
faco e porque eles (patrdes) podiam pagar melhag como eu
preciso e o Brasil tA em crise eu deixo pra lani@uno quarto com as
criancas, mas nao durmo né. O quarto tem camesigse(patrdes)
entram a hora que querem, entdo ndo tem privacidsgleriancas
dormem 7:30, mas acordam de trés em trés horasdgueles estdo
doentes entdo! No outro dia a menina acorda 5:08shta manha e o
menino as 7:00 horas, e comeca tudo de novo. M® siito
cansada.

Essa relacéo de trabalho esta envolta em inUrpartsularidades que, em certa
medida, faz lembrar a relagédo entre agregado eseAlgo que mistura um vinculo de
favor e protecdo, bem peculiar das formas de dayamgue nao utilizam a violéncia
fisica. Como bem analisa Souza:

O que caracteriza a forma peculiarmente brasitkissa relacdo tem a
ver com a auséncia de um cédigo explicito e cortipadb por todos,
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que permite, também, a limitacdo da amplitude dupdbdade do
poder do elemento dominarifé.

A existéncia e permanéncia dessas estruturas @edesl nos ajudam a
compreender a insisténcia de patrOes e patroastawar tratando essa prestacdo de

servico como menor, desvalorizado e sem “necessididenquadramento legal.

Encontramos também no campo situacbes onde as deb#&nstraram estar
satisfeitas com suas condi¢cdes de trabalho, mpeciisamente dois casos. O primeiro
é de Clara, que tem 22 anos e um filho de 1 armsengeses. Ela esta no trabalho atual
ha dois anos, afirma que sua carteira esta assowa valor de R$ 1.100,00 mas na
pratica recebe uma remuneracao superior: R$ 30W0Esse foi o salario mais alto que

encontramos entre as entrevistadas.

Na carteira é o valor diferente R$ 1.100,00 e nwéri® é de R$
3.000,00 para cuidar de trés criancas, trigémeo$ @mos. Entro
segunda as 10:00 horas e saio na sexta as 17:&9dwando chega a
folguista. Tenho quarto separado mas se alguénapamss a noite eu
levanto. Nao tenho horario para dormir porque elegam tarde as
vezes de madrugada e eu fico com as criangas.

Apesar de ter um volume significativo de trabaltwidar de trés criancas e de
tudo que diz respeito a elas, Clara reconheceapsde um bom salario, principalmente
quando ela compara com outras realidades. MoraderaNova Iguacu ela diz:
“trabalhava como baba perto da minha casa e ganhawas de um salario, aqui na
zona sul & mais valorizado”. O salario é percelpioloClara como valorizacdo, mesmo
assumindo uma rotina intensa que a impossibilithode proxima do seu filho durante

a semana.

Outro caso exemplar para essa tematica € o dey,pre durante muito tempo
trabalhou para uma familia de empresarios recodbgcnacionalmente. Segundo a
baba foi sua melhor experiéncia profissional porsgesentia valorizada em todos o0s
sentidos. Até hoje, segundo Darcy, mantém contato &s criancas, agora adultos, de

guem cuidou. Ela alimenta um sentimento de profigndadao por essa familia. Pois:

Quando trabalhava para os Marinhos ia pra foramsiBe tinha um
dia que era sé meu. Eles me davam uns ddlaresaendipie eu podia
gastar. Fiz meu curso de inglés custeado por kelgsara Portugal e
Argentina sozinha com as criangas, ndo somos pobitslas, somos
muito bem pagas! Comprei meu carro, minha casadjastava

329 SOUZA, 2018, op. cit., p. 183.
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trabalhando para eles. Se quisesse podia pegampné&timo e pagar
50 reais por més.

De acordo com Darcy muito do que ela conquistaurénalhando como baba
para a familia citada. O reconhecimento do sealinab materializado no pagamento
correto e justo, na relacdo proxima com as criam;a®s “agrados” recebidos se
tornaram fonte de gratiddo, nesse caso. Quandafigtaa que: “Nao somos pobres
coitadas, somos muito bem pagas!”, fica clarantativa de afastar a percepcao que, no
geral, a sociedade tem sobre a empregada doméstichaba, que sao vistas como
desvalorizadas. E certo que, no cenario da pesqaigai realizada, as babas
entrevistadas recebem salario superior a outrahiered que pertencem a mesma
categoria. Bem como, o piso para essa fun¢éo Bedstédo acima do piso nacional que
é de R$ 954, 00. Entretanto, 0 que se pode varifioen a pesquisa de campo é a
permanéncia de estratégias para o0 ndo enquadralegatalessa funcéo, assim como a
persisténcia da desvalorizacdo social e do predonageenciados por essas babas. A
situacao narrada por Darcy, ndo foi uma constaafgesquisa de campo. Muitas babés
nao se sentem valorizadas e percebem o precongeito e ao mesmo tempo
suavizado, encoberto pelo discurso da aproximagfesar da existéncia de alguns
fatores percebidos como “vantajosos” como a méalarial, foi possivel verificar, em

varios relatos, inameras irregularidades.

Tabela 4 — Rendimento das Babas Entrevistadas

NOME RENDA
Ana Luisa R$ 1.800,00
Gabriela R$ 1.700,00
Camila R$ 1.600,00
Bruna R$ 2.000,00
Bianca R$ 1.600,00
Daiana R$ 2.500,00




188

Edilaine R$ 2.000,00
Margareth R$ 1.600,00
Raquel R$ 1.600,00
Isabeli R$ 2.500,00
Jussara R$ 2.000,00
Darcy R$ 2.000,00
Nazaré R$ 1.600,00
Neide R$ 1.800,00
Rita R$ 2.000,00
Rosinalva R$ 2.500,00
Conceicao R$ 2.500,00
Clara R$ 3.000,00
Barbara R$ 1.600,00
Cida R$ 1.600,00
Norma R$ 1.700,00

Fonte: elaborada pela autora

As patroas ouvidas para essa pesquisa foram uesrem afirmar que pagam
todos os direitos previstos em lei para suas baNasentanto, dois casos seréo
explanados para ilustrar o quao conflituosa e pecd essa relacdo de trabalho.
Auxiliadora afirma:

Pago todos os direitos. Apesar de achar que termds wbrigacéo,
Nao somos uma empresa, ndo podemos mandar elesriaa® curso.
Muito obrigac&o e pouca contrapartida. Entendo exigtem abusos,
quanto a hora-extra, por exemplo, acho justo heti@e pagar se ela
trabalha a noite. Mas ndo existe qualificagdo. M&oobra muito

desqualificada. Nao é facil porque elas ndo satfigadas. Nao sao
preparadas.

Auxiliadora mobiliza o0 argumento do lar ndo selmaumpresa para justificar sua
posicdo contraria a quantidade de direitos assdgsiraos domésticos. Em outro
momento percebe-se que surge a questdo da ausBnaaalificacdo. O trabalho
domeéstico, assim como o trabalho da baba, ressswa@dumas excecdes, sdo funcdes

consideradas naturais as mulheres, por isso n@oecde qualificacdo sendo assim, nao
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deveria ser valorizado como outras fungdes. Isseete ao que Silbaugh afirma sobre
esse tipo de trabalho: “A empregada doméstica t& vise uma forma que a associa
como a trabalhadora domeéstica ndo remunerada.eBElanegado explicitamente seus

direitos porque entende-se que o trabalho nodéeté”. (traducio nosssy

No mundo moderno e capitalista a ideia de valgéaado trabalho, que passa
por regulamentacdo, direitos e rendimento, estylada a uma perspectiva de
qualificacédo. Dessa forma, quanto mais qualificaasentido formal, for essa mé&o de
obra mais valorizada ela sera. No trabalho donwestiono trabalho da baba essa
qualificacdo, formal, € na maior parte dos casaosxistente, pois toda menina,
sobretudo as mais pobres aprendem desde cedoa daiccasa, a fazer comida e a
cuidar das criancas menores da familia. Esse sabeessario para a realizagdo das
tarefas desenvolvidas pelas babas néo é valorzamo saber, por isso € uma funcao
vista como desqualificada. Sendo assim, equipaaireitos dessa profissdo aos das
demais que sao qualificadas, aparece no discurs@atima como descabido e

exagerado.

Flavia afirma que paga todos os direitos, excetoalextra, e usa como
argumento a proximidade entre ela e baba pardigastsua acdo. De acordo com ela:
Assino carteira e pago salério acima da média. iéalroisa que néo

rola aqui em casa € hora-extra. Por isso digo quena relacao

familiar. Ela mora perto entdo quando preciso dlaefigue mais

tempo ou que chegue, tipo 5 horas da manha elaendeae eu n&o
pago nada por isso.

De acordo com Flavia sua relacdo com a baba de fibas é familiar. A
entrevistada faz questdo de reforcar esse argunpamtpue € ele, em sua fala, que
“legitima” sua negativa de pagar hora-extra a saaibnaria, mesmo reconhecendo que
as vezes ela trabalha além da carga horaria deftdlei. Desse modo, compreende-se
que em alguns casos, a legislacdo é interpretad® cexagerada e até mesmo
incompativel com a “natureza” dessa relacdo dealinab percebida como familiar.
Mesmo aquelas patroas que assinam a carteira debabas interpretam como uma
benesse e se julgam no direito de burlar alguma&stges legais, mobilizando da

maneira que julgam mais justa e melhor, os contodessa relacao.

330 SILBAUGH, Katharine. Conviertiendo el trabajo enamel trabajo doméstico y el derecho. In.:
FINEMAN, Martha; FREDMAN, Sandra; GHERARDI, NatgliaRITTICH, Kerry. SILBAUGH,
Katharine. Justica, género y trabajo, Argentinardiia Ediciones, 2012.
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Com a pesquisa de campo findada fui surpreendidaima noticia triste que
envolvia uma baba que trabalhava no bairro. Camilaha primeira entrevistada, foi
guem relatou o0 que aconteceu com essa baba. @epato empresarios e precisavam
viajar a S&o Paulo a negdcios. A baba também fai figar com as duas criangas, uma
menina de 5 anos e um menino de 2 anos. Viajaranurandomingo. No entanto,
segundo Camila, a bab4& ja viajou sentindo-se malteX;a-feira o quadro piorou e
como 0s patrdes estavam presos em uma reunidcali@hin, a baba enviou uma
mensagem para a patroa perguntando se eles iriaoraiemuito porque ela ndo estava
se sentindo bem e precisava procurar um atendinmeéttico. De acordo com o relato
de Camila, a patroa teria respondido que a bahaaimédico no dia da folga. Que
durante o trabalho ela ndo poderia sair e queaegbaba tomar um remédio que logo

iria se sentir melhor.

Na quinta-feira da mesma semana, ainda em Sao,Raplatroa foi chama-la
pela manha, devido a sua demora em descer paff@ aara as criancas e se deparou
com a baba desmaiada. A ambulancia foi chamada® lthras depois confirmaram o
Obito. De acordo com Camila, quem contou essarkast® bairro foi a empregada da
casa que havia afirmado que a familia da baba eeceb print¥! das conversas entre
ela e a patroa durante a estadia em Sao PaulolaCiaformou também que a familia
estaria movendo uma agao na justica contra osgsatedegando que se 0s patrbes
tivessem “permitido” que ela procurasse uma emergépoderia ter evitado essa

tragédia. A baba tinha 37 anos e deixou dois fithegores.

O que relatamos acima € a versdo de Camila, quegréxima a essa baba.
Versdo essa que foi contada pela empregada daondsaa baba trabalhava. Nao foi
possivel averiguar maiores detalhes do caso. Nmentesse relato chama atengéo para
a situacdo de isolamento, de dependéncia e de raglo que muitas dessas
profissionais vivenciam. Um trabalho que acontesetrd do lar, distante dos olhares
da sociedade e que tem contornos de submissdaniisde suas familias, envolvidas
completamente pela responsabilidade de cuidar ithass fdos outros, sdo poucos 0s
momentos que essas mulheres tém para si. As camsukdicas, por exemplo, em

alguns casos s6 podem ser realizadas nos diadgde Rara quem trabalha a semana

331 Termo utilizado para se referir a uma foto da tedlacomputador, do celular ou de uma conversa que
serd “copiada” ou enviada a alguém.
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toda e dorme no trabalho s6 restam os finais ders&rpara resolver essas questdes
pessoais, ou esperar pelas férias. Sao traballkadpm tém, constantemente seus
direitos cerceados, como no caso citado acimaodipiio de procurar atendimento

meédico durante o periodo do trabalho, mesmo estaralacionaria se sentindo mal.

E nesse sentido que se pode afirmar, que a @esimtdos contornos servis
desse tipo de relagdo trabalhista nos dias atdaibabd é percebida como uma
profissional que precisa estar disposta, a todpdera servir e a cuidar dos outros. E
negado a ela um tratamento justo e humanitariougoegn primeiro lugar deve vir a
disposicéo para servir. Apesar do esforco, tafhoa regulamentar e assegurar direitos
a essa profissional, o direito ainda nao foi cagazmudar a cultura, de moldar a
perspectiva que a sociedade, tem em relacdo amhoaioméstico de forma geral. O
gue se constatou com o trabalho de campo foi stémgiia do ndo reconhecimento e da
nao valorizacao social desse tipo de funcdo. Mempds 5 anos da aprovacdo da PEC
das Domésticas patroas e patrées encontram “lacpaes mobilizar, da maneira que
bem entenderem, a dinamica dessa relagdo. Ao memmmo que presenciamos de
maneira cotidiana, situagfes de exploracdo e dmmpeeito as quais as babas e boa
parte da categoria dos empregados domeésticos esjados. Algumas assumem
posicdo de resisténcia a exploracdo e ao preconaditzando também estratégias para
usar essa relagéo de trabalho a seu favor e/@r’“pequenas vantagens. No entanto,
muitas submetem-se ou mesmo, naturalizam essas;@s por sua necessidade de

permanéncia no emprego.

Quanto as patroas aqui ouvidas, existe uma teradéntreconhecer os direitos
trabalhistas das babas mesmo considerando sereagefexios”. A insisténcia na
manutencdo dessa relacdo moldada por dindmicasgaérnas diz muito sobre o jogo
de poder que se estabelece, onde as regras lastente ficaram a cargo dos patrdes.
Dessa forma, elas ndo perdem o controle ou o @giailde decidir como e sob quais
modelos as relacées de trabalho dessa naturezseind@alizar. E 0 apego ao privilégio
de classe que ainda permanece forte e que impadaglicacéo eficiente do direito. A
cultura se mostra mais forte que o direito. Mess®INa, muitas vezes, surgem espacos
para as babas mostrarem sua resisténcia, tomaeg@alide suas proprias vidas, serem

sujeitos de sua historia e romperem com a |l6gicubtienissao.
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4.4 Resisténcia, prazer e planos para o futuro.

O tempo se concretiza
unicamente na medida em que 0s sujeitos o vivgmtasi

individuais, institucionais, grandes sujeitos cies.
(Durén, 2008, p.127).

Como foi mostrado ao longo desse trabalho, ac@tualas babas do bairro do
Leblon possui peculiaridades se compararmos corandrio nacional. Encontramos
nesse recorte mulheres que recebem acima do pipogto para essa categoria, além de
um pequeno indice de trabalhadoras sem registroantaira. Por outro lado, nos
deparamos com a permanéncia de uma relacao trsthalfsiseado na dedicacdo quase
total a familia empregadora, isso fica claro condanlo de que a maior parte das
entrevistadas dormem no trabalho. A carga hor&igrabalho nos casos apresentados
nao é claramente definida e alguns direitos tragtakh sdo manipulados de acordo com

a vontade e a “necessidade” das patroas e patroes.

Apesar do cenario descrito acima, essas mulheigs estratégias para resistir
aos excessos, ao preconceito, a desvalorizac&wmighacdo que algumas, relataram
ser expostas. A resisténcia € materializada naeadle comportamento, nos embates
entre babas e patroas, atitude de negativa diasterikntacdes dadas pelas patroas as

babés e na consolidacéo de rede de apoio.

De acordo com Gabriela sua situacdo como baba temog positivos e
negativos. Ela elenca como positivo a relacdo guedom a crianca de que cuida e o
fato de ser tratada com educacdo pelos patréeso @egativo cita as condicbes de
trabalho, carga horaria que ultrapassa as 8 haéaiss] o ndo pagamento de horas-
extras e o baixo salario. As queixas de Gabrieta fithm, segundo ela, restritas ao
circulo das babéas. Ela relata que inUmeras vezateubboca” com a patroa sobre
direitos, salarios e atitudes que n&o gosta ouderssinjustas. “Eu brigo logo, digo que
nao gostei, converso. Nao guardo nada nédo sendodeXpA atitude de Gabriela de
deixar claro para a patroa o que concorda e o §aeoncorda é a maneira encontrada
por ela de ndo se submeter a todas exigéncias aleerspregadora. Ao revidar,
questionar, conversar, discutir e brigar ela assumeomportamento ndo esperado, em
tese, para aqueles que sao percebidos como o Edragil dessa corrente. Se impor de

maneira firme é um ato de resisténcia.



193

Assim como Gabriela, Rita também relatou que néea‘ldesaforo pra casa, ou
melhor, ndo durmo com desaforo ja que ndo vou gasa! ” Ela que tem diabetes e
precisa de alguns cuidados médicos diz ja ter sereafddo muito com a patroa por
conta de exigéncias exageradas e por nao ter tdmpe cuidar. De acordo com a baba

0 aborrecimento logo passa quando “jogo tudo na, gaa ndo pensar que sou boba. ”
Pois:

Aqui ainda tem muita gente que trabalha como eaciau néo fico!
N&o tenho medo! Trabalhador ndo passa fome, pegaaormho e
vende picolé na praia. Eu trabalho muito, eu sabética e faco uso
de insulina 3 vezes por dia. Falei isso pros metr@s na entrevista.
Inclusive j& perdi dois empregos por isso. Oh &o faudo no meu
trabalho. Levo a crianga para a escola as 8 harazattha e tenho trés
horas para fazer tudo, arrumar, lavar, passar el@z Eu tava
ficando muito cansada e falei com minha patroaefaecolocar uma
faxineira. Ai ela me disse que € porque eu marcgigoée fico trés
horas |4 ai ndo da tempo pra fazer meu servico.gdétei, acho que
foi injusta e falei com ela, porque eu marco médiachora que ele
(crianca) t4 na escola. Sou diabética, tenho 4f5,aoreciso fazer
mamografia e exame ginecoldgico e sdbado é o diaow pra casa e

ndo tem médico. Entdo continuo marcando meu méaicdia de
semana.

Uma das principais reclamacfes das babas entmasstiiz respeito ao pouco
tempo que tém para, por exemplo, ir ao médico alizeg um exame, ja que ficam a
semana toda no trabalho e a rotina ndo tem horasprpara acabar. Rita, mesmo a
contragosto de sua patroa continua marcando sediasédurante a semana, no

momento em que a crianga esta na escola, por seaasica forma de ter acesso aos
cuidados médicos. A mesma Rita afirma:

Eu falo. Eu ndo consigo ficar calada. Eu essa semeglamei com
meu patrdo porque ele chegou da rua com o térossigid e pisou no
tapete branco do banheiro e sujou tudo. Eu di€3e:éu nédo tenho
ajuda ndo!” Ele ndo gostou e ficou com a cara f&t&o que o patrdo
tem que ajudar, colocar roupa suja no cesto, n&mrdealcinha

jogada em todo canto. Eu ja trabalhei numa cas@gu@ha que tirar
0 absorvente da calcinha para jogar fora. Acho wpe® tem que
enrolar seu absorvente num papel e jogar no ceetque O

empregado néo € obrigado a ver isso.

Discordar e explicitar o descontentamento € um ldtertador para essas
mulheres, que encaram iSSO cOmo uma maneira ddires tentativas de patroas e
patroes de submete-las encarando-as como passisalsservientes. No campo nos

deparamos com mulheres que ndo aceitam toda eugudlirma de submisséo. Que
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nao estdo contentes com o valor que recebem, camosna pesada de trabalho, com a
inflexibilidade dos patrdes e que procuram deigao iclaro com seu comportamento e
atitude. N&ao por acaso o comportamento “inadequad@busado” das babas foi uma
das maiores queixas das patroas nessa pesquiséer@ncia aos termos inadequado e
abusado foram utilizados para qualificar as atsudd#e questionamento e/ou

insubordinacdo das babas.

Foi possivel identificar outras formas de demonstsatisfacdo com a situagéo
de trabalho que foi definida pelas babas comoatfem siléncio, emburrada e com a
cara fechada”. Para Barbara, Bianca, Darcy e @ssa € a maneira de demonstrar que
nao gostaram de algumas atitudes dos patrdes guededo estdo satisfeitas. Como séo
mulheres muito expansivas e alegres o “ficar eéneib” e o “fechar a cara” denota
imediatamente que alguma coisa nao esta agradéndpe segundo essas mulheres

“forcam”, sobretudo as patroas, a perguntar sdgudraproblema.

Seja agindo de maneira mais enfatica ou mais dgsoreque se percebe € que
essas mulheres ndo podem ser enquadradas nodeetdital submisséo. Fica claro que
a permanéncia no trabalho em condicbes n&o compate legalizadas e/ou
valorizadas, esta relacionada a necessidade daltcabomo forma de sobrevivéncia e
as oportunidades que essas mulheres tém acessualgier forma, ndo temos mais,
como regra absoluta, a figura da baba cabisbaigabenissa que responde sempre

positivamente a todos os comandos dados pelospatrd

As formas de resisténcia individuais e cotidiananaohstram que essas
mulheres tém como objetivo contornar a situagasut®rdinacdo no que diz respeito,
sobretudo ao uso do tempo. A monopolizacdo do teéhpista pelas babas como
exploracdo o que traz no bojo dessas atitudessiktéecia uma ideia geral de que elas

sao portadoras de direitos.

Por mais que demonstrem conhecer seus direitosplamento desse tipo de
trabalho, causado pelo fato de ficarem a semamarntadasa dos patroes e, tendo assim,
pouco espago para 0 seu uso do tempo, ndo “permmte’ agcdo mais “politizada”
dessas mulheres. O que se quer dizer com isso éagjUermas de resisténcias
percebidas no campo sdo manifestacdes cotidianadiveduais. Onde as mulheres
buscam demonstrar sua insatisfacdo com a explodgsipatroes. Essas mulheres e

meninas encontram apoio em outras mulheres, umguea natureza do trabalho da
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babé, “permite” o estabelecimento de redes de apdinio. E na praia, na praga, nos
clubes, nas festas de aniversario e nas academgaslap expdem todas as dificuldades
vivenciadas na profissdo. Como também, trocam &xpmas e “agenciam” novos

empregos por meio de indicacoes.

Ao tratar das lutas camponesas, Séothz uma critica a tendéncia das Ciéncias
Sociais e dos historiadores de nao considerar agiipgiduais como resisténcia.
Mesmo considerando que essas ag¢des n&o confrorgatrutura de dominagéo o autor
afirma:

A tendéncia para desconsiderar os atos individdaisresisténcia
como insignificantes e reservar o0 termo resistérmaa acoes

coletivas e organizadas é uma orientacdo equivp@sdam como a
énfase na acao “orientada por principios”.

O autor procura diferenciar as lutas camponesasn@adas mas compreende
que a ac¢do individual é uma forma de resisténcie spi contrapde as formas de

acomodacéao.

No entanto, a pesquisa de campo apresentou umiaed@rauséncia de
sindicalizacdo e até mesmo de desconhecimento idéémoia e da funcdo de um
sindicato. Das babas ouvidas para essa pesquisamardelas € sindicalizada e outras
disseram né&o ter conhecimento sobre o sindicasuaeategoria trabalhista, ndo sabem
onde se encontram e nem corretamente o seu papeb disse Camila:

Eu néo sou filiada e nenhuma das minhas amigas pejoi que sei.
Eu nem sei muito bem se existe um sindicato né aieédticas e
babas e ndo entendo direito pra que serve o sindidagente nao

entende muito bem e nunca pensei nisso de seldjljorque néo sei
pra que serve de verdade.

Percebe-se que o desconhecimento somado as jomxdasas de trabalho sdo
um obstaculo para a participacao politica dessdsemas. A prépria Camila, em outro
momento da pesquisa de campo, apoés ter sido esta@ai disse que procurou saber
sobre o sindicato, segundo a bab4, ela viu no peutt afirmou:

Depois da entrevista eu pesquisei sobre sindicatoe youtube que
existe mesmo para baba, mas funciona no centrchenanio que nao

d& pra eu ir I& ver como é porque € no horéariordbatho. Mas
gualquer hora vou ligar pra saber como funciona iss

332 SCOTT, James. Formas Cotidianas de Resisténcip@msa, Campina Grande, Raizes, V. 21, N.1,
Janeiro-Junho, 2002, p. 10-31.
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Com o relato acima apreende-se que o trabalho lo b#tegral e sem pausas
definidas na jornada impde-se como dificultadoa@aacao politizada dessas mulheres.
Uma vez que elas ndo podem usar um tempo do sepad#ir ao sindicato ou
participar de alguma manifestacdo, por exemplo.sApéele perceber, na pesquisa de
campo, a constru¢cdo de uma rede de solidarieddde a® babas entrevistadas, no
desenrolar das atividades cotidianas elas estanhsszdentro dos apartamentos o que
dificulta sobremaneira a possibilidade da acadipalorganizada. Essa €, por exemplo,
a opinido da advogada Michele Savick que atua n& OKemis®® e trabalha em
conjunto com os sindicatos das domeésticas e tanchéma Federacdo das Empregadas
Domésticas. Em depoimento dado para a producaenddogumentério sobre a PEC

das Domésticas para a Universidade Federal do Rind® do Sul, ela afirma:

O isolamento da trabalhadora doméstica dificultacaimentacao da
categoria. Normalmente os trabalhadores estdoguBles veem que
algo esta errado e se organizam. Nem sempre a gadlareloméstica
conhece sua associacao, elas estdo isoladasinaint¢nsa dificulta
gue elas conhecam o sindicato.

O pouco espaco nha rotina para utilizar o tempaded mais pessoal e subjetiva
foi apontando pelas babas como um obstaculo. Eumsigasos, ndo ha espaco para um

momento s6 para si. Assim relata Nazaré:

Tem patrbes que ndo deixam a gente sair. Tem gaedii dedicada

24 horas. As vezes a crianca esta na escola, pessaa tem que ta
ali olhando pro nada. Conheco um monte assim. Ewexemplo, se

eu falar antes, até da pra sair, mas preciso aagas e também tem
gue ser na hora que a crianca t4 na escola.

Para as babas, como as dessa amostra, que dormeabalbo, € complicado
encontrar, por exemplo, um tempo a noite para dramoas amigas, uma vez que sua
jornada de trabalho também se estende pela naiteocoompromisso de dar banho,
jantar e cuidar das criancas. Essa rotina impagtafisativamente no uso politico do
tempo. De acordo com Gabriela:

E praticamente impossivel interagir com as outrasinas sem as
criancas. Porque durante o dia estamos com ascasaguando as
criancas estdo na escola a gente tem um monteiske @ casa para
fazer, ai a patroa ndo quer que a gente saia Fag®Ena. E de noite
nem pensar! Com quem vai ficar a crianca? S6 sai devar.

333 Organizacdo ndo governamental que atua ha 25nanm®mocéao dos direitos das mulheres.
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Segundo dados do site Doméstica Legal, em 2014ehonvaumento de 4 mil
trabalhadores domésticos sindicalizados, o queu&algnte a 0,05%. Um percentual
pequeno diante do numero de pessoas envolvidag tipss de trabalho. O que
demonstra, mais uma vez que a soma de desinformesgd@mento e condicbes de

trabalho dificultam a agéo politica.

Somos tentados a imaginar que a promulgacdo da d@E@Momésticas bem
como toda a discussdo publica que ela causou isaydgf a0 mesmo tempo maior
consciéncia e politizacao por parte das empregamiagsticas, no caso as babas. O que
pode se inferir € que, entre as entrevistadasrasigma consciéncia geral de direitos e
também da relacdo de exploracdo engendrada pbliiteadoméstico e/ou de cuidados.
Mas ainda, falta um posicionamento mais militaptjtizado e organizado a fim de

combater as estruturas de exploracao.

Entretanto, é preciso considerar, também a paatpabsquisa de campo, que as
acOes individuais, engendradas no cotidiano por dadividuo no seu espaco de
trabalho doméstico é sim resisténcia. Uma formaatebater os abusos e, em certa
medida, ter controle sobre a rotina de trabalh@eganizacdo do tempo. Ponto esse que
foi discutido por Silv&* ao demonstrar, em seu estudo sobre as empregadas
domeésticas, que mesmo isoladas e nao organizaddstivamente, elas
instrumentalizam a relacédo de trabalho com o olgele aproveitar os “espacos” para

mostrar sua resisténcia.

Essa constatacdo permite fazer uma relacdo comellea®® que demonstra,
em seus estudos, que a dominacdo nem sempreitétistal hegemoénica a ponto de os
dominados ndo encontrarem espacos que lhes perrfanresisténcia ao poder do
dominador. O autor assinala a importancia de sar@bm mais atencdo e com uma
lente de aumento para o campo de forcas que dagdriem regras estabelecidas pelos
dominadores aos dominados. Seguindo esse pressuposieja, me propondo a olhar
esse campo de interagdo do trabalho com lentesirderdio para assim identificar as
rupturas, considero, pois, ser a acao individugyekl que rompe com a logica

cotidiana, como resisténcia.

334 SILVA, op. cit. p. 130.

335 DE CERTEAU, Michel. La Invencion de lo Cotidian&! arte de hacer, 1° ed., Universidad
Iberoamericana, México, 1996.
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Para além da situagéo limitadora, em certo sentjde a rotina de trabalho de
uma baba que passa a semana inteira em um apaanteheblon estabelece, elas
conseguem planejar o futuro e vivenciar pequenosientos de prazer. Algumas de
maneira mais imediata e outras pensando a médimgo Iprazo. O que parece ser
univoco nos discursos dessas mulheres é a pasai#lide mudar de vida, interpretado
por elas como saida do trabalho de cuidados pgumatetor que as permita ter mais
tempo para elas e suas familias. Bruna a épocastpiiga havia pedido demissao do
emprego de baba. Segundo a entrevistada, foi aéapmtroa ndo ter mantido o que foi
combinado com ela, a respeito das férias, queeamiivou a pedir dispensa. Mas Bruna
também relatou que seu marido acabara de comprarailer para trabalhar vendendo
lanche no centro do Rio de Janeiro. De acordo dam e

T6 sofrendo por causa das criancas mas meu marélo jentamos
dinheiro pra comprar o trailer e trabalhar por aoptopria. No

principio eu ia ficar no emprego e trabalhar coenng fim de semana,
mas como me aborreci com ela (patroa) resolvi peadsair. A gente
sempre quis trabalhar pra gente mesmo e agoraicaruplerto dele e
dos meus filhos. Vou dormir na minha casa, na maamaa.

Nado foram raros os relatos, de babas durante auigasgle campo, que
planejavam para o futuro a possibilidade de satralmalho e enveredar em alguma area
que permitisse um uso mais qualitativo do tempaoa Basas que pensavam em sair do

emprego, 0 que as seguravam era o salario e o apeg@ncas.

Outras meninas relataram planos e prazeres maidiatas, para aproveitar
momentos de folgas. Gabriela e Camila disseramageam cuidar do corpo. S&o
mulheres bonitas e muito vaidosas. As duas, quarségas inseparaveis, conseguiram
combinar com suas patroas um horario, durante iogmiem que as criancas de que
cuidam estdo na escola, para fazer exercicio®$isfrequentando uma academia que
fica no bairro. A academia que pertence a uma graade fica localizada na Avenida
General San Martin e oferece pacotes por valonesiderados razoaveis e que permite

aos clientes malhar em qualquer uma de suas usidade

Como as proprias Gabriela e Camila disseram, cetpgefazem, dar uma pausa
na rotina de trabalho para se exercitar, ndo € goenire as babas. No caso dessas
mulheres houve uma intensa negociacdo com as parna@enbém uma organizacao por
parte delas para nédo deixar nenhuma tarefa ddhiicabem fazer. Gabriela afirma:
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Figuei um més convencendo minha patroa. Porquente gea a
semana toda aqui e ndo dé pra gente fazer nadan &atdisse que eu
podia enquanto 0 menino estivesse na escola, neasrgupra deixar
tudo pronto porque se comegasse a atrapalhar aloabu teria que
parar a academia. Ai né ja viu, eu corro e me @xgagpra nao deixar
nada sem fazer. Dou conta de tudo.

Sobre prazeres e planos para o futuro, Nazaréouetpte tem planejado uma
viagem para o exterior. Dessa vez sozinha, sematégs, jA que combinou com 0s
empregadores que tera férias em julho de 201iE$@ que vai a Argentina e que esta
aproveitando o tempo que a crianca estd na eseota gstudar espanhol por um
aplicativo que baixou no seu celular.

No meado do ano que vem eu vou pra fora do pa&nisd De
férias, eu mereco (risos)! Eu td aproveitando dedaianca) vai pra

escola a tarde e t6 estudando espanhol pra euas®arpaperto na
viagem.

Essas mulheres assumem uma jornada de trabalhecolpea em “risco” a
propria identidade, a manutencéo das relacOesifaes| os lacos de afeto, o uso do
tempo, enfim, essa jornada as fazem viver a vidapddroes e principalmente, a vida
das criancas. E preciso muita atenc&o, cuidadsisté@acia individual para que néo se
isolem completamente e passem a viver somenteopaahalho. E necessario encontrar
o laco de reciprocidade, onde a subjetividade tha lpassa ser preservada. Pois, como
ensina Mauss®.

Convém que o cidaddo ndo seja nem demasiado boubjetigo
demais, nem demasiado insensivel e realista demai®ciso que ele
tenha um senso agudo de si mesmo, dos outrosealdade social (e
havera, nesses fatos de moral uma outra realidag&?)Xeve agir
levando em conta a si, 0s subgrupos e a sociedada moral é
eterna; é comum as sociedades mais evoluidas, fasudo préximo,
e as sociedades menos educadas que possamos itagoamos a
pedra fundamental. Nem mesmo falamos mais em tedmakreito,
falamos de homens e de grupos de homens, porquelssioé a

sociedade, sdo os sentimentos de homens de casoeg @spirito que
agem o tempo todo e agiram em toda parte.

Dessa forma, apreende-se que o0 objetivo politietce ndo é garantir apenas

condigdes materiais ou a liberdade dos individus@yicos ou coletivdd’, mas

36 MAUSS, Marcel.Sociologia e antropologia, Sédo PaGlosac e Naify, 2003, p. 299.

337 SABOURIN, Eric. Marcel Mauss: Da Davida a Questko Reciprocidade, Revista Brasileira de
Ciéncia Sociais, Vol. 23, N°66, fevereiro/20181p1-138.
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assegurar e promover a individualizacdo para gqssgmo exprimir suas subjetividades.
Por isso, se pretendeu mostrar nessa secao o nrauiche resisténcia, 0os prazeres nao
esquecidos e os planos para o futuro alimentadoggsas mulheres. Mesmo vivendo
uma situacdo de trabalho que tende a limitar sda/idualidade elas conseguem

encontrar espacos e principalmente se aproveitas g@ara assumir as rédeas de suas
vidas.
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Consideracoes Finais

A figura da mae preta, da ama e da baba faz partendginario cultural
brasileiro. Somos revisitados, a todo momento, qua imagem maternal e bondosa,
seja pela literatura, pelas artes, pela teledragiate pelo cinema. A mulher pobre e
negra cuidando da crianca branca € tado caraateridti Brasil que faz como que nos
questionemos, quem entre nds, fomos criados exaluginte pelos pais? A relacédo
permeada de ambiguidade que se estabelece nessalévie trabalho” nos instiga a
desvendar os seus meandros, identificar as suasligsetades, confirmar suas
continuidades e enxergar suas rupturas como sessonpudéssemos revelar um pouco

de nds, de como somos enquanto povo e como nddefineBnos como sociedade.

Com um historico longinquo e permeado de exploragamabalho domeéstico
sempre esteve relacionado aos resquicios do tmbafitavo. As negras escolhidas para
amamentar e cuidar dos filhos brancos do senhgergmentaram uma situacao
conflituosa onde a aproximacao fisica, tanto consestores quanto com as criangas,
Ihes permitia se sentirem protegidas, ao mesmodeguopsibilitava o estabelecimento
de lacos de afeto entre elas (escravas) e as @siaBgse emaranhado de sentimentos
reforcou a elaboracdo de uma narrativa marcada pedtensa “suavidade” da
escravidao brasileira se comparada a outras rdakdsociais, como os Estados Unidos,
por exemplo. Ao mesmo tempo, fez crer, que a eaciseja da casa ou a ama, assim
como mais tarde as empregadas domésticas e a Is@loapessoas consideradas “da

familia”.

O que a elaboracéo dessa narrativa ndo levou eta tmrmo preco pago, pelas
escravas, para “ocupar” uma situacao “mais confeftadentro das perspectivas dos
escravos negros no Brasil. O preco foi o afastamfamtado dos seus filhos, o pouco
tempo para lhes dar atencéo e cuidados, o leisedaseio dividido, entre o seu e o filho
branco do senhor e, em alguns casos, a separafiaivdedos filhos por meio da
venda. A aproximacdo e a “suavidade” dessa relagédram para criar o véu que

encobriu, historicamente, toda a violéncia impiciessa interacao social.

Como foi possivel demonstrar no decorrer dessaltrapentregar os filhos aos
cuidados de terceiros sempre fez parte da realidedéamilias mais aquinhoadas.
Enquanto existia abundancia da méao de obra es@e@a, sobretudo as negras que se
ocupavam dessa funcgdo. A partir do século XVIIEm@aopa uma nova percepc¢ao sobre
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a infancia e os cuidados que essa fase da vidasies&, questionou o uso abundante
das amas e das nutrizes, que eram, sobretudo, nesilinees, pobres e brancas. O que
se denunciava era o alto indice de mortalidadecdascas e como esse fato poderia
estar relacionado aos males (fisicos e moraispnmainios pelas cuidadoras. Dessa
forma, houve todo um esforco, em especial, da nmadipara convencer as maes a
cuidarem de seus proprios filhos, ou pelo menosacmmpanharem de perto os

cuidados oferecidos pelas amas.

Seja por questbes econdmicas, para familias dercamis era vantajosa a
contratacdo de amas, pois assim, as maes podidad®ar aos negdocios, seja por uma
questdo de status, as mulheres de classe pridegampre recorreram as mulheres
mais pobres ou escravas para cuidar de seus reb&sga pratica arraigada levou no
final do século XIX e no inicio do século XX, nodBil, a tentativa de normatizar e
fiscalizar a atividade da ama. Nesse contexto adéspassou a “tolerar” o trabalho da
ama e estabeleceu exigéncias para que essa fungéssp se realizar. As exigéncias
diziam respeito a inspecao da saude dos lacterttas eondi¢cdes de saude, psicoldgica
e econdmica das amas e da sua prole. No séculoin@dgurou-se no Brasil os

primeiros lactarios, inspirados na experiénciadesa.

No caso brasileiro, a aproximacdo da negra com ianga branca, foi
responsavel pela formacdo do individuo no que taswge economia emocional. O
menino ou a menina branca embalada pela negradmurgralavras, gostos, prazeres e
sabores que, como ensinou Freyre, ajudaram a coapossa matriz cultural. A forca
desse trago cultural sobrevive até os dias atoais,algumas diferencas, mas também,
com muitas permanéncias. Muitos se recordam, rassaluais, daquela baba predileta,
gue acarinhava, que brincava e que fazia os gsjtgtee em sua memoria afetiva, sédo

identificados como o sabor da infancia.

Boa parte da necessidade atual de contratar un@ juetifica-se pela entrada
massiva das mulheres de classe média no mercatabad¢ho. Como o cuidado com a
casa e com os filhos sdo compreendidos como furg@srais” das mulheres, elas
precisam contratar uma outra mulher para cuidartdeefas que, para uma logica
essencialista, pertencem e sempre pertencerars.alalaez esse, seja 0 primeiro traco

de permanéncia, a responsabilidade com os filhm® cesponsabilidade da mulher.
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O perfil da trabalhadora doméstica e baba també&m éraco de permanéncia,
como em outras épocas historicas, esse trabalhtiingansendo desempenhado por
mulheres, em sua maioria pardas e negras, com psodaridade e moradoras de
periferias. Esse € o perfil tracado por institdosio o IBGE e também se confirmou na
pesquisa de campo para esse estudo. Para alénrfilloque coloca esse nicho de
mercado a disposi¢cdo para ser ocupado por pessaiaspobres, o proprio trabalho
domeéstico e de cuidado goza de baixa consideragéal.sEssa afirmacdo pode ser
comprovada atentando-se para o longo percurso ajyadciso caminhar para que o
trabalho doméstico fosse regularizado. A PEC dasd3ticas, como ficou conhecida a
lei que equaliza os direitos dos trabalhadores dtoms com os demais trabalhadores,
foi promulgada em 2013, mas sO teve todos os osreggulamentados em 2015. Apos
3 anos de regulamentacdo contamos com um perceteguéll,8% de trabalhadores
domésticos que ndo possuem carteira de traballmadas Isso corrobora a histérica
desvalorizagéo social desse tipo de funcdo e euttihde que a sociedade possui de

defender a ampliacédo de direitos.

Assim, o exército empobrecido de mulheres, que pusuem capital escolar
instrumentalizado, serve as necessidades de fandidiaclasse média e média alta no
Brasil sem que haja, a preocupacdo exclusiva deegiio dos direitos dessas
trabalhadoras, pois como mostram dados oficiaijosiela metade do contingente
empregado no trabalho doméstico tém acesso aolgupraveé.

No cenario da pesquisa, o bairro do Leblon, na Zwada Cidade do Rio de
Janeiro, foi possivel também verificar permanénnesse tipo de relacao de trabalho,
mas ndo sem identificarmos algumas rupturas. Qadbairreconhecido como espaco
valorizado e socialmente distinto. O metro quadrpdde custar R$ 22.478,00 de
acordo com um levantamento feito pela Revista Exame&016. Bairro conhecido por
abrigar familias de classe média alta possui ungecddpropria de organizagcao e
funcionamento do espaco. O contraste se desenhad@uaos deparamos com 0O
exército de mulheres, em sua maioria negra, vestitda branco e que ocupam o
calcaddo da praia, as pracgas, as academias, ashosgrde inglés, os portbes das
escolas, os corredores dos shoppings, os clubgspantamentos espacosos e caros do

Leblon, imprimindo um ritmo acelerado ao lugar.
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Observou-se durante a pesquisa de campo que oousspdc¢o no bairro nao
acontece da mesma forma, seguindo a mesma loga@anesmo ritmo para quem
trabalha no bairro e passa a semana inteira ndaapamto dos patrdes. Uma breve
caminhada pelas suas ruas, permite que se compregredos que estdo a trabalho
experienciam de maneira muito distinta o espac¢simsomo relatou Camila sobre sua
experiéncia ao entrar em uma loja do bairro e parde com um mau atendimento. De
acordo com a entrevistada, algo comum para queng i@t e que € identificada como

trabalhadora, aqui em particular como baba.

Esse cenario nos remete a Bourdieu, que afirma easpaco quando concebido
como produto social ndo é passivo e nem vazio eagjmimaginado como o que pode
ser trocado e consumido. Assim, no caso em anéksagentes sociais que “ocupam”
esse espaco, que € produto social, ndo tém, todo®smo acesso ao consumo. Nao
pertencer aquela realidade ou néo fazer parte destratto social privilegiado, exclui as
babas do uso e do consumo do espaco, ou a0 meimHenNMite 0 Mesmo uso e

consumo do lugar.

Fator relevante nessa pesquisa e que, pode sesn@reensao da possibilidade
ou nao da utilizacdo do espaco, esta relacionads@obrigatorio do uniforme branco.
Nesse trabalho foram entrevistadas vinte e umasbaefdo: quatro brancas, quinze
negras, duas pardas e uma que se autodeclarouandi@ias as babas entrevistadas
usam o uniforme branco por exigéncia dos patrdas.dez patroas entrevistadas, nove
sdo brancas e uma se declarou negra. Oito patraasals exigem que suas babas usem
o uniforme branco, somente uma patroa, que é brmraa que € portuguesa e negra,

nao faz essa exigéncia a sua baba.

O uso do uniforme branco é compreendido como urbabrde status para os
patrées e como uma marca de submissdo para as baséidas de branco, sendo em
sua maioria negras, em um territério branco, fieaoco papel de submissao que elas
estdo desempenhando. Quando sdo obrigadas, a usdomne para trabalhar e para
frequentar alguns espacos, como os clubes, a exdgpade ser lida como uma forma
de demarcar o lugar social dessas trabalhadonagpamspaco assim, para que situacdes

de preconceito e de discriminagéo possam acontecer.

Como alerta Hildete Melo o uniforme que de mangeeal serve a protecdo do
trabalhador, no caso da empregada doméstica e H4, beafirma seu lugar
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desvalorizado na sociedade. E isso que esta modéréido ser uma exigéncia comum
nesse tipo de trabalho, ela se d&, quase sempamdaguse presta servicos para
individuos de classe mais abastada. O que nosadeperceber a “necessidade” de
diferenciar e de demarcar, a partir do uniforméygar social a que aquele individuo

pertence.

Inimeros foram os relatos das babas entrevistadias gssa pesquisa sobre
situacdes onde, elas compreenderam, que a disagé&uorvivenciada estava, também,
relacionada ao uso do uniforme. Pode-se verificae godas as entrevistadas
compreendem claramente que o uniforme faz com gpessoas as “olhem e as tratem
de maneira diferente”. Elas, as babas, ndo safeiadies ao peso e a marca que essa
roupa salienta. Por outro lado, nove patroas esteslas consideram necessario o uso
do uniforme. As justificativas vao desde a apa@m@ limpeza até a seguranca das
babas e das proprias patroas que saberdo, por lexempestiveram no clube, que

aquelas que la estédo sao as babas.

O uniforme, nesse cenario, tem um simbolismo paceliarraigado. Isso é fato.
Pois, mesmo diante da proibicdo, por uma lei esladie que clubes exijam que
cuidadores de idosos e babas estejam uniformizasatasusar suas dependéncias, nao é
respeitada. A lei foi promulgada em 2014, depoisik@ série de dendncias de babas
que foram impedidas de entrar em clubes da Zonac&@wdca porque ndo estavam
uniformizadas. A resisténcia veio em seguida coposicionamento de alguns clubes
que consideram a obrigatoriedade do uniforme umest§o de “padronizacdo e
seguranca”. A lei estabelece multa para quem dgs@ymas na pratica o que pode se

observar é que essa lei, como se diz no senso con@anpegou.

A resisténcia por parte dos clubes em acatar aelea manutencdo da
obrigatoriedade do branco para as babas nos reanstguadros mais longinquos da
nossa historia. Ainda ao tempo do Brasil coloroalle familias endinheiradas e com
status social desfilavam pelas ruas com seu eadteiservidores. Os casos de abuso e
de preconceito relatados pelas babas possuem camo ¢e fundo a marca da
escravidao e da servidao que nao se apagou. Obpamco sobre a pele negra, marca o
preconceito de cor que afirma e reafirma que tipdrdbalho esta disponivel para os
negros em nossa sociedade. Também a desigualdadisde € sublinhada nesses

eventos de discriminacdo. Séo elas, mulheres pebregras, que se tornam visiveis



206

pelo uso da roupa branca, visibilidade essa que s&r controle para que nao ocupem
lugares que nao sao “permitidos” a elas. Ao mesemopd, o branco invisibiliza,
tornando essa mulher ndo um individuo em si ou upits, mas, apenas a ba ou a
baba.

Questdo que também deve ser salientada diz respeitservacdo sobre essas
mulheres. Uniformizadas sao faceis de serem idgaddis e controladas, vigiadas e
observadas. Dessa forma, em boa parte do espasimad®;do dentro do bairro, outros
olhares séo lancados sobre elas. A observacametimle se materializam quando sao
abordadas por desconhecidos nas ruas, na praiprags, nas academias, nos clubes,
no shopping e sao criticadas por seu comportaneEmtoa crianca. Quase sempre de
acordo com as babas, suas atitudes séo interpsetadao autoritarias, arbitrarias e
descabidas, uma vez que elas ndo sdo as maesatessr Esse fato gera um grande
desconforto para as babas que precisam chamaBatdasg criancas, e em certa medida

educé-las, ja que passam a maior parte do temgdaralo das mesmas.

O que foi possivel perceber com a pesquisa de ca&mpe muitas babas nao
recebem de maneira submissa essas interferénaigasmespondem as criticas com o
argumento de que sao elas que ficam com as cridogaso tempo. Lancando méao
assim da sua autoridade enquanto baba, mesmo quelgems casos elas sejam
desautorizadas pelas patroas. O fato € que todesbeen que quando estédo fora do
alcance do olhar da patroa estdo sob a mira do dthauitos outros agentes sociais.
Para as maes entrevistadas, a baba pode chamg@teras € recomendavel que antes
comunique a alguém da familia sobre o fato ocoyrrjghya assim, 0s responsaveis
decidirem a melhor atitude. Na pratica, boa pa#® méaes, disseram ndo se sentirem

confortdveis com o fato de uma baba chamar atezlQ@iccolocar a crianga de castigo.

Como diz Goldstein, essa funcao é repleta de anaaide afetiva e talvez, isso
seja o maior complicador dessa relacdo. O afetp msisente nesse tipo de trabalho.
Todas as babas ouvidas foram unanimes em afirmartrgbalhar tdo proximo das
criangas, faz com que surja, quase que espontangamm® vinculo afetivo. Vinculo
esse que é tao forte para algumas delas, que asl@mpde deixar o trabalho, mesmo
diante de uma relagédo abusiva. Ou, que as fazetificaise diminuir a culpa que
sentem por ficarem longe dos seus proprios filAsscriancas também se apegam as

suas babas o que causa em alguns casos, uma espeéitime na mae, isso foi possivel
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verificar em alguns relatos dessa pesquisa. Unondistsentimentos foi revelado, tanto
pelas babas como pelas maes. Para as primeirasaneento de um sentimento que se
compara, nas falas delas, ao amor de uma mae peldilso. Para as segundas,
sentimento de gratiddo pelos cuidados que as kddsisnam aos seus filhos até o
ciime, por algumas vezes, as criancas preferiremiae o acalento da bab4 ao invés

do da mae.

Nesse misto de sentimentos chamou atencdo alguat®srede babas que
observam a maneira fria e distante que algumas\gasa estabelecem com suas
cuidadoras. Paras essas mulheres, o incentivo awros da familia para que a crianca
se refira a baba como ba e ndo por seu nhome é wmnainm de estabelecer um
distanciamento entre quem cuida e quem é cuidadtoe B baba que trabalha para a
familia e a mae. E a retirada da subjetividadeiddisiduos, que deixam de ser elas
mesmas, com seus nomes, suas historias e seusssalparssam a ser apenas a Baba ou

a Ba.

O cenério encontrado na pesquisa de campo diferealguns quesitos, do
cenario nacional. Apesar das pesquisas apontareanupza baixa regulamentacédo do
trabalho doméstico no Brasil, chegando ao percentiga menos de 40% dos
empregados com carteira de trabalho assinada, btorieessa realidade ndo se
confirmou. Das vinte e uma mulheres entrevistada® @ssa pesquisa apenas trés
disseram né&o ter carteira de trabalho assinadaetBnto, abusos permanecem uma
realidade nessa funcdo. As maiores reclamacdas gna torno da rotina de trabalho.
Quase todas dormem no emprego. Isso significa &&c@y que nem sempre a jornada
de oito horas de trabalho é obedecida. Ainda na@ aquelas que dormem no mesmo
quarto com a crianca e que precisam acordar dusantéte para atender as demandas
dos pequenos. O pouco tempo, como elas afirmar, \paer sua vida, esta entre as
maiores reclamacdes. Os abusos na jornada nacas&totmados em pagamentos de
horas-extras e nem adicional noturno. Os salaeioshidos, sdo considerados, por elas,
melhores do que os das empregadas domésticas erewxellos que sdo pagos nas
periferias, mas ainda assim é pouco, tamanha emsabilidade e a dedicagéo

necessarias ao exercicio da funcéao.

Esse quadro, ou melhor, a manutencdo desse quadiueé permite

guestionarmos se o Direito € capaz de mudar araulliante de um arcabouco cultural
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que concebe o trabalho doméstico como uma fun¢éndn diminuta e ndo valorizada,
é complicado visualizarmos a ampliacdo dos direliesn como seu cumprimento.
Mesmo havendo legislacdo que obriga o empregadamgrir com todos as questdes
legais necesséarias a essa relacdo de trabalho aosddeparamos com situacfes de
desobediéncia a lei, abusos e resisténcias em heoen os direitos dessas
trabalhadoras. O fato desse tipo de trabalho acdemrtro do lar dificulta sobremaneira

a fiscalizacao.

A regulamentacdo esbarra em outras dificuldadas, @Eycebidas na pesquisa
de campo. O afeto alimentado muitas vezes pela &abérianca € o impeditivo para
dar fim a uma relacdo de abuso e de n&o valoriz&pitoo fator que se apresenta como
obstaculo é o fato desse trabalho, o de baba na 2ohdo Rio de Janeiro, pagar um
salario acima do piso estadual da empregada damgsttambém bem acima daqueles
salarios pagos nos bairros de periferia ou maiamtiss do centro. Mesmo tendo uma
jornada que extrapola as oito horas, mesmo nam tubs os direitos assegurados,
mesmo considerando baixo o salario para tudo dapeen, essas mulheres se veem em
situacado melhor do que muitas pessoas que conhé&sgcialmente em um cenario de
recessao econdmica como o que vivemos no Brasituacdo € considerada por elas

nao como a melhor, mas também néo € das piores.

Outras dindmicas presentes nesse tipo de trabathpantuadas como positivas
para as babas e que podem também ser obstacula paca de emprego. Um exemplo
€ a possibilidade de conhecer outros lugares agmmedora do pais quando elas
acompanham as familias empregadoras. Por maisstgjare viajando a trabalho e nao
possam aproveitar para explorar os lugares, odatoonhecer novas culturas € visto

como uma “vantagem” nesse emprego.

Foi possivel verificar que as babas que fizerantepdessa amostra possuem
clareza sobre seus direitos, sobre os abusos e ssbsituacdes de discriminagao
vivenciadas. Nao se identificou uma postura sutaniessas mulheres. Ao contrario,
foi possivel verificar atitudes de resisténcia @stdo ligadas as acdes cotidianas e
individuais que elas mesmas engendram para derapm@ssua insatisfacdo. Algumas
reagem de maneira mais direta, enfrentando asgsatoos patrbes, cobrando seus
direitos e reivindicando respeito. Questdo essapgeeisa ser sublinhada. Reivindicar

respeito € compreendido como uma forma de denunctsigualdade social. O que
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esta exposto na maneira como individuos pobregem tratados pelos individuos de

uma camada social superior.

Outras babas, utilizam a mudanca de atitude conmalizador de que algo ndo
vai bem, o que em tese, serve para forcar o di@oge ela e a patroa. Observou-se que
apesar de conhecerem seus direitos elas ndo sdwablradas e ndo possuem
entendimento claro sobre a funcdo de um sindidafoouca acdo politizada pode ser
compreendida pelo isolamento dessa trabalhadoe,n§o possui tempo disponivel
para si, tendo apenas os fins de semanas pareatndlemandas de suas familias,

sobrando assim pouco espaco para a acao militante.

De qualquer forma, infere-se que existe resistépaigparte desses individuos.
Uma resisténcia individual, praticada no dia adtisseu trabalho e compartilhada com
sua rede de apoio mutuo, ou seja, as outras bApéasar de carecer de uma acgado de
resisténcia mais politizada, essas mulheres coaseglemonstrar sua indignagéo e
insatisfacdo com seu trabalho e/ou com a maneinao cedo tratadas. Esse ato €
observado pelas patroas que elencam dentre agppithceclamacdes o fato das babas
nao terem “bom senso”, serem “abusadas” ou “namEarem no seu devido lugar”,

tudo isso fazendo referéncia as atitudes de naoissio dessas trabalhadoras.

Mesmo diante de um quadro que explicita a permamédo abuso, da
desvalorizacdo social do trabalho domeéstico e damgse ocupa dele, € preciso
assinalar a capacidade dessas mulheres de resistie fazer planos para o futuro. Em
uma realidade onde as babas séo vistas como pekEsaaenor valor, fazer planos para
o futuro também se configura em ato de resistéiaate dos planos dao conta da
vontade e possibilidade de deixar o trabalho dé laatim de enveredar em outro ramo
gque possa trazer mais visibilidade social e mamptedisponivel para a familia. “Poder
dormir na minha cama”, como disse uma das enteelast exemplifica todo o sentido
de pensar em outra alternativa de trabalho. Hademmdguelas que planejam algo mais
imediato como negociar um tempo, na jornada dealinabpara fazer o que gosta, o que
deseja, e quando isso é possivel € entendido comgowvitoria. Estudar uma lingua
estrangeira para realizar o sonho de fazer a panveagem internacional sozinha, sem
acompanhar os patrdes, sem ter crianca para caatarter que ir para o quarto de hotel

mais cedo porque esta na hora do pequeno dormir.
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Ouvir com atencao os planos, minuciosamente peasadoganizados por essas
mulheres, e conseguir apreender a partir da erdionda sua voz o sentimento de
esperanca, de felicidade, de vitoria e de orgulhalgh que n&do sei se consegui
demonstrar nessas linhas. No entanto, foi posserdicar que planejar o futuro, lutar
por pequenas conquistas é compreendido por esdhsrericomo formas de resistir a
uma cultura que as coloca como invisiveis soctuis, produz e reproduz mecanismos

de discriminacéo e que legitima a permanéncia@éntia e abusos historicos.
Para onde vamos....

Ao nos debrucarmos sobre a longa histéria do tnabdbméstico no Brasil
somos solapados por sentimentos e perspectivamtalist HA primeiro, toda a
constatacdo de que a raiz desse trabalho est&ddinta escraviddo e como ainda
permanecemos, enquanto sociedade, agindo de mamagater essa compreensao. Por
outro lado, quando olhamos para todo o caminhoopgtlo somos também levados a
acreditar na possibilidade da transformacao dgssealé funcéo, transformacao legal e
social. Parece ser a PEC das Domeésticas, frutaohprometimento do Brasil com a
agenda da OIT em 2011 para acabar com as pratieasmdnatorias de trabalho, o
divisor de aguas.

Passados trés anos da regulamentacdo de todosedssddos trabalhadores
domeésticos 0 que se vé ainda € um cenario multfdoecom rupturas significativas e
avancos importantes, mas também, com a persist@acidesvalorizacdo, sobretudo
social desse tipo de trabalho. As mudancas se ialg@m no aumento da
regulamentacao desses trabalhadores, ainda queenp®l seja baixo, se comparado
aos trabalhadores de outras categorias. Essas gasdiambém podem ser percebidas
nas atitudes, mais conscientes desses sujeitogoghecem mais sobre seus direitos e

que reivindicam o seu cumprimento.

No entanto, as situacdes de discriminacdo, de apastio observacao de todos
os direitos e o tratamento indigno sédo ainda sideigue € preciso continuar lutando
para que o trabalho doméstico deixe de ser maigaial socialmente. Para tanto, as
leis ndo bastam. E preciso mudar a percep¢do giemssobre esse tipo de trabalho. E
preciso enxergar o trabalhador doméstico como yeitsule direitos. E preciso discutir
sobre a divisdo sexual do trabalho doméstico, quendo acontecer de maneira

igualitaria, coloca as mulheres como principaispoesaveis por essas tarefas,
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colaborando assim, para a manutencéo de uma retic&@abalho que se baseia nas
desigualdades de classe, raga e género.

Essa é uma tarefa &rdua porque vai na direcdogie tealo 0 nosSso constructo
social. A nossa historia e a nossa nacao foramtitddas e construidas pelos bragos
escravos que rocavam 0s pastos, cortavam a camdbaawam os bebés brancos. Os
mesmos bragos, agora hdo mais escravos, mas @igidiante da sociedade, continuam
na lavoura, nos pastos e embalando bebés. Séo lmsges, que “permitem”, em
muitos casos, que as mulheres da classe médianpassdedicar a suas carreiras ou
simplesmente, que tenham mais tempo disponivel pargprazeres da vida e a

ampliacdo do circulo social.

E preciso salientar que a regulamentacéo do tralsmiméstico possibilitou que
essa tematica fosse tratada de maneira mais ctmstpossibilitando inimeras
narrativas distintas sobre a realidade vivida polhdes de babas e empregadas
domésticas. Exemplo disso, é a abordagem naseartess precisamente, no cinema,
sobre esse tema. Em 2015, ano da regulamentac@ioeit®s como o FGTS, Ana
Muylaert, sacudiu a audiéncia com seu filme: Quasela volta? Narrando a historia
de uma mulher pobre do Nordeste que deixou sua @ithm a familia para trabalhar
como empregada doméstica em Sao Paulo. O filmsaminna ordem do dia, tematicas
enraizadas na sociedade brasileira. Trata da igfeti® entre a empregada e a crianca da
casa que ela criou. Trata do abandono de sua arfilpa com o objetivo de conseguir
dar melhores condi¢des de vida para ela. Tratareéoopceito, da invisibilidade e da
desvalorizacéo vivida por uma mulher que dedicoa, farte de sua vida, a cuidar dos
outros. Trata também da retomada, do recomecgpesiabilidade dessa mulher pobre,

tomar novamente as rédeas de sua historia.

Em tempos de redes sociais, muitas sdo as histquasenvolvem patroas,
criancas e babas, numa espécie de releitura dasoépocas. Registros sédo feitos por
artistas, personalidades e privilegiados sobreaoaddia dos filhos e de suas babas.
Registros de agradecimentos que denotam a ambitpuafativa dessa relacéo e outros
que explicitam todo preconceito alimentado, de mnmandisfarcada, contra essas

mulheres. Como ficou explicito no caso do cantordso™® que exibiu, recentemente,

338 Referimo-nos ao cantor de forré Wesley Safadao.
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em suas redes sociais as fotos do filho recémdamstompanhando da familia e das
babés. As duas devidamente uniformizadas, usan@s k& mascaras, as unicas assim
paramentadas, nas fotos. Essa cena nos remetscwsdi da medicina que alertava
para os cuidados com as crianc¢as, cuidados sobretwd os males que as amas e

nutrizes podiam transmitir. Como se apenas as halfessem transmitir doencas.

Chama atencdo também a necessidade de exibicdams degsas cotidianas. A
todo instante pode-se ver na internet postagen®xjbem familias acompanhadas de
suas babas, assim como acontece em alguns espdgnzados nas grandes cidades

brasileiras. Assim como foi possivel verificar neblon.

Atitudes como essas, ainda dizem muito sobre camos e quanto ainda falta
para que a verdadeira transformacdo nas relacfesadalho, desse tipo, possa
acontecer. Também reforca a necessidade de digss# tematica, trazer a tona as
ambiguidades e peculiaridades desse tipo de idteralegnunciar os abusos e ressaltar
as pequenas e significativas transformacdes. Cem espera-se que as trabalhadoras
domeésticas sejam reconhecidas e valorizadas, selarpke vista o fato de que para que
isso aconteca é necessério o comprometimento deat@dciedade com a seguranca e

ampliacéo dos direitos.
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ROTEIRO DE ENTREVISTA — BABAS

NOME:

IDADE:

ESTADO CIVIL:
COR:

FILHOS:
ESCOLARIDADE:

RELIGIAO:

1) Ha quanto tempo vocé trabalha como baba?

2) Como vocé entrou nessa profissao?

3) Vocé gosta do seu trabalho?

4) Na sua opinido o que tem de positivo e de negatgsa profissao?

5) Ja teve outro emprego?

6) Vocé sempre trabalha assim? Vocé sempre se vestsa florma?

7) Vocé mudaria alguma coisa no uniforme?

8) Vocé acha importante usa-lo? Por que?

9) Vocé acha que o uniforme faz com que as pessadisem diferente? Por que?

10)Vocé costuma acompanhar a familia em eventos canveraario, viagens e
clubes? Como se sente nesses lugares?

11)O que vocé acha da postura de alguns clubes dieeexig uso de uniforme para
as babas dentro de suas dependéncias?

12)Vocé ja passou por alguma situacdo de discriminagAquanto estava
trabalhando? Como foi?

13)Vocé possui carteira assinada? Tem todos os dire#segurados?

14)Vocé acha que seu trabalho cria vinculos afetiva criangcas e com as
maes?

15)O que é ser uma boa baba na sua opinidao?

16)O que € ser uma boa mée na sua opiniao?

17)O que € um bom patréo para vocé?

18)Quando acontece algo que aborrece vocé no tralzahm reage?

19)Onde e com quem ficam seus filhos enquanto vobaltra?
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ROTEIRO DE ENTREVISTA — PATROAS

NOME:
ESTADO CIVIL:
PROFISSAO:
COR:

IDADE:

FILHOS:
ESCOLARIDADE:

RELIGIAO:

1) Ha quanto tempo vocé tem baba?

2) Por que resolveu contratar uma baba?

3) Como é sua relagdo com a baba?

4) E arelacao de seu filho com ela?

5) Quais sao os critérios para escolha de uma baba?

6) O que é ser uma boa babé para vocé?

7) Vocé exige o uso do uniforme? Por que?

8) Por que vocé acha importante babas usarem uniforme?

9) O que vocé pensa sobre a postura de alguns clgbegigirem que as babas
entrem uniformizadas?

10)Sua baba viaja com vocé e a acompanha em evemtusfestas de aniversario?

11)Nesses casos, como VOcé orienta a postura dela?

12)Na sua opinido o que uma baba néo deve fazer?

13)Sua baba tem liberdade para corrigir seu filho?

14)Vocé ja teve algum problema com baba? De que tipo?

15)O que € ser uma boa mae para vocé?

16)Vocé assina a carteira da sua baba?

17)Qual a parte mais dificil dessa relacédo?

18)O que vocé achou sobre as manifestagcbes em prop@achment?

19)O que vocé entende por afetividade?

20)Seu filho estuda? Em qual turno?

21)Qual a sua rotina enquanto seu filho fica sob adados da baba?



