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Nestas paginas ndo ha de se encontrar a
defesa do povo da Palestina, pois esta
dissertagdo ndo é uma defesa, e sim, um
ataque. E no reconhecimento desta
posi¢cdo que, podemos ressignificar o
nosso papel e dar voz a luta. Que essa
contribuicdo possa ser apropriada pela
populacdo palestina, que ainda sobre o
processo continuo de Nakba, possa um
dia retornar a casa.



Ocuparam minha péatria

Expulsaram meu povo

Anularam minha identidade

E me chamaram de terrorista

[...]

Destruiram, dividiram, humilharam
E me chamaram de terrorista
Assassinaram minhas alegrias,
Seqiestraram minhas esperangas,
Algemaram meus sonhos,
Quando recusei todas as barbaries
Eles... mataram um terrorista!

Confissdes de um Terrorista - Mahmoud Darwish [adaptado]



RESUMO

As midias tém um papel indiscutivel na formagdo da opinido publica, dos preconceitos e
visdes sobre identidades, nacdes e conflitos. Para tratar deste amplo tema, o presente trabalho
propde-se analisar as formas de representacdo da Palestina através dos meios de comunicagdo
brasileiros, a partir da forma como os jornais de grande circulacdo (O Globo e A Folha de Séo
Paulo) noticiam Segunda Intifada (2000-2005) antes e apds o Onze de Setembro, a pesquisa
observa todas as publicacfes destes jornais que abordam Palestina e Israel em seus cadernos e
matérias. A metodologia proposta perpassa por levantamento bibliogréfico e, através da linha
de investigacdo da semiotica social e dos métodos de analise multimodal e discursiva,
perpassa pelos jornais, construindo um levantamento que resultou na anélise detalhada de 271
fontes, sendo 162 referentes a Folha de Sdo Paulo e 109 referentes a O Globo. Estas matérias
e abordagens serdo separadas atraveés de uma andlise de Valéncia, onde, separados por
matérias favoraveis, contrarias e ambivalentes em relacdo a defesa do territdrio, identidade e
autoridade dos Palestinos sobre sua propria terra e nagao. Os resultados a serem discutidos sdo
trazidos em graficos e figuras e pretendem ndo meramente trazer dados objetivos e vazios de
interpretacdo, mas observar que, mesmo quando h&a um posicionamento ambivalente ou até
mesmo favoravel por estes jornais, ainda se observa que isso ndo contribui para uma imagem
favoravel da questdo palestina nem da Intifada em si, pois as reportagens sobre se reduzem
somente ao conflito. Observa-se, por fim, que a Palestina como territério e palestinos como
pertencentes a este territorio, é abordado majoritariamente aos assuntos sobre o conflito,
enquanto Israel vai ocupando outros cadernos dentro do veiculo de comunicacdo, como um
tema, nacao e nacionais sendo vistos como assuntos para além de temas de guerra, conflito e
com mais fluidez e pertencimento aos mais diversos espacos destas midias.

Palavras-chave: Palestina, Segunda Intifada, Israel, Jornal O Globo, Jornal A Folha

de Séo Paulo.



ABSTRACT

The media have an indisputable role in shaping public opinion, prejudices and views about
identities, nations and conflicts. To deal with this broad theme, the present work proposes to
analyze the forms of representation of Palestine through the Brazilian media, from the way in
which the newspapers of great circulation (O Globo and A Folha de S&o Paulo) report the
Second Intifada (2000-2005) before and after September 11th, the research observes all the
publications of these newspapers that address Palestine and Israel in their sections and
articles. The proposed methodology goes through a bibliographical survey and, through the
line of investigation of social semiotics and the methods of multimodal and discursive
analysis, goes through the newspapers, building a survey that resulted in the detailed analysis
of 271 sources, 162 of which refer to Folha de S&o Paulo and 109 referring to O Globo. These
matters and approaches will be separated through an analysis of Valencia, where, separated by
favorable, contrary and ambivalent matters in relation to the defense of the territory, identity
and authority of Palestinians over their own land and nation. The results to be discussed are
shown in graphs and figures and are intended not merely to bring objective data and void of
interpretation, but to observe that, even when there is an ambivalent or even favorable
position by these newspapers, it is still observed that this does not contribute to a favorable
image of the Palestinian issue nor of the Intifada itself, since the reports about it are reduced
only to the conflict. It is observed, finally, that Palestine as a territory and Palestinians as
belonging to this territory, is mostly addressed to issues about the conflict, while Israel
occupies other sections within the communication vehicle, as a theme, nation and nationals
being seen as subjects beyond themes of war, conflict and with more fluidity and belonging to
the most diverse spaces of these media.

Keywords: Palestine, Second Intifada, Israel, Jornal O Globo, Jornal A Folha de Séo

Paulo.
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1. INTRODUCAO

A guerra da Palestina € o processo sistematico de dominio e ocupacao do territério
Palestino desde fins do século XIX até os dias atuais, tendo seu apice no século XX: Em 1948
(Declaragé@o Unilateral de criagdo do Estado de Israel), em 1956 (Guerra de Suez), em 1967
(Guerra dos seis dias Guerra dos Seis Dias), em 1973 (Guerra do Yom Kippur ou Guerra do
Ramadad) e, finalmente, os momentos de resisténcia armada da populacdo local, a Primeira
Intifada (1993) e a Segunda ou Nova Intifada (2000). Apesar da historiografia recente tratar
destes episddios de forma apartada, sdo todos resquicios de um unico conflito: A Guerra da
Palestina.(GATTAZ, 2003)

Através do materialismo historico dialético, fazendo o exercicio de entender o
problema em toda a sua complexidade, ou seja, analisando o denominado conflito em suas
bases econémicas (a posse de terra, controle de territdrio e exploracdo imperial-colonialista)
pode-se entender que existe uma disputa no meio social/cultural pelo discurso para legitimar
tais acdes. Ou seja, através da analise materialista podemos definir que, as condicdes
materiais de existéncia (no caso em questdo, as questdes referentes a dominacdo imperialista)
determinam a forma de pensar (determina o discurso hegemonico legitimador das a¢bes do
grupo dominante, neste caso, o Estado de Israel).

Quando falamos da grande midia e dos meios de comunicacdo de massas,
presenciamos que a grande concentracdo do discurso fica sobre as méos dos paises que detém
maior influéncia internacional, que norteiam o que sera produzido pelos demais paises, ou
seja, encarando de frente novamente o imperialismo.

Assim, o Brasil como pais subordinado perante a logica de dependéncia econdmica,
acaba herdando também essa dependéncia no quesito ideoldgico, reproduzindo o pensamento
hegemonico, repercutindo a visdo de mundo das classes dominantes. 1sso pode ser percebido
no proprio fazer jornalistico brasileiro, pleiteado pelo mesmo modelo liberal midiatico dos
Estados Unidos, ainda que preservando alguns tracos de originalidade.

Considerando o efeito dos atentados do Onze de Setembro sobre a percepcdo ocidental
acerca do Oriente Medio, em que medida a forma de retratar a Segunda Intifada (2000-2005)
nos discursos jornalisticos foi propelida por este episodio? Objetiva-se, portanto, analisar as
formas de representacdo da Palestina através dos meios de comunicacao brasileiros, a partir
da forma como os jornais de grande circulacdo (O Globo e a Folha de S&o Paulo) noticiam a

Segunda Intifada.



Além disso, o posicionamento de cada veiculo de comunica¢do aqui estudado
estipulado através de sua linha editorial, pode contribuir para a percepgdo assim como para o
espaco relegado a essa causa dentro de suas pautas. Deste modo, mais do que uma
averiguacdo da postura destes veiculos sobre a Segunda Intifada palestina, propde-se uma
investigacao da postura destes jornais quanto ao refor¢o dos estigmas acerca da questéo.

Pode-se dizer que o senso comum serve & hegemonia, pois € através deste que as
classes dominantes no poder impoem sua conservacdo. Esclarecendo, portanto, a visao
materialista histdrica dialética: base e superestrutura se influenciam e produzem mutuamente
seus alicerces. Dessa forma, a difusdo pela midia mainstream do conflito israelo-palestino
dentro de perspectivas estigmatizdveis pode corroborar para determinada posicdo que
atravessa 0s discursos rumo a construcdo da pratica, 0 que promove, entre outras
consequéncias a visdo parcial de determinados acontecimentos, reforcando um olhar que
prioriza a aparéncia e invisibiliza a esséncia.

Por exemplo, ao retratar o conflito como algo insuperavel, tomado como insoltvel
pelo senso comum, contribui tanto para uma invisibilidade da resisténcia dos agentes
palestinos. Ao tratar da Palestina apenas nos periodos de acirramento do conflito, ou ao ndo
contemplar outras dimens6es do povo palestino que ndo ao da luta, corrobora-se para uma
construcdo de imagem negativa deste povo associada somente a guerra, 0 povo oprimido é
visto como causador da sua prépria condicao.

Ao generalizar os agentes e categoriza-los como “arabes” ha um apagamento da
identidade nacional e consequentemente da unidade deste povo, corroborando para a
deslegitimacdo de sua luta por reconhecimento. Isso € muito comum quando pensamos na
forma como a midia mainstream costuma denominar a Questdo Palestina : “Conflito arabe
israelense”. O problema dessa denominagdo se encontra na nega¢do que ela da ao sujeito
palestino: caracterizado sob a égide de “arabe” apagando todas as suas especificidades. O que
reforca a ideia de negacdo desse mesmo povo, dissemina o discurso generalista e fornece
arcabouco para a justificativa sionista para a expropriacdo de terras palestinas e para a
constante violagéo dos direitos humanos contra essa populagdo. (PELED-ELHAHAM, 2019;
STEPHAN, 2020)

Hé& ainda outra forma de apagamento, o que transfere o debate para a esfera religiosa,
na tentativa de esgotar as discussdes sobre as implicacdes politicas, territoriais e econdmicas
do conflito. Deste ponto de vista, apesar das noticias falarem sobre a palestina, € mesmo que
entre elas houverem aquelas favoraveis a luta contra a ocupac&o, elas serdo tratadas de forma

rasa e ndo favorecem para uma real reflexdo sobre a causa.



Todos esses recursos sdo exaustivamente manuseados dentro do discurso sionista a
fim de produzir significado, legitimacao, pertencimento. Esse tipo de estratégia se baseia no
estabelecimento de um “hipotexto sionista” como “denominador ideoldégico comum com o
qual se verificam todos os fatos e sobre o qual se ‘moldam’ todas as narrativas” (PELED-
ELHANAN, 2019, p.51). O resultado disto é a perda da compreensdo dindmica dos fatos.

Como seu objetivo geral, esta dissertagdo se concentra em analisar as formas de
representacdo da Palestina através dos meios de comunicacdo brasileiros, a partir da forma
como os jornais de grande circulacdo noticiam Segunda Intifada (2000-2005) antes e apds o
Onze de Setembro. Para realizar este objetivo, esta andlise, a pesquisa perpassara por alguns
objetivos intermediarios, visando construir uma estrutura possivel de destrinchar a anélise
proposta. Estes objetivos intermediarios podem ser definidos como: Investigar a influéncia
dos atentados de Onze de Setembro na concepcdo midiatica sobre a Segunda Intifada e a
respeito da causa palestina no geral; Compreender como a hostilidade nascente no pés Onze
de Setembro afeta a forma como as noticias referentes a Palestina sdo veiculadas;
Compreender em que medida a imagem do povo palestino construida nas narrativas
jornalisticas contribui para a perpetuacdo de determinados discursos ideoldgicos sobre o
grupo e sobre a causa palestina no geral. Espera-se que através deste desenvolvimento de
ideias seja possivel contribuir para o debate em torno do tema proposto.

O recorte temporal escolhido abraca o periodo da Segunda Intifada (luta de resisténcia
palestina) e é atravessado pelo evento que chancela o agravamento das tensGes entre ocidente
e oriente: 0 atentado as torres gémeas em solo norte americano no dia 11 de setembro de
2001. A partir disto, pretende-se comparar as formas de representacdo da intifada antes e ap6s
este evento, para trazer as perspectivas de como essa forma de resisténcia foi legitimada ou
deslegitimada tendo em vista a posi¢do hegemonica vigente. Tera como objetivo esta pesquisa
destrinchar as relacGes entre Representacdo, Poder, e Hegemonia servem para compreender
em que medida a imagem do povo palestino construida nas narrativas jornalisticas contribui
para a perpetuacdo de determinados discursos e sobre o grupo e sobre a causa palestina no
geral.

Através do abordado acima, pretende-se discorrer as formas ideoldgicas que o0s
discursos sobre a Palestina estdo sendo construidos dentro da narrativa da midia mainstream
brasileira. Para tanto, serd preciso construir debate em cima de questdes como identidade,
representacdo e hegemonia.

E importante ter em mente que a discussdo aqui proposta, seguindo a vertente

marxista de Thompson, Gramsci e Williams, busca fugir tanto da andlise superficial do



problema através do senso comum, quanto da analise puramente econémica do objeto
propondo tratar esta analise do ponto de vista totalizadora, entendendo este como fruto do
didlogo muatuo da base versus superestrutura, formando assim uma analise atraves da visao de
Estado Integral proposto por Gramsci.

E importante ressaltar que a midia mainstream tem papel fundamental no conflito:
Durante muitos anos o Estado de Israel disputou uma imagem de vitima na comunidade
internacional, o que o autor Norman Filkenstein chama de “Industria do Holocausto”. Israel
conseguiu construir uma narrativa de pais isolado, totalmente cercado pelos inimigos
“arabes”, uma espécie de Davi e Golias da politica internacional, mas até que ponto esse novo
olhar rompe ou contribui para consolidacéo de estigmas?

Durante a repercussdo das intifadas palestinas ndo foi uma tarefa facil manter essa
posicao, principalmente durante a Segunda Intifada, onde a cobertura midiatica era muito
mais intensa. Mas Israel “langou a guerra da midia, indispensavel para manter os olhos dos
ocidentais a sua imagem de vitima, tarefa delicada quando o poderoso “Golias” israelense,

b

armado até os dentes, afrontava o pequeno “Davi” palestino langcador de pedras.’
(BISHARA,2003,p.24)

O tipo de fonte em que a pesquisa e 0 levantamento se baseiam, que tem como funcéo
“informativa” fornece a oportunidade de se compreender a constru¢do de memorias e
ideologias, fornecendo arcabouco para moldar uma hegemonia através dessas instituices. Do
mesmo modo, o silenciamento e a exclusdo também projetam interesses hegeménicos. O
problema que aqui se apresenta é compreender o ponto de interseccdo entre 0s eventos: A
Segunda Intifada como grito de resisténcia a ocupacdo teve o alcance de sua voz reprimido
pelo aumento da onda orientalista advinda dos atentados de Onze de Setembro? Deste modo
almeja-se com esta pesquisa contribuicGes tanto tedrico/académicas quanto sociais, a partir do
entendimento da importancia dos veiculos de comunicacdo na vida cotidiana.

Apos o levantamento bibliografico, pode-se perceber a falta de trabalhos que mesclam
os dois eventos (a Segunda Intifada e os atentados de Onze de Setembro) e explicitam a
necessidade da construcdo de um balanco que contribua academicamente para tanto. Mesmo
com sua relevancia internacional, os trabalhos na area, na maior parte das vezes buscam
discutir a origem do conflito, ou trazem uma analise sobre a dominacao, mas sem perspectivas
mais profundas em relagdo as formas de como esse conflito se materializa dentro do ambito
ideoldgico. Mais do que isso, percebemos que dentro desses materiais podemos encontrar

uma identidade israelense bem definida em contrapartida, ndo se estabelece as



particularidades do povo palestino, comumente apresentados como “arabes”, reflexo do que
Said (2007) define como orientalismo.

Mas sua relevancia ndo se limita a Academia: Desde a instauracdo do Estado de
Israel em 1948, o Brasil esteve diretamente ligado ao tema, com a participacdo fundamental
de Oswaldo Aranha, entdo presidente da Assembleia Nacional da ONU em 1947, na criagdo
do Estado de lIsrael, coincidente com os interesses estadunidenses. Através disso podemos
construir uma analise, em que a visdo defendida e propagada nos meios de comunicacao
segue também essa logica imperialista, servindo aos interesses do capital.

No Brasil, a comunidade palestina conta com aproximadamente cinquenta mil pessoas.
Visto que uma das hipoteses por esta pesquisa estipulada é a de que a percepcdo sobre a
identidade e a causa palestina pode ser alterada atraves das informacg6es contidas nestes meios
de comunicacdo, pois através destas abordagens, criam-se imagens e estigmas sobre o
palestino que podem inviabilizar a sua luta, a importancia de se propor esta andlise se
materializa.

Durante os anos do governo Lula, houve a reaproximacdo com a causa palestina, mas
sem expressiva oposicdo a politica segregacionista do Estado de Israel. Para pensarmos o
contexto atual em que os direitos basicos e as pautas sociais vem sofrendo desmontes, a
questdo dos refugiados palestinos residentes no pais é ainda mais sensivel: A aproximacao do
governo Bolsonaro dos paises de extrema direita, principalmente do Estado de Israel, fazem
com que surjam projetos de lei como a PL 4974/2020* criminalizando a narrativa palestina,
caracterizando como “antissemita” qualquer discurso que critique Israel. Em sintese, vivemos
um periodo em que se confundem estratégias politicas e religiosas (neopentecostais,
especialmente).

Diante de debates tdo significativos e atuais, discorrer sobre o tema dentro e fora da
academia é essencial, mas isso s6 podera ser possivel a partir do momento que a discussao
critica ganhe espaco nos debates cotidianos da populacdo. O primeiro passo para transformar
esta realidade ¢é a percepcdo, dentro da academia, da necessidade de construcdo de pesquisas
deste teor. Desta forma, compreende-se a necessidade de se trabalhar as fontes a fim de
investigar os pormenores contidos nas manchetes, visto que essas versfes Sao responsaveis
por apresentar aos leitores informagdes (na maior parte das vezes, as Unicas que terdo
disponiveis) sobre determinado assunto. De modo que as nocdes de base que formardo suas

opinides sobre o objeto, advém desse contato com o que é noticiado nos jornais.



As representacOes jornalisticas apresentam discursos estaticos sobre a causa e a
identidade palestinas, contribuindo para a perpetuacdo do orientalismo, conforme Said (2007),
deste modo, a pesquisa pretende compreender como a atribuicdo pode ser responsaveis pela
representacdo da causa palestina e a identidade palestina propriamente dita.

A hipotese inicial era a de que, atravessada pela influéncia da guerra ao terror,
provocada apds os episodios de Onze de Setembro de 2001, e com o recrudescimento da
animosidade ocidente versus oriente, as narrativas jornalisticas sobre a intifada refletiriam as
nuances da geopolitica internacional, mudando drasticamente o posicionamento dos veiculos
frente a luta palestina.

Ainda partindo do pressuposto de que os Estados Unidos atuam como principal aliado
israelense e detentor de grande influéncia internacional dentro de um sistema global, a politica
norte americana ird influenciar uma série de medidas que acirraram o conflito entre o
Ocidente e o Oriente, consolidando um projeto de invisibilidade antimugulmano que atingiria
diretamente a forma como a intifada seria tratada nos veiculos de comunicacdo. Mas essas
duas perspectivas ndo foram validadas pela analise. Precisou entdo reconfigurar o olhar em
torno das fontes.

Ainda como hipotese desta dissertacdo, procurou-se perceber como esta consolidado o
espaco a causa palestina nos meios de comunicagdo, caracterizando as presencas e as
auséncias como forma de compreensdo do contexto em que se pbe a luta palestina através da
intifada. Esses espacos podem refletir o panorama necessario para a compreensao da causa
como um todo? Ou apenas reforcam estigmas mesmo quando legitimam a rebelido palestina?
A quais espacos esteve restrita a causa palestina.

No que tange o processo metodoldgico é preciso definir resumidamente, pois este
trecho compreende apenas uma apresentacdo sucinta da metodologia da pesquisa, que sera
apresentada no capitulo quatro. Trata-se de um levantamento que, através da linha de
investigagdo da semidtica social e dos métodos de anélise multimodal e discursiva, perpassa
por analisar publicacGes de dois jornais, observando como abordam um tema especifico,
sendo a mesma de carater qualitativo. Além deste fator principal, ha ainda a caracteristica de
levantamento bibliografico, por conta da construcdo do referencial tedrico, tdo essencial a
construcdo das bases de andlise aplicadas ao levantamento e observacdo dos jornais
escolhidos (Folha de S&o Paulo e O Globo). A pesquisa, portanto, pode ser considerada
qualitativa, pois ainda que aborde dados numéricos de presenca de expressdes, uso de

conceitos em quantidade ao longo do tempo, porém é ainda quantitativa pois analisa o



contexto, objetivos e interpreta, a luz de seus referenciais, 0 que estas apari¢des, citacdes e
narragOes significam.

No percurso metodoldgico, o processo deu-se através da analise detalhada, observando
cada edicdo dos dois jornais e buscando matérias relacionadas a Palestina, Israel, Intifada e
outros temas relacionados. Enquanto se construia este levantamento, todos os dados foram
descritos numa planilha, enquanto trabalhava-se com descritivos especificos, que serdo
aprofundados no capitulo de metodologia e resultados. Outro processo metodoldgico
importante foi o levantamento bibliografico para tratar dos temas conceituais que
fundamentaram a analise, onde artigos cientificos, trabalhos académicos, bem como outras
dissertacOes e teses também foram separadas, selecionadas e analisadas, para a construcao do
referencial tedrico da pesquisa. Destaca-se por fim, nesta breve apresentacdo da metodologia
a importante delimitacdo da linha de investigacdo que é baseada nos estudos de Kress e
Leeuwen (1995), debatendo a semidtica social e dos métodos de analise multimodal e
discursiva. Onde ndo apenas o texto meramente é considerado uma fonte de analise, como
também é observada toda a construcgdo visual, a disposicdo do discurso e analisa-se como 0s
recursos verbais sdo usados como um todo, para disseminacdo de uma ideologia nas
narrativas midiaticas.

No primeiro capitulo buscaremos tecer um apanhado historico sobre a guerra da
Palestina principalmente no que concerne aos capitulos e eventos mais importantes para o
entendimento da Segunda Intifada. E importante salientar que n&o é o objetivo deste trabalho
todo um resgate minucioso sobre os fatos historicos que constituem a historia da Palestina e
da ocupacdo israelense, visto que este tema conta com uma abundante gama de trabalhos
académicos dentro da academia. Nosso foco €, deste modo, trazer alguns acontecimentos e
informacdes que possibilitem a melhor compreensédo do fenémeno aqui estudado.

O capitulo seguinte apresentara 0s pressupostos tedricos utilizados nesta dissertacao,
de forma a preparar o caminho para a compreensdo da metodologia utilizada, de forma a
esclarecer o olhar que fora direcionado as fontes. O terceiro capitulo é um predmbulo ao
arcabouco metodologico, visto que esclarece as fontes utilizadas. O quarto capitulo explicara
um pouco da metodologia utilizada, bem como as categorias de analise e os dados obtidos. O

quinto e ultimo capitulo sera composto pelas consideracdes finais desta pesquisa.
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2. CONTEXTUALIZACAO HISTORICA

Como protagonistas neste enredo temos a populacédo local arabe-palestina, expulsa de
suas terras apds a determinacdo, em 1947, da partilha de seu Estado pela Organizacdo das
Nacbes Unidas e Israel como fruto de um projeto colonizador, o sionismo, posto em prética
ainda no séc. XIX. Intrinsecamente ligados ao restante do mundo, os coadjuvantes desse
processo (O imperialismo, a dominacdo do Ocidente e o processo colonizador) sdo quem de
fato comecaram a ditar as regras.

A maior parte da populagdo palestina que fora expulsa durante os anos de
estabelecimento e consolidacdo das fronteiras israelenses, se instalaram em paises arabes
préximos como Egito, Siria, Libano e Jordania. Conforme o clima na regido entre Israel e 0s
demais vizinhos arabes ia se deteriorando, o recém-nascido Estado judeu aumentava seus
dominios. Isso foi observado com maior efetividade em 1967 na chamada “Guerra dos Seis
Dias”.

Neste conflito, o governo israelense conseguiu se afirmar como grande poténcia
regional ocidental ante os vizinhos orientais. Além disso, a forca militar israelense e a forma
rapida de conducdo do conflito chamaram a atencdo do governo Norte Americano que
intensificou ap6s o episddio. De todo modo, essa amizade foi refletida através da enorme
ajuda econdmica e militar dedicada aos israelenses durante todos 0s anos que se seguiram.
Além do enorme levante de recursos financeiros, sera neste momento também que havera a
movimentacdo midiatica em favor a Israel promovida principalmente pela midia mainstream.
Finkelstein (2001) conceitua essa guinada midiatica promovida p6s-1967 como “industria do
holocausto”. Para o autor, o sofrimento das vitimas do holocausto teria sido corrompido para
ganhar notoriedade internacional, servindo como justificativa para as atitudes do Estado de
Israel.

2.1 Antecedentes: Retrocessos e Avangos

Como resposta a intensificacdo da hostilidade entre esses fatores, surge em 1964 a
OLP (Organizacao pela Libertacdo da Palestina), 6rgio inicialmente vinculado & Liga Arabe,
mas que conseguiu sua autonomia logo em seguida. Inicialmente atuou no combate a forcas
israelenses em paises arabes fronteiricos. Em contrapartida, crescia também entre a populacéo
palestina o0 asco ao imperialismo ocidental, representado por Israel naquele momento, o que
propiciou a criacdo de diversos partidos radicais, ligados a linhas “rejeicionistas” (Nao
reconhecem Israel como Estado legitimo) e a linhas extremistas religiosas, como o Hamas e a

Jihad Islamica que ira ganhar notoriedade durante os anos da primeira e Segunda Intifada.
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A Guerra dos Seis Dias é fundamental para conseguirmos compreender as guinadas
geopoliticas da regido e os eventos subsequentes. No plano concreto, o financiamento norte
americano aos israelenses se traduzia em numeros: Israel recebe mais ajuda militar per capita
dos Estados Unidos do que qualquer outra nacdo. Essa relagdo se concretizou a partir do
reconhecimento de Israel como Unica poténcia confidvel a representar os direitos ocidentais
no oriente. Era a consolidacdo ao entrave ocidental que os estadunidenses precisavam para
interferir na dindmica do Oriente Proximo; por outro lado, a condicdo de vida da populacéo
arabe-palestina tomava cada vez mais a fisionomia de uma crise humanitéria.

Outra importante consequéncia dos conflitos de 1967 foi a retomada da chamada
“Questdo Palestina” nas discussdes internacionais. A incapacidade da comunidade
internacional e dos estados arabes de conseguir conquistas concretas para o “problema”
palestino fez com que a lideranca da OLP fosse retomada pelos palestinos, nascia entdo a
reinvindicacdo dos direitos de autodeterminacdo e a consolidacdo da identidade nacional
palestina’ com pauta nas discussdes da assembleia das nagées unidas.

Conforme a pauta da questdo palestina ganhava notoriedade internacional e a
organizacdo passava a se aproximar da Organizacdo das Nacdes Unidas, a retorica inflamada
e os episodios de ataques “terroristas” como forma de resisténcia foram deixando a agenda
politica da OLP?. A aproximagdo da OLP com a ONU gerou uma mudanga no carater da
organizagdo: O que surgiu como uma aversédo total ao estabelecimento de Israel passou a ter
uma postura mais moderada, se abrindo a processos de negociacdo e reconhecimento com o
Estado judeu:

A mudanca da perspectiva adotada pela OLP ndo refletiu significativas oscilagdes na
politica israelense e estadunidense para o conflito. Na realidade, o reconhecimento mesmo
que informal fornecido pela OLP pressionava a mesma atitude do lado israelense, o que nédo
aconteceu em um primeiro momento. Na realidade, a tentativa de fim das hostilidades
acabava ferindo o objetivo principal do Estado de Israel: a anexacdo de territorios. Entre as
estratégias adotadas pela OLP estavam o reconhecimento de Israel em troca da desocupacao
das terras em Gaza, Cisjordania e parte de Jerusalém, além do reconhecimento formal

israelense a soberania de um Estado palestino.

1 . . . ~

No ano de 1968, ano de estabelecimento da autonomia da OLP, a ONU através da resolugdo 2535-B voltou a
reconhecer os direitos inaliendveis palestinos. Nos anos posteriores a assembleia da ONU ird condenar diversas
vezes as agoes israelenses contra palestinos, mas apesar disso, nenhuma agéo foi concretizada. (GATTAZ,
2002).

2 o~ , .
A frente da organizacdo neste momento estava o lider palestino Yasser Arafat.
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Ainda que a OLP tenha tentado se prostrar nas negociacfes para a obtencdo de um
Estado palestino, os problemas a qual a populagdo palestina estava submetida dentro e fora
dos territorios ocupados por Israel ndo cessaram. Os anos de 1980 foram marcados pelo cerco
a populacéo palestina, promovida pelo governo israelense e as intensas violacGes dos direitos
humanos promovidas a essa populagdo. Somado a essas condi¢Oes de vida quase desumanas,
tivemos também neste periodo o aumento da construcdo de assentamentos judaicos em terras
palestinas expropriadas em 1967, o que tornava o carater da ocupac&o muito mais concreto®.

O territorio era sua prioridade, a populacdo ali presente ndo. Mesmo sendo ilegal a
anexacdo dos referidos territdrios apds a Guerra dos Seis Dias, 0 governo israelense dedicou-
se a construgdo nestes territorios no qual considerava parte do Estado, a populagdo palestina
que ainda permanecia neste local sofria com a restricdo de direitos politicos (o nacionalismo
palestino foi combatido e os partidos e sindicatos perseguidos), as liberdades basicas (0s
palestinos em territério ocupado sdo constantemente submetidos a restricdo de movimento,
punicdo coletiva e destruicdo/demolicdo de casas sdo frequentes assim como toques de
recolher e fechamento de cidades.) e ao acesso a recursos naturais (0s recursos hidricos na
Cisjordania encontram-se, até hoje, sob dominio militar israelense, o cultivo de azeitonas e
outros alimentos basicos da culinaria palestina também apresentam restricdes por parte do
exército de Israel).

Esses fatores culminaram em uma onda de manifesta¢cbes que tomaram as ruas em
uma “guerra” de pedras contra tanques, era o inicio da chamada Intifada “Do verbo intifada,
“sacudir-se” ou “levantar-se” (GATTAZ,2003, p.173) a sublevagdo palestina contra a
colonizacdo israelense. Desmilitarizadas, mal organizadas e sem pretensbes politicas
concretas, as manifestacdes ganharam forga com a mobilizag&o espontanea da populagéo. Os
processos de organizacdo e resisténcia popular palestina foram marcados pela dura
disparidade de forcas entre colonizado e colonizador. Para Salomdo (2016) uma outra
caracteristica deste movimento foi o deslocamento do conflito, antes externo, entre Israel e a
comunidade &rabe internacional para o nucleo, com a populacéo civil palestina, no interior do
territorio ou na fronteira proxima.

E importante ressaltar o carater destas manifestages populares, independentes da

organizacdo politica de Arafat ou de qualquer outra. Foram episddios levantados por pessoas

8 “Tal atitude representa uma violacdo flagrante das obrigac¢des internacionais de Israel como um signatario da
Quarta Convencdo de Genebra relativa a Prote¢do dos Civis em Tempos de Guerra, de 12 de Agosto de 1949”
(GATTAZ, 2002, p.169)
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sem experiéncia politica e sem grandes pretensdes, ndo se imaginava que o estrondo politico
dessas revoltas fossem ganhar a repercusséo e a notoriedade que conseguiram.

O carater de desobediéncia civil, porém, ndo foi o Unico ponto alto da Primeira
Intifada, que se utilizou também de ataques a populacdo de colonos nos assentamentos judeus
e aos proprios militares israelenses. Essa guinada deu legitimidade para o aumento da
violéncia militar por parte dos israelenses (a disparidade ja era gritante desde os primeiros
dias de confronto) e um cartdo vermelho da comunidade internacional.

Estima-se que a grande maioria da populacdo palestina tanto em territorio ocupado
quanto em campos de refugiados tenha-se envolvido direta ou indiretamente no conflito. Mas
logo essa massa ganharia direcdo com a atuacao de grupos paramilitares e radicais, até mesmo
a OLP se aproveitaria desse levante para se lancar no cenario politico e conseguir vantagens
para a negociacdo com os israelenses. Neste momento a resisténcia palestina comegou a
repercutir na midia mainstream internacional em fungdo da enorme disparidade de forcas

entre os manifestantes e o exército do Estado de Israel:

O Davi sionista se tornou um Golias imperialista, alfinetado pelas pedras de um Davi
Palestino” (DEMANT, 2015, p. 109-110) Entre declara¢Ges diplomaticas, discussfes politicas,
negociacOes e tentativas de acordo, muitas pedras rolaram: a resisténcia palestina, que nas
décadas de 1970 e 1980 foi principalmente secularista, fracassou diante da ideia propagada de
que era preciso destruir Israel para se construir uma Palestina Livre. O proprio processo de
moderacdo provocou reagdes violentas, asfixiando as chances de conciliagdo. Foi nesse
contexto que a OLP fez fama com ac6es, entre militares e terroristas, com atentados vistosos,
mas militarmente impotentes. Citando Demant (2015, p.110) Mais uma vez, politicamente
portanto, os palestinos conquistaram um lugar no mapa. Militarmente, eles nunca ameagaram
Israel. (SAYURI, 2020, p. 35)

No ano de 1988, uma organizacdo composta pelas liderancas da OLP e pelos
representantes politicos dos territérios ocupados conduziram a adocdo de dois documentos
oficiais que ditardo os rumos do que deveria ser o futuro Estado palestino. O primeiro deles,
O Comunicado Politico do Conselho Nacional Palestino (CNP) determinava a vontade de se
estabelecer uma solucdo diplomatica para o conflito arabe-israelense conforme as
determinagfes internacionais e resolucbes das Nagbes Unidas, o estabelecimento e
reconhecimento internacional de um Estado nacional palestino independente, observando o
direito de autodeterminacdo e as convencdes internacionais. Este documento propunha ainda
taticas para resolu¢do do maior impasse para a “paz” entre os dois povos: o direito de retorno

dos refugiados palestinos. O segundo documento, a Declaracéo de Independéncia reiterou o
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estabelecimento de um Estado Palestino na Cisjordania e faixa de Gaza, tendo como capital a
cidade de Jerusalém®,

O calor do conflito beneficiou os palestinos, pelo menos no plano internacional. Os
documentos propostos pela CNP obtiveram reconhecimento internacional por quase oitenta
paises. O futuro Estado palestino, no &mbito tedrico, conseguiria o reconhecimento necessario
para sua criagdo. A resolucdo do conflito comecgava a ganhar contornos de um acordo politico
diplomatico entre as partes e a comunidade internacional pressionava para sua execucao. Os

esforcos para tanto, porém, ndo compreenderam o fim da ocupacéo que se estende até hoje.
2.2 Os acordos de Oslo

O fim da Primeira Intifada aconteceu com os processos de negociacdo mediadas pelo
presidente norte americano Bill Clinton, entre a lideranca da OLP, Yasser Arafat e o
representante politico israelense Isaac Rabin. Essa série de acordos ficou oficializada em 1993
pelo Acordo de Oslo® que buscava alcancar a paz na regi&o. O acordo pretendia o cessar fogo
e a discussdo sobre a devolucdo de territérios ilegalmente ocupados, como a retirada do
exército de Gaza e Jerico.

Para Saloméo (2016) os acordos de Oslo representam um grande passo para a
concretizacdo da determinacdo e autonomia palestina, visto que possibilitou no plano
internacional o reconhecimento desta populacdo assim como a possibilidade de se
autogovernar, com a transformacdo da Organizacdo pela Libertacdo Palestina (OLP), uma
entidade ndo governamental, na Autoridade Palestina legitima representante dos interesses
palestinos frente a comunidade internacional.

Oslo determinou que durante esse processo, a OLP fosse consolidada em uma entidade
capaz de estabelecer um autogoverno legitimo para dominar as regides em que a retirada
israelense fosse executada, esta viria ser a Autoridade Palestina (AP). QuestBes mais sensiveis
como definir o status da cidade de Jerusalém e o direito de retorno dos refugiados palestinos
foram postos de lado, 0 que gerou uma repercussao negativa para o entdo presidente da OLP,

Yasser Arafat.

4 A cidade de Jerusalém é um outro impasse muito importante para a “resolucdo” do conflito. Importante para
as trés maiores religides monoteistas do mundo (Cristianismo, Judaismo e Islamismo), no ambito tedrico, no
plano inicial de partilha proposto pela ONU a regido gozaria de status internacional, ndo sendo sede portanto
de nenhum dos dois estados. Tanto israelenses quanto palestinos reivindicam Jerusalém como sede de sua
capital. Na pratica, Israel anexou militarmente essa regido em 1967 e continua controlando militarmente a
cidade até hoje.

° Os processos de negociagdo iniciados com o Acordo de Oslo (1993) foram seguidos por uma série de outros
acordos como Cairo(1994), Oslo 11 (1995), Wye River (1998) e Sharm el Sheik (1999), todos em comum acordo
nas bases legais das resolucdes 242 e 338 do conselho de seguranca da ONU. (SALOMAO, 2016 p.129)
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Apesar da assinatura no ano de 1993, pouco do que foi proposto foi de fato realizado:
A retirada israelense de alguns pontos, ndo significou nem de longe a tdo sonhada
desocupacdo dos territérios palestinos e muito menos a autonomia governamental que a
Autoridade Palestina desejava. As concessoes israelenses estavam sempre condicionadas ao
dobro de concessdes palestinas, 0 que se provou na pratica insustentavel. A falta de sucesso
desse acordo é evidenciada pela Intifada de 2000 e a constru¢do do muro da Cisjordania em
2004.

Glenn Robison (Apud GATTAZ, 2003, p.181) nos atenta para o fato de um acordo de
paz ndo ser na maioria das vezes, um acordo justo. Apesar das pretensdes das partes quando
falamos em acordo entre paises estamos falando sobre a disparidade de poder e influéncia
politica, que nem sempre ¢é capaz de primar pela justica entre ambas. Edward Said (2000)
sabia muito bem disso. O autor palestino ficou muito conhecido através das duras criticas ao

processo de paz, em artigo para a London Review of Books em 2002:

E, se é que foi um processo de paz, por que a condi¢cdo miseravel dos palestinos e o
namero de mortos aumentaram muito mais do que antes da assinatura dos Acordos de
Oslo, em setembro de 1993? [...]. Segundo o ja citado Relatério RISOT, 110 mil
judeus viviam em assentamentos ilegais em Gaza e na Cisjordania antes dos Acordos
de Oslo; de la para c4, o nimero cresceu para 195 mil, uma cifra que ndo inclui os
judeus — mais de 150 mil — que fixaram residéncia na Jerusalém Oriental arabe. O

mundo foi iludido ou a retérica da “paz” foi na esséncia um gigantesco embuste?
(SAID, 2000, p.11)

O autor destaca as péssimas condi¢Bes de vida em que a populagdo nos territorios
ocupados estd submetida com as politicas discriminatorias de Israel e a corrupcdo da
Autoridade Palestina. De fato, a desocupagdo proposta em Oslo ndo pretendia a total retirada
israelense. A estratégia israelense foi subdividir o territério ocupado em areas onde atuaria
com maior ou menor controle, essas areas permitiram que 0 exército israelense pudesse
continuar controlando todo o acesso a essas localidades, criando verdadeiros bantustées.®

Os acordos de Taba ou Oslo Il (1995) definiram que a autonomia palestina ficaria
restrita a algumas porcdes minimas de terra isoladas, atravessadas por fronteiras militares
israelenses, denominadas de “zonas administrativas" (SALOMAO,2016 p.132). Deste modo,
apesar de uma conceder terras para dominio da Autoridade Palestina, essas faixas de terra
estavam cercadas e sujeitas a jurisdicdo israelense, o que minava o poder palestino e a

administracdo real destes locais:

6 Destaco aqui, assim como Gattaz (2002) a similaridade do termo ao que acontece na Palestina ocupada. Um
bantustdo era como denominava-se um territério segregado para negros no periodo de apartheid (1940) na
Africa do Sul e no Sudoeste Africano.
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Figura 1: Processo de desocupagao dos territdrios palestinos
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Fonte: Autoria Propria
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Como isso funcionou na prética? O territdrio foi dividido por setores A, B e C de
acordo com o nivel de controle militar israclense. As areas “A” ficariam sob o total “controle”
da Autoridade Palestina, as areas “B” teriam o controle civil e administrativo da AP mas
estavam submissas ao comando militar israelense. As areas “C” o controle politico, militar e
civil pertenceriam a Israel. A ideia, pelo menos no plano tedrico, era transformar
gradativamente todas as dreas em areas “A”, mas a verdade ¢ que as areas “C”, eram de
enorme importancia para lIsrael, foram estrategicamente classificadas pelo governo para
preservar a sua soberania. Esses locais nunca chegariam de fato a passar para as maos dos

palestinos.

No inicio das negociacOes (Tratado do Cairo, 1994), as areas “A” equivale a 1,1% da
Cisjordania e a 65% da faixa de Gaza (Neste caso por tratar-se de terra arida e
superpovoada; em Gaza, Israel escolheu manter apenas as terras de melhor qualidade
agricola e diversos assentamentos, além das fronteiras, do porto, das entradas e
saidas.) (GATTAZ, 2003, p.183)
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Figura 2: Esquema detalhado da Cisjordania ap6s o segundo envio de tropas israelenses no inicio de

B Ctapas da transferéncia do territério da Margem Ocidental
do controle israelense para o governo autbnomo palestino
conforme o acordo provisério de Oslo 1994-2000

=TT
WERS

it

Margem
Ocidental

Edward Said

2000

Reproduzido da London Review of Books, v. 22, n. 24, 14.12. 200.

Durante os anos que sucederam os acordos de Oslo houve uma série de retrocessos,
devido principalmente, & relutancia israelense em fazer cumprir os termos do acordo e

devolver os territorios ocupados, afinal:

Os acordos ainda careciam de defini¢Bes em diversos temas polémicos que
continuamente descumpriram as normas do Direito internacional referente
aos assentamentos judaicos contrarios ao artigo 49 da IV Convencdo de
Genebra e 0 Status de Jerusalém pela Resolugdo 181 da ONU. (SALOMAO,
2016 p.133-134)



18

2.3 A Segunda Intifada

O inicio dos anos 2000 trouxeram mais uma rodada de negociagcfes, chamadas de
Camp-David’. Nela ficou nitida a falta de comprometimento dos estadunidenses e israelenses
com as pautas palestinas: A rentincia em abandonar as terras® conquistadas a partir de 1967 e
a falta de comprometimento com a situacdo dos refugiados, principais reivindicacoes
palestinas, foram deixadas de lado. A verdade é que Oslo sempre foi um acordo unilateral.

Esse descontentamento ndo se manteve apenas no plano diplomatico. A crise
humanitaria, a deterioracdo da economia, a fome e a repressdo continuavam a assombrar 0s
palestinos. O sistema de bantustbes promovidos pelo isolamento israelense afetou a economia
e a obtencdo de recursos, a populacdo se sentia cada vez mais encurralada e a revolta era
iminente: A intifada mobilizou novamente as massas palestinas na luta contra a colonizagéo.

No dia 28 de Setembro de 2000 a visita do militar e politico de extrema direita Ariel
Sharon a mesquita de Al-Agsa, sagrada para a religido islamica, gerou uma série de protestos
que viriam a ser considerados o estopim para a nova intifada. De certo modo, apesar de em
discurso oficial Sharon ter defendido que a visita era para conferir o cunho multi-religioso da
regiao, a sua presenca acompanhada de soldados, em um periodo de negociacdes acaloradas
sobre o status da cidade sagrada, foi interpretada por palestinos como uma forma de reiterar a
soberania israelense em Jerusalém.

Poucos dias apés o inicio dos conflitos, um episédio muito importante chocou a midia
ocidental. O assassinato do menino de doze anos Muhammed Al-Durah capturado pelas lentes
de jornalistas franceses. As imagens repercutiram mundialmente e o uso de forca excessiva
por parte de Israel foi publicamente condenado. A midia se equilibrava entre a condenacéao
dos atos israelenses e a legitimacgdo de suas atitudes como Estado legitimo.

Said (2000) acentua o carater anti-imperialista das Intifadas, mesmo gue essas fossem
levantes de cunho exclusivamente popular e manifestacbes espontaneas, surgem de um
possivel descontentamento com a ordem hegemoOnica vigente. Frutos de um processo de

colonizagdo e decorrentes tentativas falidas de “paz”, a separacdo cronoldgica das duas

! Os acordos foram mediados pelo presidente norte americano Bill Clinton com participacdo de Yasser Arafat
como representante palestino e o primeiro ministro Ehud Barak.

8 Apesar do fracasso das negocia¢Ges, Barak é considerado o representante israelense que mais fez concessées
territoriais aos palestinos, em seu mandato jurou consolidar um acordo de paz com os vizinhos, mas isso nunca
chegou a se concretizar.
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intifadas ndo reflete situacGes separadas, mas sim o sucessivo processo de sufocamento no

qual aquela populagéo esteve submetida durante os anos:

O que deve estar claro para todo governante, inclusive Clinton e Barack, é que o
periodo de estabilidade garantido pela dominacdo tripartite de Israel, Estados Unidos e
regimes arabes locais acha-se agora ameagado por forcas populares de magnitude
incerta, direcdo desconhecida, e visdo ndo nitida. Qualquer que seja a forma que
assumam futuramente, sera de uma cultura nao oficial dos despossuidos, silenciados e
desprezados. Muito provavelmente, também, trara em si as distor¢cGes de anos de
politica oficial do passado. (SAID, 2000, p.14)

A Segunda Intifada surge como resposta da insatisfacdo palestina tanto com o0s
acordos de Oslo e a atuacdo da comunidade internacional frente as politicas israelenses quanto
a propria administracdo da Autoridade Palestina. Esse cenario foi frutifero para a veeméncia
dos partidos extremistas como o Hamas, 0s grupos de resisténcia islamica marxista e a Jihad
Islamica o que contribuiu para a volta dos atentados terroristas as praticas promovidas pelos
manifestantes da nova intifada. Poucos dias apds o inicio das manifestaces, no dia 03 de
novembro de 2000 aconteceria 0 primeiro atentado terrorista a civis israelenses. Essa
retomada do terrorismo aos embates foi responsavel por abalar a imagem midiatica que a
palestina vinha construindo desde a Primeira Intifada.

Os atores politicos tentaram sem sucesso restabelecer o processo de paz iniciado em
1993, mas a ferocidade dos ataques s6 aumentava conforme a intifada ganhava forca. Em
2001 o movimento sofreu outro grande abalo: Os atentados de 11 de setembro em solo
americano viriam a ser o0 evento sine qua non para 0 aumento da violéncia israelense contra os
manifestantes: dava-se inicio a “guerra ao terror”. Para Noam Chomsky (2002), neste

momento:

As atividades cometidas em 11 de setembro tiveram um efeito devastador sobre a
causa palestina, como eles proprios logo reconheceram. Israel esta escancaradamente
exultante com a oportunidade que se apresentou, ja que agora pode esmagar 0S
palestinos com total impunidade. Nos primeiros dias logo apés os atentados de 11 de
setembro, os blindados israelenses invadiram cidades palestinas (Jenin, Ramallah e
Jericd pela primeira vez), e muitas dezenas de palestinos foram mortos, além da
opressdo de Israel sobre a populacdo ter aumentado ainda mais, como é de se esperar.
(CHOMSKY, 2002, p.22)

2.4 Orientalismo

Situado como marco dos estudos “pds-coloniais” e culturais Orientalismo: Oriente
como invencdo do Ocidente obra do autor Edward Said onde expde abertamente a sua critica a
producdo ocidental sobre o oriente situa a importancia desta criacdo imaginativa do oriental
dentro do contexto colonizador. Mais do que uma obra que resgata a construcdo da acepcao

do outro, Orientalismo (2007) se apresenta como uma denuncia.
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Partindo das reflexdes de Edward Said podemos refletir sobre a constru¢éo da imagem
do oriente a partir da 6tica ocidental, no que ele denominou Orientalismo®. Essa imagem
formula uma versdo estatica, atrasada e imune as transformacdes historicas onde o oriente e
sua populacdo era representado como uma massa amorfa e sem identidade cultural. E claro
que essa forma de pensamento produziu - e ainda produz - uma visdo negligenciada e
preconceituosa do Oriente, que se reafirma atraves de adjetivos generalistas.

Percebeu que os discursos elaboraram uma disciplina em que conferiram ao Oriente
um papel subjugado de um “Outro silencioso” (SAID, 1985: 93). Esse outro foi construido
através de uma fronteira bem delimitada para servir como base de sustentagdo da
superioridade do ocidente. Deste modo, essa distin¢do se consolidou através de instituicdes,
vocabularios e imagéticas através de elaboradas figuras retéricas em forma de discurso que
deformaram os povos orientais. (SOMMA, 2007, p.24)

Utilizando a concepcdo de Michel Foucault (2015) sobre discurso e conhecimento,
chamou a atengdo para a forma como a criagdo desse conhecimento possibilitou a
consolidacdo da dominacdo europeia sobre o oriental. Essa doutrina de representacdo é
reforcada através de quatro pilares que o autor denominou de “dogmas”. Esse passo a passo ¢

responsavel por construir e disseminar essa Vvisdo:

O primeiro dos dogmas é a diferenca absoluta e sistematica entre o ocidente, que é racional,
desenvolvido, humanitario, superior, e o Oriente, que ¢é aberrante, ndo desenvolvido, inferior.
O segundo dogma é que as abstracBes sobre o oriente, particularmente as baseadas em textos
que representam uma civilizacdo oriental classica, sdo sempre preferiveis a evidéncias diretas
tiradas das modernas realidades orientais. Um terceiro dogma é que o Oriente é eterno,
uniforme e incapaz de se definir; portanto supde-se ser inevitavel e até cientificamente objetivo
um vocabulério altamente generalizado e sistemético para descrever o Oriente de um ponto de
vista ocidental. Um quarto dogma é que o Oriente é no fundo algo a ser temido (o perigo
amarelo, as hordas mongois) ou controlado (pela pacificacdo, por pesquisa e por
desenvolvimento, pela ocupacdo cabal, sempre que possivel) (SAID, 2007, p.401-402).

Ha de se perceber que a forjadura desse discurso segue a interesses especificos, ja que
para Said (2007) o orientalismo serviu de base para legitimar a expansdo colonial, deste
modo, mesmo apo6s indicios de seu declinio na metade do século XX (mesmo que nao
totalmente consolidado), o orientalismo como base ideoldgica sobreviveu e ainda produz
discursos sobre o outro baseados em “elementos residuais e novos estimulos contemporaneos”

(SILVEIRA DA SILVA, 2016, p.294). Ainda para Silveira da Silva (2016):

A missdo civilizadora,ainda que exista enquanto residuo, ja ndo encontra 0 mesmo
lugar de antes, dando espago a outros assuntos prioritarios como: a) O imperialismo
contemporéneo: manifesto na forma do neocolonialismo, busca garantir o0 acesso aos

9 . . T .
Vale lembrar que esse conceito foi ressignificado pelo autor, ao passo que, anteriormente era
designado para designar uma disciplina de estudos sobre o Oriente, um campo de producdo exclusivamente
europeu, que nao trazia a perspectiva critica construida por Said.
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recursos energéticos do Oriente Médio e controlar as rotas comerciais regionais. Os
estreitos que se espremem pelo Mar Vermelho e pelo Golfo Pérsico sdo areas
estratégicas na circulacdo maritima. b) O controle da imigragdo: O crescente nimero
de magrebinos e outros arabes na Europa e nos Estados Unidos justifica o
fortalecimento das abordagens orientalistas dos partidos de extrema-direita como o
francés Front National de Marine Le Pen. O discurso odioso, estereotipado e
pejorativo contra o arabe e contra todos os muculmanos fazem parte do escopo das
manifestacdes xendfobas do nosso tempo. c) O combate ao terrorismo: Os atentados
terroristas de 11 de Setembro foram um importante marco para a intensificacdo do
discurso orientalista.

A criacdo de um oriente submisso, estatico e atrasado possibilitou o reflexo de um
ocidente forte. A quem essa imagem serve? Para Somma (2007) o orientalismo mobilizou o
apoio ndo soO dos intelectuais e académicos mas também dos politicos que identificaram na
ideia de “intervengdo” uma desculpa legitima para a expropriacdo, justificando
ideologicamente a dominagdo colonial. Deste modo, vale resgatar o conceito de “geografia
imaginativa” proposta por Said (2007) responsavel por criar mentalmente as fronteiras que
separam o “NOS” (civilizado, moderno, dominantes...) dos “ELES” (inferiores, atrasados,
barbaros"). Surge deste modo a afirmacdo da identidade de ambos os grupos, mas marcado
pela dicotomia negativa. Assim, “H4 ocidentais e ha orientais. Os primeiros dominam; os
segundos devem ser dominados, 0 que costuma querer dizer que suas terras devem ser
ocupadas, seus assuntos internos rigidamente controlados, seu sangue e seu tesouro postos a
disposi¢do de uma ou outra poténcia ocidental” (SAID, 1996: 46).

Quando difundida a visdo orientalista se consolida e cria em nossas subconscientes
imagens do outro. Ao ser exposta na midia, considerando a imensa capacidade de divulgacao,
penetracdo e influéncia, pode-se reconhecer o seu poder de modular imagens pejorativas do
oriente através do reforco dessas mensagens. Com a intensificacdo da circulacdo da
informacdo, caracteristica de nosso tempo, o orientalismo foi adquirindo contornos
geograficos e politicos mais complexos, sendo apropriado e transformado de diversas formas
de acordo com objetivos bem estruturados.

Uma questdo importante a ser investigada quando abordamos orientalismo e a sua
construcdo € verificar a possivel existéncia de preconceito dentro dessas generalizacGes,
muito comuns nas fontes escolhidas nesta pesquisa. Foi verificado, que por diversas vezes 0s
substantivos utilizados para se referir aos palestinos ndo levavam em consideracdo seu real
significado, sendo por diversas vezes mesclado “4rabes” e “mulgulmanos™ como sindonimos,
confundido entdo as fronteiras entre o étinicoétnico e o religioso. Ernst (2003) em observacao
aos jornais norte americanos mostrou como as informacdes equivocadas e mal selecionadas

contribuiram para o aumento do racismo contra a comunidade arabe do pais, visto que em seu
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estudo o autor observou que as palavras “arabe”, “mugulmano” e “terrorista”, se tornaram

praticamente sindbnimos nesses veiculos.

A diferenca é uma carateristica essencial para a construcdo da alteridade. Ao dizermos, por
exemplo, que os arabes sdo violentos, estabelecemos uma cadeia de negaces: eles ndo sdo
civilizados, ndo sdo simpaticos, ndo sdo mansos, ndo sdo agradaveis. A afirmacdo sO faz
sentido através da diferenciacdo. O mesmo pode-se dizer das negagdes: os arabes ndo sao
civilizados; portanto eles sdo barbaros. As identidades sdo, dessa forma, construidas através da
diferenca e ndo fora dela (HALL, 2002; SILVA, 2002). As afirmac6es e negacdes sobre a
diferenca dependem de uma cadeia, em geral oculta, de declara¢Bes depreciativas em relagdo a
outras identidades. (SOMMA, 2007, p.26)

Pensando no objeto de estudo deste trabalho, a Palestina sofreu e sofre com a
construgdo de uma visdo orientalista principalmente através da cobertura midiatica. Isso se
intensifica ao pensarmos a sociedade global a qual estamos inseridos, responsavel pela
consolidacdo de uma midia global a partir dos anos 1950 que conseguiu captar os momentos
de fragilidade politica em que o Ooriente estava submetido. Para Said (2007) essa imagem
consolidou novas construgdes (ainda assim ndo fiéis) do oriente, que passou “de um
esteredtipo vagamente delineado como um ndémade montado num camelo a uma caricatura
aceita como a encarnacdo da incompeténcia e da facil derrota: esse era todo o alcance
atribuido ao é&rabe. Mas, depois da Guerra de 1973 o arabe apareceu como algo mais
ameagador. ” (SAID, 2007, p.381-382)

No caso palestino em questdo, uma forma de reproducdo orientalista capaz de propor
uma imagem desfavoravel da causa é guiada pela percepcdo difusa de sua identidade e de sua
origem. Na maior parte das vezes, as pautas se confundem com outras tematicas advindas do
Ooriente e deste modo “sdo frequentemente amontoados como se fossem uma unica entidade
destituida de qualquer identidade nacional propria, heranca cultural, ideologia religiosa,
filosofia politica ou suscetibilidade global. E sempre lhes ¢ conferida uma énfase enviesada.”
(SOMMA, 2007, p35)

Essa tendéncia foi verificada por Carlos Dornelas (2002) ao pesquisar a forma como a
cobertura jornalistica brasileira se comportou apds os atentados de 11 de Setembro de 2001,
identificou um padrdo de acepcdo submetido aos anseios das agendas jornalisitcas norte
americanas que produziu uma série de discursos tendenciosos e desrespeitosos em relacdo as
tematicas orientais. O autor identificou ainda um padrdo de reproducdo descontextualizado
entre as diversas midias (jornais e revistas), permitindo o surgimento de uma associagéo entre
luta palestina e o terrorismo. “O terror ¢ exclusivo do outro lado [o palestino]” (DORNELAS,

2002, p.264).

10 Neste trecho o autor faz referéncia a Guerra do Yom Kippur, um conflito envolvendo Israel contra
Egito e Siria, em 1973, e teve consequéncias diretas a Crise do Petroleo.
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3. METODOLOGIA

3.1 Apresentacdo ampliada da Metodologia

De modo a abragar a complexidade social, esta pesquisa utiliza a mesclagem de dois
métodos de analise cientifica qualitativa. Essa fusdo buscard dar conta de construir um
levantamento geral estatistico da cobertura jornalistica sobre o evento e ao mesmo tempo,
contribuir com a andlise critica do discurso, de maneira mais aprofundada, de matérias que
compreendam eventos especificos e pontuais durante o recorte temporal escolhido. Mesclando
desta maneira a Anélise Critica do Discurso e a Analise de Valéncias.

Para realizacdo desta dissertagéo utilizou-se como fonte as reportagens de jornal, que
cobrem o periodo de setembro de 2000 & dezembro de 2001, objetivando cobrir com este
recorte o inicio da Segunda Intifada (2000) e o periodo dos atentados de Onze de Setembro
(2001), suficientes para entender o ponto de intersec¢do entre os fendbmenos. A palavra-chave
utilizada para o levantamento inicial nos acervos das respectivas agéncias jornalisticas
escolhidas, “Segunda Intifada” forneceu o numero de 410 fontes brutas (253 referentes a
Folha de Sdo Paulo e 157 referentes a O Globo), dentre estas, foi priorizada aguelas que
falavam diretamente sobre a Segunda Intifada e aquelas que preconizavam a politica interna
desses atores (elei¢do, politica externa, relagcdo entre os agentes) e foram descartadas aquelas
que falavam sobre os demais ocorridos no Oriente Médio e outros paises. Contudo, foram
analisadas no total 271 fontes (162 referentes a Folha de S&o Paulo e 109 referentes a O
Globo.)

Vale relembrar que serd objeto desta analise a reportagem sob 6tica multimodal, de
forma a abracar todos os elementos que a contém. Visando entender a complexidade das
construgdes destas imagens, foi escolhido as reportagens por conta da ‘“camuflagem” que
carregam, Vvisto que, 0s artigos de opinido, ja trazem ao leitor uma carga direcionada mais
explicita. Objetivando uma leitura critica sem vieses definidos - ainda que compreendemos
que isto é impossivel -, o leitor procurara formar a sua analise a partir daquilo que é

considerado por ele fonte de informacdo “confiavel”.

A origem da informagdo também desempenha papel central na interacdo entre o que é
divulgado pela midia e o sistema de esquemas da audiéncia. Assim, o editorial de um
jornal - que é um texto abertamente opinativo e com tom persuasivo - pode ser mais
facilmente rejeitado por uma pessoa que tenha outras ideias sobre o assunto abordado
do que uma matéria comum, publicada nas paginas internas, que também contenha
ideias dissonantes daquelas do individuo. (SEVERO, 2007, p.39)

As fontes escolhidas para o desenvolvimento desta pesquisa, 0s jornais, sdo de

extrema importancia visto a sua circularidade e acessibilidade. A escolha dos veiculos
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especificos, a Folha de S&o Paulo e o Globo, pretendem corroborar para uma melhor
compreensdo da cobertura midiatica da sociedade carioca e paulista. Tratando esta analise do
ponto de vista totalizante, a pesquisa visa compreender o papel social da comunicacdo e as
possibilidades de materializacdo de sua influéncia no cotidiano social. Atento ao movimento
dialético e a complexidade social e a discussdo levantada no tdpico introdutdrio, é importante
definirmos esses veiculos ndo como meros impositores de opinido, mas locais de disputa,
ainda que reprodutores da visdo hegemonica da grande midia internacional.

Para tanto, pretende-se construir um gréafico, classificando as fontes em contraria,
(quando apresenta estrutura discursiva inclinada ou em apoio a Israel, ou quando trata de
forma pejorativa/negativa as reivindicacGes palestinas.), favoravel (quando apresenta
significativa inclinacdo a causa palestina) e ambivalente (quando apresenta 0 mesmo espaco
para defesa argumentativa de ambas as visdes, fornecendo espago de fala a israelenses e
palestinos no decorrer da reportagem, além de fornecer o contexto histérico e outros métodos
de contextualizacdo para que o leitor possa formular a visao sobre o conflito.)

Para classificacdo, analisa-se as fontes com base nos seguintes questionamentos:
Privilegia algum lado? Oferece espaco de fala para ambos? Oferece visdo de analistas
especializados? Oferece um arcabouco histérico para o leitor? Utiliza manchetes e chamadas
que provocam algum tipo de juizo sobre os lados? Qual a forma de denominacédo utilizada
para tratar o povo palestino, se é genérico ou especifico? Esta ultima pergunta é importante
pois a partir dela, e dos dados quantitativos extraidos das manchetes, pretende-se perceber se
hd uma mudanca na forma de representacdo da identidade palestina através dos anos,
principalmente apds o marco do Onze de Setembro, ou seja, pretende-se medir se as
denominacdes utilizadas para se referir ao povo palestino passam do especifico (palestinos)
para o genérico/pejorativo (arabes).

Por fim, no que tange a classificacdo e a transcricdo dos dados para apuracdo dos
resultados, foi utilizada uma ferramenta de planilha, onde os dados foram transcritos e
separados nos seguintes descritores: Manchete; Data; Ano/Trimestre; Veiculo de
Comunicacdo; Caderno; Péginas; Ocupacgdo ; Chamadas; Classificacdo (favoravel, contréria,
ambivalente); Comentario Adicional. Todos estes dados, na sua forma bruta e completa

estardo disponiveis no apéndice desta pesquisa.
3.1.1 Analise Critica do Discurso (ACD) e Analise Semiotica Multimodal

Dentro da perspectiva da ACD, o trabalho buscara seguir a linha de investigagcdo da

semidtica social e dos métodos de analise multimodal e discursiva, que considera como fonte
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dentro das narrativas midiaticas, ndo sé o texto, mas toda a construgdo visual, e a disposi¢do
do discurso. Para tanto usaremos os estudos de Kress e Leeuwen (1995). Desta forma, a
semidtica social se mostra pertinente nesse tipo de estudo, a partir do momento que considera

que os significados séo produzidos de forma simbdlica e nada arbitraria. Sobre esse Método:

Néo é uma teoria pura ou um campo fechado em si mesmo [...] ndo oferece respostas
prontas, mas fornece ideias para formular questdes acerca da produgdo humana de
sentido através da criagcdo de signos [...] a semiotica social se realiza plenamente
quando é aplicada a instancias e problemas especificos e sempre exige que mergulhe
ndo apenas em conceitos e métodos semioticos como tais, mas também em algum
outro campo [...]. A interdisciplinaridade é uma caracteristica absolutamente essencial
para uma andlise semiética social. (LEEUWEN, 2005 Apud. Nurit Peled-Elhanan
op.Cit. P.58)

Esse método investiga como 0s recursos semidticos sdo usados nos contextos
historicos especificos, na construgdo de conhecimento sobre eles. A linguagem é um sistema
de recursos semioticos, pois esta ligada a producdo de sentidos. Cada um desses recursos
possui uma funcdo dentro do texto integral, j& que sdo responsaveis por dar sentido a todo.
Segundo Leeuwen (2005) a analise semidtica social tem seu foco principal no estudo do
discurso, género, modalidade e estilo.

Através do discurso Hegemonico, o Estado, objeto de dominacdo das classes que
detém o capital, é posto como algo insuperavel, acima de classes. Segundo Gramsci (2000),
esse discurso retira o poder de acdo das classes subalternas, apresentando o poder como algo
inalcancgavel. Isto é ampliado através da comunicacdo de massas, que serve como um aparelho
ideoldgico do Estado, ou seja, reprodutor dos ideais dominantes.

Segundo Campos (2010), pode-se elencar o0 método de analise critica do discurso para
entender como sdo feitos os “projetos de dizer”: Mais do que um local de disputa onde a
verdade € construida e disseminada, este € um recurso de exclusdo de narrativas, ou seja, um
espaco de “ndo dizeres”. Ao analisar, portanto, um determinado discurso ¢ preciso ter em

mente aquilo que o contempla e aquilo que é excluido.

Os discursos hegemonicos, na busca pela manutencdo da ordem social vigente,
acabam por naturalizar esses modos de apresentacdo do mundo, gerando formas
sofisticadas de ocultacdo (STEINBERGER, 2005, p.185), por meio das quais visGes
unilaterais sobre os eventos sdo adotadas como as Unicas possiveis, ndo havendo, na
maioria das vezes, espacos para a contestacdo. Com o objetivo de apagar a
contestacdo, oculta-se ndo s6 a voz do outro como também toda uma rede ampla e
complexa de relagfes sociais no espaco internacional em prol de visBes simplistas que
buscam a naturalizac¢do dos sistemas de significagdo” (CAMPOS, 2010, p.46)

Como proposta desta pesquisa, sera feita uma analise da semidtica social (KRESS,
LEEUWEN,1995) atraves da ferramenta multimodal discursiva (LAMKE, 1998), que avaliara
toda a unidade semiotica contida na reportagem, deste modo, construindo seu significado - e a
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sua classificacdo/valéncia - atraves do todo, considerando este mais importante que o0s
significados das suas partes individuais, deste modo, a andlise explora tanto 0s recursos
linguisticos - texto - quanto os visuais - fotografias, layouts- e as suas disposicoes,
investigando a relacdo orquestrada na producéo do sentido.

Para Kress e Leeuwen (1995) os recursos semioticos sdo diagramados afim de
alcancar objetivos especificos definidos pelo autor. A estrutura e a posi¢do que esses textos e
imagens ocupam dentro da pagina interferem no modo como serdo lidos - e imediatamente
também na forma como sdo apreendidos. Deste modo, os significados sdo construidos e
reconstruidos pelo leitor que sera direcionado a partir da perspectiva de leitura que pode ser
ordenada a partir da disposicéo de tais textos.

De acordo com Kress (2003) os recursos semioticos precisam cumprir trés funcées

essenciais:

1) Funcéo ideacional: que fornece uma representacéo entre os estados de coisas no mundo

2) funcao interpessoal: estabelece as relacGes entre leitor e escritor, enunciador e receptor.

3) funcéo textual: mescla as outras duas de forma coesa no produto final, essa coesdo tende
a ser interna e externa.

Ainda segundo o autor podemos avaliar essas funcdes através do enfoque em quatro
aspectos principais mobilizados pelos autores na producdo dos recursos semioticos:

1) Discurso: modo pelo qual recursos semidticos sao usados para construir determinadas
representacdes. E a forma como esses recursos serdo utilizados para explicar o mundo.

2) Modalidade: Maneira pela qual os recursos produzem valores, de modo a verificar a
producdo de verdade ou ficcdo. E através da modalidade que surge a orientacdo do olhar sobre
a producao de verdades, verdades comprovadas, ficcdo, conjecturas e etc.

3) Género: Contempla as formas como 0s recursos serdo organizados dentro do texto

4) Estilo: E a mobilizaco dos recursos semidticos na producéo e no reforgo de géneros, de
valores e identidade.

A analise semioética e a andlise do Discurso sdo duas perspectivas que diferem e se
assemelha, por isso, vale apontar as suas similitudes e diferencas. Para Hall (2016) uma
dessas diferengas esta na forma de apreenséo e no objetivo final da analise. Enquanto que a
semidtica esta mais direcionada ao texto, sua diagramacdo e os significados que s&o
suscitados através da linguagem, a andlise discursiva se preocupa com 0 externo e a acepgao
destes significados enquanto discurso politico, de como serdo utilizados em perspectiva

concreta, assim:
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A abordagem semidtica se encontra em como a representacdo e a linguagem
produzem sentido - o que tem sido chamado de poética-, enquanto a abordagem
discursiva se concentra mais nos efeitos e consequéncias da representacdo - isto é, na
sua politica. Examina ndo apenas como a linguagem e a representacdo produzem
sentido, mas como o conhecimento elaborado por determinado discurso se relaciona
com o poder, regula condutas, inventa ou constréi identidades e subjetividades e
define o modo pelo qual certos objetos sdo representados, concebidos,
experimentados e analisados. (HALL, 2016, p.27)

Hall (2016) apresenta alguns problemas na analise semiédtica que pode ficar restrita,
desta forma, apenas aos produtos da producdo de sentido sem uma perspectiva de
compreensdo desses frutos na esfera politica. Para isso, essa pesquisa apreende a analise do
discurso critica como pretendido por Norman Fairclough (2001) e a Analise Semiotica
multimodal a partir de Kress e Leeuwen (1995), relacionando a producao de significados a
producdo de conhecimento, tornando assim, compreendendo as relacGes de poder através das

relacdes de sentido.
3.1.2 Analise de Valéncias (MAV)

Ja dentro do arcabouco metodoldgico das analises de contetdos, primou-se como
técnica escolhida para esta pesquisa a Analise de Valéncias, impulsionada no debate
académico principalmente por Jodo Feres Janior. Atualmente esta técnica estd em pleno
funcionamento no Brasil, sendo utilizada pela equipe do
Manchetometro*!(manchetometro.com.br) para analisar temas de politica e economia e
eleicbes. A Andlise de valéncias € um método de analise e intervencdo, sobre esta técnica, 0
autor salienta da sua versatilidade em adaptar-se a outras, conferindo maior tratabilidade da
andlise:

N&do ha razdo para que, em um contexto de maturidade e pluralidade do campo,
métodos qualitativos e quantitativos ndo possam existir e, inclusive, serem
combinados em analises mais complexas. [...] Aristételes dizia que a precisdo de
nosso conhecimento varia de acordo com a natureza de seu objeto (Aristételes, 2000,
1.3). Traduzindo para nossa problemética, a MAV ndo é um apandgio universal dos

estudos de midia. Ela se adequa a alguns objetos e contextos e ndo a outros. (FERES
JUNIOR, 2016 p.283)

O MAV (Método de Analise de Valéncias) é um método de analise do emissor do
discurso através da classificacdo de varidveis quanto ao objeto escolhido, deste modo, o
codificador poderé classificar o texto de acordo com a inclinagdo deste ao referido objeto, se
favoravel, contrario, neutro ou ambivalente. E importante ressaltar que o objetivo do MAV é a

mensagem do referido emissor, pois como todo método em ciéncias sociais, procura reduzir o

1.0 Manchetémetro” é um site de acompanhamento da cobertura da grande midia sobre temas de economia e
politica produzido pelo Laboratorio de Estudos de Midia e Esfera Publica (LEMEP) da Universidade do Estado
do Rio de Janeiro (UERJ).
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complexo real para estuda-lo, separando assim o0 emissor e o receptor, sem perder a acuidade
tedrico metodoldgica. Sendo assim, os impactos desta na recep¢do de dado leitor ndo é

acurada na analise, mas pode ser mensurada atraves do tratamento dos resultados obtidos:

Voltando a questdo da perspectiva interpretativa de diferentes posi¢des sociais, longe
de mim negar que a recepgao de um texto jornalistico ndo possa ser complexa e varia
de pessoa a pessoa. Da mesma forma, a expresséo jornalistica também pode ser mais
ou menos complexa. Mas € ai que entra a capacidade do pesquisador de adequar a
metodologia ao objeto. (FERES JUNIOR, 2016 p.282)

Uma das vantagens do MAV se d& na possibilidade de analise de um ndmero grande
de fontes, permitindo construir dentro disso um panorama sobre o texto que captura o seu
valor bruto. Capturando dentro de si o0 teor quantitativo e qualitativo, essa técnica se apresenta
ao mesmo tempo versatil e complexa. Essa base de dados construida, ao contrario do que se
pensa, ndo funciona como uma forma de reducdo do objeto a determinado agrupamento de
dados, mas como uma complexificacdo das fontes que ird embasar mais profundamente a
teoria.

Destaca-se ainda que este método ndo € algo recente nas avaliacBes e andlises feitas
observando coberturas midiaticas nos mais diversos temas especificos, tendo registro deste
estilo de estudo de midia desde a década de 1950, na producdo académica de lingua inglesa,
como registram Feres Junior & Sassara (2016). Este tipo de metodologia para analise de
midias, discursos e matérias é também utilizado durante periodos eleitorais, para analise como
determinados agentes da midia lidam com os candidatos em disputa, bem como observando o
impacto eleitoral de tais discursos. Seu valor metodoldgico se apresenta também na
diversidade de temas, ou objetos, que podem ser observados no posicionamento de medio e
longo prazo de um grupo midiatico, seja comparativo, seja complementar.

H&a ainda, a construcdo desta analise perpassando por, por exemplo, analisar a
“cobertura que a grande midia dispensou as cotas raciais no Brasil”, mostrando como este
método é Util para diversas analises que objetivam entender como a midia lida com um tema
especifico. Para concluir, estabelece-se aqui ainda que a MAV ndo deseja “estabelecer se o
que esta sendo noticiado é verdadeiro ou falso, mas sim avaliar o significado daquela
informagdo para a imagem do objeto do texto” (FERES JUNIOR & SASSARA, 2016. P. 37-
38).

O processo proposto pela MAV sofre algumas criticas sendo necessario respostas aos
apontamentos e as disputas de como abordar as questfes da midia, sendo parte essencial de
uma construcdo de um meétodo cientifico e que perpassa pelo ser confrontado e reafirmado, ou

ser corrigido. Neste caminho de afirmacéo e discussao, seu defensor e autor ja citado reforca a
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importancia de continuar produzindo, analisando e enfrentando o oligopdlio da midia
brasileira, que permanece ditando e controlando a visdo do cidaddo comum sobre temas
politicos, econdmicos e sociais fundamentais para a percepcdo do mundo e da sociedade, tal
qual a questdo Palestina foi e ainda é. (FERES JUNIOR, 2016b.)

A Metodologia de Analise de Valéncias pode ndo ser sozinha uma ferramenta que da
conta de todo diagndstico necessario para um estudo critico completo da midia brasileira, no
entanto é uma ferramenta completamente capaz de produzir uma exploracdo de como este ou
aquele ator da midia estabelece seu viés em relacdo a um objeto. Esta é a proposta deste
trabalho como uso da ferramenta e por esta razdo ela foi 0 método ideal para o observacéo,
pois a mesma ¢ um “instrumento de avaliagdo do mundo real de uma midia militante, que se
encontra extremamente politizada, nas maos de poucos grupos familiares, todos concentrados
na mesma regido do espectro politico-ideologico” (FERES JUNIOR, 2016b. P. 293-294).

PROFESSOR, AMPLIEI UM POUCO A DESCRICAO E ABORDAGEM SOBRE A
MAV, NO ENTANTO, EU GOSTARIA QUE VOCE TROUXESSE ALGUMA
SUGESTAO PARA AMPLIAR ESTE TRECHO SE ACHAR NECESSARIO. O QUE
MAIS EU DEVERIA COMENTAR AQUI?

3.2 Categorias De Andlise

3.2.1 Arabes, Palestinos, Arabes-israelenses, ou Muculmanos versus Israelenses,

Sionistas/Colonos ou Judeus

Realizou-se uma analise quantitativa das palavras Arabe, Palestinos e Arabes de Israel
quando utilizados para descrever, classificar ou identificar o povo palestino. Ainda se utilizou
as palavras lIsraelenses, Sionistas ou Colonos quando utilizados para descrever 0 povo

israelense. Cada uma destas categorizacdes suscitou um objetivo especifico descrito abaixo.

TABELA 1 - Categorias de Andlise Folha de S&o Paulo periodo de 01/10/2000 & 31/12/2001.

expressdo ~ Arabe Avrabes Palestinos | Mulgumanos = Sionistas/Colonos | Judeus = Israelenses
usada Israelenses

frequéncia | 143 119 2247 33 113 184 1338

Fonte: Elaboragdo Prdpria
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O primeiro objetivo desta classificacdo é identificar se a denominacao corresponde aos
agentes dentro do discurso ou se had a tentativa de generalizacdo destes como forma de
apagamento de sua identidade e identificacdo nacional. Para isso buscou-se perceber como 0s
termos eram utilizados para se referir aos agentes e como eles eram utilizados.

Nutrit (2019) ao escrever sobre a forma como os palestinos sdo retratados nos livros
didaticos israelenses destaca o papel da construcdo da identidade como recurso formador e
deslegitimador dentro do discurso, promovendo um duplo movimento de incluséo e excluséo,
de igualdade e diferenca. Isso, por que, dentro do discurso sionista a construcdo de uma
homogeneidade do que € ser judeu ou melhor, do que é ser judeu israelense é essencial para a
preservacao e criacdo de uma memoria coletiva nacional que trara a legitimacdo do campo
ideoldgico para o material e vice e versa. Essa legitimacdo se faz presente na negacao do
outro.

Dentro desta l6gica, hd uma disputa dentro daquilo que merece ou ndo ser nomeado.
Deste modo, a categorizacdo do povo palestino como &rabe reflete um dos objetivos
principais do discurso sionista a negacdo da unidade nacional palestina ao assimilar a sua
identidade a nacdo arabe de forma geral, servindo como uma forma de apagamento das suas

particularidades.

A Unica diferenca entre os palestinos e os judeus israelenses, segundo a concepcédo de
Israel, € que o povo judeu sé possui um Estado -Israel- enquanto os &rabes, podem se
instalar em qualquer um dos vinte e um diferentes Estados que eles tém. Portanto,
qualquer judeu que va para lIsrael recebe imediatamente a cidadania, enquanto o0s
palestinos néo tém cidadania alguma”. (PELED-ELHANAN, 2019, p.86)

O segundo objetivo da quantificagdo Mugulmanos versus Judeus era a compreensao de
como o conflito seria apreendido pelos veiculos de comunicacéo, se ligado ao quesito politico
e territorial ou se relacionado apenas a disputa religiosa, outra forma de silenciamento da
causa palestina. E de extrema necessidade ressaltar que durante a pesquisa, pode-se perceber
que o termo Judeu foi muitas vezes designado como sindnimo de israelense, provocando um
relacionamento quase indissocidvel entre o termo étnico-religioso e o nacional.

O terceiro objetivo ao classificar e quantificar as palavras Sionistas ou Colonos é
verificar o reconhecimento quanto a ocupacdo ilegal israelense em territdrio palestino.
Durante os acordos de Oslo fora estabelecido a interrupcdo destes assentamentos que
cresceram durante todo o periodo da tentativa do processo de paz como visto anteriormente.
Deste modo, até que ponto essa transgressdo pode ser identificada? Seria esta uma forma de

legitimagdo da acdo palestina. Das 162 paginas analisadas do jornal Folha de Sdo Paulo
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apareceram 113 correspondéncias para a referéncia sionista/colono, um numero baixo apesar
da constante referenciagéo do jornal aos atos de ocupagéo israelense.

Ainda nessa logica, pode-se pensar no discurso identitario como o discurso do “dever
ser” (ALLPORT, 1969) que orienta as praticas e o comportamento de determinados
individuos, construindo um lago indissociavel entre memdria e identidade, se
retroalimentando.

Esse discurso é constante na ldgica sionista por que é parte necessaria a sua
conservacao, afinal, o discurso nacional judaico se pauta no conglomerado de diversas
etnicidades que dividem um passado histrico em comum, muito ligada a religido e a
necessidade de reforco, visto que uma das estratégias empregadas por esse discurso € a da
hostilidade: Israel vive em constante ameaca em um mundo antissemita que nao pode aceitar
a soberania judaica. Esse pressuposto foi debatido por Filkenstein (2001) na obra “A
Industria do Holocausto™.

Para Fairclough (2003) essa vertente varia de um hipotexto comum, de cunho
ideoldgico que serve de base para construcdo dos demais sentidos. No caso em questdo,
teriamos um denominador comum advindo do pensamento sionista e daria origem a outra
categoriza¢do: os “pressupostos compartilhados” do discurso, aqueles conhecimentos
socialmente aceitos como naturais ou verdades irrefutveis e utilizados para minar a
discussdo, visto que sdo apresentados como irrefutaveis. Estabelece-se entdo um ponto de
partida comum para que a comunicacdo aconteca e a partir disso, verifica-se que esse ponto
tem “[...} A capacidade de exercer poder social ou dominagdo e hegemonia compreende a
capacidade de moldar em algum grau significativo a natureza e o conteldo desse
denominador comum” (FAIRCLOUGH, 2003, p.55)

Assim, Nutrit (2019) tras alguns desses pressupostos do discurso sionista que podem

também ser observados no discurso jornalistico em questéo:

1) pressuposto do que ja existe:

a. Direito historico dos judeus A terra de Israel

b. Ameaca e 0dio da parte dos arabes e anti semitismo global

c. Os "arabes" possuem 21 paises e nds apenas um.

2) Pressupostos proposicionais. O que pode ser 0 caso ou Vira a ser.

Os cidaddos palestinos constituem um problema demografico que pode vir a se tornar
uma "ameaga demografica", se ndo for controlado.

Os palestinos do territorio ocupado sdo uma ameaga constante e precisam ser
controlados, caso contrario vdo nos massacrar.

3) Pressupostos de valor: O que é bom e "desejavel" (ou deveria ser) Um Estado

judeu uma maioria judaica, controle israelense. (PELED-ELHANAN, 2019. p.52)
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Na perspectiva da semiose social o texto é resultado de uma acéo social refletindo as
condicOes a qual estavam inseridos quando foram produzidos, ou seja, ao estuda-los podemos

entender a intencdo dos agentes produtores e o direcionamento do discurso produzido.
3.2.2 Palestina versus Israel

Paralelo ao sistema de identificacdo propds também quantificar as palavras Palestina e
Israel quanto ao significado de lugar e territério definido. O objetivo dessa categorizagdo é
identificar o reconhecimento ou ndo da Palestina como territdrio. Ndo entrou nesta contagem
a referéncia a Autoridade Nacional Palestina como um 6rgdo, visto que esta ndo garante o
reconhecimento e a materialidade do direito do Estado Palestino.

Das 162 paginas analisadas do jornal Folha de S&o Paulo apareceram 36
correspondéncias para a referéncia Palestina e 1282 para a referéncia Israel. Essa disparidade
auxilia no reforco do discurso sionista de apagamento, pois segundo Nutrit Peled-Elhanan
(2019, p.89) Apresentar as regides palestinas como “areas controladas pela Autoridade
Palestina”, em vez de terra natal dos palestinos, ¢ referir-se as pessoas que vivem nessas
regibes como trabalhadores estrangeiros reforca a ideia de que os palestinos néo pertencem ao
lugar onde vivem ha séculos.” .

Através desta observacao, pode-se constatar que eram raras as abordagens que faziam
referéncia a Palestina como um territério autbnomo, esse traco pode ser notado pelo fato da
dicotomia Israel (em referéncia a um territério soberano, estabelecido) versus palestinos
(populacgdo). Esse desequilibrio de forcas entre o Estado de Israel e a Palestina é deste modo
lembrado.

Para além das fontes analisadas neste trabalho, buscou-se utilizar as palavras Palestina
e Israel como palavras-chave no sistema de busca de cada veiculo de comunicagdo a fim de
levantar 0 nimero de vezes e 0s canais que eram destinados a esses autores. O objetivo era
perceber se a imagem da Palestina estava vinculada apenas aos acontecimentos conflituosos e
relegada somente a Intifada ou se mais aspectos deste povo também seria representado pelos
jornais, como a cultura, o esporte, a economia entre outros. Deste modo, ao relegar o espago
da Palestina apenas aos episodios de conflito como no caso da Segunda Intifada, podemos
perceber que esse agente ocupa o lugar de noticia mas ndo de pauta.

3.2.3 Manifestantes versus Terroristas

Ainda para alcance do objetivo da analise prop6s a contabilizacdo dos termos
“Manifestantes”, “Militantes” versus “Terroristas” quanto a classificagdo de atos

exclusivamente palestinos de resisténcia durante o periodo. E importante ressaltar que essa
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categorizacdo é feita através da analise do discurso, porém ndo houve a contagem automaética
digital, e sim a partir da interpretacdo dada pela pesquisa. Deste modo, s6 foram considerados
as terminologias em seu contexto, quando direcionadas aos palestinos participantes de algum
ato politico durante o periodo.

Quanto ao termo terrorista, ndo foram contabilizados quando direcionados a ataques
restritos encabegados por grupos fundamentalistas. A contagem abriga somente a
classificacdo do jornal quanto a organizacdo de atos politicos (passeatas, manifestacdes,
transgressdes) por manifestantes palestinos como um todo.

Das 162 péaginas analisadas do jornal Folha de S&o Paulo apareceram 49
correspondéncias para o termo Manifestante/Militante e 29 para a terminologia Terrorista.

Além do texto propriamente dito, as imagens fornecidas ajudam a determinar a
valéncia das noticias, visto que elas podem fornecer grande contraste com os titulos das
manchetes ou conformar o que o autor se propde a relatar, mesclando os métodos de anélise e
fornecendo ferramentas que possam apreender o material como um todo.

Por fim, a contabilizacdo destes elementos construira uma tabela grafica que fornecera
um apanhado qualitativo (analise de valéncias) e quantitativo (dados coletados) dessas
noticias e através deste propde-se identificar se as ditas redacBes jornalisticas mudam a
perspectiva em relacdo a causa palestina e em que momento isto acontece, partindo do
pressuposto inicial que isso acontece apds os atentados do Onze de Setembro. Em sintese, 0s
dados coletados irdo fornecer uma base sélida para a edificacdo da teoria proposta

anteriormente.
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4. MARCO TEORICO:
4.1 Discussdes fundamentais para compreensao da analise

Pretendendo estabelecer os conceitos, discussdes e abordagens que fundamentaram a
pesquisa, este capitulo perpassa por alguns pontos que precedem, necessariamente, a
apresentacdo da pesquisa em si e dos resultados do levantamento realizado nos jornais. Estes
pontos sdo fundamentais para compreensdo da analise a ser apresentada a seguir pois debatem
conceitos como Base versus Superestrutura; Hegemonia e Totalidade; Cultura e
Representacdo; Poder e Discurso; O jornal como fonte; Agendamento e Enquadramento:
Pauta versus Noticia; Linha editorial versus Politica editorial. E necessério passar por estes
pontos para entdo poder abordar especificamente os jornais escolhidos para analisar, A folha
de Séo Paulo e O Globo, onde sua abordagem editorial sera discutida, para assim seguir ao
préximo capitulo, onde a metodologia € apresentada.

4.1.1 Base versus Superestrutura

Buscando fugir da explicacdo simplista da representacdo como mero reflexo da
dominacéo cultural da classe dominante, se faz necessario construir um dialogo sobre o local
da representacdo dentro de uma teoria total de compreensdo da realidade. Para isso, nos
voltaremos ao ensaio do autor Raymond Williams para uma discussdo dos termos “base”,
“superestrutura” e ‘“determinacdo”, construindo ainda um didlogo com o conceito de
hegemonia em Gramsci, essencial para este autor para fugirmos da compreensdo estatica
destes termos.

Williams ja nos alerta no inicio do ensaio “Base and Superstructure in Marxist
Cultural Theory” (1997) que a relagdo entre os dois conceitos chave do marxismo ja tinha
sido explorada e esgotada, tanto de maneira simplista e mecanica como ocorreu
anteriormente, como nas teorias mais préximas da sua vertente, como a totalidade lukacsiana
em conjunto com o conceito gramsciano de hegemonia. Contudo, o autor busca reestabelecer
uma compreensdo dialética entre os conceitos, fugindo do determinismo e imergindo em sua
complexidade.

Voltando ao embate classico das discussdes marxistas, “base como determinante da
superestrutura”, o autor nos convida a pensar cada processo desta relacdo a fim de sair da
ideia vulgar de uma superestrutura como reflexo ideologico dominante, muito mais como um
espectro das ideias e, portanto, longe das condi¢cBes materiais de existéncia e da esséncia

marxista por si s0. Essa nocao de superestrutura como reflexo foi de fato superada?
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Nos temos que reavaliar “superestrutura” em relagdo a um determinado
escopo de praticas culturais relacionadas, e ndo como um contetdo refletido,
reproduzido ou especificamente dependente. E, principalmente, nés temos de
reavaliar “base” ndo como uma abstracdo econdmica ou tecnoldgica fixa,
mas como as atividades especificas de homens em relagdes sociais e
econdmicas reais, que contém contradi¢Ges e variacbes fundamentais, e por
isso estdo sempre em estado de processo dindmico. (WILLAMS, 2005,
p.214)

Propostas para quebrar o carater maquinal e estatico do conceito superestrutural como
espelho dos ideais dominantes puderam devolver movimento ao conceito de superestrutura: a
no¢ao de “mediacao” ou de “estruturas homoélogas”. Esta ultima ganhou for¢a nas ultimas
décadas do século XX, veio para nos orientar a complexidade da investigacdo deste ambito,
visto que diferente do que se pressupdem, muitas das relagcdes de poder ndo séo facilmente
percebidas dentro dessas praticas, ha a necessidade de um exame mais atento para a sua
compreensao, assim, para Williams (2005) “A relacdo entre a base e a superestrutura nao ¢
considerada direta, nem submetida [...] Por sua propria natureza essa relacdo ndo inclui a
reproducao direta.”

Para Gajanigo na tese “Identidade cultural e consciéncia de classe no capitalismo
tardio”, ndo podemos tomar a metafora arquitetonica do edificio, tdo utilizada pelos marxistas
ortodoxos a “ferro e fogo”: Ela nega a verdadeira complexidade da vida. Segundo o autor, as
demais esferas da vida social ndo funcionam como meros apéndices da vida econdmica,
apesar de derivarem das condi¢fes materiais de existéncia ndo apresentam papel secundario,
isso por que a complexificacdo do trabalho s6 se torna possivel através da complexificacdo da
mediacdo trazida pela linguagem, desta forma, ambos coexistem como uma forma de

dependéncia mutua:

O trabalho faz necessariamente uso das mediacOes realizadas pela linguagem, assim
como a linguagem parte do estagio tecnolégico e das relacBes de producdo da vida
para realizar suas media¢fes. A cultura, por surgir, entdo, com essa mediacdo
realizada pelo complexo trabalho/linguagem, ndo podera se livrar de um desses
processos — nem do trabalho, nem da linguagem —, ndo poderd, dessa forma, ser
identificada apenas com a vida simbolica de um grupo ou sociedade, como
comumente se faz. [...] As mediac¢bes vdo se tornando cada vez mais complexas. A
producdo e reproducdo da vida social, com a intensificacdo da divisdo social do
trabalho, sO encontrardo sucesso se desenvolverem tais mediagdes. ( Gajanigo, 2012,
p.56-57)

Outro cuidado que temos que tomar e neste caso, tem sido pouco discutido é o lugar
da base dentro de uma construgdo complexa do objeto proposto. Se tomarmos como base
apenas as relacdes primarias de producdo, perdemos o complexo real e as relagdes materiais
de existéncia hoje. De fato, quando pensamos na proposicdo marxista de base, ndo podemos

esquecer que Marx estava analisando a sociedade e 0 modo de producdo no seculo XVIII.
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Importar este modelo a toda e qualquer analise social, sem levar em consideragdo os estagios
de desenvolvimento pode acarretar a base um sentido estatico, bem diferente da dialética

marxista, portanto, corrompendo-a :

Porque, se um estagio particular de desenvolvimento da producéo pode ser descoberto
e especificado pela analise, ele nunca é, na pratica, uniforme ou estatico. Esta é, de
fato, uma das proposicgdes centrais do sentido da Histéria para Marx: a de que existem
contradi¢Bes profundas nas relacdes de producdo e nas consequentes relagBes sociais.
Ha por isso a possibilidade continua da variacdo dinamica de tais forcas. Além disso,
quando essas forcas sdo consideradas, como Marx sempre as considera, como
atividades e relagdes especificas de homens reais, elas significam algo muito mais
ativo, mais complicado e mais contraditério do que a no¢do metaforicamente
desenvolvida de “base” poderia nos permitir compreender. (WILLAMS, 2005, 213)

Portanto, para desenvolvermos nossa reflexdo acerca do papel das representaces na
midia mainstream, torna-se necessario consolidar a o conceito de base, ndo como um
“estado”, mas como um “processo” (Williams, 2005,p.214), e mais importante, 0 processo
pelo qual o proletario constroi e é construido, desta forma, fica mais evidente as diversas
dimensbes da base e da superestrutura e como de certa forma, as diversas facetas desta
miscelanea.

Pensando nisso Williams propde uma saida a proposicdo estatica atribuida a essas
estruturas a partir de uma nocdo de totalidade, como proposto por Lukécs, que alimenta a
proposicdo da consciéncia como fruto da existéncia social, sendo determinada por esta Gltima,

sem estar refém das estagnac@es associada a concepcao gramsciana de Hegemonia.

4.1.2 Hegemonia e Totalidade

O conjunto de habitos, significados e valores que prefiguram como dominante em
determinada época e sociedade, ¢ o que podemos denominar “Hegemonia”. Esta longe de ser
uma férmula dada, como uma receita produzida pelas classes dominantes e seguida a risca em
todos os ingredientes, é ao contrario, uma massa vivida de ideais e praticas que ndo pode ser
entendido meramente como reflexo manipulatério, mas como o fazer e refazer social da
prépria sociedade em questdo. Ela ndo € dada, mas conquistada. O fazer social é marcado pela
constante batalha sobre a hegemonia, que apesar de refletir os objetivos da classe dominante
em curso, é atravessada por diversos golpes de resisténcia subalterna. Hall (2016) posiciona o

pensamento de Gramsci sobre hegemonia:

Grupos sociais particulares estdo em conflito de diversas formas, incluindo ideologicamente,
para ganhar o consenso dos outros grupos e alcancar um tipo de ascendéncia sobre eles, na
pratica e no pensamento. Essa forma de poder Gramsci chamou de hegemonia: ela nunca é
permanente e nao € redutivel a interesses econdmicos ou a um simples modelo classico de
sociedade.” (HALL, 2016, p.88)



37

Isso porque, apesar de configurar e servir o interesse das classes dominantes, todo o
processo de formacdo cultural passa pela fase de incorporacdo e transposicdo das diversas
camadas sociais. Torna-se, portanto, terreno de disputas. Deste modo a hegemonia, se afasta
da concepcao corrente de mera manipulacdo ou imposicdo ideoldgica e se transforma em algo
bem mais profundo. A hegemonia €, portanto, um estagio de configuragdo da realidade,
moldado por essas praticas e valores dominantes e tomados como intransponiveis se
observados a olho nu.

Todo esse processo configura e reconfigura as praticas dominantes e a estrutura social,
construindo a compreensdo que temos da realidade. Mas esta é uma realidade em construcéo,
portanto, ndo pode ser reflexo de um conjunto de ideias impostas no passado por determinada
classe (ideologia), necessita ser ativamente transformada, criada, reconfigurada, transpassada,
reafirmada, repensada... Em um longo continuo.

Para compreendermos a questdo do discurso dentro da logica de hegemonia e
representacdo, faz-se necessario retomar uma discussdo feita por Williams (2005) em que o
autor distingue culturas residuais e emergentes, e sua relagdo com a cultura dominante de seu
tempo. Ambos 0s processos estdo de certa forma, como propde o autor, de fora do conjunto de
préticas culturais efetivas ou dominantes, mas isso ndo significa que ndo possam ser por ela
absorvidas.

As “culturas residuais” como o nome sugere, sao resquicios de praticas que ja nao
englobam a cultura dominante, mas ndo foram totalmente abonadas do imaginario cultural,
ainda propde significados importantes para a sociedade em questdo, portanto nao poderdo ser
ignoradas ou destruidas, mas ndo fazem parte da totalidade por que em alguns casos podem
oferecer uma ameaca a coesdo da cultura efetiva vigente.

“Culturas emergentes” sao0 de todo novidades. Novas préaticas, caminhos e significados
gue surgem a margem da cultura efetiva. Diferente das residuais, ha um esforco maior para
incorpora-las visto a urgéncia de sua execucdo: sao fruto das praticas contemporaneas. Estas
praticas que surgem no limiar da hegemonia podem apresentar um perigo para esta, necessita
portanto de ser neutralizada o mais rapido possivel.

Williams acredita que grande parte do que € escrito é residual, mas ndo deixa de ser

uma contribuig&o a cultura dominante. Isso acontece por que:

Muitas das qualidades especificas da literatura — sua capacidade de incorporar,
encenar e desempenhar certos significados e valores, ou de criar de maneira Unica e
singular o que seriam em outros casos simplesmente verdades gerais — contribuem
para que ela preencha essa fungdo efetiva com grande poder. A literatura, é claro,
devemos adicionar as artes visuais e a musica, € em nossa prépria sociedade as artes
poderosas do filme e da difusdo televisiva e radiofonica. (WILLIAMS, 2005, p.221)
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Ou seja, para nosso estudo, a propria midia mainstream, que funciona como descrito
anteriormente, dentro de um sistema de determinadas praticas sociais servindo de reforco, ou
sendo incorporada a esse sistema dominante efetivo, se mostrando uma O6tima forma de
reforco a essa cultura dominante hegemonica vigente. Mas, para isso é necessario cuidado,
pois esse discurso midiatico é fruto de significados e valores residuais, emergentes e também
dominantes, ndo como uma férmula pré-concebida e aplicada, mas com a dilui¢do que a

realidade apresenta.

Isto posto, voltemos a discussdo anterior estabelecida por Raymond Williams e
retomada no inicio do capitulo sobre a nocdo de base e superestrutura: Nos faz atil ndo
abandonar esse método de analise, mas saber operar esses dois conceitos de forma a
compreender que o conjunto de préaticas culturais ndo como uma resposta binaria fixa entre os
componentes e seus respectivos lugares de atuagéo (base-superestrutura), mas todos os seus
conjuntos de praticas e 0s processos de transformacdo necessarios para suas transformacdes.

Portanto:

A medida que descobrimos a natureza de uma prética determinada, e a natureza da
relagdo entre um projeto individual é uma modalidade coletiva, vemos que estamos
analisando, como duas formas do mesmo processo, tanto sua composi¢éo ativa quanto
as condicOes dessa composicdo, e em ambas as dire¢Ges trata-se de um complexo de
relagbes extensivas e ativas. Isso significa, é claro, que ndo temos nenhum
procedimento preestabelecido, como quando pensamos em termos do carater fixo de
um objeto. (WILLIAMS, 2005, p.224)

Devo ressaltar que um dos desafios de utilizar o conceito proposto por Gramsci e
Williams, como ja comentado acima, é ndo ficar preso a nogdes estagnadas e inertes quando
estamos falando de hegemonia. Por deveras vezes essa concepgédo, que nos forca a sair da
zona de conforto para uma melhor compreensdo da realidade pode ser cansativa e
entorpecente. Por isso a necessidade de dizer a todo momento e reafirmar essa posicao
volavel do conceito, que perde a sua magnitude se transposto de maneira equivocada.
Portanto, como propde Williams (2005), o ideal ndo é olhar para a hegemonia como um
processo, ou como o Unico processo, mas como Varios rumos, vielas, frontes de um modelo
que permite enxergar as variagoes e a contradi¢do e seu conjunto de alternativas e mudancgas.

Ora, 0 que nos interessa deste debate, no entanto, & compreender as profundas
dimensoes da representacdo dentro deste sistema. Concordando com o exercicio proposto por
Hall para identificar os espagcos por onde essa representacdo atuara, vale a pena resgatar
alguns conceitos trabalhados pelo autor e o caminho tragado entre eles, entendendo portanto

0s pontos de interseccdo entre essas teorias.
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4.1.3 Cultura e Representagdo

Em seu livro Cultura e Representacdo (2016) Stuart Hall discute através daquilo que
denomina “circuito da cultura” o conceito de representacao e as suas facetas. Para além de
uma exposicao tedrica, o autor trabalha com uma série de exemplos e exercicios praticos para
entendermos tdo somente o que o autor considera como Representacdo como seus efeitos
dentro e fora dos discursos.

Chave de muitos paradigmas dentro das ciéncias sociais, o conceito de cultura foi se
modificando durante o tempo. Para além de um resgate minucioso através das entrelinhas
deste complexo conceito, discorreremos agora sobre os principais pontos abordados pelo
autor que se fazem de extrema importancia para o decorrer desta pesquisa tanto em termos
tedricos quanto metodoldgicos.

Para Hall (2016) a cultura € um conjunto de préticas e significados compartilhados por
determinado grupo em um periodo historico especifico. E somente por conta deste
compartilhamento que a cultura pode ndo so criar, mas reconfigurar, modificar e até mesmo
extinguir significados. Esses significados, muitas vezes sao representados através da
linguagem, mas ndo se atém a uma visdo simploria desta (como os cddigos de escrita por
exemplo) e perpassa as diversas manifestacdes da comunicagdo como a fotografia, a masica, a
pintura e as imagens. Para que isso seja possivel, o autor reforca que a linguagem opera

atraves de um sistema representacional:

No cerne do processo de significacdo na cultura surgem, entdo, dois “sistemas de
representacdo” relacionados. O primeiro nos permite dar sentido ao mundo por meio
da construgdo de um conjunto de correspondéncias, ou de uma cadeia de
equivaléncias entre as coisas - pessoas, objetos, acontecimentos, ideias abstratas etc. -
e 0 Nosso sistema de conceitos, 0s n0ssos mapas conceituais. O segundo depende da
construgdo de um conjunto de correspondéncias entre esse nosso mapa conceitual e
um conjunto de signos, dispostos ou organizados em diversas linguagens, que
indicam ou representam aqueles conceitos. (HALL, 2016, p.38)

A representacdo é a producdo do significado dos conceitos da nossa mente por meio da
linguagem. Em outras palavras, é a representacdo que nos permite conectar o real ao
imaginario, ligando os acontecimentos concretos a seus significados ficticios. Deste modo, o
sistema de representacdo consiste em um conjunto de diferentes maneiras de organizar,
agrupar e classificar, bem como estabelecer relagdes complexas entre 0s objetos e seus
significados. Sendo assim, “a relagdo entre “coisas”, conceitos e signo se situa, assim, no
cerne da producéo do sentido na linguagem, fazendo o processo que liga esses trés elementos

o que chamamos de “representacdo”(HALL, 2016, p.38).
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Esses significados sdo constantemente reconstruidos por que sdo fruto de préaticas
sociais. Ao contrario de uma visdo ortodoxa do que significa cultura (como a dualidade de
cultura popular versus cultura erudita), Hall (2016) concebe cultura como o compartilhamento
de significados que sdo extraidos através da interacdo de determinado grupo de individuos, o

que rompe com o conceito estatico do termo como sendo o reflexo da materialidade.

Acima de tudo, os significados culturais ndo estdo somente na nossa cabeca - eles
organizam e regulam prética sociais, influenciam nossa conduta e consequentemente
geram efeitos reais e praticos. A énfase nas praticas culturais é importante. Sdo os
participantes de uma cultura que ddo sentido a individuos, objetos e acontecimentos.
As coisas “em si” raramente - talvez nunca - tém um significado Unico, fixo e
inalteravel. Mesmo algo tdo dbvio como uma pedra pode ser somente uma rocha, um
delimitador de fronteira ou uma escultura, dependendo do que ela significa, isto &,
dentro de certo contexto de uso do que os filésofos chamam de diferentes “jogos de
linguagem”. (HALL, 2016, p.21)

Deste modo, fica claro que, somos nés enquanto individuos, dentro de um sistema
cultural especifico que construimos o significado através da interpretacdo que relegados a
eles, podemos denominar esse processo de representacdo. Para Hall (2016) é através dessa
representacdo compartilhada que damos sentido as coisas e as praticas, é ainda através deste
processo que construimos ndao somente o seu significado, mas as emocges, 0s conceitos e 0s
valores. A partir desse sistema de representacdo € que sdo estabelecidos os sentidos.
Compreendendo que as configuracdes sociais sdo passiveis a transformacdes ao longo do
tempo, o sentido e o ato de significar também estdo suscetiveis a transformacées, por isso,
compreende-se que “o sentido ndo ¢ inerente as coisas, a0 mundo. Ele é construido,
produzido. E o resultado de uma prética significante - uma pratica que produz sentido, que faz
os objetos significarem”. (HALL, 2016, p.46)

E através dos sentidos que conseguimos construir a nossa percepcao sobre nés e sobre
0 outro. Segundo o autor, no¢bes como identidade e pertencimento estdo intimamente
atreladas ao que o autor conceitua como sentido. Deste modo, a compreensao do conceito de
cultura engloba ndo somente os significados e as representacdes, mas também os sentidos que
sdo extraidos a partir deste processo. O que nos interessa destacar € que esse processo, Como
fruto de construcdo pode ser exercido também através de uma variedade de midia,
principalmente quando pensamos na sociedade a qual estamos inseridos.

Este processo € fundamental para compreender o papel do simbodlico dentro do
cotidiano social. Isto porque, os sistemas simbolicos ou representacionais estdo no cerne da
vida humana sendo responsaveis por construir a fronteira do elemento “humano” enquanto ser
social do “homo sapiens” na perspectiva biologica. Deste modo, compreenderemos melhor o

processo de construcdo e funcionamento deste sistema através do esquema fornecido por Hall:
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Figura 3: O circuito da Cultura

O CIRCUITO DA CULTURA

representagac

identidade

regulagao

Fonte: HALL, 2016.

Esta figura configura o trajeto dos diversos processos que englobam a troca cultural.
De modo a compreender com precisdo o proposto pelo autor, é importante resgatar que esse
processo ndo pode jamais configurar uma via de mao Unica, pois estad sempre sendo elaborado
e compartilhado dentro do sistema de interacdo social denominado cultura. Afinal, “o sentido
é um dialogo - sempre parcialmente compreendido, sempre uma troca desigual” (HALL,
2016, p.23).

Compreendemos a cultura, os processos de representacdo e os sentidos como fruto de
um processo construido através e para estes mecanismos. Posicionando historicamente o
contexto em que o0 autor esta inserido, verificamos que esse marco tedrico encontra
significado nas teorias do construtivismo e do construtivismo social, a partir desta Otica
percebe-se esses sentidos como parte de convengdes sociais que através da linguagem se
estabelecem através da interacdo - apreensao, internalizacdo, reproducdo - dos sentidos. Sendo
assim a “abordagem construtivista para a linguagem entdo introduz o dominio do simbdlico
da vida, em que palavras e coisas funcionam como signos, no cora¢do da propria vida social.”
(HALL, 2016, p.54)

De acordo com essa vertente de pensamento, para além de considerar a cultura como
fruto da construcdo constante da acdo humana, também ha de se posicionar o estudo da

cultura para além de um mero reflexo ou reproducdo da vida concreta, mas enquanto objeto
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de estudo tdo fundamental quanto as bases materiais ou econémicas de apreensdo da vida
social. (HALL, 2016).

A partir do aprofundamento do conceito de representacdo como reprodutor de
significado, tentando resgatar o seu processo real de funcionamento além das suas
implicacGes praticas, o autor cunhou o conceito de estereotipagem. Em sua obra Hall (2016)
identificou e tracou uma série de estereotipos utilizados pela midia para produzir discursos
racializados sobre a populacdo negra. Uma série de estereGtipos - ou caracteristicas
simplificadoras, reducionistas e naturalizadas - sdo mobilizados para produzir discursos sobre
determinadas parcelas da populacéo.

Para Hall (2016) os significados provem de uma série de caracteristicas “simplistas”
gue vem das informacdes que acumulamos sobre determinadas coisas ou objetos. Ele utiliza o
pensamento de Richard Dyer (1977) para situar esse movimento de reconhecimento e
identificacdo que somos capazes de fazer como “tipificagdes”. Segundo ambos, esse processo
¢ comum e essencial para produzir sentido. Deste modo, tipo “é qualquer caracterizagdo
simples, vivida, memoravel, facilmente compreendida e amplamente reconhecida, na qual
alguns tracos sdo promovidos e a mudanca ou o ‘desenvolvimento’ em seu valor minimo.”
(DYER, 1977 p. 28 apud HALL, 2016, p. 191).

O problema é quando essa tipificacdo excede o campo imaterial e transfere essa forma
de visualizagéo simplificadora para a esfera humana. Essa forma de visdo cria uma reducéo
fixa que naturaliza a diferenca, deste modo, criando nds e os outros, o que € aceitavel e o que
ndo é, repelindo assim a esfera do estranho tudo que foge do padrdo. Assim surge o

estereotipo:

A estereotipagem, em outras palavras, € parte da manutencdo da ordem social e
simbolica. Ela estabelece uma fronteira simbdlica entre o “normal” e o “pervertido”, o
“normal” e o “patologico”, o “aceitavel” e o “inaceitavel”, o “pertencente” e o que
ndo pertence ou ¢ o “Outro”, entre “pessoas de dentro” (insiders) e “forasteiros”
(outsiders), entre nos e eles. (HALL, 2016, p.192)

A luz dessa reflexdo, vale resgatar o trabalho de Nutrit Peled-Elhaham (2019) sobre a
construcao da imagem dos palestinos nos livros didaticos israelenses. A partir da analise dessa
autora, podemos identificar uma série de métodos que perpetuam uma visao racista sobre o
povo palestino nos livros didaticos israelenses. Dentro desses materiais, & bem comum a

denominac¢ao de “ndo judeu” para aquele cuja origem ¢ diferente do grupo dominante.

Para educadores israelenses, essa dicotomia, caracteristica do discurso racista, sempre
pareceu “essencial para manter uma identidade judaico-israelense” (...) A distincéo
entre judeus e ndo judeus ajuda a estabelecer o ingroup judeu ndo apenas como
dominante, mas também como mais real — por que possui nome proprio- e a
marginalizar e subjugar os cidaddos palestinos como um outgroup definido apenas
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negativamente como “ndo ingroup”. (KRESS, 2003 p.43 Apud Peled-Elhanan 2019 p.
84)

O problema dessa nominacdo se encontra na negacdo que ela da ao sujeito: E
caracterizar o outro como “ndo dos nossos”, perpetuando a segregagao, sobre isso Kress
(2003) nos atenta sobre a relacdo entre nomeacédo e significado, em especial, esse caso, a
forma de denominagdo remete ao grupo dominante, os judeus, um aspecto mais concreto,
enquanto tudo que se difere do grupo € imaginario, ndo tem nome, estdo fora e distante de
nos.

Na maior parte dos livros didaticos Israelenses ndo se apresenta mengdo ao povo
palestino e sua historia. As formas de representa-lo séo carregadas de simbolismo racista, séo
identificados como terroristas, imagens de pessoas com o0 rosto coberto ou como agricultores
primitivos, atras de arados em uma imagem distante e desfocada, ou até mesmo representados
por cartoons extremamente simbolicos, que funcionam como instrumento concreto de
negacdo. O mesmo discurso genérico acomete os veiculos de comunicagdo brasileiros aqui
estudados, quando ao tratar sobre o tema, ou qualquer tema que remete ao Oriente Médio, se
observa uma serie de imagens que remetem a pobreza, a religiosidade fundamentalista e ao
terror. O Oriente ¢ identificado como fonte de conflito, problemas e atrasos. A contribuic¢do de
Edward Said (2007) sobre o Orientalismo se torna pertinente nesse caso.

Em sintese, ha de se perceber uma conexdo entre representacdo, diferenca e poder.
Pensando na perspectiva da discussdao até aqui iniciada e compreendendo a construcdo de
significados e sentidos como um fazer dialético, vale levantar a discussdo de Edward Said
sobre o Orientalismo como representacdo nao fiel de um oriente imaginado. Além disso, vale
a pena nos debrucarmos um pouco mais sobre como a representacdo esta ligada ao poder, para
isso, necessitou fazer um apanhado dos conceitos de Discurso e Poder de Michael Foucault.
Consequentemente ha de se levantar um debate sobre a forma de significacdo utilizada pela
midia de grande circulacdo - objeto de estudo desta dissertacdo- na apreensao sobre a Segunda
Intifada palestina.

N&o se pode perder de vista, ao fazer uma analise dentro do nucleo dos estudos
culturais que um final conclusivo com uma interpretacdo Unica é inalcancavel. Ja levantou o
filésofo francés Jacques Derrida (1981) a hipoOtese que as nuances contidas nos estudos
culturais jamais poderiam ser capturadas em um sistema binario. Para Hall (2016) esse
movimento pode ser capturado em um circulo, onde a natureza interpretativa dos estudos
culturais levariam a uma série de outras interpretacdes, transformando-se em uma cadeia

infinita de possibilidades.
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Edmund Ghareeb (1983) pesquisou Palestina através da midia norte-americana em
seu livro Split Vision: the portrayal of Arabs in the American media (1977). Para o autor, 0s
veiculos de comunicacdo do periodo teriam sido tendenciosos, em favor de Israel, na
cobertura do conflito palestino-israelense. Para fundamentar seu pensamento, realizou uma
andlise ndo s6 das reportagens, como proposta desta pesquisa, mas também entrevistou
jornalistas, correspondentes e liderancgas dos veiculos da época.

Mais recentemente, Hamada (2001) tentou delimitar como era a imagem dos arabes e
muculmanos entre os jornais e os jornalistas de grande influéncia, capazes de formar o que o
autor denominou de “image-makers” (formadores de imagem). Os resultados comprovaram
que além da maioria dos entrevistados desconhecem a diferenga entre “drabe” (etnia) e
“mucgulmano” (religido), os agentes reconheciam haver uma transmissdo tendenciosa ou

distorcida desse grupo na midia ocidental.
4.1.4 Poder e Discurso

Preocupado em compreender o funcionamento do poder e da complexa estrutura de
dominacédo dentro da sociedade, Foucault (1984) teceu profundas reflexdes sobre o papel do
discurso como produtor de conhecimento e perpetuador das estruturas. Para o autor, a relacao
estabelecida entre os significados e os significantes eram maiores que apenas 0 ato de
descrever (linguistica) se estendia para a esfera do poder. Deste modo, deter o poder de
determinar certos discursos pode conferir o poder de dominar determinadas esferas de poder.
O conceito de “agenda setting” ou agendamento (McCombs, 2004) que seré discutido mais a
frente nesta pesquisa correlaciona a hipotese da vinculacdo entre os temas selecionados pela
midia e a forma como eles sdo abordados (enquadramento ou framing Robert Entman
(1989).) aos assuntos considerados mais relevantes dentro de uma determinada sociedade. Em
sintese, € possivel a luz da teoria de Foucault sobre poder e discurso, compreender a
aplicabilidade dessa transicao.

Os significados isolados para Foucault (1984) nédo implicam se ndo postos em uma
formacdo discursiva, definida por ele como uma forma de padronizacdo ao se referir ao
mesmo objeto de uma mesma maneira e através da mesma estratégia. Foucault (1984) nédo
negou a aplicacdo dos significados dentro da linguagem, mas atentou para que estes sO

obteriam sucesso pratico se estabelecidos dentro de um discurso.

Ao contrario do que uma visdo simpléria pode sugerir, o autor ndo nega a materialidade da

vida, ao conferir a potencialidade do discurso Foucault (2012) ndo nega a existéncia das
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coisas, mas confere ao discurso o poder de significa-las. Assim, nada tem nenhum sentido
fora do discurso” (Foucault, 2012). O discurso se constrdi através da significagdo de agentes e
da forma como representa-los. Surge aqui um paralelo importante a se fazer a luz de Stuart
Hall (2016) “o discurso produz, através de diferentes praticas de representacdo uma forma de
conhecimento racializado do outro [como por exemplo, o orientalismo] profundamente
envolvida nas operacdes de poder.” (HALL, 2016, p.194)

Compreendemos entdo que além de construtivista o discurso também € historicamente
determinado. Deste modo, assim como o autor, percebemos que diferentes fendmenos podem
ser observados de maneira distinta a depender do periodo em que esta inserido. A grande
inquietacdo do autor foi a percepgdo que esses discursos, essas formas de representacdo e
significado produzem conhecimento, conhecimento que pode ser utilizado para determinar
posicdes de poder, pois esse conhecimento, para Foucault (1984) esta aplicado a regulacdo
das praticas sociais. O poder, finalmente, “atravessa e produz coisas [...] precisa ser pensado
como uma rede produtiva que penetra todo o corpo social” (FOUCAULT, 1980, p.119)

Para Foucault (2015) esse conhecimento produzido no discurso ganhava efetividade a
modo como conseguia se aplicar no mundo real. Afina, ao ser aplicado para regular e
determinar praticas especificas, tornava-se real e reforcava sua efetividade. Deste modo surgia
a aplicabilidade do poder, que se justificava e era justificado através da producdo de
conhecimento pelo discurso, ou seja, “Nao ha relagdo de poder sem a constituigdo correlativa
de um campo de conhecimento, nem ha qualquer conhecimento que ndo pressuponha e
constitua, a0 mesmo tempo, relagdes de poder” (FOUCAULT, 2015)

Deste modo, ndo existe uma verdade absoluta segundo o autor. A verdade é construida
(e pode ser desta forma alterada, a depender do contexto em que esta inserida) através de um
“regime de verdade” amparado pela producdo discursiva. Por isso “A verdade ndo existe fora
do poder ou sem poder [...] A verdade é deste mundo; ela é produzida nele devido a maltiplas
coercOes e nele produz efeitos regulamentados de poder. Cada sociedade tem seu regime de
verdade.” (FOUCAULT, 1984, p.10)

Os conceitos de poder, representacdo e discurso debatidos a luz de Foucault (1980,
1984 e 2015) nos remetem a circularidade em que estdo inseridos, de forma a reconhecer que
as préaticas advindas da aplicabilidade destes ndo pode jamais ser visualizadas atraves de uma
linha continua ou inerte. Finalmente, o reconhecimento do poder do conhecimento como
regulacdo das praticas nos aproxima novamente do pensamento de Antonio Gramsci sobre

hegemonia, discutidas anteriormente neste trabalho.
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O poder, como reconhecemos ali, opera em condi¢cdes de relacfes desiguais. Gramsci,
obviamente, teria dito “entre classes” enquanto Foucault sempre se recusou a identificar
qualquer sujeito especifico ou grupo de sujeitos como fonte de poder, que, segundo ele, opera
em um nivel tatico e local. [...] Para Gramsci e para Foucault, o poder também envolve o
conhecimento, a representacdo, as ideias, a lideranca e a autoridade cultural, bem como a
restricdo econdmica e a coercéo fisica. (HALL, 2016, p. 196)

4.1.5 O Jornal como fonte

Utilizando o método de andalise semidtico multimodal (KRESS e Leeuwen) através da
mesclagem da andlise critica do discurso, as fontes escolhidas para este trabalho serdo as
reportagens dos jornais O Globo e a Folha de S&o Paulo referentes a Segunda Intifada no
periodo de setembro de 2000 a dezembro de 2001.

O método - que serd explicado em capitulo proprio logo a seguir - considera todo o
discurso como objeto de investigacao, neste sentido, dialoga-se com o0s textos, as imagens, 0s
titulos e sua distribuicdo na pagina ou pagina dupla, ndo isolando seus significados
individuais, mas compreendendo o todo também como formador de significado. Este percurso
surgiu atraves da afluéncia da perspectiva multimodal (KRESS e Leeuwen), da andlise do
discurso e da compreenséo de representagdo proposta por Hall (2016). A figura abaixo ilustra
os elementos constitutivos desta analise como forma de exemplificacdo do método escolhido.
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Figura 4: Esquema de andlise semidtica multimodal.

Fonte: Autoria propria

Compreendendo entdo como discurso, todos os elementos e a sua interconexdo, deste modo,

além da reportagem como produto final, faz necessario o conhecer do processo de producéo

na qual esté inserido e os significados provocados por ela. A partir de Hall (2016), esta analise

busca a acepc¢do do todo pois compreende os elementos do discurso como construtores de

sentido e

A sua importancia para a linguagem, porém, ndo se reduz ao que sdo, mas sim ao que fazem, a
suas func@es. Eles constroem significados e os transmitem. Eles significam, ndo possuem um
sentido claro em si mesmos - ao contrério, eles sdo veiculos ou meios que carregam sentido,
pois funcionam como simbolos que representam ou conferem sentido (isto é, simboliza) as
ideias que desejamos transmitir. Para usar outra metafora, eles operam como signos, que sdo
representagdes de nossos conceitos, ideias e sentimentos que permitem aos outros “ler”,
decodificar ou interpretar seus sentidos de maneira proxima a que fazemos. Deste modo, a
linguagem [ e todos os seus elementos, graficos ou linguisticos] é uma pratica significante.
(HALL, 2016, p.24)

E pertinente retomar a discussdo proposta por Hall neste percurso e situar novamente a

proposta do autor dentro de uma perspectiva construtivista ou do construtivismo social, que
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compreende 0s processos acima descritos no estabelecimento do sentido como fruto de uma

construgéo.

O campo comunicacional ¢ muito vasto e nos oferece infinitas fontes ou produtos,
assim como diversas possibilidades de analise. O foco desta dissertacdo estd no trabalho
jornalistico, portanto, sera necessario debrucar-se mais detalhadamente em construir um
escopo que permita ao leitor identificar que a estrutura do texto jornalistico se realiza de sua
producdo até a sua recepg¢do, por isso necessita do uso de metodologias utilizadas para sua
analise.

A ldgica da imprensa e da politica na modernidade formam um duplo movimento, néo
apenas de dominacdo, mas também de dependéncias. Desse modo, a relagdo entre esses
agentes é muitas vezes complexa gerando cooperacdo e disputa. Essas complexidades podem
ser exprimidas na disputa sobre hegemonia através do pensamento de Antonio Gramsci.

Quando pensamos a esfera da comunicagdo e mais especificamente a comunicagao em
massa nao podemos ignorar 0s impactos que esta gera no campo politico, visto a sua
capacidade de influenciar (e ser influenciada, afinal, é uma relacao dialética) o campo politico
através da formacdo da opinido publica. Esse aparelho é controlado por pessoas e refletem
interesses especificos que ficam claros conforme ¢ escolhido o que e como serd a pauta destes
veiculos. Pensando na perspectiva de disputa por hegemonia proposta por A. Gramsci, a
disputa se estende também aos meios de comunicacdo, afinal, o controle destes pode

significar de certo modo, uma forma de controle também da agenda publica.

A atuagdo politica das organizacBes jornalisticas ndo se restringe aos espagos
opinativos, mas pode ser verificada em toda cobertura jornalistica (BELTRAO, 1980;
ALBUQUERQUE, 2013; MELO, 2003). Ainda que o corpo profissional da redagéo
cumpra o conjunto de procedimentos que pretendem assegurar imparcialidade e
neutralidade, a disposicdo das matérias, 0 espaco ou tempo que ocupam, a frequéncia
com que aparecem e o enquadramento adotado podem indicar a preferéncia do jornal
por determinadas agendas e convic¢des em debate. Embora nem sempre a elaboragdo
seja intencional ou planejada pelo corpo editorial, fato é que, em alguma medida,
incide sobre a Opinido Publica. (ATHANASIO, 2017, p.32)

Procurando compreender a producdo da noticia e do jornalismo como um todo,
avaliando ndo apenas o produto final (o0 corpo textual) mas toda a sua engrenagem (dos
bastidores ao resultado) utilizaremos o protocolo de analise da cobertura jornalistica proposta
por Gislene Silva e Flavia Dourado Maia (2011), para que possamos compreender a
construcdo do complexo processo de apreensdo e representacdo trabalhado nos veiculos de
comunicagéo.

Proposta por SILVA & MAIA (2011), o protocolo de anélise da cobertura jornalistica

propde que o trato das fontes venha acompanhado de um processo de niveis analiticos que
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forneceram todo o pavimento para o restante da analise. Tal método fornece o necessério para
a compreensdo das especificidades de cada veiculo de comunicacdo, além de fornecer um
mapeamento para compreensao e averiguacao das informacdes obtidas.

1°- marcas de apuracdo: Assinatura, local de apuracdo do acontecimento e origem da
informacao.

2°- marcas de composi¢ao do produto: Género, localizagéo, recursos visuais e adicionais.
3°- aspectos da caracterizacdo textual: contexto interno e externo no qual estdo inseridos.

Todos esses elementos fornecem um arcabouco de como o acontecimento foi sendo
observado e construido pelo veiculo de comunicacdo e o resultado de sua configuracéo final.
Deste modo, apresenta-se como algo complexo que ndo pode ser reduzido apenas ao texto
mas contextualizado dentro das condic¢des de sua producao.

Compreendendo a necessidade de analise jornalistica em todo o0 seu escopo,
utilizaremos também as definicbes metodoldgicas e classificatorias de José Marques de Melo
e Francisco de Assis (2016) para estabelecer o esqueleto e a estrutura em que as fontes
escolhidas estdo situadas, além de direcionar o olhar ao que fora observado. Vale ressaltar que
h& um dialogo entre ambos 0s pares, visto que todos compreendem o fazer jornalistico como o
didlogo complexo entre as varias fases de producéo.

A importancia de discorrer tdo especificamente sobre essas categorias se coloca na
forma como estas costumam ser mal interpretadas ou generalizadas. E comum que o olhar
sobre a reportagem se direcione apenas ao produto final, aquilo que esta escrito, mas o fazer
jornalistico engloba muito mais que isso, € uma complexa selecdo de dizeres e ndo dizeres,
que comeca nos bastidores e se reflete nas paginas do jornal. Deste modo, se torna cara a
compreensdo do objeto de forma menos fragmentada.

O produto jornalistico como um padrdo nos fornece dois estagios interdependentes: o
género e o formato. Compreender os limites destas classificacbes nos faz conhecer melhor a
anatomia do processo jornalistico. Utilizando o conceito fornecido por Bakhtin (1986), pode-
se compreender género como expressdes linguisticas utilizadas em determinados contextos e
refletidas na estrutura de um contetdo. Ainda este podera ser dividido em dois tipos, primario
quando relacionados a comunicacdo oral e secundarios quando referentes ao universo da
comunicagdo escrita. Nosso objeto de andlise se ancora na segunda classificagdo, com
especificacdo de “género mididtico”, que pode ser definido por sua estreita relagdo com a
disseminacgéo ou circulacdo em massa.

Para além desta subdivisdo mais geral, temos que compreender que 0s conteldos sao

determinados por categorias funcionais que geram e reproduzem novos géneros que vao
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organizar a partir de suas caracteristicas em comum os formatos e por consequéncia 0s seus
tipos.

Para Marques e Assis (2016) o género agrupa diferentes modalidades e formatos e
suas funcbes sociais a fim de conseguir suprir as necessidades que alicercam o fazer
jornalistico. Deste modo, do geral ao particular, podemos compreendé-lo como motor da
industria e do mercado da comunicacao, satisfazendo as demandas da sociedade e do contexto
que estdo inseridos, ou seja, 0s géneros funcionam como ferramentas para auxiliar a producao
de contetdo dentro da industria midiatica, onde atua como uma balanca que equilibra a
expectativa do leitor ou receptor e os interesses daquele que produz. Esses interesses sao
condicionados socialmente e podem ser transformados para acompanhar as mudancas sociais,

compreendendo assim que o Jornalismo ndo cumpre apenas uma funcdo ou papel estaticos:

Se na sociedade ha varias demandas, geradas pelos multiplos desempenhos dos atores
sociais em suas atividades cotidianas, é natural que os meios de comunicagdo se
organizem de modo a suprir essas necessidades -se ndo todas, ao menos as principais-
, com conteldos adequados a cada uma delas. (MARQUES E ASSIS, 2016 p.46)

Os formatos sdo categorias provenientes dos géneros. E nesta categoria de anélise que
se enxerga nitidamente o concreto, pois é a partir deles que a midia pode diferenciar os
discursos e a quem serdo direcionados. Pode-se compreender entdo os formatos como as
manifestacdes ou a forma que os discursos assumem para se manifestar e se materializar
socialmente, estdo subordinados portanto ao uso que lhes é dado. Para Marques (2010) a
complexificacdo e o surgimento de novas categorias sdo o reflexo das demandas em qual

estdo inseridas:

“Formato jornalistico", em decorréncia, ¢ o feitio de construgdo da informagdo
transmitida pela Midia, por meio do qual a mensagem da atualidade preenche funcdes
sociais legitimadas pela conjuntura histérica em cada sociedade nacional. Essa
construcdo se da em comum acordo com as normatizacfes que estabelecem
parametros estruturais para cada forma, os quais incluem aspectos textuais e, também,
procedimentos e particularidades relacionados ao modus operandi de cada unidade.
(MARQUES E ASSIS, 2016)

Compreende-se deste modo a sucessédo de conceitos que montam o esqueleto estrutural
do objeto estudado. Deste modo, compreendemos o jornalismo como uma atividade
essencialmente comunicacional, oferecendo a necessidade de analise ndo apenas do produto
final (o texto, a imagem o layout) e da atividade humana (da producdo e recepgdo) mas do
processo de disseminacgdo a qual esta inserido: a comunicacao.

A roupagem de neutralidade que o Jornalismo se coloca é o que fundamenta a
confianca do publico em relacdo aos fatos por ele noticiados. Vale ressaltar que para Marques
e Assis (2016) o género mididtico jornalistico, se apresenta como uma “promessa de

conteudo”, ou seja, ao leitor € estabelecido uma espécie de contrato que determina o seu olhar
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e sua apreensdo sobre o contetdo. Ao ser direcionado por essa falsa perspectiva de
neutralidade, a percepcdo do leitor pode ser moldada aos interesses especificos das agendas.
Afinal, essa falsa nocdo de isencdo € orientada por interesses comerciais, portanto, € uma
configuracdo denotada aos veiculos de comunica¢do com um interesse especifico e ndo um

traco natural do fazer jornalistico. Isso traz a tona algumas implicagdes:

Uma delas é que a voz imparcial utilizada por muitas empresas jornalisticas, aquele
familiar supostamente neutro estilo de redacdo das noticias ndo é um principio
fundamental do jornalismo. Ao contrario, é quase sempre um recurso oportunista que
as empresas usam para destacar o fato de que produzem alguma coisa obtida por
métodos objetivos. A segunda implicacdo é que essa voz neutra, sem uma disciplina
da verificacdo, cria um verniz que esconde alguma coisa turva. Os jornalistas que
selecionam as fontes para expressar o0 que na verdade é seu proprio ponto de vista, e
depois usam a voz neutra para que tudo pareca bem objetivo, estdo trapaceando. Isso
prejudica a credibilidade da profissdo ao fazé-la parecer sem principios, desonesta e
preconceituosa. Este é um alerta muito importante, numa era em que 0s padrdes
jornalisticos sdo postos em davida. (KOVACK e ROSENTIEL, 2004, p.117).

O papel exercido pela a imprensa se modifica de acordo com o tempo e 0 espago,
refletindo as demandas na qual esta inserido. Com a mercantilizacdo da informag&o no inicio
do século XX a fim de alcancar cada vez mais espago no mercado, comecaram a defender a
sua relevancia dentro do cotidiano e neste contexto, mais do que refletir as pautas de interesse,
0 jornalismo comega a exercer um papel mais ativo dentro do cotidiano como defensor dos
interesses publicos, para isso, elegendo a imparcialidade como indispensavel para a conquista
da confianca do leitor, que passa a perceber a informacdo advinda desses veiculos como
“verdades”. Para Tavares (2013) este conceito de neutralidade passa a ser indispensavel para
medir a “qualidade” dos jornais aos olhos do publico.

Para isso h& o processo de desvinculagdo entre fato ou informac&o e opinido, afinal, a
imprensa informativa, aquela que tem o intuito de trazer para o debate temas de relevancia
social e que é pautada numa suposta objetividade se diferencia da imprensa opinativa, tanto na
sua configuracdo primordial quanto na sua posicdo dentro do jornal, o que configura uma
série de estratégias que legitimardo o conteldo trabalhado comprovando e assegurando a
neutralidade do veiculo em questdo e garantindo sua legitimidade frente ao leitor.

Este modelo de imprensa é denominado libertario e surge no Brasil como reflexo do
processo de americanizacdo ao qual o pais esteve submetido durante toda a sua historia. E
preciso ressaltar que essa nova logica jornalistica esta posicionada dentro do contexto politico
e econdmico do liberalismo ocidental e submetida a logica mercadologica (como por
exemplo, a lei da oferta e da procura), onde o que serd escolhido como noticia passa pelo

crivo comercial.
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Para além da estrutura precisamos pensar na construcdo contextual e o processo nela
imbuido além do seu aproveitamento social. Para isso, partiremos do pressuposto de que um
olhar atento deve ser destinado ao Editorial de cada um dos veiculos de comunicacao. Para
Athanasio (2017) é atraves da analise deste documento que podemos perceber de forma clara
as influéncias do veiculo de comunicacdo na arena politica, em um duplo movimento de
interferéncia, visto que é neste documento que o jornal tem a liberdade de assumir posic¢éo
politico ideoldgica de forma mais explicita, deste modo, nos faz perceber aquilo que sera
enquadrado e como sera.

Deste modo, segundo Silva e Marques (2014), para que 0 acontecimento seja
escolhido, transformado em noticia, precisa seguir uma série de requisitos estabelecidos por
cada veiculo de comunicacdo em seus principios editoriais, que vdo nortear todo o processo
de producdo. Para Charaudeau (2010) esse fato justifica a atuacdo da midia no processo de
manuten¢do da hegemonia e do poder, garantindo sua cadeira no complexo jogo de poder
social, garantindo o papel de mediador da consciéncia cidada.

Assim, esta analise ndo pode perder de vista a forma como havera a construcdo do
discurso sobre a Intifada palestina, verificando ndo s6 as reportagens em seu texto integral,
mas realizando uma visdo do todo, confeccionando um somatorio sobre os contextos de
producdo e atuacdo suscitados a partir dela. Ndo passa pela pretensdo desta medir os impactos
que tais informacGes causam nos leitores, visto que para tanto precisaria de uma técnica de
afericdo diferente ou, partir do pressuposto que os leitores seriam apreensores passivos de tais
informacdes, negando a ldgica dialética na qual essa dissertacdo esta pautada. De todo modo,
a pesquisa se concentra entdo na decodificacdo das mensagens e da analise contextual que
pode ser extraida desta em seus determinados contextos. Para isso, faz-se necessario entender

um pouco mais sobre politica editorial e qual a politica dos veiculos utilizados nesta pesquisa.
4.1.6 Agendamento e Enquadramento: Pauta versus Noticia

Apesar do objetivo deste trabalho ndo ser a medir os efeitos da opinido publica sobre a
causa palestina, onde é comumente discutido os efeitos de agenda-setting e framing, € de
extrema importancia resgatar a conceitualizacdo de ambos 0s mecanismos para entender a
construgdo da estrutura e da estratégia de disposi¢do na composicao dos discursos. A luz desta
necessidade, utilizaremos os estudos de McCombs (2004) e Walter Lippmann (1922) para
nos aprofundar no conceito de “Agendamento” e para tratar de “Enquadramento”

utilizaremos principalmente as ideias de Robert Entman (1989).



54

Para comecar € importante conceitualizar ambas as correntes tedricas. Agendamento
(agenda-setting): conjunto de assuntos que “merecem atenc¢ao no debate publico” e que sao
elencados pela imprensa como prioridade, ou seja, 0s meios de comunicacao sdo responsaveis
por orientar o olhar do publico para aquilo que ¢ “importante”, definindo a ordem do dia ao
indicar sobre 0 que as pessoas devem pensar.

J& o Enquadramento (framing) € o modo como o jornalismo delimita perspectivas
especificas sobre tematicas agendadas, construindo “molduras” adequadas para orientar o
olhar do espectador a determinados assuntos. O primeiro diz respeito a “O que?” Ja o
segundo, a “Como?”. As duas teorias dialogam na constru¢do do caminho para a compreensao
do papel que os meios de comunicacgdo exercem na formacdo da opinido publica.

A que se refere entdo essa “opinido publica”? E formada por uma unidade? E
unissona? compreende a opnido de todos dentro de uma sociedade? Uma breve discussdo se
faz necessério. A opinido publica pode ser compreendida, segundo Auguras (1978) através de
duas vertentes: a estatica, que compreende o somatério de um sentimento geral, sem perder de
vista as posicdes individuais e a dindmica a tomada decisdo do grupo frente a determinado
problema, assim sendo, a materializacdo das vontades. Estas ndo podem ser vistas de forma

isolada pois completam um complexo processo de interdependéncia, assim:

Assim, retomando a classificagdo de Augras (1978), a atitude estaria mais
relacionada &  opinido estatica, fornecendo-lhe os referenciais. A
consolidacdo da atitude frente a uma determinada questdo nada mais é do
que a opinido. Essa passagem constante da atitude para a opinido; da opinido
estatica a opinido dindmica; da opinido latente & corrente de opinido; €, no
plano individual, um dos fatores responséveis pela formacdo da chamada
opinido publica. (SEVERO, 2007, p.17)
Em 1922, Walter Lippmann iniciou as investigacdes que viriam a ser base para a
teoria da agenda-setting que ganharia forca em 1968 com o estudo de Donald Shaw e
Maxwell McCombs. Em seu livro Opinidao Publica definiu o ponto de partida para pensar a
teoria do agendamento, a idéia de “second-hand reality”’: A midia colabora para a construgédo
de um mapa cognitivo que servira de “janela pro mundo” onde aspectos da realidade serdo
construidos através do que se seleciona para compor o dia a dia do espectador, desse modo, se
constréi uma falsa realidade, selecionando 0s assuntos que irdo compor esse retrato (as
noticias) e através de imagens da realidade, se decide o que ird priorizar, esse processo
fornece uma “imagem do mundo” pois esta pautado pelas lentes de uma determinada empresa
de comunicagéo.
Bernard Cohen (apud McCombs,2004:2) ndo se trata de dizer ao publico como pensar,

mas em direciona-lo para o que pensar. “A partir do que é veiculado pela midia, o publico
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organiza suas proprias agendas e hierarquiza as questdes. A ordem de importancia dos temas
na agenda publica varia de acordo com uma série de fatores [...] esses assuntos competem
entre si pela atengdo da audiéncia.” (SEVERO, 2007, p.22) Deste modo, ao contrario do que
0s estudos sobre o impacto das midias na formacao da opinido publica podem parecer, ndo se
trata de controlar a mente dos espectadores, mas de fornecer as imagens que fardo parte das
suas construgoes diarias: “Estampados nas paginas dos jornais, os fatos deixam o cotidiano da
vida para ingressar no universo simbolico da noticia. Ao transformar fatos em noticia, a
atividade jornalistica diz o que deve ou ndo ser do conhecimento da coletividade.
(MOREIRA, 2006 p. 8)

H& de se discutir a intensidade e a duragdo dessa influéncia, para isso, Gutmann
(2006) nos atenta para o fato de que esses agentes sdo capazes de atuar na formacdo do
patrimdnio cognitivo, cultural e social desses individuos. Outra questdo a qual devemos nos
direcionar é que os assuntos sequestrados pelo agendamento sdo 0s mesmos que estardo em
voga no debate publico, é sobre eles que o publico ira se direcionar e a discutir, e a forma
como esses assuntos serdo construidos dependera do framing ou enquadramento que irdo
suscitar.

Sob uma perspectiva histérica a teoria do enquadramento € relativamente recente, teve
seu apogeu com Goffman nos anos 1970 mas desde entdo se transformou e vem se
transformando. Como fazer um resgate metodoldgico das transformacgdes deste termo, em
especial, ndo é o principio deste trabalho, iremos usar o conceito a luz de Robert Entman
(2004) que o define como uma forma de delimitar alguns aspectos da realidade de forma a
determinar o que serd mais importante num texto comunicativo, configurando um sentido
particular para determinados aspectos da realidade, conferindo a ele aspectos de interpretacéo
caracteristicos. Enquadrar, portanto, € selecionar alguns aspectos em detrimento de outros.
Deste modo, podemos pensar a teoria sobre duas oticas, sugeridas pelo autor: Quem seleciona
esses aspectos? Com quais objetivos? Um exemplo perfeito para compreender essa dimensao
é fornecido por Kahneman e Tversky (1993):

Imagine que o governo dos Estados Unidos precise divulgar para a populagdo que
esta em agdo uma rara doenga asiatica que atinge 600 pessoas. Duas alternativas para
combater a doenca foram propostas pelo poder publico. Na primeira, o Plano A, 200
pessoas serdo salvas. Na segunda, o Plano B, um terco das 600 pessoas atingidas
serdo salvas e 0s outros dois tergos irdo morrer. Vocé é a favor de qual desses planos?
(KAHNEMAN; TVERSKY apud ENTMAN, 1993: 53)

O estudo destes autores provou que apesar das solucdes A e B serem as mesmas, a
maioria do publico optou pelo plano A por conta da forma como ele foi construido na
narrativa. Entman (1989) assegura que a construgdo de significados esta estreitamente ligada
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as estruturas cognitivas que formam os individuos organizando seu pensamento, assim, a
construcdo do significado ndo se da em uma via de mao Unica. A recepgdo dependerd dos
valores, crencgas, preferéncias e atitudes de cada receptor, € o que o autor chama de esquemas,
sendo assim “a midia investe na constru¢do de quadros de referéncia que 0s leitores ou
telespectadores utilizam para interpretar e discutir os eventos e temas da agenda publica”
(GUTMANN, 2006, p.30)

Mas a ideologia, as preferéncias e os valores ndo sdo vistos como impedimento ou
barreira para a apreensdo dessas mensagens. Essa teoria é capaz de compreender essas
especificidades como formadoras da apreensdo que determinados espectadores terdo sobre o
assunto vinculado pela midia, seja essa apreensdo algo simples ou complexo, ela criard
caminhos para que o dialogo aconteca. Para Entman (1989) essa relacdo é denominada de
modelo de interdependéncia. Desta forma, a recepcdo da mensagem € construida a todo
momento através da relacdo entre as suas configuracdes (framing) e os esquemas cognitivos
da audiéncia.

Severo (2007) percebendo a midia como principal fonte de informacéo para publico e
parte do processo de apreensdo e construcdo de significados, essa fonte gera uma série de
perspectivas quanto ao contedo e ao enquadramento, que fornecem expectativas de leitura e
construcdo proprias que acabam dando origem a um frame dominante que ao longo do tempo
consegue estruturar um modelo de habito de pensamento dominante, que configura o que
Noelle-Neumann apreende sobre espiral do siléncio: O poder de fazer o publico externar ou

silenciar sua opinido a partir da agenda predominante.

As (fortes) influéncias da midia atuariam no conjunto da sociedade. Nesta
etapa, a descricdo dos meios e de seus conteldos combina elementos dos
estudos sobre os efeitos fortes e fracos; por um lado, os veiculos de
comunicagdo influenciam na construcdo da realidade social modelando
representacdes desta realidade de um modo particular, por outro, os efeitos
da midia sdo mediados por uma interacdo entre 0os meios e a audiéncia.
(Scheufele, 1999:105 apud GUTMANN, 2008, p. 29)

Deste modo se consolida o “papel de dizer as pessoas “como pensar” um assunto,
além de estabelecer a ordem do dia.” (SEVERO, 2007, p.32). Mas se o processo de recepgao
pode ser feito de maneira arbitraria, como utilizar a teoria do framing para conseguir
consolidar a pesquisa? Entman (1989) verificou que os pontos de vista que formam a noticia
conseguem impactar de modo mais ou menos igualitario tanto os espectadores que ja possuem
uma visdo clara sobre o tema, quanto aqueles que nédo estdo claramente posicionados, isso por
que a reportagem se consolida através de uma roupagem de neutralidade e objetividade que

foram consolidando dentre os leitores uma maior aceitacdo do que os artigos de opiniéo, onde
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0 emissor pode mais abertamente expor determinado ponto de vista. Partindo desse
pressuposto e do que fora proposto por Entman (1989), essa pesquisa se debrugou sobre essas

reportagens e noticias:

Os textos de opinido, pelo menos no que diz respeito a midia impressa, podem conter mais
informagdo para que os leitores possam fazer julgamentos individuais do que contém as
noticias dos jornais - nas quais implicagbes politicas importantes e poderosas estdo
frequentemente subentendidas. Por outro lado, como os editoriais sdo tachados como “opinido”
e, portanto, lhes falta o “manto da objetividade” que ¢ tdo preconizado no jornalismo.
(SEVERO, 2007, p.39)

Logo, vale a pena discutir de que forma um quadro narrativo consegue entdo ser
transmitido atraves da noticia. Entman (1989) também nos fornecera a base tedrica para essa
construgdo, atraves do conceito de “Cascade Model” ou Modelo Cascata: Os significados
transmitidos pelo frame sdo familiares a uma espécie de cascata, onde no topo temos 0s
responsaveis pela sua producdo e no fim, seu pablico. Portanto, a teoria do framing tem de ser
capaz de abracar todo o trajeto da construcdo do discurso, desde sua producdo até a sua
recepcao.

O enquadramento é entdo a construcdo do discurso através das disposi¢cdes que 0s
meios de comunicacdo utilizam para transmitir uma determinada mensagem. Para Entman
(1989), essas mensagens funcionam como gatinhos de ades&o ou oposi¢do das opinides sobre
0s assuntos abordados pelos recortes dentro da reportagem, quanto maior a sua exploracao,
maior a capacidade de que o enquadramento funcione provocando pensamentos e sentimentos
similares aos espectadores. Para medir esses gatilhos, o autor os classifica entre ressonancias
culturais e magnitude. O primeiro diz respeito a termos complexos carregados de apelo
emocional, memoréaveis dentro de determinada cultura. O segundo faz referéncia as repeticGes
(de imagens ou de palavras) dentro do framing. Ma ha ainda situacdes em que ndo necessita
de repeticdo, pois os significados construidos sdo tdo solidos que podem ser evocados apenas
como manifestagdo, como o caso dos atentados de 11 de Setembro nos Estados Unidos.

Pensando em identificar os elementos do Frame, Severo (2007) fez o resgate a partir
da organizacdo Framework Institution da categorizacdo de tais elementos, dentre estes
podemos destacar contexto, niUmeros, mensageiros, imagens, metaforas e tom. O contexto é o
aspecto mais complicado mas mais importante a ser levado em conta por que € a partir dele
que poderemos identificar o ambiente em que o fato esta sendo construido, dando suporte para

as questdes e as tendéncias que serdo abordadas pelo frame.



Figura 5- Recursos numéricos mobilizados no jornal
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Fonte: Jornal O Globo, 10/08/2001. p. 28. Recorte: Autoria Propria
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Como exemplificado acima, os nimeros funcionam como suporte de confiabilidade

utilizado muitas vezes para garantir a roupagem de objetividade que o leitor espera aferir. O

recurso funciona como reforcador da mensagem, mas deve ser usado com cautela para ndo

provocar confusdo no leitor, fazendo com que seu uso seja adulterado. Deste modo esse

recurso foi diversas vezes mobilizado pelas fontes aqui abordadas, com a intengdo de

provocar ndo s a legitimagdo como também conferir um ar de neutralidade.

E possivel observar, na figura apresentada a seguir, como este meio de comunicagao é

capaz de reforcar esteredtipos na sua apresentacdo fisica e visual, o uso de figuras e imagens

pode ser visto com clareza como uma ferramenta para concretizacdo de uma ideologia de

forma massiva no leitor, ainda que este ndo seja um receptor vazio, é passivel sim de

influéncia.
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Figura 6- Reforco de Esteredtipos
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Fonte: O Globo, 02/02/2001 e 06/02/2001. Recorte: autoria prdpria

As imagens sdo poderosos recursos que podem reforcar a mensagem do frame, mas
para isso precisam ser cuidadosamente pensadas. Elas funcionam como reforco de
esteredtipos, gatilho emocional, manuseadoras de valor, podem indignar, chocar ou acalmar o
publico. Sdo importantes mobilizadores ao estimularem o ladico. Hall (2016) ao
operacionalizar as imagens utilizadas na construcdo dos estereotipos racistas, reforca a ideia

do poder das imagens:

Elas ganham significado quando sdo lidas no contexto, umas em contraste com as
outras ou todas relacionadas entre si. Esta é outra maneira de dizer que as imagens
ndo carregam significados ou significam por conta prépria. Elas acumulam ou
eliminam significados face as outras por meio de uma variedade de textos e midias.
[...] Essa cumulagdo de significados em diferentes textos, em que uma imagem se
refere a outra ou tem seu significado alterado por ser ‘lida’ no contexto de outras
imagens, chama-se intertextualidade. Todo o repertorio de imagens e efeitos visuais
por meio dos quais a ‘diferenga’ € representada em um dado momento historico pode
ser descrito como um regime de representacdo. (HALL, 2016, p.150)

As “analogias” e as ‘“metdforas” funcionam como ativadoras de determinados
esquemas mentais, evocando uma melhor conexao entre o receptor e a mensagem, por conta
da sua aplicabilidade e simplicidade. J& o instrumento “mensageiro” € utilizado na
mobilizagdo de uma institui¢do ou pessoa que fornecera a “cara” de determinado assunto, ou
seja, € aquele simbolo fisico que configura seguranca ao leitor para adquirir a mensagem lida.

Normalmente é um especialista ou uma entidade que trabalha com a tematica.
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Figura 7 - Fala de Especialista.
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Operacionalizando o debate tedrico até aqui proposto, uma das formas de corroborar
para o fortalecimento do orientalismo ¢é atribuir esse lugar de fala do mensageiro/especialista
a pesquisadores europeus ou norte-americanos. O exemplo acima retirado do jornal O Globo
como exemplo ndo é excecdo, mas regra: durante o periodo analisado e as fontes escolhidas
esse artificio foi muito utilizado.

Por fim, o “fom” é outro recurso mobilizado pelo frame que diz respeito ao estilo
conferido a mensagem. E o tom que determina o tipo de apreensdo que o publico tera da
construcao narrativa. Esse € um instrumento poderoso, pois é capaz de mobilizar a forma com
que o publico se sentird apos a leitura do frame. Concluimos entdo que “O enquadramento
pode ser pensado de modo mais razoavel como um dos desdobramentos da teoria do
agendamento” (GUTMANN, 2006, p.28) deste modo, ¢ de extrema importancia o didlogo

entre esses conceitos para a compreensao tedrica e metodoldgica desta pesquisa.

4.1.7 Linha editorial versus Politica editorial

A linha editorial dentro do cenéario de discussdo dos meios de comunicacédo brasileiros
ndo e assunto novo. Se faz necessario retomar essa retorica ao desenvolver pesquisas
utilizando artigos jornalisticos, visto que, essa vertente de orientacdo implica consequéncias
ao corpo redacional e & sociedade como um todo, jA que definem a direcdo do fazer
jornalistico, elencando aquilo que merecera ser noticiado e o que ira ficar de fora. Mas dentro

do jargdo popular linha editorial e politica editorial por vezes se confundem. Seriam esses



62

sinbnimos? Outra questdo que precisa ser posta € a da aplicabilidade: Até onde esse conjunto
de diretrizes atravessa a pratica?

Os esforcos de Patricia Paixdo Marcos (2018) sobre o tema, nos levam a relacionar
autores referéncia dos estudos jornalisticos que adotam posicdes diferentes sobre essas
terminologias. A autora se debruca sob a linha que concebe o0s conceitos como pertencentes
ao mesmo significado.

O que merece ou ndo ser noticiado, bem como o0 espaco e 0 posicionamento que
determinado fato ira ocupar dentro do discurso jornalistico, ou seja, a linha ideoldgica a qual o
veiculo estd submetido é definida por Luiz Beltrdo como pertencente a politica editorial.
Ainda na vertente deste autor, Marques de Melo define linha editorial como a aplicacéo
pratica de como o veiculo de comunicacdo selecionara os fatos que serdo publicados. Para
esses autores, a linha editorial ou politica editorial sdo sinbnimos da constru¢do de um mesmo
documento: aquele que ird consolidar as vontades do corpo editorial, dos acionistas e da
prépria direcdo do veiculo. Deste modo, reflete o posicionamento politico a qual o jornal
encontra-se ancorado.

Mas hé ainda aqueles que tecem significados dispares para ambos os termos. A partir
da discussdo com Nilson Lage (2017, Apud PAIXAO MARCOS, 2018), podemos conferir
que politica editorial seria a forma ampla na qual o jornal se estabelece enquanto ideologia, 0
referencial tedrico, j& a linha editorial seria a aplicabilidade desta teoria na préatica, no
particular, ou seja, a politica editorial seria o universal enquanto a linha editorial particular a
determinados fatos e contextos, estdo contextualizados a partir dos interesses politicos dos
veiculos de comunicacdo, dos jornalistas e dos leitores.

Ainda nesta linha de investigacdo Duarte Venancio e Marcelo Bronosky partirdo do
mesmo pressuposto, onde temos a politica editorial como norteadora da linha editorial, esta
mais proxima a pratica jornalista:

Se a ideia ¢ tratar a questdo de forma consolidada, o correto ¢ se falar em ‘politicas
editoriais’, como algo mais geral, representando a ideologia de um veiculo. Por
exemplo: se ele é liberal ou conservador. Agora, quando se pretende investigar os
efeitos nos fazeres e os contetidos manifestos, a representacdo mais adequada seria a
de linha editorial. Ou seja, derivada da primeira, ela procura determinar o que o staff
deve fazer. Tais orientacfes podem ou ndo estarem prescritas em documentos, mas
também sdo definidas pelos habitos adquiridos cotidianamente. Trata-se de algo mais
especifico, portanto se revela mais contraditério, uma vez que o staff nem sempre

segue o que as politicas editoriais apontam, produzindo tensdes junto a linha editorial.
(BRONOSKY, 2017 apud PAIXAO MARCOS, 2018 p.95)

Os manuais de redacdo comecaram a se popularizar no cenario midiatico brasileiro a

partir do século XX, foi somente apds esses esforcos que podemos perceber a tentativa de
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publicizar as vertentes editoriais dos veiculos de comunicacdo. No inicio funcionam como
espécies de manuais estéticos e ortograficos, se concentrando no formato e estilo com o qual o
jornal poderia se estruturar, mas ndo demorou para ganhar a conotacéo de estruturador ético

da postura politico-ideolégica do veiculo em guestdo. Segundo Paixdo Marcos:

Lage destaca que, com o passar do tempo, a medida que nossas redagfes se inspiravam no
modelo de “imprensa comercial” da midia americana, os manuais do nosso jornalismo
passaram a incluir declaracdes de principios que expressam a linha editorial do veiculo. [...]
Dentre os principios expressos em nossos manuais, a neutralidade passou a aparecer com
grande forga. (PAIXAO MARCOS, 2018, p.97)

Os manuais de redacdo funcionam como uma muleta ao fazer jornalistico a partir do
momento que delimitam a postura e o posicionamento destes profissionais, sdo formas de
padronizar e prever as acdes e 0s comportamentos destes profissionais e do proprio publicos,
que assim como exemplificado por Marques e Assis (2016) consome esse produto como um
olhar estreitamente ligado a perspectiva: uma promessa de contetdo, um acordo prévio entre
produtor e receptor. O manual de redacdo entdo, fornecera ndo s6 o posicionamento do

veiculo de comunicacdo como também os formatos, os géneros e suas subdivisoes:

Nessa perspectiva, portanto, 0s géneros e suas subdivisdes — formatos e tipos — sdo
formas relativamente rigidas, fixas, que definem o modelo de atitude do espectador,
antes de este se interrogar acerca de qualquer contetdo especifico, determinando
assim, em larga medida, 0 modo como esse teor é percebido. (MARQUES e ASSIS,
2016, pg.46)

Pioneiro no pais, a Folha de Sdo Paulo ainda em 1984 viria a publicar sua linha
editorial, baseada no formato jornalistico norte americano imbuido da busca por uma
neutralidade “apartidéria, pluralista e independente”. A ideia era que a partir deste documento,
torna-se publico os principios produtivos além dos procedimentos utilizados na cobertura
jornalistica e o estilo aplicado no corpo editorial. Esse modelo diretamente importado tras
uma falsa nocdo de isencdo e é explorado pela maioria dos veiculos de comunicacdo
brasileiros. Mas voltaremos a nos debrucar sobre os efeitos deste na analise sobre a linha
editorial da Folha.

Seguindo esta logica da neutralidade, se solidificou dentro do imaginario midiatico
brasileiro, a ponto de ser referencial para averiguacdo da qualidade dos veiculos de
comunicagdo (pelo menos pelo senso comum, pelos receptores, os leitores a qual essa
mensagem € vendida.) Mas seria este um ponto alcancavel e uma métrica justa para avaliacdo

da qualidade do fazer jornalistico?

A despeito deste cenéario, o ponto de convergéncia consiste em uma suposta neutralidade que
mobiliza os atores envolvidos a acionarem sua relagdo entre qualidade e jornalismo, uma vez
que parece ser ponto pacifico que a reflexdo e execugdo de expedientes proprios a qualidade
sdo interessantes a proprietarios, jornalistas e publico. (TAVARES, 2013, p.3)
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A suposta objetividade ou neutralidade da midia é um pressuposto que sempre esta em
destaque nas discussbes sobre comunicacdo. Perseu Abramo, socidlogo e autor do livro
Padrbes e Manipulacdo da Grande Imprensa (2004), ao debrucar-se sobre a realidade
brasileira aponta a infundada aspiracdo a isencdo da midia. Para o autor os meios de
comunicacdo utilizam desta retorica para exercer sua influéncia e poder sob a sociedade.
Nesta 6tica, o jornal seria como um partido politico, configurando e reconfigurando a
realidade a partir de suas aspiracoes.

Uma das taticas utilizadas pelos manuais de redacdo é seguir um padrdo estético
especifico, como o estilo de pirdmide invertida. a ndo utilizacdo de adjetivos ou a
diagramacéo da pégina evidenciando os esquemas gréficos (fotografias, titulo, subtitulo e
etc..) para conferir-lhes um carater padronizado mais préximo de uma ideia de objetividade,
mas essa ndo € suficiente para garantir tal aspiracao.

A ocultacdo de determinados fatos e a classificacdo daquilo que merece ser noticia e o
que ndo ocupa as paginas do jornal é uma das formas de se manipular a realidade: aquilo que
é relatado nao da conta do complexo real. Nesta mesma perspectiva, ha a fragmentacdo dos
fatos, a falta de contextualizacdo, o desmantelamento do real, que se apresenta como um
estilhaco da realidade desconectada do real. Somando essas técnicas, construimos um padréo,
0 da inducdo, que passa a constituir uma realidade consumivel. Ambas as taticas, a de
ocultacdo e fragmentacdo, sdo apontadas por Abramo (2004) como ferramentas de
manipulacéo.

Fica claro, a partir destas discussdes a impossibilidade de alcancar uma neutralidade
através do discurso jornalistico midiatico. Deste modo, é preciso condenar os meios de
comunicagéo e a imprensa como um todo? Paixdo Marcos (2018) nos fornece um arcabouco

para repensar o papel da midia:

Embora parecam ser ideias contraditdrias, € possivel ter um posicionamento politico e
ainda assim lutar para retratar a realidade de maneira objetiva. Imparcialidade,
neutralidade e isencdo sdo conceitos diferentes da objetividade. Eles se referem mais
adequadamente a categorias do comportamento moral, enquanto que a objetividade é
um conceito ligado ao campo do conhecimento, refere-se a relagdo que se estabelece
entre o sujeito observador e o objeto que esta sendo observado. (PAIXAO MARCOS,
2018, p.105-106)

A grande dificuldade que se apresenta hoje dentro dos estudos jornalisticos e a
continua defesa desta neutralidade impossivel de ser alcancada, desse modo, seria mais
proveitoso, assim como sugere Paixdo Marcos (2018) que o leitor pudesse ter ferramentas

efetivas de compreensédo a que linguagem ideoldgica o veiculo em questdo esta posicionado e
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assim definir aquele com que se fala, elencando a possibilidade de reconhecer o prisma sob o
qual o discurso fora produzido.

Um dos problemas centrais que se colocam na escolha deste tipo de analise diz
respeito a auséncia de metodologias especificas que podem trazer alguns e desencontros entre
método e teoria. A verdade é que a escassez de metodologia propria ao campo jornalistico

. . i o 2912
produz muitas “quimeras académicas””.

Mas ndo se pode deixar que essa dificuldade
alimente o isolamento dessa rica fonte apenas ao ambito jornalistico. Visando corrigir
possiveis inconsisténcias, o trabalho ird fornecer arcabouco para solidificar as opgdes
metodoldgicas ao campo, somando metodologias proprias da area da comunica¢do com
metodologias de analise qualitativa.

E, portanto, a partir destes conceitos e discussdes estabelecidas, que a pesquisa podera
passar ao seu proximo momento, que é apresentar e discutir os jornais utilizados e observados
nesta analise. Para tal, serd apresentado e discutido A Folha de S. Paulo e O Globo, sempre
partindo do que ja foi abordado até aqui, assim, ap6s discutidas estas nogdes fundamentais,

podemos perpassar pontualmente por cada jornal que foi analisado.
4.2 Jornais analisados
4.2.1 A Folha de S&o Paulo

O manual de redacdo da Folha foi a primeira configuracdo definitiva de documento
que buscava listar uma série de principios e explicitar o seu direcionamento com foco no
plblico do tipo (PAIXAO MARCOS, 2018).2® E através dele que podemos tracar uma
identidade do jornal quanto a si mesmo e como deseja ser percebido pelo pablico. Desde a sua
primeira versdo em 1984, o documento apresentou mais cinco versfes: 1987, 1992, 2001,
2017 e 2019. Muito do teor destes documentos foram mantidos ao longo dos anos, mas para
essa pesquisa em especial, visando perpassar o recorte temporal desejado, nos debrucaremos

sobre o documento de 1992.

O documento, que pode ser obtido pelo publico nas principais livrarias do pais, foi sendo
aperfeicoado ao longo dos anos e hoje inclui anexos, com informacdes sobre economia,
geografia, direito e sociedade, visando a colaborar com o trabalho jornalistico. Desde a criacdo
desse manual, a Folha passou a se apresentar (nos principios expressos em sua linha editorial)
como praticante de um jornalismo dito “apartidario, pluralista e independente”, “de rabo preso
com o leitor” (um dos primeiros slogans do jornal nesse sentido). (PAIXAO, 2018, p.98)

12 L N o . .
Segundo o dicionario Oxford: uma combinacao heterogénea ou incongruente de elementos diversos.

13 . S x : S : T .
Foi o primeiro manual de redacdo a ser disponibilizado comercialmente ao publico no pais
(ALBUQUERQUE; HOLZBACH. 2008)
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Antes da analise acima proposta, vale um resgate histérico deste conglomerado
jornalistico, além de uma discussdo breve sobre sua consolida¢do enquanto jornal de grande
circulacdo. Para isso se faz necessario entender a imagem que a Folha de Sdo Paulo tentou
consolidar com seu projeto editorial, definindo para si um papel de destaque dentro do novo
cenario politico nacional (a redemocratizacdo brasileira nos anos 1980) e estabelecendo um
contrato legitimador que perpassa a esfera politica e comercial (ALBUQUERQUE;
HOLZBACH. 2008).

Surgindo em 1921 em toda a sua historia, o conglomerado Folha foi administrado por
quatro grupos distintos. Essas trocas refletiram durante os anos as divergéncias e
similaridades de seus gestores, mas algo se manteve como intacto: “A base em uma visiao
empresarial e capitalista” (ALBUQUERQUE; HOLZBACH. 2008, p.153). Desde o seu
surgimento a Folha esteve ligada a defesa dos interesses de mercado. Diferente do seu maior
concorrente O Estado de S. Paulo que surgiu com um direcionamento ideoldgico claro, 0s
objetivos politicos da Folha perdiam espago para sua perspectiva de mercado.

Em 1945 o tom e o estilo do jornal acabam mudando na tentativa de acompanhar 0s
anseios mercadoldgicos do periodo. Surge um novo modelo preocupado em garantir
eficiéncia e imparcialidade, além da defesa do regime democratico (vista como uma espécie
de extensdo dos objetivos capitalistas industriais) que se fez presente em suas paginas.
Segundo Albuguerque e Holzbach (2008), para além da contemplagéo politica de determinada
ideologia, o objetivo dessa mudanca era a construcdo de uma credibilidade que alcangasse a
ampliacdo do numero de leitores.

Em 1960 houve a combinacdo dos diversos diarios (Folha da Manha, Folha da Tarde
e Folha da Noite) em um s, destinado a alcancar a classe média urbana da capital paulista.
Neste periodo houve uma nova troca de proprietario e a empresa caiu nas maos de Otavio
Frias de Oliveira e Carlos Caldeira Filho, nomes ligados a setores importantes da classe
dominante como a construcdo civil e o mercado financeiro. Foi durante esse periodo que
ocorre no Brasil o golpe civico-militar, mas mesmo com o recrudescimento politico, os “anos
de chumbo” foram présperos para o grupo que “pode comprar uma série de jornais, graficas e
editoras e assumiram a Fundacdo Casper Libero — para o que muito contribuiu a atitude docil
do jornal perante o regime” (ALBUQUERQUE; HOLZBACH. 2008, p.155). Foi s6 a partir
dos anos 1970 que o perfil editorial do jornal passaria a mudar, assumindo uma posi¢cdo mais
critica ao regime e refletindo os anseios sociais em que estavam inseridos, deste modo

“passou a se mostrar como defensor da democracia, indo ao encontro dos anseios da
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populagio, que estava nas ruas pedindo o fim da ditadura.” (PAIXAO MARCOS, 2018,
p.100)

O periodo de redemocratizacdo exigiu que o conglomerado assumisse uma posicao
mais critica se quisesse disputar 0 mercado com seus concorrentes, principalmente O Estado
de S. Paulo (PAIXAO, 2018). De acordo com Albuquerque e Holzbach (2008) esse processo
de mudanga viria a se consolidar nos anos de 1983 e 1984 com a tomada de posigéo a favor
das Diretas J&'*, na tentativa de construir sua imagem como subserviente das vontades do
povo brasileiro, buscando cada vez mais uma posicédo em defesa de igualdade de condicdes e
liberdades sociais.

Germina entdo o primeiro projeto editorial do grupo, o Projeto Folha: um novo
documento tracando os objetivos do jornal muito mais ligados a uma versao mais técnica e
administrativa do fazer jornalistico. Surge a tentativa de consolidar normas jornalisticas na
busca pela construgdo de um “jornalismo perfeito”, imparcial e objetivo.

O projeto Folha determinava as normas de comportamento, o controle produtivo e o
rigor metodoldgico (com o aumento das reunides e a introducdo de cursos para padronizacdo
das posturas dos funciondrios) com o objetivo de “elevar o jornalismo brasileiro ao patamar
das imprensas de primeiro mundo™ (SILVA, 2005, apud ALBUQUERQUE; HOLZBACH.
2008, p.156) na mira da modelagem norte americana. Essa estratégia visou alcangar o publico
e aumentar a tiragem do jornal, vendendo ao leitor uma postura mais “profissional”, livre de
“amarras politicas”. Vai ser neste momento que a Folha consolida o seu compromisso com a
imparcialidade, ainda que, inalcancavel. (PAIXAO MARCOS, 2018)

O documento ird apresentar nas suas 91 paginas, além de principios a serem
alcancados, uma espécie de identificacdo da sua postura e de seu papel a ser desempenhado
nesta nova sociedade. Para Albuguerque e Holzbach (2008) o jornal se identificaria como um
mediador das relagcdes entre o povo e as instituicbes politicas, com o propoésito de corrigir
qualquer desvio ou ruptura, consolidando sua posi¢do como uma espécie de “Quarto Poder”
como na midia norte americana, mas readaptado a realidade brasileira, forjando o que os

autores determinaram como “Poder Moderador”*°°.

14 O Movimento ou campanha “Diretas J&” ocorreu em 1984 e é considerado o maior ou um dos
maiores movimentos civicos/populares da historia brasileira. “O fervilhar das ruas traduziu uma forte simbiose
entre bandeira politica democratica e aspiragdo coletiva por liberdade.” (DELGADO, 2007)

15 Em referéncia as particularidades politicas da monarquia brasileira que durante o periodo imperial
(1822 a 1889) instituiu através da constituicdo de 1824 um novo poder, que atuaria em consonancia com 0s
outros (Executivo, Legislativo e Judiciario) e conferia poderes quase irrestritos a quem o0 exercia, no caso 0
Imperador.
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Toda essa conjuntura configurara a esse manual de redacdo uma postura diferente dos
demais escritos até entdo. Segundo Albuquerque e Holzbach (2008) com esse documento se
consolidava uma tentativa de contrato representativo, onde as relacGes de comerciais (compra
e venda) e ndo politicas (ainda que ndo aparentes) configurariam o compromisso entre o

publico e os leitores, forjando entdo deveres e obrigacdes desta instituicao.

Em linhas gerais, ele identifica este papel como o de um mediador nas relacbes entre os
cidadaos comuns e as instituigdes politicas, e discute os fundamentos e as condi¢es do seu
exercicio legitimo. Tomada em si mesma, a concepcao do jornalismo como mediador politico
ndo tem nada de nova. Alguns aspectos, contudo, conferem ao modelo apresentado pelo
manual da Folha um caréater bastante original: 1) o jornal reivindica explicitamente exercer um
papel politico; 2) ele legitima essa reivindicacdo como baseada em um mandato que lhe seria
conferido pelo leitor; 3) ele sustenta que este mandato é conferido por meio de uma relacéo
comercial, pela compra do jornal pelo leitor. (ALBUQUERQUE; HOLZBACH. 2008, p.151)

O primeiro documento recebeu sua consolidacdo em 1987, onde houve o fechamento
de algumas pautas que ficariam abertas na verséo inicial. Em 1992 houve uma nova
reelaboracdo que pretendia abrandar o teor mais radical impulsionado pelo movimento das
Diretas Ja que influenciou o contexto de sua producdo. Outro objetivo do novo documento foi
consubstancializar os principios e ideais criados nas versdes anteriores. Nesta nova edicao
contamos com 331 paginas e mais de 10 mil verbetes. Além de resgatar 0 mesmo
posicionamento e compromisso politico de seu antecessor (com apenas algumas adaptagdes
gramaticais) esta nova versdo, conforme Albuquerque e Holzbach (2008), ampliou a
compreensdo sobre a atuacdo e a valorizacdo profissional, de forma a definir mais nitidamente

0 campo de atuacdo da midia e o papel das instituicdes politicas e civis.

O tragco mais caracteristico do Manual da Redacdo da Folha de S.Paulo é o seu esforgo em
destacar a especificidade do lugar de fala do jornal. Diferentemente das pioneiras Regras de
Redacdo do Diario Carioca que, na década de 1950, pretendiam ser um guia para a
modernizacdo do jornalismo brasileiro, e dos manuais de redagdo d’O Globo e d’O Estado de
S.Paulo, expressdes particulares de um modelo “genérico” de jornalismo, o manual em questdo
se apresenta como o porta-voz de um modelo muito especial de jornalismo: o jornalismo da
Folha de S.Paulo. Deste modo, o manual atribui a empresa jornalistica um papel que
usualmente é associado ao profissionalismo: o controle da qualidade técnica e ética do
jornalismo pelos pares (Soloski 1993 apud ALBUQUERQUE; HOLZBACH. 2008, p.159).

4.2.2 O Globo

Com “o dever iniludivel em que nos vimos de continuar a consagrar-nos, tanto quanto
nos consinta a nossa reduzida capacidade, a defesa das causas populares que nos empolgaram
e nos dominam ha bem mais de duas décadas” (MARINHO apud MALIM, 2013) surgia nos
anos de 1925 na imprensa carioca o jornal O Globo, fruto de uma associacdo entre Irineu

16 Segundo a Constituicdo brasileira de 1824, o poder moderador se define por: Art. 98. O Poder

Moderador é a chave de toda a organizacdo Politica, e é delegado privativamente ao Imperador, como Chefe
Supremo da Nacdo, e seu Primeiro Representante, para que incessantemente vele sobre a manutencdo da
Independéncia, equilibrio, e harmonia dos mais Poderes Politicos. (BRASIL, 1824)
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Marinho, Herbert Moses e a Justo de Morais, surgia como uma proposta de folha
independente, que visava transformar os padrdes da imprensa carioca.

Nos seus primeiros anos dedicou-se a questdes que considerava populares: aumento de
salarios aos funcionarios publicos, abandono politico a questfes urbanas, aumento do custo de
vida e demais preocupacdes de interesse publico. Mas paralelo a isso nunca deixou de mostrar
a que veio: a defesa das pautas econdmicas privadas e ao incentivo do capital estrangeiro no
pais.

Durante os seus 97 anos de historia, esteve posicionado majoritariamente em dialogo
com governos e politicas conservadoras e de direita, — como 0 apoio a Carlos Lacerda e a
UDN nos anos 40 e aos regimes militares em 1964, na qual suas paginas denominaram
“revolugao de 1964 — e aos principios neoliberais — como o incentivo ao capital estrangeiro e
a campanha macica contra a Petrobras — e envolveu-se por diversas vezes em denuncias e
escandalos de corrupgéo dentro de suas redacoes.

Em uma andlise sobre a atuacdo do jornal Globo durante os anos de autoritarismo

brasileiro, Roberto Marinho concluiu:

N&o had memoria de que haja ocorrido aqui, ou em qualquer pais, que um regime de
forga, consolidado h& mais de dez anos, se tenha utilizado de seu préprio arbitrio para
se autolimitar, extinguindo os poderes de excecdo, anistiando 0s adversarios,
ensejando novos quadros partidarios, em plena liberdade de imprensa. E esse o maior
feito da Revolucéo de 64. (MALIM, 2013)

Apesar dessas incongruéncias continuou se consolidando como referéncia dentro da
imprensa carioca e nacional, construindo uma imagem de confiabilidade com o leitor,
asseverando uma objetividade ainda que desprimorosa, alcangavel através dos principios base
explicitados na sua carta editorial.

Como essas cartas editoriais podem favorecer a formacdo e a consolidacdo desses
veiculos e quais as pistas elas nos dao sobre o posicionamento de tais empresas dentro dos
produtos por elas produzidos? Para Marques e Silva (2014) vestigios da identidade e
caracteristicas assim como a consolidacdo da legitimacdo de tais veiculos pode ser obtida

através da analise dos principios editoriais que essas instituicdes publicam.

Desta maneira, a adocdo de manuais de redacdo ou a divulgacdo de principios
editoriais, por organiza¢cdes como a Globo, podem produzir uma identidade pela qual
a instituicdo possa ser reconhecida como agente social. Assim, a anélise dessas
publicagbes podem ser Uteis para ajudar a compreender 0 posicionamento da
organizacdo diante das mudancas sociais, na manutencdo de um discurso de
transparéncia e legitimidade e a preocupacdo existente em produzir significados que
levem o puiblico a consumir seu produto.” (SILVA e MARQUES, 2014, p.13)

Daremos inicio, entdo, a uma apresentacdo e discussdo dos principios editoriais do

grupo Globo. No final desta dissertagdo podera ser encontrado o documento na integra.
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Reitera-se a discusséo acima sobre o papel dos editoriais como norteador dos processos de
producdo deste veiculo de comunicagdo, funcionando como uma espécie de manual do fazer
jornalistico que pode ser sentido em todas as fases dentro do cotidiano destes veiculos.

O periodo abracado por essa pesquisa (2000 & 2001) estd sob o prisma da carta de
principios editoriais publicada no ano de 1997, porém, ndo disponivel nos canais de
comunicacdo deste grupo, que fornece somente a versdo mais recente do documento.
Esgotadas as possibilidades de aquisi¢cdo do referido documento e — através da literatura
acima discutida — tendo em vista que as reelaboracfes de principios editoriais guardam em
sua esséncia muito das versdes anteriores, 0 objeto aqui inspecionado sera o disponivel no site
do grupo Globo.

O documento atual*’ que define esses principios foi elaborado em 2011 e encontra-se
disponivel no site do grupo e divide-se em: Predmbulo com uma introducdo ao significado de
Jornalismo e mais trés secOes: a) Os atributos da informacdo de qualidade; b) Como o
jornalista deve proceder diante das fontes, do publico, dos colegas e do veiculo para o qual
trabalha; c) Os valores, cuja defesa é um imperativo ao jornalismo. (GLOBO, 2011)

Para Silva e Marques (2014) os principios editoriais do grupo Globo, além de definir a
Visdo, Principios e Valores®, tenta consolidar a posicdo de “superautoridade” do grupo
perante 0s concorrentes. Esse discurso pode ser explicado pelo préprio trajeto formador desta
instituicdo, que apds periodos conturbados envoltos em polémicas tentou consolidar sua
credibilidade dentro do espago da comunicacdo nacional.

Deste modo, € inegavel a estrutura e a relevancia deste veiculo na comunidade, tanto
por sua historia quanto pelo processo de consolidacdo no qual esteve envolvida. Vale reiterar
0 papel das agéncias de comunicacdo neste sentido, que ndo se restringe apenas a transmissao
da comunicacdo, mas na construcdo de significados.

Esses canais, repletos de significacBes (a0 preservar as suas convicgdes politicas)
funcionam como consolidadores dentro do espaco publico, deste modo, torna-se fundamental
a discussdo sobre a politica institucional que norteara essas organizagdes. E necessario
reconhecer entdo que esses principios refletem a visdo do mundo de seus idealizadores, mas
também buscardo satisfazer até certo ponto, os anseios do publico a ser atingido. Afinal, ndo
podemos perder de vista que, como aparelho privado de hegemonia, as instituicdes Globo

precisam se estabelecer de forma favoravel perante o pablico. Por isso, precisam consolidar a

7 Houve mais duas versdes, em 1989 e em 1997, todos carregam os pontos fundamentais das
convicgdes ideoldgicas do veiculo.
18 Este ¢ o titulo da carta editorial do grupo de 1997.



71

sua identidade e os critérios de confiabilidade, o que pode ser alcancado através da
publicidade dos principios editoriais.

A mudanca perceptivel na forma de ver o ambiente por parte dos consumidores estad sendo
refletida na maneira de se pensar a comunicacdo nas organizacGes. Para a construcdo de uma
relagdo sadia e duradoura, as pessoas esperam beneficios das empresas com as quais se
relacionam, que podem ser sinalizados por diversos fatores. Entre os diversos itens estdo a
transparéncia, o comportamento ético, a credibilidade, a veracidade, a legitimidade, a
esperanca e 0s sinais positivos para o futuro, especialmente em situaces dificeis, e respeito as
pessoas. (SILVA e MARQUES, 2014, p.7)

Esses itens, requisitos essenciais que sustentam a atividade jornalistica, como a
veracidade, relevancia, transparéncia, pluralidade e diversidade, podem ser encontrados em
varias medidas dentro do documento, que pode trazer a sensacdo de confiabilidade exigida,
mas para que ela seja de fato aplicada, é necessario que haja acGes concretas dentro do
processo produtivo que garanta tais principios.

E importante reconhecer que a veracidade acima proposta ndo é sinénimo de verdade
absoluta, afinal, no proprio documento ha uma breve introducdo a discussdo sobre a questao
da objetividade que ainda se faz presente com dualidade dentro do jornalismo. O objetivo &,
no entanto, minimizar as nuances de tal impossibilidade. Mas ao contréario do que é proposto,
verifica-se por meio desta pesquisa evidentes tracos do ndo cumprimento de tal objetividade.
Explicitar entdo o compromisso com determinados principios seria o suficiente para
materializa-los?

Uma forma de mensuragdo dos compromissos estabelecidos no documento pode ser
obtida através da analise de transparéncia, que mescla os objetivos deste editorial em
ressonancia com os principios basicos do jornalismo, para isso seria necessario construir um
mecanismo de avaliacdo continuo que pudesse mensurar 0 cumprimento dos principios
elencados legitimando-os. (TAVARES, 2013) No caso dos principios editoriais do grupo
Globo, ndo se pode encontrar maneiras satisfatorias para conseguir alcangar esse requisito.
Sendo assim, Tavares (2013) elaborou o seguinte esquema, apresentado no quadro abaixo,
como forma de mensurar esses componentes, por meio da avaliacdo e comparacdo dos

propostos pelo documento editorial e da postura exercida pelo jornal.
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Analise dos Pr
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INDICADORES

Ala - A empresa afirma os compromissos com os requisitos
verdade do produto em relagdo ao conteldo;

Alb - A empresa afirma os compromissos com os requisitos
relevancia do produto em relagéo ao contelido;

Alc - A empresa afirma os compromissos com os requisitos
pluralidade do produte em relagéo ao contedido;

Ald - A empresa afirma os compromissos com os requisitos
diversidade do produto em relagéo ao contelido;

A2 - A empresa define procedimentos ou protocolos para garantir o
cumprimento dos requisitos fundamentais do produto em relagéo a
contelido;

A3 - Avaliar se a empresa informa/adota sistemas de avaliagéo para
averiguar se os requisitos fundamentais s&o atingidos ou ndo em
relagdo a o contelido;

B1- A empresa adota uma carta de principios editoriais.

B2 -A empresa adota uma politica de publicagdo dos de seus
principios editoriais e compromissos de transparéncia de contetdo;

B3 - A empresa divulga os procedimentos de avaliagdo adotados
para verificar o efetivo atendimento aos requisitos e;

B4 - A empresa divulga os resultados obtidos por eles em relagéo ao
conteddo.

B5 — A empresa tem um canal para recebimento de criticas e torna
publico o conjunto de reclamagdes apresentadas e respostas
fornecidas pela empresa.

TOTAL

72

v
v
v
v
v
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QUADRO 1 - Anélise dos principios Editoriais: Avaliagdo do requisito Transparéncia

Fonte: TAVARES, 2013. Reelaborado pela autora.

Como ainda pode ser observado no quadro a seguir, onde se observa 0s padrdes e

niveis de conformidade, ainda baseado em Tavares (2013), pode-se fazer a relacdo entre a

quantidade de vezes em que os indicadores séo atendidos e ndo atendidos para se ter uma

noc¢do de qual o nivel de conformidade o material analisado apresenta.

PADROES NIVEL DE CONFORMIDADE
Todos Sim OTIMO
Entre 7 a 9 Sim e demais parciais BOM
Entre 4 e 6 Sim, com no méximo 2 N&o REGULAR
Menos 4 Sim RUIM

QUADRO 2 - Padrdes e niveis de conformidade

Fonte: TAVARES, 2013. Reelaborado pela autora.
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Frisamos que h& uma imenso desacordo entre os principios estabelecidos no
documento e a analise efetiva do produto jornalistico. Isso acontece devido a falta de
“correlagdo imediata e necessaria entre valores que se fazem manifestos nos codigos e os
procedimentos adotados no ambito do fazer.” (MARQUES E SILVA, 2014 p.14)

Dito isso, é possivel passar entdo para 0 momento final desta pesquisa, onde serao
apresentados e debatidos o desenvolvimento da metodologia, os resultados do levantamento,
destacando os pontos principais para a reflexdo proposta por esta pesquisa, bem como a
discusséo sobre estes pontos, para que se possa chegar nas considerac6es finais ap0os toda a

construgéo intencionada nos objetivos.
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5. ANALISE E DISCUSSOES

Quando finalmente podemos trazer os resultados objetivos, em nimeros e tambem a
discussdo das 271 fontes, observadas entre o ultimo trimestre de 2000 e 2001, onde 162 foram
encontradas no jornal Folha de S&o Paulo e 109 destas fontes sdo referentes ao jornal O
Globo, é possivel trazer o primeiro dado a tratar nesta pesquisa: as classificacGes contraria,
favoravel e ambivalente, em cada um deles. Também serd abordada a presenca de algumas
palavras-chave fundamentais para esta analise. A ideia, neste momento final, é, ainda, refletir
se mesmo tendo uma posi¢do favoravel, se é possivel mensurar se a percep¢do sobre a causa
palestina como um todo se transforma. O presente capitulo se desenvolvera com o uso de
quadros, figuras e graficos, visando ilustrar as discussfes levantadas apresentando seus dados
de forma mais acessivel e visual, e o fara sempre trazendo alternadamente o jornal Folha de
S&o Paulo e o jornal O Globo, salvo quando pontuado que os dados sé&o concomitantes,
trazendo ambos.

Pontua-se também que neste momento final da pesquisa, sdo trazidos os dados mais
essenciais para a discussao proposta, pois os dados sdo extensos e de forma completa estardo
dispostos ao leitor no apéndice deste trabalho, visando dar ao mesmo mais leveza e foco em
sua proposta principal. No entanto, fica a disposicdo do leitor e da banca o acesso aos dados
brutos para anélise, producdo de outros contetidos e conferéncia as discussdes levantadas no
presente capitulo.

Foi feita uma escolha deliberada de ndo analisar no geral, apenas os editoriais, pois
estes ja vém carregados de uma posi¢cdo bem determinada, considerando ainda que a pessoa
que assina o editorial ja tem uma liberdade maior para se posicionar, enquanto as reportagens
jornalisticas tém o intuito de parecerem mais neutras, sendo mais interessante para analise do
discurso proposta pela pesquisa, conforme discussdo anteriormente levantada. Iniciando
entdo, a apresentacdo dos resultados, observa-se a seguir a busca simples com a expressao
INTIFADA, em ambos jornais.

FOLHA DE SAO PAULO: Os resultados para a palavra-chave “Intifada” foram de
195 péaginas. Na apuragdo foram excluidas as reportagens que nédo tratavam diretamente do
assunto e aquelas que estavam duplicadas, com isso, obteve-se a andlise de contetdo e

valéncias de 162 reportagens.
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Figura 8: Busca por palavras-chave Palestina e Israel na Folha de S. Paulo

FOLHA DE S.PAULO

Palavra-chave: Palestina Palavra-chave: Israel
CADERNOS
CADERNOS

TODOS

TODOS 455
MUNDO

MUNDO
LUSTRADA

CADERNO ESPECIAL
COTIDIANO

ILUSTRADA
ACONTECE
TURISMO
TURISMO

COTIDIANO CADERNO ESPECIAL
ACONTECE CLASSIFICADOS
ELEICOES ELEICOES

TEMAS TEMAS
TODOS 41 TODOS
POLITICA POLITICA
INTERNACIONAL 3 NTERNACIONAL
CULTURA E SOCIEDADE 38 CULTURA E SOCIEDADE

Periodo de busca: 2000 4 2001

Fonte: Folha de S. Paulo.

Procurou-se também apurar o numero de resultados para a palavra-chave “Palestina” e
obteve-se o resultado de 455 péginas. Um olhar mais detalhado mostrou que essas reportagens
se concentraram, em sua maioria, no caderno “Mundo” e no tema “Internacional”, conforme
esquema acima. Houve também a contabilizacdo da palavra “Israel” que obteve 605 péginas,
onde a maioria se concentrou no caderno “Mundo” e no tema “Internacional”. Porém,
diferente do observado no mesmo periodo com a chave de busca ‘“Palestina”, houve
significativo numero de paginas com o tema “cultura e sociedade” conforme a figura acima.

Observando o Jornal O Globo: Os resultados para a palavra-chave “Intifada” foram de
174 péginas. Procurou-se também apurar o numero de resultados para a palavra-chave
“Palestina” e obteve-se o resultado de 1253 paginas durante o periodo de Setembro de 2000 a
Dezembro de 2001, onde a maioria se concentrou no editorial “Mundo” e “Ciéncia” que no
jornal ocupam o mesmo caderno. Observa-se melhor estes resultados na figura a seguir, que

apresenta a palavra-chave Palestina em 2000 e em seguida em 2001.
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Figura 9 - Busca por palavra-chave Palestina em 2000 e 2001

Palavra-chave: Palestina Palavra-chave: Palestina

Editorias Editorias

(J Ciéncia (320) (JCiéncia (534)

(JCultura (43) (JCultura (84)

(J Economia (31) (J Economia (21)

(J Esportes (12) (JEsportes (6)

(JMundo (320) (JMundo (534)

(JPais (17) (] Pais (46)

(JRio (33) (JRio (16)

() Opinizo (48) (L Opinizo (81)

O Primeira P4gina (37) (J Primeira Pégina (69)

(O Segunda P4gina (T1) (JSegunda P4gina (82)
Periodo de busca: 2000 Periodo de busca: 2001

Fonte: O Globo

Houve também a contabiliza¢do da palavra “Israel” que obteve 1906 péaginas durante
0 periodo de Setembro de 2000 a Dezembro de 2001. , onde a maioria se concentrou no
editorial “Mundo” e “Ciéncia” que no jornal ocupam o mesmo caderno. Porém, diferente do
observado no mesmo periodo com a chave de busca “Palestina”, houve significativa diferenga
no ndmero de reportagens dos demais cadernos, principalmente no caderno de Cultura,

Esportes e Economia. Na figura a seguir serd observado entdo o uso da Expressdo Israel em
2000 e 2001 pelo jornal O Globo.



Figura 10 - Busca por palavra-chave Israel em 2000 e 2001
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Palavra-chave: Israel Palavra-chave: Israel

Editorias Editorias

O Ciéncia (435) U Ciéncia (573)

(J Cultura (299) O Cultura (244)

(J Economia (65) UJ Economia (65)

O Esportes (60) U Esportes (51)

(J Mundo (433) O Mundo (570)

O Pais (62) O Pais (99)

O Rio (257) (J Rio (165)

O Opinio (60) (J Opinigo (86)

O Primeira Pagina (49) U Primeira Pagina (65)

O Segunda Pagina (71) U Segunda Pégina (93)
Periodo de busca: 2000 Periodo de busca: 2001

Fonte: O Globo

Apos esta breve reflexdo sobre a presenca das expressoes Israel e Palestina nos jornais
observados, podendo relacionéd-los a que area e editorial estdo presentes cada uma das
expressoes, € necessario prosseguir para outras analises essenciais a este trabalho.

Observa-se, a seguir, a apresentacdo das Valéncias, ja discutida acima, onde veremos,
inicialmente cada jornal em separado, utilizando-se do modelo inspirado no Manchetdmetro,
onde é possivel verificar especificamente a presenca dos valores favoravel, contrario e
ambivalente, destacados por esta pesquisa para discutirmos. No grafico a seguir observamos a
Valéncia especificamente no Jornal Folha de S&o Paulo, onde se v& um crescimento dos
posicionamentos contrarios no Gltimo trimestre de 2001, enquanto observa-se uma queda das
matérias favoraveis. Ainda que ndo seja possivel afirmar de forma completamente objetiva a

influéncia dos acontecimentos, vale a reflexdo sobre os dados trazidos.



78

Valéncia - Folha de Sdo Paulo
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Grafico 1 - Valéncia observada Jornal Folha de Sdo Paulo

Fonte: Elaboracdo propria
J& quando olhamos o mesmo periodo e com a mesma “régua”, que ¢ o grafico de
Valéncia, ja no jornal O Globo, obtemos o resultado visivel de No grafico a seguir como o
posicionamento favoravel nem se faz presente no ultimo semestre de 2001, enquanto hd uma
manutencdo no numero de publicacdes contrarias e uma leve elevacdo das ambivalentes.

Confira no Gréafico abaixo:
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Ambivalente =——e=Confrdria ——e=—Favoravel

Gréfico 2 - Valéncia observada Jornal O Globo
Fonte: Elaboracédo propria
Para encerrar a observacdo dos resultados da Valéncia, € preciso apresentar e pensar

sobre os resultados gerais, somando tanto o jornal O Globo, quanto o jornal Folha de Séo
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Paulo. Para facilitar a visualizacdo, foi utilizado horizontais de barras, para que se visualize
com clareza cada uma das valéncias, enquanto € possivel observar, trimestralmente, cada

jornal.

Grafico 3 - Valéncia observada Entre o Gltimo trimestre de 2000 e o Gltimo trimestre de 2001 nos

Quantidade de manchetes por trimestre e valéncia
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Ambivalente mContraria = Favoravel

Jornais O Globo e A Folha de Séo Paulo

Fonte: Autoria Propria

Baseado, portanto, neste resultado geral, obtivemos que o jornal Folha de S&o Paulo
teve um total de 83 matérias ambivalentes, 25 de matérias contrarias e 55 de matérias
favoraveis a causa Palestina no periodo entre o Gltimo trimestres do ano 2000 e o dltimo
trimestre do ano de 2001. Enquanto o jornal O Globo, se difere quando traz em suas matérias,
quando trata da Palestina, o posicionamento de 43 matérias ambivalentes, 53 de matérias
contrarias e 13 de matérias favoraveis no mesmo periodo. Sendo possivel observar nas duas
tabelas a seguir os dados separados por semestre e seu valor total em cada jornal. O que €
possivel aferir a partir destes dados é que, além do fato de que o jornal Folha de S. Paulo
tratar do tema com muito mais frequéncia, ha uma presenca notavelmente maior de matérias
favoraveis no jornal O Globo, que apresenta um posicionamento majoritariamente negativo,

contrério a Intifada Palestina, neste periodo. Observe, em numeros, nas tabelas a seguir:

50



TABELA 2 - Observagdo numérica por trimestre da Valéncia no Jornal Folha de S&o Paulo

ANO/TRIMESTRE Ambivalente | Contréria | Favoravel
2000 - 4°Tri 15 6 9
2001 - 1°Tri 26 6 13
2001 - 2°Tri 16 4 14
2001 - 3°Tri 13 2 11
2001 - 4°Tri 13 7 8
Total Geral 83 25 55

TABELA 3 - Observagdo numérica por trimestre da Valéncia no Jornal O Globo

Fonte: Autoria Propria
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ANO/TRIMESTRE Ambivalente Contréria Favoravel
2000 - 4°Tri 14 14 9
2001 - 1°Trri 18 10 1
2001 - 2°Trri 5 7 1
2001 - 3°Tri 7 6 2
2001 - 4°Tri 9 6 0
Total Geral 53 43 13

Fonte: Autoria Prépria

A percepcdo que se pode construir a partir desta realidade é a de que por mais que haja
ambivaléncia e matérias favoraveis, quando analisadas individualmente, isso ndo contribui
para uma imagem favoravel da questdo Palestina, também ndo contribui para uma visao
positiva da Segunda Intifada em si, pois as reportagens sobre a Palestina se reduzem somente
ao conflito, a guerra, a discussdes sobre o confronto. Para abordar melhor esta conclusao
sobre os dados, serdo trazidos a seguir mais alguns graficos que demonstram como a Palestina
permanece sempre relegada aos assuntos sobre o conflito, enquanto Israel ocupa outros
cadernos dentro do veiculo de comunicacdo, sendo abordado de diversas formas e ndo apenas
relacionando a nagdo com problemas, guerras e crises politicas.

Enquanto é possivel observar que ha uma identificacdo de Israel como a terra dos
israelenses, como um povo que se relaciona com seu territério, como se nota na proximidade

de citacdo da expressdo Israel (aparecendo 2.104 vezes) e israelense (aparecendo 2.276
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vezes), quando se observa a mesma relacdo entre Palestina e Palestinos, vé-se uma relagdo
bem diferente, onde o territorio aparece apenas 45 vezes enquanto 0s seus nacionais aparecem
3.562 vezes. Esta observacao traz a ideia de que, na maioria das vezes em que a Palestina é
retratada, ndo se aborda como territério ou lugar, em oposicéo a Israel, que é constantemente
tratado como como espaco fisico. O que indica nas entrelinhas a disparidade gigantesca de
forgas, como pode ser observado nos gréaficos abaixo.

Gréfico 4 - Citacdes das expressdes Israel e Israelenses comparada com Palestina e Palestinos Entre 0
Gltimo trimestre de 2000 e o Ultimo trimestre de 2001 nos Jornais O Globo e A Folha de S&o Paulo
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m|SRAEL w=ISRAELENSES PALESTINA wPALESTINOS
Fonte: Autoria Propria
Ainda que ndo tenha sido possivel construir em forma de grafico a observacéo de que
a Palestina ndo é tratada como territdrio fisico e uma nagio, uma patria, em oposicdo A Israel,
através do levantamento como um todo é observavel que, mesmo quando reconhecendo 0s
habitantes da Palestina como palestinos, estes estdo destituidos de um espaco fisico que 0s
competem, sendo majoritariamente mostrados apenas como povo e Nndo como pertencentes a
um espaco fisico concreto. Deste modo, evidencia-se conforme proposto por Nutrit Peled-
Elhanan (2019) a disparidade de forcas envolvidas no conflito: Estado versus civis. Para a
apuracdo completa deste fato sobre o tempo e jornais observados, recomenda-se a observagédo
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do apéndice, onde nas colunas “chamada” e “comentarios”, fica visivel a relagcdo apontada
aqui, sem ser necessario observar todos as matérias.

No Gréafico que vird em seguida, o trabalho convida o leitor a observar a dualidade
palestinos-arabes, porque quando os jornais utilizam a expressdo “arabe”, observa-se que é
uma forma mais pejorativa, havia a expectativa que os jornais utilizariam mais esta expressao,
que a mais adequada, “palestinos”. Segundo Nutrit Peled-Elhanan (2019) esta denominagéo é
classica dentro da logica de representacdo sionista, “o rotulo de “arabes” reforca a ideia que
Israel sempre buscou transmitir, a saber, a de que os palestinos ndo constituem uma nacao por
si s6, mas pertencem a outra nagdo, muito maior, situada fora de Israel: os arabes. (PELED-
ELHANAN p.85-86)

No entanto, destaca-se que ha o uso da nomenclatura correta, mas isso ndo € suficiente
para que a cobertura traga esse viés de identidade pro povo palestino, mesmo que chame de
palestino, ainda ha uma estrutura muito colonial pra cobrir o tema, como ja discutido nos
capitulos anteriores. Portanto, partindo do pressuposto inicial deste estudo de que nenhum
signo é neutro, e de que em nenhuma forma, sua utilizacdo é despretensiosa, essa mistura de
nomenclatura nos fornece uma boa visdo sobre a construgdo da imagem do povo palestino
pelos meios de comunicacao estudados. Esta observacao se faz de extrema importancia, visto
que para PELED-ELHANAN, esse discurso “alimenta os argumentos utilizados no discurso
popular e politico para barrar o retorno dos refugiados palestinos” (PELED,ELHANAN 2019.
p.89) por nos pode ser percebido como uma forma de impulsionar a deslegitimacdo da causa
palestina. Uma forma de observar este uso mais pejorativo ou relacionado com uma forma de
“expatriacdo” dos Palestinos, ¢ através do grafico abaixo, que compara o uso da expressdo
Palestino e Arabes com arabes-israelenses e israelenses, como é possivel visualizar, é muito

menos utilizado arabe quando relacionado a Israel e israelenses.
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Grafico 5 - Citagdes das expressoes Israelenses e arabe-israelense comparada com Palestinos e arabes
Entre o dltimo trimestre de 2000 e o Gltimo trimestre de 2001 nos Jornais O Globo e A Folha de Sao Paulo

2500

2247

2000

1500

1000 938

500

0 ]

FOLHA GLOBO
= ARABE-ISRAELENSE  mARABES ISRAELENSES mPALESTINOS

Fonte: Autoria Propria

Ja tratando da comparagéo entre a abordagem de sionistas e colonos, ha um interesse
da pesquisa em observar a diferenca entre a Folha de Séo Paulo e O Globo. Conforme sera
possivel observar a seguir, no primeiro, ha mais utilizacdo destas expressdes, o que significa
que ha, ainda que timido, mais reconhecimento no movimento de ocupacdo dos israelenses
nos territorios palestinos. O que no segundo, observa-se pouquissimo uso no mesmo periodo
de tempo em comparagao com o primeiro. Vale trazer que o jornal O Globo, tem uma posi¢ao
mais contréaria a Palestina ja observavel desde a analise de valéncias, ndo ha muitas citacdes
dos israelenses como colonos ou sionistas, que traria uma visdo da ocupacgdo como ilegal ou
ilegitima. Como se vé no gréafico abaixo, a Folha de S&o Paulo utiliza quase trés vezes mais as

expressdes sionistas/colonos que o jornal O Globo.
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Grafico 6 - Citagcdes das expressoes Sionistas/colonos Entre o Gltimo trimestre de 2000 e o ultimo
trimestre de 2001 nos Jornais O Globo e A Folha de S&o Paulo
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Fonte: Autoria Propria

O levantamento feito traz nuances, detalhes e muito mais material para diversas
reflexBes sobre o tema. Este trabalho de observacdo atenta do periodo de um ano destes dois
jornais de grande circulagdo, num periodo em que a internet ainda estava engatinhando no
Brasil e no mundo, quando esta fonte de midia fisica ainda mais presente na vida das pessoas,
estara disponivel em toda sua extensdo no apéndice desta pesquisa, visando ofertar a
proximos pesquisadores a oportunidade de usa-la como fonte.

Portanto, a partir destas observacdes propostas, a presente pesquisa deseja ter
contribuido para andlise da representacdo Palestina nestes jornais de grande circulacdo no
Brasil durante o periodo proposto, além de ter concretizado este pequeno banco de dados das
matérias e valéncias das mesmas para observacdo de futuros pesquisadores. A pesquisa
passara a seguir as suas consideracdes finais, propondo mais desafios, reflexdes e
provocacdes para futuras analises do tema.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A ideia central desta pesquisa foi observar, analisar e debater a visao dos jornais de
maior circulacdo nacional sobre a Palestina, no periodo entre o final do ano 2000 e o final do
ano de 2001, observando como estes meios de comunicacdo abordaram os conflitos deste
primeiro ano da Segunda Intifada, e para esta analise se propds a debrugar-se na leitura de
cada uma das vezes que A Folha de Sdo Paulo e O Globo abordaram as expressdes Palestina,
Palestinos, Israel, Israelenses, Intifada e outras expressdes relacionadas. Apds a construgédo de
seu referencial teorico, a pesquisa pdde explorar em que medida a imagem do povo palestino
construida nas narrativas jornalisticas contribui para a perpetuacdo de determinados discursos
ideoldgicos sobre o grupo e sobre a causa palestina no geral. Neste aspecto foi possivel
observar também que ndo houve um impacto relevante do Onze de Setembro na apresentacdo
da causa Palestina nesses jornais, que permaneceram aproximadamente no mesmo ritmo que
antes do conflito.

No entanto, ficou claro que cada um dos jornais tém uma posi¢do definida sobre o
tema da ocupacdo da Palestina, onde O Globo mantém uma posi¢do ambivalente, tendendo
para a contraria com muita frequéncia, enquanto também aborda o assunto em si com muito
menos frequéncia que a Folha de Sdo Paulo. Enquanto a Folha de S&o Paulo estabelece uma
posicdo ambivalente para favoravel, abordando o tema quase 60% mais vezes que 0 outro
jornal observado.

O maior desafio da pesquisa foi lidar com um grande numero de fontes primarias,
considerando ainda que isto sé foi possivel gracas a aplicacdo da Metodologia de Analise de
Valéncias, que ajudou a construir uma analise quantitativa significativa para corroborar a
parte tedrica e qualitativa da pesquisa. Isto fez possivel observar que o posicionamento da
grande midia vai obedecer a certos pressupostos pré-estabelecidos, apesar de tentar manter
uma imagem de neutralidade como uma maneira de relacionar esta suposta imparcialidade
com sua qualidade. Por isso observar com a ferramenta MAYV ¢ tdo essencial para desnudar
essa postura da midia, onde ha essa ideia de que quanto mais supostamente neutro, mais
elevada é a qualidade do material jornalistico.

Ainda no que tange processos que esta pesquisa enfrentou para desenvolver sua
analise com sucesso, € possivel trazer o fator do equilibrio entre 0 MAV e 0 método de
Analise dos discursos. Pois esta Ultima foi o que possibilitou que, além de observar todo o
direcionamento da abordagem dos jornais, fosse examinado: as chamadas das manchetes, o

posicionamento das matérias, a diagramacdo do jornal, os recursos linguisticos e toda
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composicdo gréfica e do discurso. O que permitiu uma compreensao mais ampla, permitindo
que pudessemos classificar os jornais ndo apenas de forma mecénica, observando
numericamente o aparecimento das palavras-chave, como também aprofundar esta analise
entrando nos significados das mesmas dentro dos seus contextos. Destaca-se, por fim, ainda
no aspecto da importancia do uso da analise de discurso, pois toda analise foi feita de forma
manual, sem a utilizacdo de mecanismo de busca, pois estes mecanismos poderiam corromper
visando o real significado e do uso destas palavras-chave escolhidas para fazer a composicéo

gréafica do trecho quantitativo.

Por mais que a Folha de S. Paulo tivesse conseguido seguir mais a risca a sua politica
editorial e apresentar reportagens mais levadas para a Ambivaléncia, como resultado final
percebemos que isto ndo foi suficiente pra construir uma imagem positiva da Palestina e da
luta palestina em si, pois como ja citado nas discussdes, a Palestina fica colocado
majoritariamente em noticias e artigos relacionados a guerra ou conflito, demonstrando que
sua cobertura ndo aborda a nacdo ou o0 povo para além de estar restrita a esfera do conflito. Ja
Israel, por outro lado, ocupa outras esferas dentro deste veiculo de comunicacdo, ocupando
cadernos de esporte, economia, cultura. Por conseguinte, € possivel observar que esta mera
posicdo de ambivaléncia do jornal é aprofundada como falsa ou superficial quando comparada
com a abordagem a Israel. Quanto ao Globo, a posicdo contraria, fica nitida imediatamente
apos 2001, ainda que pouco antes houvesse um esforco para parecer neutro, corroborando
para a construgdo desta imagem negativa sobre a Palestina, sem espaco para outras
interpretacOes ou aferi¢des além de simplesmente um posicionamento contrario.

Com este trabalho fica uma lacuna a ser construida num momento futuro, de proximas
pesquisas e aprofundamentos, entendida aqui ndo como uma limitagdo, mas como uma
provocacdo para producdes futura onde é preciso entender de que forma esta construcdo de
imagem sobre a Palestina foi evoluindo e se modificando ou se concretizando na opiniéo
publica para chegar onde estamos atualmente. Ja& que o levantamento inicial, a hipdtese
inicial, é de que estas midias ja tinham como estabelecido, uma imagem de neutralidade a
causa Palestina desde inicio, mesmo que suave e progredindo a uma visdo negativa € preciso
destrinchar o processo que se procedeu a seguir. Se houve um caminho gradual para um
posicionamento negativo e contrario, como, apés 2001, a visdo editorial e a construgdo de
imagens e discursos foi abandonando cada vez mais a ambivaléncia e indo de encontro a

claramente uma posicéo pro-Israel, fica para uma pesquisa mais aprofundada, buscando um
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recorte ainda mais amplo que o observado aqui. E necessario que esta provocagio seja um

gancho para uma futura pesquisa de doutorado mergulhando nesta lacuna levantada.
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